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1

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Continuar con el 

mantenimiento y 

la integración del 

Sistema de 

Integrado de 

Gestión (SIG)

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Equipo 

sistemas de 

gestión y MIPG

Todas las 

dependencias 

de la Entidad

1/02/2025 31/12/2025

Informe estado 

del 

mantenimiento y 

la 

implementación 

del SIG

70%

Porcentaje de 

mantenimiento 

y la 

integración del 

SIG

(# de 

requisitos 

cumplidos del 

SIG / # de 

requisitos 

programados 

a cumplir del 

SIG )* 100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

6. 

Fortalecimi

ento 

organizacio

nal y 

simplificaci

ón de 

procesos

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

89,20%

Para el tercer trimestre de 2025, se avanzó al 62.44% 

en la implementación de la integración de los Sistemas 

de Gestión de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y 

Salud en el trabajo, incrementando 12 puntos 

porcentuales frente al Segundo trimestre establecido en 

el plan de trabajo FT-EVSG-007 LISTA DE CHEQUEO 

PARA EVALUAR EL GRADO DE IMPLEMENTACION E 

INTEGRACIÓN MIPG-SIG, 

La gestión realizada se amplía en el seguimiento del 

tercer trimestre realizado al plan de trabajo.

2

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Actualizar y 

realizar 

seguimiento a los 

mapas de riesgos 

de gestión y 

corrupción

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Equipo 

sistemas de 

gestión y MIPG

Todas las 

dependencias 

de la Entidad

1/2/2025 31/12/2025

Mapas de riesgos 

actualizados y 

monitoreados

100%

Porcentaje de 

cumplimiento 

gestión de 

riesgos

((# de mapas 

actualizados / 

# Mapas de 

riesgos de la 

SES)*40%) + 

((# de 

monitoreo 

realizados / # 

de 

monitoreos 

programados)

*60%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

19. Control 

interno
N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

80,00%

Se han actualizado los dos mapas de riesgos definidos 

para la entidad y se han realizado dos de los tres 

monitoreos programados. Lo anterior representa un 

avance del 80% con respecto al indicador establecido 

para esta actividad.

Como evidencia y en cumplimiento con el producto 

definido, adjunto los mapas de riesgos actualizados y 

monitoreados, así como los respectivos informes de 

monitoreo.

3

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Realizar 

seguimiento al 

cierre de brechas 

resultantes del 

FURAG 

(Formulario Único 

de Reporte y 

Avance de 

Gestión) 2024, a 

través de la 

identificación, 

análisis y gestión 

de las brechas.

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Equipo 

sistemas de 

gestión y MIPG

Todas las 

dependencias 

de la Entidad

1/7/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral del 

cierre de brechas 

resultantes del 

FURAG 2024

2

Cumplimiento 

en la 

elaboración de 

informes

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

50,00%

El equipo de Modelo Integrado de Planeación y Gestión 

(MIPG), ha avanzado en la implementación de la hoja 

de ruta establecida para abordar las brechas 

institucionales identificadas. Este plan de acción se 

definió con base en los resultados arrojados por el 

Índice de Desempeño Institucional (IDI), dados por el 

DAFP.

En cuanto a los productos específicos, se ha logrado 

elaborar el 50% de estos entregables. Respecto al 

seguimiento y acompañamiento continuo de las brechas 

detectadas, la oficina ha logrado cerrar 54 de las 273 

brechas que fueron indicadas por el Departamento 

Administrativo de la Función Pública (DAFP).

Como evidencia se adjuntan el informe de avance frente 

al cierre de brechas, y la matriz de seguimiento por 

política.

4

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Realizar 

acompañamiento 

y asesoría para el 

diligenciamiento 

oportuno del 

FURAG 2024 en 

todas las 

dependencias

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Equipo 

sistemas de 

gestión y MIPG

Todas las 

dependencias 

de la Entidad

19/3/2025 22/4/2025

Formulario Único 

de reporte de 

avance de la 

gestión - FURAG 

2024 reportado

Informe FURAG 

2024

1

Formulario 

Único de 

Reporte de 

Avances de la 

Gestión 

(FURAG) 

reportado

# de 

Formularios 

Únicos de 

Reporte de 

Avances de la 

Gestión 

(FURAG) 

reportados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

100,00% Acción cerrada con corte a Junio 30

5

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Realizar la 

auditoría interna 

al Sistema 

Integrado de 

Gestión MIPG

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Equipo 

sistemas de 

gestión y MIPG

Todas las 

dependencias 

de la Entidad

1/10/2025 31/12/2025

Informe de 

auditoría interna

Plan de auditoría 

interna

Listas de chequeo 

auditoria interna

90%

Nivel de 

cumplimiento 

de requisitos

(# de 

requisitos 

conformes / 

# de 

requisitos 

auditados) 

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A

Evaluación 

Sistemas 

de Gestión 

(EVSG)

La auditoría interna está programada para realizarse en 

el cuarto trimestre del 2025 , se viene adelantando el 

proeso de contratación

6

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC1- Definir e 

implementar un 

conjunto de 

políticas, 

procedimientos y 

estándares para la 

construcción de un 

modelo integral de 

Gobierno de Datos, 

promoviendo la 

toma de decisiones 

basada en 

información de 

calidad.

Realizar 

seguimiento a la 

fase I del plan de 

trabajo para la 

implementación 

del modelo de 

gobierno de datos

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo Analítica 

de Datos (GAD)
1/5/2025 31/12/2025

Informe de 

implementación 

del Modelo de 

Gobierno de 

Datos que 

cumpla con las 

fases definidas en 

el Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información 

(PETI) y reporte 

el avance de la 

fase I del plan de 

trabajo.

100%

Porcentaje de 

avance de la 

fase I definida 

en el plan de 

trabajo Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI), 

reflejado en el 

informe de 

implementació

n entregado.

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

100,00%

Durante el 3er trimestre del 2025 los objetivos 

planteados se cumplieron alcanzando un 100% de lo 

propuesto. Los temas cubiertos asociados al manejo de 

los datos entregados, 

incluyen aspectos como la identificación de fuentes de 

datos, datos maestros, arquitecturas y repositorios, 

roles y responsabilidades y un autodiagnóstico de 

ámbito como la administración BBDD, el 

almacenamiento y operación de datos, los datos 

maestros, el desarrollo seguro de SW, el diseño y 

modelado de datos, los metadatos y la 

interoperabilidad.

Igualmente se tiene un repositorio de acciones a los 

cuales se les debe dar prioridad en función del tiempo y 

recursos disponibles.

7

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC2- Diseñar, 

construir e 

implementar las 

fases II y III del 

sistema de 

Información 

Misional, con el fin 

de disponer de un 

sistema integral, 

confiable y eficiente 

para el desarrollo 

del ejercicio de 

supervisión de la 

Superintendencia 

de la Economía 

Solidaria

Ejecutar la fase I 

del proyecto del 

sistema misional 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI))

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo Analítica 

de Datos (GAD) 

- Delegaturas

1/1/2025 30/9/2025

Informe 

trimestral de 

ejecución de la 

fase I del 

proyecto del 

sistema misional 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI).

1

Porcentaje de 

avance en la 

ejecución de la 

fase I del 

proyecto del 

sistema 

misional 

establecido en 

el Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI).

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

100,00%

Se completó con éxito el 100% de las actividades 

planificadas en la Fase 1 del Proyecto PY-01: Sistema 

Misional ADA, dando paso al inicio formal de la Fase 2. 

Se registra en el informe las actividades ejecutadas en 

el trimestre sobre el sistema ADA, destacando el 

lanzamiento oficial e implementación de los módulos de 

Formulario Oficial de Rendición de Cuentas (F.O.R.C) y 

Balance Social para Fondos de Empleados, se incluye el 

impacto que ha tenido este sistema ADA desde la 

implementación del Nuevo Cargador. Se anexa una 

ayuda que fue diseñada para la interacción del usuario 

con el ecosistema digital ADA, a solicitud de entidades 

que participaron en la fase de pruebas del módulo del 

F.O.R.C

VIGENCIA: Septiembre 30 de 2025

FORMULACIÓN SEGUIMIENTO

PLAN ESTRATÉGICO 2025 - 2026 OPERACIÓN MIPG TRIMESTRE 3-2025

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCIÓN ANUAL

Código:  FT-PLES-003

Enero de 2025

Versión: 04
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8

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC2- Diseñar, 

construir e 

implementar las 

fases II y III del 

sistema de 

Información 

Misional, con el fin 

de disponer de un 

sistema integral, 

confiable y eficiente 

para el desarrollo 

del ejercicio de 

supervisión de la 

Superintendencia 

de la Economía 

Solidaria

Hacer 

seguimiento al 

desarrollo de la 

fase II-2025 del 

sistema misional 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo Analítica 

de Datos (GAD)

Delegaturas

1/7/2025 31/12/2025

Informe de 

avance del 

desarrollo de la 

fase II del 

sistema de 

información 

misional 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

100%

Porcentaje de 

avance del 

desarrollo de 

la fase II del 

sistema de 

información 

misional 

establecido en 

el Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI).

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

21,00% Los soportes no son acordes a la actividad

9

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC3- Integrar de 

manera eficiente 

los sistemas de 

información y las 

herramientas 

gerenciales de la 

entidad, 

fortaleciendo la 

interoperabilidad 

entre plataformas y 

procesos.

Ejecutar la fase I 

del proyecto del 

sistema PABLO 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Secretaria 

General - 

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 30/6/2025

Informe 

trimestral de 

ejecución de la 

fase I del 

proyecto del 

sistema PABLO 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI).

1

Porcentaje de 

avance en la 

ejecución de la 

fase I del 

proyecto del 

sistema PABLO 

establecido en 

el Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI).

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

94,56%

A la fecha, la Fase I de la Plataforma PABLO presenta un 

avance del 94,56%, con la culminación de las 

actividades correspondientes al levantamiento de 

requerimientos, desarrollo funcional y parte del proceso 

de pruebas, conforme al cronograma inicial.

Durante la ejecución, se identificó una falla de 

infraestructura que requirió un ajuste técnico y una 

revisión del plan de trabajo. Como parte del plan de 

acción correctivo, se procedió a reconfigurar los 

componentes afectados, realizar pruebas de estabilidad 

y actualizar el cronograma del proyecto. Por lo que se 

definió una ampliación del plazo de la Fase I hasta el 31 

de octubre de 2026.

Actualmente, se ha logrado la entrega total (100%) de 

los módulos MIPG/SIG y STRATEGIC PLAN, mientras 

que el módulo de BANCO DE PROYECTOS alcanza un 

83,7% de avance, quedando pendiente en el proceso de 

control de cambios y paso a producción.

10

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC3- Integrar de 

manera eficiente 

los sistemas de 

información y las 

herramientas 

gerenciales de la 

entidad, 

fortaleciendo la 

interoperabilidad 

entre plataformas y 

procesos.

Seguimiento 

entrega del 

desarrollo de la 

fase I PABLO

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas - 

Secretaria 

General

1/1/2025 31/12/2025

Plan de trabajo 

para el 

seguimiento al 

desarrollo de la 

fase I de la 

plataforma 

PABLO

100%

Porcentaje de 

implementació

n de la fase I 

de la 

plataforma 

PABLO

(# de 

actividades 

realizadas del 

plan de 

trabajo/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

11

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC3- Integrar de 

manera eficiente 

los sistemas de 

información y las 

herramientas 

gerenciales de la 

entidad, 

fortaleciendo la 

interoperabilidad 

entre plataformas y 

procesos.

Hacer 

Seguimiento al 

desarrollo de la 

fase II-2025 del 

sistema PABLO 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Secretaria 

General
1/7/2025 31/12/2025

Informe de 

avance al 

desarrollo de la 

fase II del 

sistema de 

información 

PABLO 

establecido en el 

Plan Estratégico 

de Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

100%

Porcentaje de 

avance al 

desarrollo de 

la fase II del 

sistema de 

información 

PABLO 

establecido en 

el Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

19,96%

Durante el tercer trimestre, Se inicia la fase II de PABLO 

con un ajuste en los módulos establecidos de acuerdo a 

la actualización del PETI con la inclusión del 

SEGUIMIENTO AL PLAN DE EJECUCION Y MONITOREO 

DEL PTEP y el modulo ADMINISTRATIVO en sus 

funcionalidades de cuentas de cobro. a lo cual contamos 

con un avance del 19,96% (QUE CORRESPONDE A LAS 

ACTIVIDADES A EJECUTAR DENTRO DE LA VIGENCIA 

2025 DE LA FASE II DE LA PLATAFORMA PABLO), de 

igual manera se dio inicio a las mesas de entendimiento 

para la unificación e interacción de los módulos en la 

plataforma de PABLO.

12

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Posicionar la 

entidad hacia los 

grupos de 

interés, a través 

de canales de 

comunicación 

tradicional y 

digital; piezas 

gráficas y 

audiovisuales; 

material 

educativo e 

informativo

Despacho

Grupo De 

Comunicacione

s

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de las 

métricas de las 

plataformas 

digitales.

4

Informe 

trimestral de 

las métricas de 

las 

plataformas 

digitales.

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

Este informe presenta un análisis detallado de las 

métricas clave asociadas a la gestión digital de la 

Superintendencia de la Economía Solidaria, abarcando el 

alcance de las publicaciones, la interacción de las 

personas usuarias y el crecimiento de la comunidad en 

línea.
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13

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC1- Definir e 

implementar un 

conjunto de 

políticas, 

procedimientos y 

estándares para la 

construcción de un 

modelo integral de 

Gobierno de Datos, 

promoviendo la 

toma de decisiones 

basada en 

información de 

calidad.

Generar y 

actualizar 

insumos o 

instrumentos 

producidos por el 

Grupo Analítica 

de Datos como 

apoyo al proceso 

de Supervisión de 

la Supersolidaria

Despacho 1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

avance de la 

generación y/o 

actualización de 

insumos o 

instrumentos 

generados por el 

Grupo Analítica 

de Datos

95%

Porcentaje de 

generación y/o 

actualización 

de insumos o 

instrumentos

% de 

cumplimiento 

del plan de 

trabajo

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
76,84%

Para el cumplimiento de esta actividad se presenta 

informe de avances del plan de trabajo correspondiente 

a esta actividad que evidencia un avance del 73 % Se 

realizó el reporte del consumo de créditos de Azure, se 

anexan informes de apoyo a usuarios de tablero y las 

fichas respectivas a cada delegatura

14

Gestión de 

Capacidades - 

Tecnología

Fortalecer la 

gestión de la 

información 

a través de 

instrumentos 

de 

tecnologías 

de la 

información 

acordes con 

el modelo de 

operación y 

supervisión.

GC1- Definir e 

implementar un 

conjunto de 

políticas, 

procedimientos y 

estándares para la 

construcción de un 

modelo integral de 

Gobierno de Datos, 

promoviendo la 

toma de decisiones 

basada en 

información de 

calidad.

Generar, 

compartir y 

divulgar 

información 

técnica, 

información 

estadística, 

económica y 

financiera sobre 

sector solidario 

con información 

de interés abierta 

al público en 

portales web y/o 

entidades 

públicas y 

privadas.

Despacho

Áreas 

Interesadas En 

Divulgar 

Información

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

avances de la 

generación, 

divulgación , 

publicación y/o 

envío de 

información 

técnica, 

estadística, 

económica y 

financiera en 

portales web 

públicos y/o 

entidades 

públicas y 

privadas de 

interés abierta al 

público

100%

Porcentaje de 

reportes de 

información 

generados, 

publicados y/o 

enviados

% de 

cumplimiento 

del plan de 

trabajo

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

71,00%

Para el cumplimiento de esta actividad se presenta 

informe de avances del plan de trabajo correspondiente 

a esta actividad que evidencia un avance del 71 %. Se 

relacionan los requerimientos respondidos por el GAD 

como parte de la centralización de la información, se 

presentan los informes públicos en portales web 

reportados por el GAD para el tercer trimestre del 2025, 

se presentan las notas y boletines publicados por el GAD 

en la página web, así como su difusión y se presenta 

relación de documentos elaborados por el GAD y 

formalizados en PABLO

15

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM3- Identificar los 

riesgos propios del 

sector y generar 

análisis 

prospectivos que 

permitan su 

mitigación

Automatizar, 

socializar y 

entregar el mapa 

de riesgos para la 

supervisión de 

empresas 

solidarias

Despacho Delegaturas 1/1/2025 31/7/2024

Informe 

trimestral sobre 

los avances de la 

automatización, 

socialización y 

entrega del mapa 

de riesgos para la 

supervisión de 

empresas 

solidarias

100%

Porcentaje de 

avances de las 

fases del plan 

de trabajo

% de 

cumplimiento 

del plan de 

trabajo

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
83,00%

Para el cumplimiento de esta actividad se presenta 

informe de avances y plan de trabajo en donde se 

envidencia el 83% de avance de la automatización, 

socialización y entrega del mapa de riesgos para la 

supervisión de empresas solidarias

16

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM1- Caracterizar, 

identificar y 

segmentar 

continuamente las 

empresas 

supervisadas, sus 

sectores 

económicos y la 

composición de su 

base social.

Elaborar 

actualización a las 

circular básica 

jurídica (CBJ) - 

circular básica 

contable y 

financiera (CBCF), 

basadas en la 

segmentación de 

las cooperativas 

de ahorro y 

crédito (CACs) y 

en los cambios 

normativos y 

regulatorios

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Oficina Asesora 

de Planeación y 

Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Propuesta de 

actualización de 

las circular básica 

jurídica (CBJ) - 

circular básica 

contable y 

financiera (CBCF)

100%

Porcentaje de 

avance en 

cumplimiento 

al plan de 

trabajo 

diseñado

(# de 

actividades 

del plan de 

trabajo 

realizadas/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
74,00%

Durante el tercer trimestre, se elaboró y ejecutó un plan 

de trabajo orientado a garantizar la actualización de la 

CBJ y CBCF, en cumplimiento con los cambios 

normativos y regulatorios referentes a la segmentación 

de las cooperativas de ahorro y crédito. Como 

resultado, se ha logrado un avance del 74% en las 

actividades planteadas.

17

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Elaborar y 

mantener 

actualizada una 

herramienta 

metodológica 

para las 

cooperativas de 

ahorro y crédito 

(CACs), que 

permita 

identificar sus 

características 

específicas y 

proporcionar 

información clave 

relacionada con 

su situación y 

comportamiento 

financiero y legal

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Grupo De 

Comunicacione

s - Delegaturas

1/1/2025 31/12/2025

Matriz de Hojas 

de vida: Riesgos 

Financieros, 

Informe Riesgos 

legales, Informe 

Riesgos 

LF/FT/FPADM

100%

Porcentaje de 

avance en la 

elaboración de 

la Matriz de 

Hojas de vida: 

Riesgos 

Financieros, 

Informe 

Riesgos 

legales, 

Informe 

Riesgos 

LF/FT/FPADM

(# de 

actividades 

del plan de 

trabajo 

realizadas/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
80,00%

Durante el tercer trimestre, se definió hoja de ruta 

(anexo técnico) para el diseño de las hojas de vida de 

las CACs, en relación al iii) Informe Riesgos 

LF/FT/FPADM 20%. Al interrelacionar las tres fuentes de 

información, la herramienta supera el análisis de 

información individual con la que actualmente se puede 

consultar investigaciones o visitas que han sido 

relacionadas por tema de Lavado de Activos
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18

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Estructurar 

documento 

metodológico 

para la 

supervisión de los 

segmentos 

(básicas, 

intermedias y 

plenas) de las 

cooperativas de 

ahorro y crédito 

(CACs)

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Delegaturas 1/1/2025 31/12/2025

Actualización 

Política de 

supervisión

100%

Porcentaje de 

avance en 

cumplimiento 

al plan de 

trabajo 

diseñado para 

la actualización 

de la política 

de supervisión

(# de 

actividades 

del plan de 

trabajo 

realizadas/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
90,00%

Durante el tercer trimestre de la vigencia 2025, se 

participó activamente en la actualización de la Política 

Integral de Supervisión Basada en Riesgos (PISBR), la 

cual constituye el marco técnico y estratégico mediante 

el cual la Superintendencia de la Economía Solidaria 

orienta el ejercicio de sus funciones de inspección, 

vigilancia y control sobre las Empresas Solidarias 

Supervisadas (ESS).

19

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM3- Identificar los 

riesgos propios del 

sector y generar 

análisis 

prospectivos que 

permitan su 

mitigación

Elaborar matriz 

de diagnóstico de 

las cooperativas 

de ahorro y 

crédito (CACs), 

identificando los 

factores de riesgo 

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Oficina Asesora 

Jurídica
1/1/2025 31/12/2025

Matriz de 

diagnóstico
100%

Porcentaje de 

avance en la 

elaboración de 

la Matriz de 

Diagnóstico

(# de 

actividades 

del plan de 

trabajo 

realizadas/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
80,00%

Durante el tercer trimestre de la vigencia 2025, se llevó 

a cabo la Fase II del Anexo Técnico correspondiente al 

proceso de consolidación y exportación visual de los 

resultados del Sistema de Administración del Riesgo de 

Crédito (SARC). Esta fase representa un avance 

fundamental en el camino hacia una supervisión 

prudencial basada en riesgos.

20

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Elaborar y definir 

metodología de 

supervisión 

dirigidas a grupos 

poblacionales 

constitucionalmen

te protegidos.

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Oficina Asesora 

Jurídica
1/1/2025 31/12/2025

Metodología de 

supervisión 

dirigidas a grupos 

poblacionales 

constitucionalmen

te protegidos, 

elaboradas, 

definidas, 

aprobadas e 

incluidas en 

manual y política 

del modelo de 

supervisión 

basado en 

riesgos con 

enfoque 

diferencial.

1

Porcentaje de 

avance en la 

elaboración 

Documento de 

supervisión 

con enfoques 

diferencial

(# de 

actividades 

del plan de 

trabajo 

realizadas/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
70,00%

Durante este tercer trimestre se lograron los siguientes 

avances: i) Finalización de la inclusión de enfoques 

diferenciales en la PISBR, con su incorporación en el 

Capítulo 4 y posterior revisión de la versión final antes 

de su publicación. 

ii) Revisión documental de antecedentes institucionales 

como de referentes externos, que sirvieron de base 

para las propuestas de implementación. iii) Formulación 

de las primeras propuestas del procedimiento interno y 

de la guía para la aplicación de enfoques diferenciales 

en inspección y vigilancia. iv) Realización de mesas de 

trabajo intersectoriales, que funcionaron como espacios 

de formulación y socialización de las propuestas 

preliminares v) Consolidación de propuestas 

institucionales que servirán como insumo directo para el 

diseño de la metodología, el Procedimiento interno y la 

guía externa.

21

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM5- Implementar 

mecanismos de 

seguimiento y 

monitoreo al 

modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Generar insumo 

al Grupo Analítica 

de Datos (GAD) a 

través de 

Dashboard para 

el proceso de 

control y 

vigilancia a las 

cooperativas de 

ahorro y crédito 

(CACs)

Delegatura para 

la Supervisión de 

la Actividad 

Financiera en el 

Cooperativismo

Grupo Analítica 

De Datos 

(GAD)

1/1/2025 31/12/2025

Dashboard 

(Informe 

trimestral)

4
Informes 

generados

# de informes 

de Dashboard 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

La Fase 2 del proyecto PY-01: Sistema Misional ADA ha 

alcanzado un avance general del 21% durante el tercer 

trimestre de 2025, con avances significativos en los 

módulos de Supervisión y Administración de usuarios, 

con avances del 34% y 24% respectivamente. Estos 

porcentajes de avance o ejecución, se calcula como un 

promedio ponderado entre la duración y cantidad de 

actividades. Aunque el resto de los módulos presenta 

ejecución limitada por procesos de contratación o aún 

no ha iniciado por planeación, destacan la finalización de 

tableros financieros para entidades vigiladas y el 

entendimiento de necesidades en mesas de trabajo 

entre equipos de GAD y Delegaturas de la 

Supersolidaria.

22

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar análisis 

financiero integral 

a las cooperativas 

y demás 

organizaciones de 

nivel I y II de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Oficina Asesora 

Jurídica
1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

análisis 

financieros 

realizados a las 

cooperativas y 

demás 

organizaciones de 

nivel I y II de 

supervisión

100%

Cumplimiento 

de análisis 

financieros 

realizados a 

las 

cooperativas y 

demás 

organizaciones 

de nivel I y II 

de supervisión

(# de análisis 

financieros 

realizados/# 

de análisis 

financiero 

programados 

de nivel I y II 

de 

supervisión 

(338))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
87,57%

Durante el tercer trimestre se realizaron 219 análisis 

financiero integral a las cooperativas y demás 

organizaciones de nivel I y II de supervisión, de un total 

de 338 programados, logrando un avance en el período 

del 64,79% y un acumulado del 87,57%

23

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar análisis 

financiero integral 

a las cooperativas 

y demás 

organizaciones de 

nivel III de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Grupo Analítica 

De Datos 

(GAD)

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

análisis 

financieros 

realizados a las 

cooperativas y 

demás 

organizaciones de 

nivel III de 

supervisión

100%

Cumplimiento 

de los análisis 

financieros 

realizados a 

las 

cooperativas y 

demás 

organizaciones 

de nivel III de 

supervisión

(# de análisis 

financieros 

realizados/# 

de análisis 

financiero 

programados 

de nivel III de 

supervisión 

(401))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
84,04%

Durante el tercer trimestre se realizaron 27 análisis 

financiero integral a las cooperativas y demás 

organizaciones de nivel III de supervisión, de un total 

de 401 programados, logrando un avance en el período 

del 6,73% y acumulado del 84,04%
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24

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Realizar análisis 

financiero integral 

a las asociaciones 

mutuales de nivel 

I de supervisión 

con depósito, con 

enfoque en SARL

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Delegatura 

Asociativa
1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

análisis 

financieros 

realizados a las 

organizaciones 

mutuales de nivel 

I de supervisión 

con depósito

100%

Cumplimiento 

de los análisis 

financieros 

realizados a 

las 

organizaciones 

mutuales de 

nivel I de 

supervisión 

con depósito

(# de análisis 

financieros 

realizados/# 

de análisis 

financiero 

programados 

de nivel I de 

supervisión 

(11))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
100,00%

Se realizó análisis financiero integral a 4 asociaciones 

mutuales de nivel 1 de supervisión con depósito y con 

enfoque en SARL, logrando el 100% de la meta definida 

de 11 asociaciones mutuales.

25

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar análisis 

financiero integral 

a los fondos de 

empleados de 

nivel I y II de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Grupo Analítica 

De Datos 

(GAD)

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

análisis 

financieros 

realizados a los 

fondos de 

empleados de 

nivel I y II de 

supervisión

100%

Cumplimiento 

de los análisis 

financieros 

realizados a 

los fondos de 

empleados de 

nivel I y II de 

supervisión

(# de análisis 

financieros 

realizados/# 

de análisis 

financiero 

programados 

de nivel I y II 

de 

supervisión 

(355))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
98,59%

Durante el tercer trimestre se realizaron análisis 

financieros a 97 fondos de empleados de nivel I y II de 

supervisión, logrando un avance en el período del 

27,32% y un acumulado del 98,59%

26

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar análisis 

financiero integral 

a los fondos de 

empleados de 

nivel III de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

análisis 

financieros 

realizados a los 

fondos de 

empleados de 

nivel III de 

supervisión

100%

Cumplimiento 

de los análisis 

financieros 

realizados a 

los fondos de 

empleados de 

nivel III de 

supervisión

(# de análisis 

financieros 

realizados/# 

de análisis 

financiero 

programados 

de nivel III de 

supervisión 

(235))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
30,21%

Durante el tercer trimestre se realizaron análisis 

financieros a 69 fondos de empleados de nivel III de 

supervisión, logrando un avance en el período del 

29,36% y un acumulado del 30,21%

27

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar 

trimestralmente 

una jornada 

pedagógica para 

la implementación 

y cumplimiento 

de la guía de 

buen gobierno a 

las organizaciones 

solidarias 

priorizadas

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de las 

organizaciones 

solidarias que 

participaron

100%

Cumplimiento 

de jornadas 

pedagógicas 

para la 

implementació

n y 

cumplimiento 

de la guía de 

buen gobierno

(# de 

jornadas 

realizadas/# 

jornadas 

programadas 

en el año 

(4))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

El 28 de agosto se realizó jornada pedagógica de 

actualización normativa aplicada a las organizaciones 

solidarias supervisadas por la Delegatura para la 

supervisión del ahorro y la forma asociativa solidaria; 

logrando un avance en el período del 25% y un 

acumulado del 75%

28

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar controles 

de cumplimiento 

normativo de 

asambleas 

ordinarias y 

extraordinarias a 

cooperativas y 

demás 

organizaciones de 

nivel I y II de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

controles de 

cumplimientos 

normativos 

realizados a las 

cooperativas y 

demás 

organización de 

nivel I y II de 

supervisión

100%

Cumplimiento 

de los 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

realizados a 

las 

cooperativas y 

demás 

organización 

de nivel I y II 

de supervisión

(# de 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

realizados/# 

de controles 

de 

cumplimiento 

normativo 

programados 

de nivel I y II 

de 

supervisión 

(338))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
50,89%

Durante el tercer trimestre se realizaron 69 controles de 

cumplimiento normativo de asambleas ordinarias y 

extraordinarias a las cooperativas y demás 

organizaciones de nivel I y II de supervisión, logrando 

un avance en el período del 20,41% y un acumulado del 

50,89%

29

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar controles 

de legalidad de 

asambleas 

ordinarias y 

extraordinarias a 

organizaciones 

mutuales

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

controles de 

legalidad 

realizados a las 

organizaciones 

mutuales

100%

Cumplimiento 

de los 

controles de 

legalidad 

realizados a 

las 

organizaciones 

mutuales

(# de 

controles de 

legalidad 

realizados/# 

de controles 

de legalidad 

programados 

a 

organizacione

s mutuales 

(136))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)

5 de 16



FINANCIAC

IÓN 

ITEM
PERSPECTIVA - 

EJE

OBJETIVO 

ESTRATEGI

CO

ESTRATEGIA
DESCRIPCIÓN 

ACTIVIDAD

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

COLABORADO

RES EN LA 

ENTIDAD

FECHA 

INICIAL
FECHA FINAL PRODUCTOS META INDICADOR

MEDICIÓN 

DEL 

INDICADOR

FUENTE DE 

FINANCIACI

ÓN

POLÍTICA

PLANES

(D.612/2

018)

PROCESO

Trimestre 

III- 2025 

% de 

avance

Observación en reporte oficial

VIGENCIA: Septiembre 30 de 2025

FORMULACIÓN SEGUIMIENTO

PLAN ESTRATÉGICO 2025 - 2026 OPERACIÓN MIPG TRIMESTRE 3-2025

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCIÓN ANUAL

Código:  FT-PLES-003

Enero de 2025

Versión: 04

30

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar controles 

de cumplimiento 

normativo de 

asambleas 

ordinarias y 

extraordinarias a 

los fondos de 

empleados de 

categoría plena

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

realizados a los 

fondos de 

empleados de 

categoría plena

100%

Cumplimiento 

de los 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

realizados a 

los fondos de 

empleados de 

categoría 

plena

(# de 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

realizados/# 

de controles 

de 

cumplimiento 

normativo 

programados 

a los fondos 

de empleados 

de categoría 

plena 

(174))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
72,41%

Durante el tercer trimestre se realizaron 54 controles de 

cumplimiento normativo de asambleas ordinarias y 

extraordinarias a los fondos de empleados de categoría 

plena, logrando un avance en el período del 31,03% y 

un acumulado de 72,41%

31

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Realizar 

requerimientos y 

análisis de 

cumplimiento al 

Decreto 962 del 

2018 y la circular 

básica jurídica 

(CBJ), 

relacionado con 

los reglamentos 

de junta directiva 

y comité de 

control social de 

los fondos de 

empleados de 

categoría plena

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

requerimientos y 

análisis de 

cumplimiento 

realizados a los 

fondos de 

empleados de 

categoría plena

100%

Cumplimiento 

de los 

requerimientos 

y análisis de 

cumplimiento 

realizados a 

los fondos de 

empleados de 

categoría 

plena

((# de 

requerimiento

s realizados 

/# de fondos 

de empleados 

de categoría 

plena 

(174))*25% 

+ (# de 

análisis 

realizados /# 

de fondos de 

empleados de 

categoría 

plena 

(174))*75%)

*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
45,26%

Durante el tercer trimestre se realizaron 146 

requerimientos, culminando así los requerimientos a los 

174 fondos de empleados de categoría plena; de los 

cuales se adelantó el análisis a 47 fondos de empleados, 

relacionado con el cumplimiento al Decreto 962 del 2018 

y la CBJ, con respecto a los reglamentos de junta 

directiva y comité de control social; logrando un avance 

en el período del 41,24% y un acumulado del 45,26%

32

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Realizar 

requerimientos y 

análisis de 

cumplimiento al 

Decreto 962 del 

2018 y la circular 

básica jurídica 

(CBJ), 

relacionado con 

políticas de 

conflicto de 

intereses 

aplicables a los 

fondos de 

empleados de 

categoría plena

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

requerimientos y 

análisis de 

cumplimiento 

realizados a los 

fondos de 

empleados de 

categoría plena

100%

Cumplimiento 

de los 

requerimientos 

y análisis de 

cumplimiento 

realizados a 

los fondos de 

empleados de 

categoría 

plena

((# de 

requerimiento

s realizados 

/# de fondos 

de empleados 

de categoría 

plena 

(174))*25% 

+ (# de 

análisis 

realizados /# 

de fondos de 

empleados de 

categoría 

plena 

(174))*75%)

*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
96,55%

Durante el tercer trimestre se realizaron 12 

requerimientos, culminando así los requerimientos a los 

174 fondos de empleados de categoría plena; de los 

cuales se han adelantado análisis a 97 fondos de 

empleados, relacionado con el cumplimiento al Decreto 

962 del 2018 y la CBJ, con respecto a las políticas de 

conflicto de intereses; logrando un avance en el período 

del 43,53% y un acumulado del 96,55%

33

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Gestionar de 

manera oportuna 

los controles de 

cumplimiento 

normativo de 

reformas 

estatutarias y 

autorizaciones 

previas que 

soliciten las 

organizaciones 

solidarias 

supervisadas

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de los 

trámites recibidos 

y gestionados de 

manera 

oportuna, 

relacionados con 

controles de 

cumplimiento 

normativo de 

reformas 

estatutarias y 

autorizaciones 

previas

100%

Gestión de 

trámites 

recibidos y 

gestionados de 

manera 

oportuna

(# de 

trámites 

gestionados 

en término/# 

de trámites 

recibidos)*10

0%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

Durante el tercer trimestre se recibieron y gestionaron 

161 trámites relacionados con controles de 

cumplimiento normativo de reformas estatutarias 

solicitados por 118 cooperativas y 43 fondos de 

empleados; logrando un avance en el período del 25% y 

un acumulado del 75%

34

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Conformar los 

expedientes 

(hojas de vida) 

desde su 

constitución y 

demás 

actividades de 

supervisión a las 

cooperativas y 

demás 

organizaciones de 

nivel I de 

supervisión y a 

los fondos de 

empleados de 

categoría plena

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Expedientes 

conformados en 

Drive y listado de 

documentos que 

conforman los 

expedientes 

digitales

100%

Expedientes 

conformados 

en Drive

(# de 

expedientes 

conformados 

por 

organización 

solidaria/# de 

organizacione

s 

programadas 

(297))*100%

(123 COOP + 

174 FE)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
4,38%

Durante el tercer trimestre se conformaron 13 

expedientes digitales: 7 de cooperativas y 6 de fondos, 

de un total de 297 expedientes a conformar; logrando 

en el período un avance del 4.38%.
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35

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar visitas de 

inspección 

presenciales a las 

organizaciones 

solidarias con 

riesgo alto de 

nivel I y II de 

supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/11/2025

Listado de las 

visitas de 

inspección 

ejecutadas

100%

Cumplimiento 

de las visitas 

de inspección 

programadas

(# de visitas 

ejecutadas/# 

de visitas 

programadas 

(10))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
50,00%

Durante el tercer trimestre se realizaron 4 visitas 

presenciales a organizaciones de nivel I y II de 

supervisión, logrando un avance en el período del 40% 

y un cumplimiento acumulado del 50%

36

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Realizar visitas 

virtuales y mesas 

de gerentes a las 

organizaciones 

solidarias 

supervisadas por 

la Delegatura 

Asociativa

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/11/2025

Listado de las 

visitas de

inspección 

virtuales y mesas 

de gerentes 

ejecutadas

100%

Cumplimiento 

de las visitas 

de inspección 

virtuales y 

mesas de 

gerentes 

programadas.

(# de visitas 

virtuales y 

mesas de 

gerentes 

ejecutadas/# 

de visitas 

virtuales y 

mesas de 

trabajo 

programadas 

(54))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
68,52%

Durante el tercer trimestre se realizaron 22 mesas de 

gerentes: 10 a fondos de empleados y 12 a 

cooperativas, logrando un avance en el período del 

40,74% y un cumplimiento acumulado del 68,52%

37

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM4- Implementar 

medidas de 

supervisión 

preventivas, 

progresivas y 

proporcionales, a 

las empresas 

supervisadas de 

acuerdo con su 

caracterización y 

segmentación; 

adoptando medidas 

de supervisión 

diferenciales para 

los grupos 

poblacionales 

constitucionalment

e protegidos.

Realizar 

actividades de 

supervisión 

preventiva, 

relacionadas con 

el reporte 

voluntario a 

organizaciones 

supervisadas con 

riesgo bajo y que 

no han reportado 

o dejaron de 

reportar 

información 

(Estrategia Ruta 

fortalecimiento de 

la economía 

solidaria y la paz)

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/3/2025 30/8/2025

Listado de las 

organizaciones 

solidarias 

convocadas e 

informe con los 

certificados de 

reporte exitoso

1

Organizaciones 

solidarias 

convocadas y 

con 

certificados de 

reporte exitoso

(# de 

organizacione

s con reporte 

exitoso /# de 

organizacione

s 

programadas 

(100)*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
28,00%

Durante el tercer trimestre se realizó acompañamiento a 

organizaciones solidarias, logrando que 2 realizarán el 

reporte voluntario exitoso de información, logrando un 

avance del 2% en el trimestre y un acumulado de 28%

38

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Hacer 

seguimiento a los 

procesos de toma 

de posesión 

genérica, 

administrativa y 

liquidación, de las 

organizaciones 

que se 

encuentren bajo 

estas medidas.

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado en Excel 

de los 

seguimientos a 

las 

organizaciones en 

toma de posesión

100%

Cumplimiento 

de los 

seguimientos a 

las 

organizaciones 

en toma de 

posesión

(# de 

seguimientos 

ejecutados/# 

De 

seguimientos 

a 

realizar)*100

%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)

39

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Realizar controles 

de cumplimiento 

normativo a las 

liquidaciones 

voluntarias de las 

organizaciones 

solidarias

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado en Excel 

de los controles 

de cumplimiento 

normativo 

gestionados

100%

Cumplimiento 

de los 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

programados

(# de 

controles de 

cumplimiento 

normativo 

ejecutados/# 

De controles 

de 

cumplimiento 

normativo a 

liquidaciones 

voluntarias 

programados 

(30))*100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
33,33%

Durante el tercer trimestre se realizaron 8 controles de 

cumplimiento normativo de cierre del proceso de 

liquidación voluntario, logrando un avance en el período 

del 26,67% y un acumulado del 33,33%

40

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Desarrollar las 

investigaciones 

en curso para 

emitir la decisión 

que en derecho 

corresponda y/o 

dar inicio a las 

que soliciten los 

grupos internos 

de trabajo.

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado en Excel 

de los procesos 

sancionatorios

100%

Cumplimiento 

de los 

procesos 

sancionatorios

(# de 

procesos 

sancionatorios 

adelantados/

# De 

procesos 

sancionatorios 

en curso o 

solicitados)*1

00%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

Durante el segundo trimestre se adelantaron 135 

investigaciones, para emitir la decisión que en derecho 

corresponda y/o dar inicio a las que soliciten los grupos 

internos de trabajo, logrando un avance en el periodo 

del 25% y un acumulado del 75%
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41

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Gestionar y 

tramitar las PQRS 

contra las 

organizaciones 

solidarias 

vigiladas por la 

Delegatura 

Asociativa

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/2/2025 30/12/2025

Listado de PQRS 

gestionadas 

dentro del 

término

100%

Trámite dentro 

del término a 

las PQRSD 

recibidas

(# de 

trámites de 

PQRSD 

gestionados 

en término / 

Número de 

trámites de 

PQRSD 

recibidos)*10

0

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
75,00%

Durante el segundo trimestre se recibieron 2440 PQRSD 

contra las organizaciones solidarias vigiladas por la 

Delegatura Asociativa, logrando un avance en el período 

del 25% y un acumulado del 75%

42

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Presentar una 

propuesta de 

unificación del 

sistema de 

administración de 

riegos, 

incorporando el 

riesgos legal, con

enfoque en el tipo 

de organizaciones 

supervisadas.

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/1/2025

31/03/2025

30/06/2025

Documento con

propuesta de 

unificación

del SAR

1

Propuesta de

unificación del 

SAR

# de 

documentos 

elaborados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)

43

Gestión Misional - 

Proceso 

Supervisión

Fortalecer 

los procesos 

y 

procedimient

os para el 

ejercicio de 

la 

supervisión 

efectiva

GM2- Diseñar y 

ajustar las 

herramientas 

metodológicas para 

la implementación 

del modelo de 

supervisión Basado 

en Riesgos con 

Enfoque Diferencial

Propuesta de 

modificación, a 

través del 

proyecto de 

circular externa 

del régimen de 

reporte 

socioeconómico d

e las 

organizaciones 

supervisada 

localizadas en 

zona rural o 

que pertenecen 

al sector agro, 

con énfasis en 

organizaciones de 

III de supervisión

Delegatura para 

la Supervisión 

del Ahorro y la 

Forma Asociativa 

Solidaria

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/1/2025 30/6/2025

Documento con

propuesta de

modificación del

régimen de 

reporte

1

Propuesta de

modificación 

del

régimen de 

reporte

# de 

documentos 

elaborados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

14. 

Seguimient

o y 

evaluación 

del 

desempeño 

instituciona

l

N/A
Supervisión 

(SUPE)
100,00% Actividad finalizada con corte a 30 de junio de 2025.

44

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR1- Establecer 

lineamientos y 

adoptar estrategias 

para el 

fortalecimiento de 

la relación Estado - 

Ciudadanía

Avanzar en la 

implementación 

de la política 

institucional de 

relacionamiento 

con la ciudadanía 

estableciendo 

criterios 

estratégicos que 

contribuyan al 

posicionamiento, 

la gestión y el 

desempeño 

institucional y la 

generación de 

confianza en el 

sector solidario.

Secretaria 

General

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/1/2025 31/12/2025

Informe de 

avance en la 

implementación 

de la política 

institucional de 

relacionamiento 

con la ciudadanía.

100%

Avance en la 

implementació

n de la política 

institucional de 

relacionamient

o con la 

ciudadanía.

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

11. 

Servicio al 

ciudadano

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

85,00%

Al corte del 30 de septiembre de 2025, el avance 

general de la implementación de la política de 

relacionamiento alcanza un 85 %, reflejando un 

cumplimiento significativo de las metas planteadas para 

el tercer trimestre. No obstante, el informe consolidado 

se encuentra en desarrollo, lo que evidencia que, 

aunque la ejecución de actividades registra un progreso 

sólido, aún se requiere culminar la etapa de 

consolidación y presentación del documento final. Este 

balance permite concluir que la entidad mantiene un 

nivel de ejecución alto, con retos centrados en fortalecer 

la sistematización y el reporte oportuno de los 

resultados.

45

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Consolidar el 

mapa de 

conocimiento 

clave de la 

entidad

Secretaria 

General

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/1/2025 31/12/2025

Mapa de 

conocimiento 

clave de la 

entidad

100%

Avance en la 

implementació

n del plan de 

trabajo del 

proceso 

gestión del 

conocimiento y 

la información.

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

11. 

Servicio al 

ciudadano

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

49,00%

Se actualizó el cronograma de trabajo, estableciendo 

metas más claras y alcanzables. Asimismo, se llevaron a 

cabo reuniones y entrevistas para recopilar información 

clave que servirá de base en la formulación de la política 

la cual es el insumo para la actualización del mapa de 

conocimiento explícito y tácito, se desarrollaron dos 

actividades fundamentales, adicionalmente se realizó la 

identificación de las brechas evidenciadas en el FURAG y 

la solicitud de información relevante a todas las 

dependencias de la entidad.

46

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR2- Promover la 

gestión del 

conocimiento clave 

a los grupos de 

valor de la 

Supersolidaria

Definir el 

componente de 

gestión del 

conocimiento en 

los planes 

institucionales a 

cargo de la 

secretaría general 

optimizando los 

recursos y 

herramientas 

disponible

Secretaria 

General

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/1/2025 31/12/2025

Guía con la 

definición del 

componente de 

gestión en los 

planes 

institucionales a 

cargo de la 

secretaría 

general

100%

Avance en la 

definición del 

componente 

de gestión del 

conocimiento 

en los planes 

institucionales 

a cargo de la 

secretaría 

general

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

11. 

Servicio al 

ciudadano

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

25,00%

Desde la Oficina de Talento Humano, en conjunto con la 

Oficina de Planeación y el GAD, se está adelantando la 

formulación de la Política de Gestión del Conocimiento. 

Esta política resulta fundamental para el desarrollo de la 

guía que servirá de apoyo en la elaboración de los 

planes de talento humano. Por tal motivo, se proyecta 

que para el próximo trimestre se cuente con la política 

formulada y la guía completamente desarrollada. Por lo 

cual este trimestre no se presenta avance en la 

actividad.
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47

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR3- Identificar las 

necesidades de las 

capacidades 

institucionales 

actuales para el 

mejoramiento de la 

gestión estratégica, 

operativa y 

misional

Identificar 

capacidades y 

necesidades 

organizacionales. 

Fase 1

Secretaria 

General

Intendencia Y 

Grupos 

Internos De 

Trabajo De La 

Delegatura La 

Supervisión De 

Ahorro Y La 

Forma 

Asociativa 

Solidaria

1/8/2025 15/12/2025

Documento de 

avance sobre la 

identificación 

inicial de 

capacidades y 

necesidades 

organizacionales

100%

Avance en la 

construcción 

del documento 

de 

identificación

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

11. 

Servicio al 

ciudadano

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

50,00%

Para el cumplimiento de esta actividad el grupo de 

Talento Humano en conjunto con el Despacho han 

realizado mesas para la recolección de insumos para el 

diagnostico del rediseño con las dependencias, como 

evidencia se carga los correos de solitudes de 

información derivados de los compromisos de las 

reuniones. Así mismo así se solicitó acompañamiento del 

departamento administrativo de la función pública 

considerando la necesidad de contar con el 

acompañamiento técnico y jurídico adecuado y la 

asignación de un asesor especializado, que pueda 

brindar apoyo integral a esta Superintendencia en los 

aspectos clave del proceso de rediseño.

48

Gestión por 

Resultados - 

Fortalecimiento 

Institucional

Fortalecer la 

institucionali

dad para la 

gestión de 

grupos de 

valor e 

interés de la 

entidad

GR3- Identificar las 

necesidades de las 

capacidades 

institucionales 

actuales para el 

mejoramiento de la 

gestión estratégica, 

operativa y 

misional

Realizar las 

actividades 

señaladas en el 

Plan Institucional 

de Archivos 

(PINAR)

Secretaria 

General

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/2/2025 20/12/2025

Matriz trimestral 

de seguimiento al 

PINAR 

implementado

80%

Porcentaje de 

cumplimiento 

del PINAR

(# de 

actividades 

realizadas/ # 

de 

actividades 

de 

programadas) 

* 20%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

15. Gestión 

documental

Plan 

Institucion

al de 

Archivos 

de la 

Entidad 

PINAR

Gestión 

Documenta

l (GEDO)

52,50%

Para el cumplimiento de esta actividad se presenta la 

matriz de seguimiento al PINAR que evidencia un 

avance total del 42 y se adjuntan los soportes de la 

implementación de las cuatro fases del Plan Institucional 

de Archivos.

49
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Hacer 

seguimiento a las 

acciones y 

avances de las 

actividades del 

Plan Sectorial del 

Sector Hacienda 

para la vigencia 

2025.

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo De 

Relacionamient

o Con La 

Ciudadanía

1/2/2025 31/12/2025

Informe 

semestral del 

cumplimiento de 

las actividades a 

cargo de la SES 

derivadas del 

Plan del Sector 

Hacienda

2

Cumplimiento 

en la 

elaboración de 

informes

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

50,00%

En la formulación del Plan Estratégico Sectorial 2025, se 

le asigno a la Supersolidaria 9 actividades o mesas 

programadas por el Ministerio de Hacienda:

* Primera mesa Sectorial de la dimensión del Talento 

Humano - 16 de julio de 2025.

* Participar en el subcomité para la defensa jurídica del 

sector administrativo de Hacienda y Crédito Público el 

28-04-2025.

* Se comparte el M.O.G (Modelo Óptimo de Gestión) de 

casos ganados y perdidos propuesto por la ANDJE, el 

cual se realizó en la entidad en la sesión No. 14 del 31 

de julio de 2025 del Comité de Conciliación, solo se 

realizará una vez conforme al plan de acción del Comité.

* Participar en las mesas y actividades sectoriales de 

gestión y desempeño ambiental - Mesa sectorial 1 el 03 

de marzo.

* Asistencia primera mesa sectorial servicio ciudadano 

2025-06-04.

* Mesas colectivo disciplinario del sector hacienda - 18-

02-2025, 28-02-2025 y 27-03-2025.

* Mesa Sectorial Gestión del Conocimiento y la 

Innovación (I Semestre 2025) 24-07-2025.

* Participar en las mesas y actividades sectoriales de 

Gestión Documental - Mesa sectorial 1 el 28 de mayo

50
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Orientar y apoyar 

el seguimiento y 

monitoreo a las 

acciones de los 

documentos 

CONPES de la 

entidad

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Talento 

Humano Y 

Grupo Analítica 

De Datos 

(GAD)

1/2/2025 31/12/2025

Informe 

semestral del 

diligenciamiento 

de información en 

el SISCONPES

2

Cumplimiento 

en la 

elaboración de 

informes

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

100,00%

Reporte tercer trimestre 2025:

* Actualización de la Matriz CONPES al 30 de junio de 

2025, reflejando el avance ponderado de las actividades 

y sus respectivos hitos. Esta actualización fue 

complementada con análisis cualitativos y una gráfica de 

resultados del CONPES en sus 9 actividades.

Para facilitar el cargue de información en la plataforma 

SISCONPES, se alistaron documentos necesarios, 

incluyendo la construcción de archivos para el 

seguimiento de indicadores y financieros. Asimismo, se 

organizaron las evidencias con validación previa con la 

jefa de la oficina, para proceder con el cargue en la 

plataforma.

Como insumo, se entregan pantallazos del cargue 

realizado en SISCONPES, formatos financieros e 

indicadores, sus avances y recursos utilizados en cada 

actividad.

Se aclara que los porcentajes de avances son los 

calculados por la Supersolidaria, teniendo en cuenta que 

aun hay dos actividades a la fecha, que no han sido 

aprobadas por el DNP, la 2.34 del CONPES 4005 y la 3.3 

del CONPES 4051.
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51
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar el 

seguimiento y 

análisis de los 

Proyectos de 

Inversión de la 

Superintendencia 

de la Economía 

Solidaria SES

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

1/2/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

avance de 

proyectos de 

inversión

4

Cumplimiento 

en la 

elaboración de 

informes

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

Plan de 

adquisicio

nes

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

75,00%

Reporte tercer trimestre 2025:

Ficha de seguimiento proyectos de inversión a 30 de 

septiembre de 2025

Durante el tercer trimestre de la vigencia 2025, la 

entidad cuenta con un total de $ 9.608.070.226 en 

Certificados de Disponibilidad Presupuestal (CDP), lo 

que representa el 96,1% del presupuesto asignado de 

$10.000.000.000 para los gastos de inversión. De esta 

cifra, el 90,0% está comprometido, quedando un saldo 

pendiente por comprometer de $ 1.001.618.201.

En relación con la gestión de obligaciones, se ha logrado 

un avance del 59,7%, por lo que se recomienda 

asegurar la radicación oportuna de los documentos para 

garantizar el pago de las obligaciones contraídas por la 

entidad.

En el avance físico de los proyectos de inversión, es 

necesario el seguimiento permanente de las metas 

como de la obligación de los recursos, con el fin de 

asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos 

en los proyectos de inversión, dentro de las 

responsabilidades de cada dependencia.

52
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Implementar la 

estrategia de 

cooperación 

internacional SES

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Comunicacione

s
1/2/2025 15/12/2025

Estrategia de 

Cooperación 

Internacional 

implementada

8

Cumplimiento 

en la 

implementació

n de acciones

# de acciones 

gestionadas

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

N/A

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

75,00%

Acecamiento con la Unión Europea, Canadá, AECID y 

Asistencia Técnica España

Presentación de los avances de ECISES al despacho de 

la Superintendenta:

Se llevó a cabo sesión ante el Despacho para presentar 

avances de la gestión de Cooperación Internacional con 

corte a septiembre y la información detallada de las 

convocatorias vigentes y en curso.

Con corte al tercer trimestre se encuentran en curso y/o 

presentados, los siguientes proyectos:

* Fondo regional GIZ

* Jica * Japón

* Canadá

* Asistencia técnica española: cumplida

* Convocatoria Korea

53
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar 

monitoreo al 

Programa de 

Transparencia y 

Ética Pública

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/9/2025 31/12/2025

Matriz 

cuatrimestral con 

el monitoreo al 

PTEP

1

Cumplimiento 

al monitoreo 

del PTEP

# de 

monitoreos 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

Programa 

de 

Transpare

ncia y 

Ética 

Pública

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

0,00%

Durante el tercer trimestre del año se presentó a 

aprobación del Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño, en su sesión No. 6 del 29 de agosto de 

2025 el Programa de Transparencia y Ética Pública 

(PTEP) 2025-2027. se estableció que el seguimiento se 

hará de manera cuatrimestral a partir del 1 de 

septiembre de 2025; tendremos un seguimiento con 

corte al 31 de diciembre del 2025. Desde la Oficina de 

Planeación se han socializado los documentos 

internamente por correo para las dependencias y 

externamente por medio de la publicación en la página 

web. Adicionalmente, se realizó una sesión con el equipo 

de comunicaciones para definir la estrategia de 

comunicaciones para la divulgación del PTEP. Se adjunta 

como evidencia el documento del Programa de 

Transparencia y Ética Pública, los correos de 

socialización a las dependencias, pantallazo de la 

publicación en la página web y el acta de la reunión con 

el equipo de comunicaciones.

54
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar la 

implementación 

de la estrategia 

de rendición de 

cuentas 2025

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo 

Planeación 

Estratégica Y 

Proyectos

1/4/2025 31/12/2025

Cronograma y 

soportes de la 

implementación 

de

la estrategia de 

Rendición de 

Cuentas 2025

100%

Porcentaje de 

cumplimiento 

del 

cronograma

(# de 

actividades 

realizadas / # 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

Programa 

de 

Transpare

ncia y 

Ética en lo 

Público

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

54,50%

De acuerdo con el Plan de Trabajo de Rendición de 

Cuentas 2025 aprobado en sesión del 17 de junio de 

225, se validó el avance de las actividades y retrasos de 

las mismas, estableciéndose una nueva versión, 

presentada por el equipo de trabajo el 17 de septiembre 

de 2025. Según este plan de trabajo, se logró un 

avance acumulado del 54,5%, con el desarrollo de las 

siguientes actividades: 1. Identificación de temas 

prioritarios para la rendición de cuentas; 2. Elaboración 

de la estrategia de rendición de cuentas, 3. Elaboración 

del componente de comunicaciones de la estrategia de 

rendición de cuentas, 4. Realización de consulta 

participativa de la estrategia de rendición de cuentas, 5. 

Socialización de la estrategia de rendición de cuentas y 

6. Identificación de las necesidades de información y 

diálogo.
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55
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Avanzar en la 

implementación 

del modelo de 

seguridad y 

privacidad de la 

información

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Informe de 

avance trimestral 

de 

implementación 

del MSPI vigencia 

2025

70%

Porcentaje de 

avance de 

implementació

n del MSPI 

vigencia 2025

(# 

Actividades 

de 

implementaci

ón del MSPI 

ejecutadas /# 

Actividades 

de 

implementaci

ón del MSPI 

planeadas)*1

00%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

Plan de 

Seguridad 

y 

Privacidad 

de la 

Informació

n

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

92,46%

Durante el tercer trimestre de 2025, se consolidó 

avances relevantes en la implementación del Modelo de 

Seguridad y Privacidad de la Información (MSPI), 

alcanzando un 92,46% de cumplimiento en las 

actividades del Plan de Seguridad y de los proyectos del 

PETI. Este resultado, en el marco metodológico del 

modelo, corresponde a un 64,72% de avance real frente 

a la meta global del MSPI, dado que el 100% de las 

actividades del plan equivale al 70% del modelo. Estos 

logros reflejan la culminación de la consolidación del 

inventario de activos de información, actualización del 

mapa de riesgos, reporte de incidentes al COLCERT, 

identificación de vulnerabilidades en sistemas críticos y 

el fortalecimiento de la cultura institucional con 

campañas de sensibilización y capacitaciones.

56
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Actualizar el 

sistema de 

gestión 

documental, de 

acuerdo con los 

lineamiento del 

proceso

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

avance de plan 

de trabajo 

formulado

100%

Porcentaje de 

implementació

n del plan de 

trabajo

(# de 

actividades 

realizadas del 

plan de 

trabajo/ # 

actividades 

programadas 

en el plan de 

trabajo) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

15. Gestión 

documental
N/A

Gestión 

Documenta

l (GEDO)

26,00%

Debido a las novedades presentadas en el sistema de 

gestión documental eSigna, durante los meses de Julio, 

Agosto y Septiembre, en donde los sistemas de 

información no se encontraban disponibles, debido a los 

incidentes de seguridad digital presentados a la 

superintendencia, no se realizaron las acciones 

respectivas para el avance de la ejecución de la 

actividad. 

Confirmo a lo anterior, se mantiene el porcentaje 

correspondiente al 26 % registrado durante el primer 

trimestre.

57
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Ejecutar el plan 

de mantenimiento 

de infraestructura 

tecnológica

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo 

Planeación 

Estratégica Y 

Proyectos

1/1/2025 31/12/2025

Plan de 

mantenimiento 

de infraestructura 

tecnológica 

definido - 

Informe 

semestral de 

avance de plan 

de 

mantenimiento 

de infraestructura 

tecnológica

100%

Porcentaje de 

implementació

n del plan de 

mantenimiento 

de 

infraestructura 

tecnológica

(# de 

mantenimient

os realizados 

/ # de 

mantenimient

os planeados) 

* 100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

8. 

Seguridad 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

75,00%

De acuerdo con el plan de mantenimiento establecido, 

se ejecutaron todas las actividades programadas dentro 

del tiempo estipulado, el objetivo de estas acciones fue 

garantizar la operatividad eficiente de los sistemas, 

equipos y redes, minimizando los tiempos de inactividad 

y asegurando la continuidad de los servicios. Asimismo, 

se elaboró un informe que consolida los mantenimientos 

realizados durante el tercer trimestre del año.

Cada reporte trimestral tiene un peso porcentual del 

25%, que al multiplicar por el cumplimiento tenemos un 

avance de la actividad del 25%El acumulado del tercer 

trimestre nos da un total de 75,00%.

58
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar 

seguimiento al 

Cumplimiento de 

Acuerdo de 

Niveles de 

Servicio (ANS - 

Mesa de servicio)

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Informe mensual 

de cumplimiento 

ANS - mesa de 

servicio

95%

Porcentaje de 

cumplimiento 

de ANS - mesa 

de servicio

(# de 

solicitudes de 

TI atendidas 

dentro de los 

tiempos 

definidos / # 

de solicitudes 

totales de 

TI)*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

8. 

Seguridad 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

76,11%

Durante el periodo comprendido entre julio y 

septiembre de 2025, se registraron un total de 2.036 

solicitudes de soporte. De estas, 1.942 fueron atendidas 

dentro de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) 

establecidos, mientras que 94 no cumplieron con dichos 

parámetros, lo que representa un porcentaje de 

cumplimiento del 95,38 %. 

Dado que cada informe trimestral aporta un 25% al 

total de la actividad anual, este resultado equivale a un 

avance del 23,8 % en el cumplimiento global del 

indicador.

59
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar 

seguimiento a la 

implementación 

de los proyectos 

del Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información (Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información 

(PETI))

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de la 

implementación 

de los proyectos 

del Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información 

(PETI)

100%

Avance de los 

proyectos de 

Plan 

Estratégico de 

Tecnologías de 

la Información 

(PETI)

Índice de 

avance de 

ejecución de 

proyectos 

Plan 

Estratégico de 

Tecnologías 

de la 

Información 

(PETI)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

Plan 

Estratégic

o de 

Tecnología

s de la 

Informació

n y las 

Comunicac

iones -­ 

Plan 

Estratégic

o de 

Tecnología

s de la 

Informació

n (PETI)

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

52,96%

Para este periodo se realiza seguimiento mensual y 

trimestral al avance de ejecución de actividades de los 

proyectos PETI, donde los gerentes de proyecto 

entregaron sus respectivos informes de avance, así 

mismo durante el trimestre y como parte del ejercicio se 

tomaron todas las actualizaciones que se realizaron en 

las mesas de trabajo mensuales, y que sirvieron para 

actualizar el documento final de PETI el cual fue 

aprobado en comité de Gestión y Desempeño el pasado 

29 de agosto y el cuál fue publicado en el portal Web 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/planes-

de-tecnologia-2025

60
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar la 

migración de la 

infraestructura 

tecnológica virtual 

productiva hacia 

la nube Oracle

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Grupo 

Planeación 

Estratégica Y 

Proyectos

1/1/2025 31/12/2025

Plan de trabajo 

semestral para la 

Migración de la 

infraestructura 

tecnológica 

virtual productiva 

hacia la nube 

Oracle

100%

Porcentaje de 

Migración de la 

infraestructura 

tecnológica 

virtual 

productiva 

hacia la nube 

Oracle, de 

acuerdo con el 

plan de 

trabajo.

(# de 

servidores 

productivos 

migrados/ de 

servidores 

productivos 

planeados) * 

100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

8. 

Seguridad 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)
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61
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar pruebas 

del Plan de 

Recuperación de 

Desastres - DRP

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

pruebas 

realizadas al Plan 

de recuperación 

de Desastres DRP

1

Porcentaje de 

implementació

n de pruebas 

realizadas al 

Plan de 

recuperación 

de Desastres 

DRP

% de 

implementaci

ón de 

pruebas 

realizadas al 

Plan de 

recuperación 

de Desastres 

DRP

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

8. 

Seguridad 

digital

Plan de 

Tratamien

to de 

Riesgos de 

Seguridad 

y 

Privacidad 

de la 

Informació

n

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

90,00%

Durante el tercer trimestre se reporta los avances 

alcanzados en la Implementación del Plan de 

Recuperación de Desastres TI, el cual tiene como 

objetivo principal fortalecer la capacidad institucional 

para responder de manera oportuna y efectiva ante 

eventos que puedan comprometer la continuidad 

operativa de los servicios tecnológicos. Se tiene un 

avance del 90% quedando pendiente la aprobación del 

documente DRP.

62
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar 

seguimiento a la 

disponibilidad de 

los servicios de TI

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Informe de 

disponibilidad de 

los servicios de TI 

a través de la 

herramienta de 

monitoreo

98%

Disponibilidad 

de los servicios 

de 

conectividad

(Número 

Horas 

Disponibles 

de los 

Servicios de 

conectividad 

definidos por 

la OPS en el 

Mes / Número 

de Horas 

Totales del 

Mes) * 100%

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

8. 

Seguridad 

digital

N/A

Gestión de 

servicios TI 

(GSTI)

69,64%

Se presenta informe correspondiente al tercer trimestre 

en el que se evidencia que los servicios de conectividad 

de la entidad presentaron un nivel de operatividad con 

una efectividad del 100% En términos de disponibilidad 

y rendimiento de red. Considerando que cada informe 

trimestral representa el 25% del total anual del 

indicador, este resultado corresponde a un avance del 

25.00% en la ejecución de la actividad.

63
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Fortalecer el 

proceso de 

desarrollo de 

software seguro

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

31/3/2025 31/12/2025

Informe de 

avance de 

implementación 

al proceso de 

desarrollo de 

software seguro

100%

Porcentaje de 

avance a la 

implementació

n al proceso 

de desarrollo 

de software 

seguro

# actividades 

ejecutadas / 

# actividades 

planeadas 

(*100%)

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

7. 

Gobierno 

digital

N/A

Gestión de 

Tecnologías 

y 

Seguridad 

de la 

Informació

n (GETSI)

85,70%

En el tercer trimestre de 2025 se realizó la verificación 

de evidencias relacionadas con el cumplimiento de los 

lineamientos de desarrollo seguro en los aplicativos 

institucionales ADA y PABLO, con el fin de constatar su 

alineación con los controles de seguridad definidos. Los 

resultados evidenciaron que, de los 93 lineamientos 

evaluados, ADA cumplió con 9 y PABLO con 21, 

mientras que la mayoría no contó con soporte 

documental.

64
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Implementar el 

Programa Anual 

de Auditorías 

vigencia 2025

Control Interno

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/2/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral de 

ejecución de la 

Oficina de Control 

Interno

95%

Porcentaje de 

Ejecución de 

auditorías

(# de 

auditorías 

realizadas/ # 

de auditorías 

programadas) 

* 100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

19. Control 

interno
N/A

Control 

Interno 

(COIN)

77,89%

El Plan Anual de Auditoría presento una modificación, la 

cual fue aprobada mediante comité institucional de 

control interno del 17 de julio, por lo tanto, para la 

vigencia 2025 se programaron 69 auditorías, para el 

tercer trimestre 2025, se programaron 22 auditorías, de 

las cuales se ejecutaron 22, presentando un 

cumplimiento del 100%. Y se evidencia un cumplimiento 

del 74% del total de auditorías programadas para la 

vigencia 2025.

65
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar jornadas 

de encuentros 

solidarios, 

sensibilizaciones y 

eventos 

(presenciales y 

virtuales)

Despacho

Grupo de 

Comunicacione

s

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

trimestral sobre 

los encuentros 

solidarios, 

jornadas de 

sensibilización y 

eventos 

realizados

4

Informe sobre 

los encuentros 

solidarios, 

jornadas de 

sensibilización 

y eventos 

realizados.

# de informes 

realizados.

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

12. 

Participació

n 

ciudadana 

en la 

gestión 

pública

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

75,00%

Se adjunta informe que evidencia la realización de 7 

eventos durante el trimestre, sin embargo, desde 

Planeación se recomienda fortalecer la estructura del 

informe agregando los apartados de: introducción, 

alcance y conclusiones.

66
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar la 

producción y 

emisión del video 

podcast 

institucional

Despacho

Grupo de 

Comunicacione

s

1/1/2025 31/12/2025
Video podcast en 

su versión final
20

Se realizarán 

20 video 

podcast

# de 

VIDEOPODCA

ST realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

16. 

Transparen

cia, acceso 

a la 

información 

pública y 

lucha 

contra la 

corrupción

N/A

Gestión de 

Grupos de 

Interés 

(GEGI)

70,00%

Durante el tercer trimestre se grabaron y publicaron 4 

videopodcast de interes para el soctor solidario, en los 

cuales se abordaron temas de innovación, socialización 

de nueva normativa, balance social y juventudes.

67
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Hacer 

seguimiento y 

gestionar los 

proyectos 

normativos 

contenidos en la 

agenda 

regulatoria

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

semestral de 

seguimiento a la 

agenda 

regulatoria 

(decretos, 

circulares 

externas, entre 

otros)

2
informes 

realizados

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

10. Mejora 

normativa
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

50,00%

Durante el tercer trimestre de 2025, se avanzó en la 

ejecución de la Agenda Regulatoria mediante la 

formulación, revisión y seguimiento de proyectos 

normativos. En julio, se expidieron conceptos de 

viabilidad para proyectos de circulares externas y se 

impulsaron decretos sobre el Consejo Asesor de la 

entidad y servicios compartidos, además de apoyar el 

trámite legislativo del Proyecto de Ley No. 627 de 2025. 

En agosto, se elaboraron nuevos conceptos normativos 

relacionados con el Sistema de Información Misional 

ADA, se continuó con el desarrollo de decretos 

previamente mencionados y se reforzó el 

acompañamiento legislativo sobre artículos clave del 

mismo proyecto de ley. En septiembre, se emitieron 

comentarios sobre proyectos de decreto propuestos por 

la URF sobre normas prudenciales y servicios financieros 

de entidades vigiladas, y se participó activamente en la 

revisión de la ponencia para el tercer debate del 

Proyecto de Ley 627, con énfasis en aspectos como 

grupos empresariales, tasa de contribución y otros 

temas modificados en el texto legislativo.

68
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Emitir conceptos 

unificados con 

relación a la labor 

de supervisión e 

interpretación 

normativa de 

competencia de la 

SES

Oficina Asesora 

Jurídica

Todas Las 

Dependencias
1/1/2025 31/12/2025

Concepto jurídico 

unificado
5

Conceptos 

expedidos

# de 

conceptos 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

10. Mejora 

normativa
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

40,00%

Durante este trimestre no se realizaron conceptos 

unificados por parte de la Oficina Asesora Juridica, se 

tiene programado publicar en la pagina web los tres 

conceptos unificados faltantes para el cumplimiento de 

la meta en el siguiente trimestre.
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69
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Elaborar y 

publicar boletín 

jurídico con la 

normatividad 

aplicable y de 

interés para la 

SES

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina Asesora 

de Planeación y 

Sistemas - 

Secretaria 

General - 

Comunicacione

s

1/1/2025 31/12/2025 Boletín Jurídico 4

Boletines 

jurídicos 

expedidos

# de 

boletines 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

10. Mejora 

normativa
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

75,00%

Durante el tercer trimestre se cumplió con la 

elaboración y publicación respectiva del Boletín Jurídico 

correspondiente a los meses julio, agosto y septiembre.

70
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Definir y publicar 

líneas 

jurisprudenciales 

y/o concepto de 

interés para la 

SES

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Línea 

jurisprudencial 

y/o concepto de 

interés para la 

SES

100%

Líneas 

jurisprudencial

es realizadas

(# de líneas 

jurisprudencia

les y/o 

conceptos 

emitidos / # 

de líneas y 

conceptos 

solicitados) 

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

10. Mejora 

normativa
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

75,00%

Se realizaron cinco conceptos de interés para la SES, lo 

cual equivale al 75% del reporte; el primero, 

relacionado con el tercer debate al Proyecto de Ley No. 

627 de 2025 Cámara, 088 de 2024 Senado; el segundo, 

sobre la viabilidad del proyecto de Circular Externa 

relacionada con los plazos aplicables a los Fondos de 

Empleados; el tercero, sobre el alcance interpretativo 

del numeral 1 del artículo 33 de la Ley 1116 de 2006; el 

cuarto, sobre la viabilidad del proyecto de Circular 

Externa para la modificación de la Circular Básica 

Contable y Financiera; y el quinto, sobre la procedencia 

de sanciones disciplinarias o administrativas a miembros 

del consejo de administración o gerentes durante el 

ejercicio del cargo.

71
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Elaborar píldoras 

jurídicas a 

nuestro grupo de 

valor interno en 

procesos 

administrativos

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 31/12/2025 Píldoras jurídicas 12

Píldoras 

jurídicas 

expedidas

# de Píldoras 

jurídicas 

realizadas

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

10. Mejora 

normativa
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

75,00%

Durante el tercer trimestre del año 2025, se elaboraron 

tres píldoras jurídicas que fueron socializadas con todos 

los funcionarios y contratistas de la Superintendencia de 

la Economía Solidaria. 

Julio: Deber de resolver de fondo en las respuestas a 

derechos de petición: implicaciones del artículo 14 del 

CPACA (Ley 1437 de 2011). 

Agosto: El deber de motivación de los actos 

administrativos. Se abordó la motivación como un 

principio estructural que asegura la legalidad, 

transparencia y debido proceso, conforme al artículo 

209 de la Constitución Política y al CPACA. 

Septiembre: La reincorporación social y económica de 

personas con antecedentes penales y la prohibición de 

excluirlas automáticamente del sistema financiero. Este 

texto se centró en la obligación constitucional de 

promover la inclusión y garantizar el acceso al sistema 

financiero, el cual es un servicio público de interés 

general. Con base en la Sentencia T-113 de 2025, se 

estableció la prohibición de exclusión automática de 

productos financieros.

72
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Formular balance 

y seguimiento al 

ejercicio litigioso 

en materia de 

tutela y en la 

jurisdicción 

ordinaria y 

contenciosa

Oficina Asesora 

Jurídica

Oficina Asesora 

De Planeación 

Y Sistemas

1/1/2025 31/12/2025

Documento del 

ejercicio litigioso 

y 

recomendaciones 

de materia de 

tutela y en la 

jurisdicción 

ordinaria y 

contenciosa

4
Documentos 

realizados

# 

Documentos 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

9. Defensa 

jurídica
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

75,00%

Para el Tercer Trimestre de 2025 se dividió en dos 

partes: el balance de la actividad litigiosa en materia de 

tutela y el balance en materia Judicial. En materia de 

tutela, se recepcionaron 203 acciones entre julio y 

septiembre. Las temáticas con mayor cantidad fueron 

"Consumidor Financiero Solidario" con 67 acciones, e 

"Irregularidad Dependencia" con 22 acciones. En 

contraste con el mismo periodo del año anterior, se 

registró un aumento del 144.19% en la actividad 

litigiosa en materia de tutela, al pasar de 258 a 630 

acciones para lo corrido del 2025 a corte de septiembre 

30. En el ámbito judicial, se dio contestación a tres 

radicados y se enfocó la defensa en el caso ASOMUFFA, 

detallando solicitudes de conciliación extrajudicial, 

acciones de grupo y reparaciones directas. 

73
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Actualizar los 

bancos de 

argumentos de 

los procesos 

activos de 

acuerdo al 

monitoreo legal y 

jurisprudencial 

emitido por las 

altas cortes, junto 

con la creación de 

los 

procedimientos al 

interior de la ses 

de los asuntos 

que no han sido 

incorporados 

conforme a los 

lineamientos de la 

ANJE

Oficina Asesora 

Jurídica

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Documentos 

contenedores de 

los lineamientos 

de defensa de los 

casos y 

procedimientos al 

interior de la SES 

de los asuntos 

que no han sido 

incorporados 

conforme a los 

lineamientos de 

la ANJE

4
Documentos 

realizados

# 

Documentos 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

9. Defensa 

jurídica
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

75,00%

En el tercer trimestre, se detalla en el informe la 

actualización de los bancos de argumentos en materia 

de Tutela (realizada en el reporte de julio de 2025) y la 

incorporación en el presente reporte de nuevos 

argumentos en las siguientes temáticas: Nulidad y 

Restablecimiento del Derecho (casos Protekto y Don 

Pollo S.A.S.), Acción de Grupo (caso Asomuffa), 

Reparación Directa (Lineamiento de Caso Assomuffa), 

Nulidades y Restablecimientos de Carácter Laboral 

(Caso Gerardo Matiz), y Ordinarios Laborales (Caso 

COOMISOL). El cronograma se modificó al eliminar el 

concepto de Nulidades Simples y destinar su porcentaje 

a Nulidades y Restablecimientos de carácter Laboral, 

debido a que no se presentaron casos de Nulidades 

Simples que requirieran actualización del banco.
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74
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Dar cumplimiento 

al plan de acción 

del comité de 

conciliación

Oficina Asesora 

Jurídica

Grupo De 

Comunicacione

s

1/1/2025 31/12/2025

Informe 

semestral de 

seguimiento al 

cumplimiento del 

Plan de acción del 

Comité de 

Conciliación

100%

Porcentaje de 

cumplimiento 

al Plan de acci

ón del Comité 

de conciliación

(# de 

actividades 

realizadas / # 

de 

actividades 

programados 

)* 100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

9. Defensa 

jurídica
N/A

Gestión 

Jurídica 

(GEJU)

72,00%

Al cierre del tercer trimestre de 2025, el avance global 

en la ejecución del Plan de Acción del Comité de 

Conciliación es del 72%. El cumplimiento se distribuye 

entre siete componentes estratégicos, con avances 

parciales en la mayoría de las actividades: 

Funcionamiento del Comité: 12,5% de 15% proyectado. 

Gestión del Conocimiento: 15% se ejecuto 

completamente el valor programado. 

Daño Antijurídico: 2,5% de 15%. 

MASC: 17,5% de 25%. 

Defensa Judicial: 10% de 15% se mantiene 

Acción de Repetición: 4,4% de 5%. 

Modelo Óptimo de Gestión (MOG): 10% se ejecuto 

completamente el valor programado 

75
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar las 

gestiones de 

recaudo y cobro 

de tasa de 

contribución.

Secretaria 

General
1/5/2025 31/12/2025

Conciliación 

mensual (mes 

vencido)

95%

Informe de 

recaudo y 

cobro de tasa 

de 

contribución 

semestral

(# de 

Actividades 

de recaudo y 

cobro 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

de recaudo y 

cobro 

programas) 

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

4. Gestión 

presupuest

al y 

eficiencia 

del gasto 

público

N/A

Gestión de 

Recursos 

Financieros 

(GREF)

78,95%

Se adjunta informe respectivo frente a la actividad, que 

evidencia las estrategias implementadas y sus 

respectivos soportes. Adicionalmente se adjunta el 

informe del trimestre anterior.

76
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar las 

gestiones de 

recaudo y cobro 

de multas

Secretaria 

General
1/1/2025 31/12/2025

Conciliación 

mensual (mes 

vencido)

80%

Informe de 

recaudo y 

cobro de tasa 

de multas 

semestral

(# de 

Actividades 

de recaudo y 

cobro 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

de recaudo y 

cobro 

programas) 

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

4. Gestión 

presupuest

al y 

eficiencia 

del gasto 

público

N/A

Gestión de 

Recursos 

Financieros 

(GREF)

93,75%

Se adjunta informe respectivo frente a la actividad, que 

evidencia las estrategias implementadas y sus 

respectivos soportes. Adicionalmente se adjunta el 

informe del trimestre anterior.

77
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Cumplimiento de 

los planes 

estratégicos 

contenidos en el 

decreto 612 de 

2018 con enfoque 

al capital humano

Secretaria 

General

Áreas 

Interesadas En 

Divulgar 

Información A 

Través De 

Eventos

1/2/2025 31/12/2025

Informes de 

ejecución y 

cumplimiento

2
Informes 

realizados

# de informes 

realizados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

1. Talento 

humano

Plan 

Estratégic

o de 

Talento 

Humano

Plan de 

Previsión 

de 

Recursos 

Humanos

Plan Anual 

de 

Vacantes

Plan 

Institucion

al de 

Capacitaci

ón - PIC

Plan de 

bienestar 

e 

incentivos 

Institucion

al

Gestión 

Integral de 

Talento 

Humano 

(GITH)

50,00%

Desde la Oficina de Talento Humano continuamos 

trabajando en la ejecución de los planes de gestión del 

talento humano. Se adjuntan los cronogramas con los 

avances correspondientes a la fecha. 

El informe final se presentará en el último trimestre del 

año, una vez se consolide la totalidad de las acciones 

programadas.

78
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar informe 

de gestión a la 

operación de la 

Secretaria 

general, 

gestionando el 

correcto 

funcionamiento 

de la SES.

Secretaria 

General

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Informe de 

Gestión de la 

Oficina de 

Secretaria 

General

2
Informes 

realizados

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

1. Talento 

humano
N/A

Gestión de 

Contratació

n (GECO)

79
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar gestiones 

precontractuales, 

contractuales y 

postcontractuales 

requeridas por la 

SES

Secretaria 

General

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/1/2025 31/12/2025

Informe de 

Gestión del Grupo 

de Contratos

2
Informes 

realizados

(# de 

actividades 

ejecutadas/# 

de 

actividades 

programadas)

*100

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

5. Compras 

y 

contratació

n pública

N/A

Gestión de 

Contratació

n (GECO)

50,00%

Se presenta el avance para el informe semestral del 

segundo semestre del 2025, específicamente contiene la 

información de la gestión del grupo de contratos hasta 

el 30 de septiembre del 2025 en la SUPERSOLIDARIA. 

Por este motivo no genera avance cuantitativo, se tiene 

programado el reporte del informe semestral 

consolidado para el siguiente semestre, siendo 

concordante con lo planeado.

80
Actividades de 

Gestión
N/A N/A

Realizar la 

formulación y 

aprobación del 

Programa de 

Transparencia y 

Ética Pública

Oficina Asesora 

De Planeación Y 

Sistemas

Todas Las 

Dependencias 

De La Entidad

1/2/2025 30/8/2025

Documento 

formulado y 

aprobado

1
Documento 

aprobado

# de 

documentos 

aprobados

PGN-Recursos 

Propios - 

Inversión

3. 

Planeación 

Institucion

al

Programa 

de 

Transpare

ncia y 

Ética 

Pública

Planeación 

Estratégica 

e 

Innovación 

(PLESI)

100,00%

Finalizada la formulación y socialización se presentó en 

Comité Institucional de Gestión y Desempeño para 

aprobación el PTEP el 29 de agosto de 2025. Se 

aprobaron los siguientes documentos:

1. Documento Programa de Transparencia y Ética 

Pública 2025-2027

2. Matriz Plan de ejecución y monitoreo 2025-2027

TOTAL 68,44%
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