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Respuesta Fincomercio cierre caso No. 786791 r* Reenviar Respuesta

Cordial saludo,

En atencion a su requerimiento bajo radicado interno No.786791, nos permitimos dar respuesta a Derecho de peticidn, la cual se adjunta en la presente

comunicacion.
Dicho esto, queremos agradecer su comunicacion la cual nos permite estar en constante mejora de nuestros procesos y servicios.

Finalmente, esperamos que nuestra respuesta solucione cualquier inquietud con respecto a las relaciones que le unen con Fincomercio Ltda. Recuerde que
para informacién adicional puede comunicarse a nuestra linea azul (601) 307 8330, de lo contrario, podra acercarse a nuestra red de oficinas para obtener
atencién personalizada o puede agendar su cita virtual por medio de nuestra oficina virtual. Tenga en cuenta que cualquier inconformidad puede ser

comunicada a la Junta de Vigilancia de Fincomercio al correo electrénico juntadevigilancia@fincomercio com

Cordialmente,

FINCOMERCIOLTDA.



