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ANTECEDENTES

La Superintendencia de la Economia Solidaria, es una entidad técnica del Estado, adscrita al
Ministerio de Hacienda, que fue creada mediante la Ley 454 de 1998. Tiene como funcion
principal la supervisidon de la actividad financiera del cooperativismo y los servicios de ahorro y
crédito de los fondos de empleados y asociaciones mutuales. En general, ejerce la supervision
de las organizaciones de economia solidaria que determine mediante acto general el Presidente
de la Republica y que no se encuentren sometidas a la supervision especializada del Estado.

Trabaja por la sostenibilidad de las organizaciones, la proteccion de los derechos de los

asociados y de la comunidad en general, para el posicionamiento y avance de la economia
solidaria.

INTRODUCCION

El Modelo integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG — es el marco de referencia disefado por
el Gobierno Nacional para que las entidades de cara a la ciudadania; a través de practicas e
instrumentos que agilicen, simplifiquen y flexibilicen la operacion hacia el logro de resultados
en términos de calidad e integridad y se fortalezca la relacion del Estado con el ciudadano.

Es asi como, la Superintendencia de la Economia Solidaria, en cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, por el cual todas las entidades del orden nacional y territorial
deberan disefar, mantener y mejorar espacios que garanticen la participacién ciudadana en
todo el ciclo de la gestién publica (diagnéstico, formulacion, implementacién, evaluacion y
seguimiento), presenta a continuacion el Plan de Participacion Grupos de Interés y Servicio al
Ciudadano 2022.
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OBJETIVO

Permitir que la Superintendencia de la Economia Solidaria garantice la incidencia efectiva de los
ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de planeacién, ejecucion, evaluacion -incluyendo la
rendicion de cuentas- de su gestion, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas
de participacion ciudadana

ALCANCE

Con este Plan, se establecen mecanismos para la participacion de nuestros Grupos de Interés, como
un derecho que tienen los ciudadanos a intervenir en el proceso de decision de actividades de la
Superintendencia de la Economia Solidaria y la responsabilidad de la administracion publica de facilitar
a los ciudadanos el derecho a participar.

Los Grupos de Interés de la Superintendencia de la Economia Solidaria, estan conformados por: las
organizaciones solidarias vigiladas (Cooperativas, Fondos de Empleados, Asociaciones Mutuales y
otras cooperativas), los asociados, ciudadania, gremios, organizaciones no gubernamentales,
academia, medios de comunicacién, instituciones publicas, servidores de la Entidad, organismos de
control, personas interesadas en temas institucionales, proveedores, veedurias ciudadanas, etnias,
personas en condiciones de discapacidad, entre otros.
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MARCO NORMATIVO

En Colombia, se cuenta con una serie de normas que facultan a los ciudadanos para hacer uso de
derecho de peticidn, y ejercer la participacion en las entidades del estado.

Articulo
1

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria,
descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad.

Articulo
2

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdémica,

Articulo
13

(...) El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o
marginados (...)

Articulo
20

Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la
de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar
medios masivos de comunicacion.

Articulo
23

Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra
reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos

fundamentales.

Articulo
40

Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder
politico (...)

Articulo
74

Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder
politico (...)

Articulo
79

Derecho de todas las personas a acceder a los documentos publicos, salvo los casos que
establezca la ley.

Articulo
95

La ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo.

Articulo
270

(...) Son deberes de la persona y del ciudadano:(...) 5. Participar en la vida politica, civica y
comunitaria del pais. (...)
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regula la iniciativa popular legislativa y normativa; el referendo; la
LEY 134 DE 1994 consulta popular, del orden nacional,
departamental, distrital, municipal y local; la
revocatoria del mandato; el plebiscito y el cabildo
abierto.

LEY 190 DE 1995 Estatuto Anticorrupcion.

Desarrolla plenamente este mecanismo de proteccion de los
LEY 393 de 1997 derechos, es dec_ir, que el incumplimiento d_e las leyes y los
actos administrativos por parte de las autoridades, se deben
ventilar por el procedimiento especial regulado por esta ley.

La presente ley tiene por objeto regular las acciones populares y
las acciones de grupo de que trata el articulo 88 de la
Constitucion Politica de Colombia. Estas acciones estan
orientadas a garantizar la defensa y proteccién de los derechos e
intereses colectivos, asi como los de grupo o de un ndmero plural
de personal.

Ley 472 de 1998

La presente ley tiene por objeto promover, reconocer y facilitar la
Ley 720 de 2001 A_\ccu_)n_ Vquntarla_ como expresion de la pa.r.tlmpamo_n ciudadana, el
ejercicio de la solidaridad, la corresponsabilidad social, reglamentar
la accién de los voluntarios en las entidades publicas o privadas y
regular sus relaciones.

LEY 850 DE 2003 Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas.

Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de

LEY 962 de 2005 trémitfas y proced'imientos administrativos de los
organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos.

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras

LEY 1712 DE
2014

disposiciones.

g
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LEY 1755 DE
2015

Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

LEY 1757 DE
2015

Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacién democratica.

DECRETO 2632
DE 2009

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al
Ciudadano.

DECRETO 2232
DE 1995

por medio del cual se reglamenta el sistema de quejas y
reclamos.

DECRETO 1166
DE 2016

Por medio del cual se regulé la recepcion y tramitacion del
derecho de peticion verbal.

RESOLUCION

201600007535

Por medio de la cual se reglamenta el derecho de peticién en
la Superintendencia de la Economia Solidaria.

RESOLUCION
201740001975

por medio del cual se crea el grupo interno de trabajo de
servicio al ciudadano.

Mediante RESOLUCION 2020121007195 del 1 de julio de 2020, la Superintendencia de la Economia
Solidaria, modificé el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano para la vigencia 2020, debido a
que en el mes de junio de 2020 se realizé monitoreo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
para la vigencia 2020 por parte de la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas, en donde se evidencio
que teniendo en cuenta la declaratoria de Estado de Emergencia Sanitaria causado por el coronavirus
COVID-19 en todo el territorio nacional decretada por el Gobierno Nacional, se hizo necesario realizar

ajustes a unas acciones establecidas en los diferentes componentes del mencionado plan.
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MECANISMOS DE PARTICIPACION

Los mecanismos de participacion ciudadana son los medios a través de los cuales se materializa el
derecho fundamental a la participacién democratica, y permiten la intervencion de los ciudadanos en la
conformacion, ejercicio y control del poder politico.

Los Grupos de Interés de la Superintendencia de la Economia Solidaria pueden participar en:
» Formulacion Participativa

Incidir en formulaciéon de politica publica
Planeacion participativa

Presupuesto Participativo

» Control y Evaluacion Ciudadana

Rendicion de Cuentas
Veedurias Ciudadanas

» Participacién en la Informacién y consulta
Ofrecer y divulgar informacion publica

Consultar temas de interés, opinidon sobre normas, etc.

A continuacion, la Superintendencia de la Economia Solidaria pone a disposicion de los Grupos de
Interés, la informacion de las instancias y los mecanismos de participacion en los que pueden estar
vinculados directamente con el quehacer administrativo, las funciones y la misién propia institucional,
con el objetivo de promover la interaccion, comunicacion, consulta y seguimiento de politicas publicas.

Vale la pena aclarar, que debido a la emergencia econdmica y social originada por la epidemia de
COVID-19 en Colombia, mediante Resolucién 1003 del 2020, el Ministerio de Salud y Proteccién Social
resolvid que no se podran realizar eventos que impliquen aglomeracion de personas. La medida aplica
tanto para eventos publicos como privados durante el término de la emergencia sanitaria; por lo cual
los eventos, foros y conferencias se programaran, en forma digital.
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Los Encuentros Solidarios, son espacios de dialogo, que permiten conocer las inquietudes de los
diferentes actores del Sector Solidario, visibilizar la gestién e incrementar los recursos de autoridad y
legitimidad de la Supersolidaria; haciendo explicito su aporte al posicionamiento y avance de la
Economia Solidaria. Asi mismo, proporcionan herramientas para la produccién continua de informacion
y conocimiento, que facilitan la toma de decisiones y el liderazgo sectorial.

Para el 2022, la Superintendencia de la Economia Solidaria tiene programado realizar:

NE\'[:::Z del Publico Objetivo Conferencistas Fecha No. Participantes Evidencia
Ministro de Hacienda .
Lanzamiento y Crédito Publico, 202 usuarios
Nuevo Marco Organizaciones Superintendente de Agosto 4 de presenciales
solidarias vigiladas y la Economia g https://youtu.be/ngCLE4FARJY
Integral de . . o 2022 . .
s . ciudadania Solidaria y 211 usuarios virtuales:
upervision ) .
Funcionarios Grupo Total: 413
Piloto
Representantes legales,
" 6rganos de Nicolas Uribe
Presentacion

Estudio Evolucion
Cooperativas No
Financieras en los
Ultimos 5 Afios

administracion, revisores
fiscales, auditores
internos, asociados y
personal clave de las
organizaciones solidarias
vigiladas

Granados, Olga
Liliana Sanchez
Faquene, Jorge Ivan
Panche J, Paula
Andrea Basto Monroy

16 de agosto
de 2022, 8:30
a.m - 12:00
p.m

339 usuarios

https://www.youtube.com/watch
2v=Qi-68H9j639g

Sesion virtual de
aclaracién de
inquietudes
Modelo de
Pérdida Esperada

Gerentes,
Administradores y
personal clave de las
Cooperativas de Ahorro y
Crédito, Multiactivas e
Integrales con Seccion
de Ahorro y Crédito

Diana Forero, Gladys
Veloza.

16 agosto de
2022-, 2:00
p.m-4:30 p.m

330 usuarios

https://www.youtube.com/watch
2v=D-fwW_RoHvs&t=5614s

Presentacion
Estudio Evolucion
de los Fondos de

Empleados por
Sector Econémico

Gerentes, Miembros de
Juntas Directivas,
Revisores Fiscales,
Administradores,
Asociados y personal
clave de estas
organizaciones
solidarias.

Robinson Vargas,
Olga Liliana
Sanchez, Paula
Andrea Basto, Jorge
Ivan Panche.

18 de agosto
de 2022, 8:30
am - 10:30 am

237 usuarios

https://www.youtube.com/watch

2v=98B18hX2RAs
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https://www.youtube.com/watch

Nuevo Ejercicio | Cooperativas de Ahorroy | Betsy Liliana Siado 14 sept 2022 CVRIAT
. 2v=MBIAjVUFIO8
de Proyecciones Crédito, Cooperativas Weeber. 8:30 p.m. a 334 usuarios
Financieras Multiactivas e Integrales 10:00 p.m.
con seccion de ahorro y German Triana.
crédito vigiladas por esta Heriberto Rojas de
Superintendencia Coovitel
Sewidor_es d_e_ https://drive.google.com/file/d/1i
Conacitacis 5 Supirsdqlldacrla.t‘" 2:’ deb GANFAJRpaCXUuZd80DsvpRb
apacitacion ) . ensy Yadira Castillo septiembre; - Y65VQ7YS/view?usp=sharin
SICSES Cooperativas ECOMUN Suarez, Lydia Gémez 2:00 p.m - 40 participantes annd
Maldonado, Fulver 4:00 p.m
Angulo Diaz.
s Se“’i‘:g’e_s di ) 133 usuarios en
upersolidaria: Luis lataforma
Carlos Gualdron P
L L Leal, Maria de los . ) https://www.youtube.com/watch
Somallz?lm'on .Org'anlzamo'nes Angeles Ledesma, 6 dic 2022; 5 facebook 2v=CKableQ3Sss
sobre Tramites solidarias, asociados y . . 9:00 a.m. -
. . , Maria Claudia
Oficiales ciudadania Sarmi Roi 12:00 m
armiento Rojas, 20 en youtube
David Jaramillo
Tocanchon, Gerardo
Matiz Rey Total: 158
Servidores de
Supersolidaria: Fidel
acti 412 en plataforma
Prac'tlcas de Buen o Armando Ciendua . ] P https://www.youtube.com/watch
Gobierno para las Organizaciones del Vasquiez. 13 dic 2022; 2v=ci-YvhdRzow
Organizaciones Sector, sus asociados y 8:00 a.m. - 105 en youtube
Solidarias la ciudadania. E 10:00 a.m.
Supervisadas speranza .
P Hernandez Total: 517
Avendafio.
Servidores de
Supersolidaria: : .
Resultado§ o Carlos Adolfo 15.d|c 2022: 97 en la plataforma https://www.youtube.com/watch
Balance Social Organizaciones del ; 10:00 a.m. - 2=pS2IWGbBGYA
R X Rodriguez Navarro, . V=posIWGDEG YA
Cooperativas Sector, sus asociados y . 12:00 m 57 youtube
o . . Marelvi Bernal
Ahorro y Crédito la ciudadania
Nempeque, Andrea
2021 Total: 154

Camila Acosta
Hernandez
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Andrés Felipe Otero 19 de
. h . 129 en la plataforma
Calidad de la N o del Vergara, Gloria diciembre de
informacion y el Sec:gfr!i:zzgi; dss Patricia Medina 2022; 37 b https://www.youtube.com/watch
dato para el S 'ados y Tarazona en youtube 2v=m8RalHxI0dY
o la ciudadania
Sector Solidario 9:00 a.m -
Densy Yadira Castillo 10:30 a.m. Total: 166

Suarez, Fulver
Angulo Diaz

En la vigencia 2022, la Superintendencia de la Economia Solidaria realizé diez (10) actividades de
participacion, conocidas también como Encuentros Solidarios. Asistieron un total de 2.688 actores del
sector solidario, asi como de los diferentes grupos de valor e interés. Cabe destacar que esta cifra, no
incluye la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2021 — 2022; en este caso, el dato
corresponderia a 3.147 participantes.

Adicionalmente, el resultado de la medicién consolidada respecto a la satisfaccion de los grupos de valor
e interés, incluyendo la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021 — 2022, corresponde a un 68%.
Esto debido a que un total de 503 asistentes respondieron la encuesta (16%) y 344 indicaron estar
satisfechos.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Consolidado Porcentaje Satisfaccion Mensual
100%
0%
80%

BB

70% 65% 68% 70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
248 52 a7 .
380 59 54 0
Agaosta Septiembre Nowiembre Diciembre
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e LANZAMIENTO MARCO INTEGRAL DE SUPERVISION

La Superintendente de la Economia Solidaria
Supersolidaria

Vivian Carolina Barliza lllidge S

“SuperVision” pars i transfonm;

Marco Integral
de Supervision

9:30 a.m. a 1:00 p.m.

I Canal YouTube Superintendencia de a Economia Solidaria

n Superintendenda de la Economia Solidaria

Marco Integral
de Supervision

Hotel Tequendama
Salén Esmeralda
9:30 a.m. a 1:00 p.m.

Agenda

José Manuel Restrepo Abondano
Ministro de Hacienda y Crédito Publico

Vivian Carolina Barliza Illidge
Superintendente de la Economia Solidaria

Camilo José Hernandez Lopez
Director (E) Unidad de Regulacién Financiera (URF)

César Merchan Hernéndez
Subdirector de Empleo Departamento Nacional de Planeacién (DNP)

Patricia Vargas
Gerente de Proyecto Toronto Leadership Centre

Vivian Carolina Barliza llidge
Superintendente de la Economia Solidaria

Diana Marcela Forero Forero
Lider Grupo Piloto Supersolidaria

upersolldarla IGoll & emerendimiento
nciadels : © e
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RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 193 asistentes. El 63% de ellos (122), manifestaron estar satisfechos con

el desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Desempefio Plataforma
Ingreso Plataforma
Tiempo Respuesta Preguntas
Metodologia Participacion
Tiempo Vs, Contenido
Expectativas Previas
Objetivo General
Participacian y Asistencia
Puntualidad

Material Didactico
Lenguaje Ltilizado
ldoneidad Confer encistas
Metodologia

Pertinencia e Interés.

Infor macion Suministrada
Qrganizacion General
Infor macion Preliminar
Registro

MediosComvocatoria

Lanzamiento Marco Integral Supervision

E

(=]

®

B ¢

S
5
g
3
8

120

3
g
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PRESENTACION ESTuDIO EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS NO FINANCIERAS EN LOS ULTIMOS 5

ANOS

’ Presentacidon Estudio
G I To 1
Vo u c I 0 n 8:30am.-10:30am.

de las cooperativas

no financieras
en los ultimos 5 aios

Dmg‘ldo a representantes lega‘ﬂes_ drganos dg administracién, * e
revisores fiscales, auditores internos, asociadosy personal CREDITO PUBLICO
clave de las organizaciones solidarias vigiladas.

Supersolidaria
Suprinicndencia d I Seanoma Seidara
“Super-vision" para latransformaci@n

deagostode 2022

’ Presentacién Estudio

volucion

de las cooperativas

no financieras
en los ultimos 5 afios

'I de agostode 2022
8:30am.-10:30am.

Supersolidaria
Superimtendencia de la Economia Sclidaria.

“Super-Visién"p maci@n

R ETETESESESESEEEEEEEEEEEE——.,

I "N - —

1. Introduccion
Manuel Jesiis Berrlo Scaff
Superintendente Delegatura del Ahorro y la Forma A soclativa Solidaria

2, Evolucién de los principales indicadores de la economia colombiana
Olga Lillana Sdnchez, Economista

3. Aporte de las cooperativas al desarrollo econdmico del pais.
Paula Andrea Basto Monroy, Economista

4. Resultados Financieros por tipo de cooperativa
Jorge Ivéan Panche, Ingeniero Financiero

5. Conclusiones
6. Sesidn de preguntas y respuestas
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RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 96 asistentes. El 63% de ellos (61), manifestaron estar satisfechos con el

desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Presentacion estudio evolucién cooperativas no financieras ultimos

Desempefio Plataforma
Ingreso Plataforma
Tiempo Respuesta Preguntas
Metodologia Participacion
Tiempo Vs, Contenido
Expectativas Previas
Objetivo General
Participacion y Asistencia
Purtualidad

Material Didactico
Lenguaje Utilizado
Idoneidad Confer encistas
Metodologia

Pertinencia e Interés
Infor macisn Suministrada
Qrganizacian General
Infor macion Preliminar

Medios Corvocatoria
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Super lencia de la Ect ia Solidaria

e SESION DE TRABAJO VIRTUAL ACLARACION INQUIETUDES MODELO DE PERDIDA ESPERADA

=
"\5{9“_3‘)\ S
'QE_;./JI SuperSOIldarla > MINISTERIQ DE HACIENDA Y

Supcrimendensin de la Economin Solidaria CREDITO PUBLICO
“Super-Visién"p .

Sesion virtual aclaracion de Inquietudes

Modelo de Pérdida Esperada

La Superintendencia de la Economia Solidaria invita a los Gerentes,
Administradores y personal clave de las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
Multiactivas e Integrales con seccién de ahorro y crédito; a la sesion virtual de

aclaracion de inquietudes sobre el Modelo de Pérdida Esperada, como resultado
de los comentarios recibidos en los proyectos normativos referentes al catdlogo
y a las modificaciones del Capitulo Il, de la Circular Basica Contable y Financiera
y de las dificultades técnicas que han manifestado los proveedores
de software y las mismas organizaciones.

16 de agosto de 2022 @ 2:00a4:00 p.m.
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e PRESENTACION EsTuDlO EVOLUCION DE LOS FONDOS DE EMPLEADOS POR SECTOR EcOoNOMICO

Evolucionde
los Fondos de Empleados

por Sector Economico

Dirigido a: Gerentes, Miembros de Juntas Directivas,
Revisores Fiscales, Administradores, Asociados y personal
clave de estas organizaciones solidarias.

Agosto18 de 2022 /8:30 a.m.-10:30 a.m.

Supersolidaria

ppara la transformi

Dirigido a: Gerentes, Miembros de Juntas Directivas,
L J Revisores Fiscales, Administradores, Asociadosy personal

‘? Evolucion de a
.,J los Fondos de Empleados 1)
e& por Sector Economico peTran
N @ clave de estas organizaciones solidarias. T

Agosto 18 de 2022 /8:30 a.m.-10:30 a.m.

Agenda

Introduccion. Robinson Vargas/Nicolas Uribe

Perspectivas de la economia colombiana: expectativas y proyecciones principales variables
macroecondmicas. Olga Liliana Sanchez

Generalidades de los Fondos de Empleados. Paula Andrea Basto

Caracterizacidn de los fondos por sector econdmico - 4 principales sectores. Jorge Ivan Panche

Conclusiones. Paula Andrea Basto
Sesion de preguntas
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RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 91 asistentes. El 71% de ellos (65), manifestaron estar satisfechos con el
desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Evolucion de los Fondos de Empleados por Sector Econédmico
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Superi lencia de la Ect ia Solidaria

e Nuevo EJERcCICIO DE PROYECCIONES FINANCIERAS

Nuevo ejercicio de

Dirigidoa:r

REDITO FUBL)

Supersﬂlid' ria MINISTERIO DE HACIENDA Y
i cl o0

Sepcrimcndenicin s ln Econonsi

RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 45 asistentes. El 86% de ellos (39), manifestaron estar satisfechos con el
desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Nuevo Ejercicio de Proyecciones Financieras

Tiempo RespuestaPregurtas | 3% 2
Metodologia Participacion 23 30
Desempefio Plataforma B a
ngreso Platadforma  ghls a2
Tiempo Vs. Contenide 3% a7
Cumplimiento Expectativas Previas 53{? 35
Cumplmiento Objetive 2% a7
Participacion y Asistencia Bl 43
Purtualidad 3% 39
Material Didactico g8 35
Lenguaje Utilizado Sk a0
doneidad Conferencistas 0% 23
Metodologia 531:1 a7
Pertinencize Inerés 8% a1
rfor macion Suministrada 338 .
Organizacion General % 43
= s o3,
nfor macisn Prelimina -’f.l 31
Registro GOt 21
Medios Corvocatoria i 23
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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e CAPACITACION SICSES

Cumplimiento CONPES 4051 Calidad dela Informaciony del Dato

Sistema Integrado de Captura
de la Superintendencia de
la Economia Solidaria

Dirigida a losintegrantes de las cooperativas Ecomun, encargados de reportar
laInformacién del Formulario Oficial de Rendicién de Cuentas

Con el fin de optimizar los procesos de cargue de estos datos,
la Superintendencia de la Economia Solidaria, invitaa la

sesion que se realizara, asi:

Jueves 29 de septiembre de 2022
® 2:00 p.m.a 4:00 p.m.
& Google Meet

Agradecemos a los interesados, realizar inscripcién previa,
por medio del formulario remitido con esta invitacién.

§ | mzeenooe

Cumplimiento CONPES 4051Calidad de la Informacién y del Dato

' . Sistema Integrado de Captura i o
de la Superintendencia - / Supersolidaria
l ' de la Economia Solidaria s n

AGENDA / Jueves 29 de septiembre de 2022 / 2:00 p.m. a 4:00 p.m.

¢Qué es el SICSES?
Densy Yadira Castillo Suarez .
Contratista, Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas. Supersolidaria l DenSY Yadira

2:10 p.m.a2:20 p.m.  Instalacion y actualizacion SICSES Castillo Suarez
Lydia Gémez Maldonado Economista, Contadora

Contratista, Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas. Supersolidaria con ESPEC_ ializacion
en Auditoria Forense.

2:20 p.m.a2:40 p.m.  Informacién general del programa
Fulver Angulo Diaz

Contratista, Oficina Asesora de Planeacidn y Sistemas. Supersolidaria Lyd ia

2:40 p.m.a2:50 p.m.  Registrode Entidades nuevas. Gomez Maldonado
Lydia Gémez Maldonado Ingeniera de Sistemas y Tecnéloga
Contratista, Oficina Asesora de Planeacidnyy Sistemas. Supersolidaria en Ingenierfa Electrénicay Digital.

2:50 p.m.a3:10 p.m.  ;Comodiligenciar el formato asociados, empleados, ademas
deudores tanto por venta de bienes como servicios?
Fulver Angulo Diaz Fulver
Contratista, Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas. Supersolidaria An gul o Diaz

3:10 p.m.a3:30 p.m.  Formatos generalesy cémo generar el archivo. ContadoryTécnico
Densy Yadira Castillo Suarez ST
Contratista, Oficina Asesora de Planeacidn y Sistemas. Supersolidaria

3:30 p.m.a4:00 p.m.  Sesiénde preguntasyrespuestas

g
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RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 14 asistentes. El 93% de ellos (13), manifestaron estar satisfechos con el
desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Sistema Integrado de Captura de la Superintendencia de la Economia Solidaria

Metodologia Participacion
Desem pefio Flataforma
Ingreso Platafor ma

Tiempo Vs, Contenido

Cumplimiento Expectativas Previas

ey
=

Cumpimiento Objetivo
Participacion y Asistencia
Puntualidad

Material Didactico

[y
=

Lenguaje Utilizado
ldoneidad Conferencistas
Metodologia

Pertinencia e Interés

ala
e

=
E- -1

Infor macion Suministrada
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Superi ia de la Ec Solidaria

e SOCIALIZACION SOBRE TRAMITES OFICIALES
Socializacién sobre
o &
[ramites
Oficiales

Dirigidoa las organizaciones solidarias, asociados
y ciudadania para conocer los tramites racionalizados

; 3 _ Supersolidaria
en 2022y adelantar solicitudes ante nuestra Entidad. SR P S

“Super-Vision para latransformaci@n

EVENTO
VIATUAL

MINISTERIQ DE HACIENDA Y
" CREDITO PUBLICO

Soclalizacién sobre

Tramites
Oficiales

el

Agenda

-

. Apertura del evento a cargo de la Dra. Vivian Carolina Barliza lllidge, Superintendente de la Economia Solidaria.

N

. Generalidades de los tramites oficiales.

w

. Tramite Autorizacion de asociacién de personas naturales en organismos de segundo grado de caracter econémico.
Luis Carlos Gualdrén Leal - Coordinador Grupo Juridico Il para Fondos de Empleados

4. Tramite Autorizacion para la apertura, traslado y cierre de oficinas de las entidades con actividad financiera sometidas al régimen
de autorizacién individual.
Maria de los Angeles Ledesma - Coordinadora Grupo Andlisis Financiero Il

w

. Tramite Autorizacion de escision de las organizaciones de economia solidaria vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
Miguel Becerra - Coordinador Grupo Andlisis Financiero |

6. Tramite Préorroga para la conversion de Precooperativa a Cooperativa.
Maria Claudia Sarmiento Rojas - Coordinadora Grupo Juridico | Cooperativas y otras Organizaciones Solidarias.

~N

. Tramite Aprobacién de conversién de Precooperativa a Cooperativa.
Maria Claudia Sarmiento Rojas - Coordinadora Grupo Juridico | Cooperativasy otras Organizaciones Solidarias.

8. Tramite Autorizacion de transformacion de entidades sometidas a la supervision de la Superintendencia de la Economia Solidaria.
David Jaramillo Tocanchon - Profesional Delegatura Financiera

9. Presentacion Sede Electronica.
Gerardo Matiz Rey - Ingeniero Administrador Plataforma Sistema Gestion Documental

10. Sesion de preguntas y respuestas.
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RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 10 asistentes. El 70% de ellos (7), manifestaron estar satisfechos con el
desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Tramites Oficiales

Desempefio Plataforma
Ingreso Platafor ma

-

Tiempo Respuesta Preguntas

Metodologia Participacion
Tiempo Vs. Contenido
Expectativas Previas
Objetivo General

-~

Participacion y Asistencia
Puntualidad

Material Didactico
Lenguaje Litilizado
Idoneidad Conferenciztas
Metodologia

Pertinencia e Interes

#

Infor macion Suministrada

QOrganizacion General

Infor macion Preliminar

Medios Corvocatoria

5
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PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LAS ORGANIZACIONES SOLIDARIAS SUPERVISADAS

Practicas de

para las organizaciones solidarias supervisadas

Martes 13 de diciembre 2022 E

; | MINISTERI) DE HACIENDA Y
! CREDITO PUBLICD

Prdcticas de ——

para las organizaciones solidarias supervisadas

Martes 13 de diciembre 2022 Agendq

8:00 a.m. Bienvenida
Fidel Armando Ciendua Vésquez
Coordinador Grupo de Defensa Juridica, Atencion de Consultas y
Tutelas - Oficina Asesora Juridica Supersolidaria

8:05 a.m. Conceptosimportantes de la Guia de Buen Gobierno

Guillermo Duarte Quevedo
Asesor Externo Oficina Asesora Juridica Supersolidaria

8:15 a.m. Prdcticas de Buen Gobierno para las organizaciones solidarias
Esperanza Herndndez Avendario
Consultora Independiente

9:00 a.m. Sesion de Preguntas y respuestas
10:00 a.m. Cierre

" Avenida Calle 24 (Esperanza) # 60-50 / Piso 8. Centro Empresarial Gran Estacion
% PBX(601)7 560557. Linea Gratuita 018000 180430
i www.supersolidaria.gov.co

NIT:830.053.043-5 / Bogota D.C., Colombia

3



Supe I'SOI idaria 4~ MINISTERIO DE HACIENDA Y

CREDITO PUBLICO
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e RESULTADOS BALANCE SocIAL COOPERATIVAS AHORRO Y CREDITO 2021

Resultados del

Balance Social

de Cooperativas de ahorro y crédito 2021

/ 10:00 a.m.- 12:00 m. [&]

& MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

Resultados del

Balance Social

de Cooperativas de ahorro y crédito 2021

7 CREDITO PUBLICO

Jueves, 15 de diciembre de 2022 Agenda % HmmrEmop Y

1. Aperturadel evento

a cargo del Dr. Carlos Adolfo Rodriguez Navarro,
Superintendente Delegatura Actividad Financiera del Cooperativismo

2. Avance e importancia de la Medicion de Balance Social y Beneficio Solidario
Conferencista: Marelvi Bernal Nempeque
Intendente Delegatura Actividad Financiera del Cooperativismo

3. Resultados de la Medicién del Balance Social y beneficio solidario
enlas Cooperativas de Ahorro y crédito.

Conferencista: Andrea Camila Acosta Hernandez
Supervisora Financiera Delegatura Actividad Financiera del Cooperativismo

4. Sesionde preguntasy respuestas
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° CALIDAD DE LA INFORMACION Y EL DATO PARA EL SECTOR SOLIDARIO

para el Sector Solidario

Dirigido a las organizaciones solidarias
supervisadas y sus asociados

(2] 19 de diciembre de 2022 ,

buper-.olldarla

Swperintcndencia de le Eo

“Sy per-Visién” para la tra

para el Sector Solidario

(@ 19 de diciembre de 2022 / a00am - 1080am

Agenda

89:00 a.m. Introduccion
9:05 a.m. Importancia y beneficios para las entidades que reporten infermacién de buena calidad
Andreés Felipe Otero Vergara - Consultor Supersolidaria
Gloria Patricia Medina Tarazona - Directora Técnica de Investigacion y Planeacion UREOS
9:25 a.m. Definicion SICSES. niveles de supervision. fechas de reporte del formulario oficial de
cuentas. segun la CBC. transmision extemporanea y retransmision.
Densy Yadira Castillo Suarea - OAPS Supersolidaria

Sa ) a pa ara diligenciar. valide generar el a ivo del ari icial de cuentas.

35 a.m. Paso a paso para diligenciar. validar y generar el archivo del formulario oficial de cuentas
Fulver Angulo Diaa - OAPS Supersolidaria

9:55 a.m. Registro entidades nuevas.

Densy Yadira Castillo Suarea - ORPS Supersolidaria
10:10 a.m. Sesion de Preguntas y Respuestas
10:30 a.m. Cierre

" Avenida Calle 24 (Esperanza) # 60-50 / Piso 8. Centro Empresarial Gran Estacion
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Superi lencia de la Ect ia Solidaria

El documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, sefala que “La rendicion de cuentas es una
expresion de control social, que comprende acciones de peticion de informacién, asi como la evaluacion
y busqueda de la transparencia de la gestion en la administracion publica”. Ante las entidades
solidarias, sus asociados, Gremios, Académicos, Representantes de Entidades del Gobierno, entes de
control, medios de comunicacion, sociedad civil, Grupos de Veedurias, ciudadania y los servidores
publicos de la Entidad, Supersolidaria realiza la Audiencia Publica de rendiciéon de cuentas y utiliza
otros mecanismos de participacidon para generar mayor transparencia y activacién del control social;
que permiten tomar mejores decisiones e incrementar la efectividad y legitimidad en el ejercicio de sus
funciones. Para el 2022, la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, estd programada

MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

RENDICION DE CUENTAS

realizarse en el mes de noviembre, de manera digital.

Actividad

Responsable

Fecha

Eviden
cla

Conformacion equipo
lider

Lider de Politica

Marzo 22 de 2022

hitps://drive.google.com/file/d/ TX3boKxgzBq3cVWIuy RHXST

@4NT3pudwC/view

Alistamiento de la
convocatoria para la
Audiencia Publica

Equipo Tider

Mayo y junio de 2022

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/desde-supersolidaria-invitamos-la-
ciudadania-para-que-sean-veedores-de

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/se-veedor-de-nuestra-gestion

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/funciones-de-las-veedurias-ciudadanas-
se-veedor-de-nuestra-gestion

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-
basicos-de-la-rendicion-de-cuentas

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/quienes-pueden-conformar-una-
veeduria-ciudadana-se-veedor-de-nuestra-gestion

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/cuales-son-los-principios-rectores-de-
las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/cuales-son-los-beneficios-de-las-
veedurias-ciudadanas-se-veedor-de-nuestra

Convocatoria

Equipo lider

Noviembre de 2022

https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-

cuentas-2022

Tnvitacion

Equipo lider

de noviembre de

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-

prensa/noticia/el-proximo-29-de-noviembre-supersolidaria-

rendira-cuentas-la-ciudadania

Avenida Calle 24 (Esperanza) # 60-50 / Piso 8. Centro Empresarial Gran Estacion
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https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-basicos-de-la-rendicion-de-cuentas
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-basicos-de-la-rendicion-de-cuentas
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-basicos-de-la-rendicion-de-cuentas
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/quienes-pueden-conformar-una-veeduria-ciudadana-se-veedor-de-nuestra-gestion
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/quienes-pueden-conformar-una-veeduria-ciudadana-se-veedor-de-nuestra-gestion
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/quienes-pueden-conformar-una-veeduria-ciudadana-se-veedor-de-nuestra-gestion
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-principios-rectores-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-principios-rectores-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-principios-rectores-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-beneficios-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de-nuestra
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-beneficios-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de-nuestra
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/cuales-son-los-beneficios-de-las-veedurias-ciudadanas-se-veedor-de-nuestra
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-29-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-29-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-29-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
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Encuesta temas de | Equipo lider 9 de septiembre de https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
interés  para la 2022 rensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-
Audiencia de laudiencia-publica-rendicion-de-cuent-1
Rendicion de
Cuentas
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/dat]
Informe de Rendicion | Equipo Lider Noviembre 4 de 2022 2/20221128 presentacion_audiencia_publica_rendicion_cue
de Cuentas 2021 - ntas 2021 2022.pdf
2022
Noviembre 4 de 2022 https://wwv§L§uPersoI|dar|a.gqv.co/es/sala-de-
Invitacion Consulta Equipo Lider rensa/noticia/informe-rendicion-cuentas-2021-2022
Informe
Enfrega | de | Equipo lider Noviembre 29 de 2022 |https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/daf
presentacion . . . o
consolidado Y 2/20221128 presentacion_audiencia_publica_rendicion_cue
resentacion parala
D ehasenp ntas 2021 2022.pdf

Reunién logistica Equipo Tider Noviembre 28 de 2022 |ttps://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-
del evento cuentas-2022
(Audiencia publica)

ggg#]%amon en | Comunicaciones | Noviembre 4 de 2022 |https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-
we cuentas-2022

b informacion de
Rendicion de Cuentas|

Audiencia Publica Equipo Tider ggzdze noviembre de https://www.youtube.com/watch?v=0j2Geu0K6eA

Transmision en Vivo | Comunicaciones %gzdze noviembre de https://www.youtube.com/watch?v=0j2Geu0K6eA

En la vigencia 2022, asistieron a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021 — 2022, un total
de 459 actores del sector solidario, asi como de los diferentes grupos de valor e interés. Por su parte,
el diligenciamiento de la encuesta de satisfaccion, correspondio al 12%.
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https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-1
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-1
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-1
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/informe-rendicion-cuentas-2021-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/informe-rendicion-cuentas-2021-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/20221128_presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_2021_2022.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2022
https://www.youtube.com/watch?v=Oj2Geu0K6eA
https://www.youtube.com/watch?v=Oj2Geu0K6eA
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La Superintendente de la Economia Solidaria
Vivian Carolina Barliza lllidge
tiene el gusto de invitario(a) ala

Audiencia Publica

" " i L7
&
el
O e
f i
Supersolldarla L @J ™ f
Superintendencia de |a Economia Solidaria {ITI] ﬂ
i /‘Super-\l’isl’dn"para la transformaci@n n [mP Lmk&ﬂ'ﬂ] el
e / Jm

L

o’

MINISTERIO DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICD

* Rendicion
@ Cuentas 2022

De la mano con las regiones impulsamos el sector solidario

iSupersolidaria Transparente!

29 de noviembre de 2022/ 2:00 p.m.a4:00 p.m.

Audiencia Plblica

" Rendicion® Cuentas 22
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“Super-Visién” paralatransformaci®n

2:00 p.m. - 2:05 p.m
2:05 p.m. - 2:10 p.m

2:10 p.m. - 2:11 p.m.
2:11 p.m. - 2:20 p.m.

2:20 p.m. - 2:30 p.m.

2:30 p.m. - 2:40 p.m.

2:40 p.m. - 2:45 p.m.

2:45 p.m. - 2:55 p.m.

2:55 p.m. - 3:00 p.m.

Himno Nacional Repliblica de Colombia

Instalacién
Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria

Video Top 10 Temas Interés

Gestion de la Superintendencia de la Economia Solidaria
Video Resultados Gestion

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Lina Marcela Grisales Gomez. Jefe Oficina Asesora Planeacién y Sistemas

éHacia donde vamos?
Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Lina Marcela Grisales Gémez. Jefe Oficina Asesora Planeacién y Sistemas

Nuevo Marco Integral de Supervision

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Maria Ménica Pérez Lépez. Superintendente Encargada Delegatura del Ahorro
y la Forma Asociativa Solidaria

Carlos Adolfo Rodriguez Navarro. Superintendente Delegatura Actividad
Financiera del Caoperativismo

Balance Social y Beneficio Solidario
Video Caso exitoso Fincomercio

Supetvision y la Autosostenibilidad
Fidel Ciendua. Coordinador Grupo de Defensa Juridica, Atencién de Consultas y Tutelas

Cooperativas de Ahorro y Crédito en Cifras

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Carlos Adolfo Rodriguez Navarro. Superintendente Delegatura Actividad
Financiera del Cooperativismo

3:00 p.m. - 3:05 p.m.

3:05 p.m. - 3:10 p.m.

3:10 p.m. - 3:20 p.m.

3:20 p.m. - 3:25 p.m

3:25 p.m. - 3:30 p.m.

3:35 p.m. - 3:40 p.m

3:40 p.m. - 3:50 p.m.

3:50 p.m. - 4:00 p.m.

% PBX(601)7 560557. Linea Gratuita018000 180430

www.supersolidaria.gov.co
NIT:830.053.043-5 / Bogota D.C., Colombia

Cooperativas sin Actividad Financiera, Fondos de
Empleados, Asociaciones Mutuales y Organizaciones
Solidarias en Cifras

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria

Maria Ménica Pérez Lépez. i dente Encargada Dele del Ahorro

y la Forma Asaciativa Solidaria

Rendicion de Cuentas para la Paz

Video Resultados 2018-2022

Resultados Secretaria General

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Rodrigo José Gémez Ocampo. Secretario General

Resultados Oficina de Control Interno

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Mabel Astrid Neira Yepes. Jefe Oficina Control Interno

Desarrollos Tecnologicos e Innovacion

Vivian Carolina Barliza lllidge. Superintendente de la Economia Solidaria
Javier Enrique Ariza Rodriguez. Asesor de las TIC

Video Centro de Analitica

Presentacién Centro de Analitica Supersolidaria
Camilo Gutiérrez. Equipo Centro Analitica

Sesién Preguntas y Respuestas

Avenida Calle 24 (Esperanza) # 60-50 / Piso 8. Centro Empresarial Gran Estacion




dencia de la E Se

° Supersolidaria

RESULTADO MEDICION SATISFACCION

En la encuesta participaron 54 asistentes. El 68% de ellos (37), manifestaron estar satisfechos con el

desarrollo de la sesion.

A continuacién, se presenta el detalle por pregunta:

Audiencia Publica Rendicién Cuentas 2021 - 2022

Desem pefio Platafo M, %

Ingreso Platafor ma
Receptividad Propuestas o Sugerencias
Cumplimiento Expectativas Previas
Cumplimiento Desarrollo Temas
Cumplimiento Objetiva

Participacion y Asistenc i@
Puntualdad

Material Didactico

Tiempo Respuesta Preguntas
Tiempo Vs. Contenido

Inter & Temas P resentados Audiencia
Mecanismos Participacion Suficientes
Metodologia Participacion
Reglamento Partcipacion

Lenguaje Urtilizado

Idoneidad Confer encistas
Metodologia

Contenido Estadistico

Pertinencia e Interés

Infor macion Suministrada
Organizacion General

Infor macion Preliminar

Registro

Medios Cormvocataria

B§F e
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LAS FERIAS NACIONALES DE SERVICIO AL CIUDADANO

De acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018 — 2022, “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad”, dispone que: “El Programa Nacional de Servicio al Ciudadano
(PNSC), estara encargado de disefiar herramientas, intervenciones y modelos de entrega de oferta y
co-creacion para acercar el Estado al ciudadano, y de articular esfuerzos con las entidades del Sistema
Nacional de Servicio al Ciudadano y las entidades territoriales para su implementacion”

Por ello, el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano — PNSC. En el marco de la politica nacional
de eficiencia administrativa al servicio del ciudadano y en el CONPES 2785 de 2013, busca mejorar la
efectividad, la colaboracion y la eficiencia de las entidades y sus capacidades para atender
oportunamente y con calidad los requerimientos de los ciudadanos. De esta manera, la
Superintendencia de la Economia Solidaria adopta el modelo de Gestion Publica de cara al ciudadano.

Es asi como, con el objetivo de acercar la Administracién Publica a los ciudadanos, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica adelantara las “Ferias Acércate” en las que se reunen diferentes
entes nacionales o territoriales para facilitar el acceso de la comunidad a la oferta institucional, entregar
informacion, efectuar espacios de rendicién de cuentas, promover el control social y la participacion
ciudadana en la gestion, entre otras actividades.

Esta Superintendencia habitualmente participa en las Ferias de Servicio para llegar a la ciudadania de
las poblaciones mas apartadas y dispone de la logistica para el traslado de su equipo técnico y humano
y participar activamente en las ferias nacionales programadas. Para el 2022, se tiene programado
participar en las siguientes ferias:

LCugar Fecha Evidencia
La Jagua de 1y 2 de abril del |https://www.instagram.com/p/Cb20sDzAThD/?utm_source=ig web_copy _link
Ibirico-Cesar 2022 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-
regiones-0
https://twitter.com/ supersolidaria/status/1510001897947680787 ?cxt=HHWWpsCylI
bauzfQpAAAA

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1510271512242278400?cxt=HHWWgMC-
mYn8x UpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509595725151326220?cxt=HHWWmMC-
aYVvUIPMpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509216751283752963?cxt=HHwWWhsCy1
fO06PEPAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1508510916870033415?cxt=HHwWWjsCyvf
lerp-8pAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1507432543221649421?cxt=HHWWmsC4
2an6vOspAAAA

https://twitter.com/ supersolidaria/status/1506680668809535491?cxt=HHwWWhoC55
byF5-apAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1504873729268064258?cxt=HHWWhIC5je
CrselpAAAA
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/547569
0029127642/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/551087
6655608979/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/551613
51884 16459/?type=3&theater

https://www.facebook.com/permalink.php?story fbid=pfbid026RT17U2pdtjpx8WZHr
CYouNP3KkQTxn5n9q3yLkXR4d74CiuHT4LRThsXUDGJmSKkI&id=2165369283763
38& tn =-R
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https://www.instagram.com/p/Cb2osDzAThD/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-0
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-0
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1510001897947680787?cxt=HHwWpsCylbquzfQpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1510001897947680787?cxt=HHwWpsCylbquzfQpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1510271512242278400?cxt=HHwWgMC-mYn8x_UpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1510271512242278400?cxt=HHwWgMC-mYn8x_UpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509595725151326220?cxt=HHwWmMC-gYvUlPMpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509595725151326220?cxt=HHwWmMC-gYvUlPMpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509216751283752963?cxt=HHwWhsCy1fOo6PEpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1509216751283752963?cxt=HHwWhsCy1fOo6PEpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1508510916870033415?cxt=HHwWjsCyvferp-8pAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1508510916870033415?cxt=HHwWjsCyvferp-8pAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1507432543221649421?cxt=HHwWmsC42an6vOspAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1507432543221649421?cxt=HHwWmsC42an6vOspAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1506680668809535491?cxt=HHwWhoC55byF5-gpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1506680668809535491?cxt=HHwWhoC55byF5-gpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1504873729268064258?cxt=HHwWhIC5jeCrseIpAAAA
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1504873729268064258?cxt=HHwWhIC5jeCrseIpAAAA
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5475690029127642/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5475690029127642/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5510876655608979/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5510876655608979/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5516135188416459/?type=3&theater
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/5516135188416459/?type=3&theater
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026RT17U2pdtjpx8WZHrCYouNP3KkQTxn5n9q3yLkXR4d74CiuHT4LRThsXUDGJmSkl&id=216536928376338&__tn__=-R
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026RT17U2pdtjpx8WZHrCYouNP3KkQTxn5n9q3yLkXR4d74CiuHT4LRThsXUDGJmSkl&id=216536928376338&__tn__=-R
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid026RT17U2pdtjpx8WZHrCYouNP3KkQTxn5n9q3yLkXR4d74CiuHT4LRThsXUDGJmSkl&id=216536928376338&__tn__=-R
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https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/videos/supersolidariaenlasregionesla-coordinadora-del-grupo-
de-servicio-de-servicio-al-/1039326630017371/

Montelibano — 6 al 7 de mayo de |La Feria Acércate programada para el 6 y 7 de mayo en Montelibano, Cérdoba fue cancelada. El
Cordoba 2022 Departamento Administrativo de la Funcién Publica, lider de la Feria Acércate, informé que la
decision fue tomada por recomendacion del Consejo Municipal de Gestién del Riesgo, a partir del
analisis territorial de la situacion de orden publico que se presentaba en diferentes zonas del pais,
incluido el departamento de Cérdoba. La nueva fecha para la Feria Acércate en Montelibano, se estd
programando para el segundo semestre del afio.
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/se-cancela-feria-acercate-programada-
para-el-06-y-07-de-mayo-en-montelibano

Riosucio - Caldas| 1 de julio del En el marco de la Feria Acércate organizada por Funcién Publica, realizamos
2022 de manera virtual la capacitacion:
https://www.youtube.com/watch?v=689Urd7pBR0O

https://twitter.com/ supersolidaria/status/15429477262241546247s=20&t=vS_Eatu
MOc DspQTsCDCZA

Para la vigencia 2022, la Superintendencia de la Economia Solidaria, tuvo presencia en dos (2)
actividades. Hizo parte del grupo de Entidades Estatales que estuvo presente en territorio, acompafnando
la Feria que se realizé en La Jagua de Ibirico (municipio del departamento del Cesar). Adicionalmente,
participd con una capacitacion virtual, dirigida a las organizaciones solidarias presentes en Riosucio
(municipio del departamento de Caldas), en el mes de julio.

Durante la primera jornada, el numero de ciudadanos atendidos correspondio a:

Abril 1 de 2022 (capacitacion): 13
Abril 2 de 2022 (atenciones en terreno): 82

Adicionalmente, se aplicaron un total de nueve (9) encuestas, cuyo resultado obedecio al 78% (7) de los
participantes satisfechos.

Feria Acércate - La Jagua de Ibirico (Cesar)

w

&

11% 11%
1
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Por su parte, la sesion virtual conté con veintinueve (29) usuarios conectados y un total de 199
visualizaciones.
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https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/videos/supersolidariaenlasregionesla-coordinadora-del-grupo-de-servicio-de-servicio-al-/1039326630017371/
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Superi lencia de la Ect ia Solidaria

Durante la vigencia 2022, la ciudadania pudo conocer, opinar y proponer acerca de los planes,
programas, estrategias y proyectos normativos que desarrollé la Superintendencia de la Economia

Solidaria, asi:

CONSULTAS CIUDADANAS 2022

Proyectos de Norma para Comentarios — Vigencia 2022

Titulo Proyecto de Norma Fecha de Publicacion| Fecha de Cierre Evidencia
Plan de Accion Anual para Enero 18 de 2022 Enero 271 de 2022 : idari
vigencia 2022 p https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala

-de-prensa/noticia/para-comentarios-
propuesta-plan-de-accion-anual-vigencia-

2022
Proyecto de maodificacion a los Febrero 18 de 2022 Febrero 23 de : idari
nur'r¥erales 512y 651 del 5025 https.//www.su_p(_arsolldana.qov.co_/es/sala
Capitulo V| dei Titulo il de la -de-prensa/noticia/para-comentarios-
ircular Basica Juridica proyecto-circular-externa-requisitos-

eleccion-y-autorizacion

Proyecito de modificacion
instruccion riesgo lavado de
activos y de la financiacion del
terrorismo

Mayo 20 de 2022 Mayo 24 de 2022 |https://supersolidaria.gov.co/es/sala-de-

prensa/noticia/para-comentarios-
royecto-modificacion-instrucciones-

administracion-riesgo

Proyecto modificaciones y
adiciones sobre depositos
electronicos y de bajo monto de
la Circular Basica Juridica

Mayo 25 de 2022 Junio 08 de 2022 |https://supersolidaria.qov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/se-publica-proyecto-
modificaciones-y-adiciones-sobre-
depositos-electronicos-y

Proyecto modificacion al .
Forinulario Oficial de Rendicion
de Cuentas

Julio 25 de 2022 Julio 29 de 2022 |https://www.supersolidaria.qov.co/es/sala
-de-prensa/noticia/para-comentarios-
proyecto-modificacion-al-formulario-
oficial-de-rendicion-de

Proyecto modificacion al Sistema
de Administracion de Riesgo de
Credito

Julio 26 de 2022 Julio 30 de 2022 |https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala

-de-prensa/noticia/para-comentarios-
royecto-modificacion-al-sistema-de-

ladministracion-de-riesgo

Guia de Buenas Practicas en el
Régimen de Inversiones

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala

Agosto 12 de 2022 Septiembre 2 de -de-prensa/noticia/para-comentarios-
2022 quia-de-buenas-practicas-en-el-regimen-

de-inversiones

IAgenda Regulatoria 2023

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala

Noviembre 9 de 2022 29 de noviembre ~ [de-prensa/noticia/para-comentarios-
de 2022 lagenda-regulatoria-2023
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Se presentaron a consulta un total de ocho (8) proyectos de norma, con los siguientes resultados:

21

101

27

149
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Superintendencia de la Economia Solidaria

CANALES DE COMUNICACION

En aras de establecer una relacidon estrecha y directa con grupos de interés, entidades
vigiladas y ciudadanos en general, la Superintendencia de Economia Solidaria tiene
dispuestos los siguientes espacios de participacion y canales de atencion:

Atencion Presencial y correspondencia: La Superintendencia cuenta con un espacio
fisico creado para que la ciudadania adelante sus tramites y acceda los servicios de esta
Superintendencia en el

Centro de Atencion al Usuario (CAU), ubicado en la carrera 7 No. 31 -10 Piso 11 Edificio
Torre Bancolombia en horario de lunes a viernes 8:30 a.m. a 4:30 p.m. jornada continua.

Linea telefénica: Por medio de este canal la ciudadania puede obtener informacion
acerca de tramites, servicios, planes, programas y eventos desarrollados por la
Supersolidaria, para comunicarse a través de este canal tenemos:

e Linea Gratuita nacional: 01800-180-430
Linea de Servicio al Ciudadano: (+57) (601) 7 56 05 57 extensiones 10252 — 10128
- 10129 y 10136. El horario de atencién es de lunes a viernes, a partir de las 8:30
a.m. y hasta las 4:30 p.m. en jornada continua.

e Linea Ventanilla Unica de Correspondencia Virtual: (+57) (601) 7 56 05 57 extension

10133, para consultar los numeros, fecha y hora en que fueron radicadas sus
comunicaciones; asi como la dependencia competente para resolver sus tramites.
Linea de denuncias por corrupcion: (+57) (601) 7-457-411 Extensién10252.
Linea de atencion soporte al capturador de informacién financiera: por medio de
esta linea, la superintendencia realiza acompafnamiento al reporte de informacion
financiera y soporte al aplicativo SICSES (Sistema Integral de Captura de la
Superintendencia de la Economia solidaria). PBX: (+57) (601) 7 — 560 — 557 Extensién
10408 — 10409 — 10410

Correo Electrénico: con el fin de mejorar el acceso y facilitar el tramite de preguntas,
quejas, reclamos, solicitudes y denuncias entre otros la Superintendencia cuenta con el
correo electronico: atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co . En cuanto a consultas y
solicitudes relacionadas con el reporte de informacion financiera a través del aplicativo
SICSES, se ha habilitado el correo preguntascapturador@supersolidaria.gov.co. Asi mismo,
para establecer denuncias esta dispuesto el correo
denunciasporcorrupcion@supersolidaria.gov.co_y para participar y hacer comentarios a los
planes y proyectos de la Superintendencia se ha establecido el correo
proyectodenorma@supersolidaria.gov.co. Para notificaciones judiciales, se encuentra
habilitado el correo notificacionesjudiciales@supersolidaria.gov.co
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Sede electrénica: Es una herramienta mediante la cual todo ciudadano accede a la
informacion y servicio on-line que se pone a disposicion de forma actualizada, la finalidad
de la sede electronica es permitir a los usuarios realizar todo tipo de tramite sin dirigirse
a la entidad, y realizar la consulta de estado del tramite a través de nuestra pagina web:
https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica/tramites/browser.do?for
mAction=btSearch#no-back-button

Oficina Virtual por Ventanilla unica, ingresando por https://www.supersolidaria.gov.co
puede acceder y realizar sus solicitudes, peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias.

Pagina Web: La superintendencia de la economia solidaria cuenta con el portal web, donde
permanentemente se esta cargando informacién y actualizaciones relacionadas con el
sector solidario con fines pertinentes para las vigiladas y la ciudadania en general,
adicionalmente, se cuenta con un banner en donde los interesados encontraran
informacion publica y normativa de la entidad, https://www.supersolidaria.gov.co/.
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Centro de Atencion

al Ciudadano - CAU |
Solicitarcita presencial o virtual |
através del correo electrénico: {
cltascau@supersolidaria.gov.co |
Carrera 7 N°31 - 10 Plso 11 Bogota I'.
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 430 p.m.

Supersolidaria
Superintendencis de ln Peonamin Salidaria
® “Super-Visite” para la transtammacigin
Atenci6n al Ciudadano
atenclonalcludadano@supersolidaria.gov.co
Denuncias por corrupcion
denunciasporcorrupcion@supersolidaria.gov.co
Notificacion o comunicacion
de los actos administrativos
notificaciones@supersolidaria.gov.co
24 horas

o
Ventanilla Unica
de Correspondencia
Carrera7 N°31-10Piso 11 Bogota
Lunesaviernesde 8:30a.m. a4:30 p.m.

g

) ¢

www.supersolidaria.gov.co
NIT:830.053.043-5 / Bogota D.C., Colombia
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Sistema de Captura

| de Informacién Financiera

(SICSES)

[ Lineadirecta:(601) 7469511

| Linea Supersolidaria: (601) 7 56 0557

.I ext.10408, 10409y 10410
Lunesaviernesde8:30a.m.a4:30 p.m.

Atenclén virtual:

preguntascapturador@supersolidaria.gov.co
y través de Hangouts

Ventanillaijnica Virtual
y Sede Electrdnica:

http://www.supersolidaria.gov.co/
24 horas

[

Lineas de atencion
(601) 7 56 05 57
ext,10252-10128- 10129y 10136

Linea gratuita nacional 01 8000 180420
Lunes a viernes de 830 a.m. a 4:30 p.m.
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PRESENCIA INSTITUCIONAL A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION

Dentro del nuevo Marco Estratégico 2019 — 2022, la Superintendencia de la Economia
Solidaria ha establecido como uno de sus objetivos estratégicos el Posicionamiento
Institucional, con el cual se busca definir e implementar acciones que permitan visibilizar
la gestion de la Entidad, con el fin de incrementar sus recursos de autoridad y legitimidad
en el sector, haciendo explicito su aporte al posicionamiento y avance de la economia
solidaria. Una de estas acciones esta dirigida al relacionamiento con los Medios de
Comunicacion nacionales, regionales y locales: asi como con los medios de comunicacion
del sector solidario:

Presencia institucional en medios de comunicaciéon generales y/o especializados
Medio Titulo de la publicacion Fecha de la Evidencia
publicacién
EI Colombiano Ninguna cooperativa se liquidé por casusa del Covid- | 14/02/2022 ttps://www.elcolombiano.com/negocios/ni
Supersolidaria nguna-cooperativa-se-liquido-por-causa-
del-covid-HF 16577505
Pressreader Supersolidaria se acerca a los Fondos de Empleados | 24/02/2022 https://www.pressreader.com/colombia/el
-pais-de-
cali/20220224/281870121883261
El Pais de Cali Supersolidaria se acerca a los Fondos de Empleados | 25/02/2022 https://www.elpais.com.co/economia/sup
ersolidaria-se-acerca-a-los-fondos-de-
empleados-conozca-mas-sobre-la-
jornada-de-este-viernes.html
El Periddico Valle La Supersolidaria presente en el Valle del Cauca 26/02/2022 https://www.instagram.com/p/Cac0Wy0p6
tG/
Magazin Pacifico Entrevista a la Superintendente de la Economia | 3/03/2022 https://www.instagram.com/p/CapjUgbgIN
Solidaria, Vivian Barliza N/
Canal Tro Foros econdémicos regionales virtuales “Andlisis de | 9/03/2022 https://t.co/RTBgQGwWSAM
resultados del 2021 y panorama econémico 2022”
Caracol Radio Orden liquidar la Cooperativa de Caficultores de | 15/03/2022 https://caracol.com.co/emisora/2022/03/1
Andes, Antioquia 6/medellin/1647397772_548355.html
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H13N Liquidacién de la Cooperativa de Caficultores de | 16/03/2022 https://www.h13n.com/liquidacion-
Andes cooperativa-caficultores-de-
andes/100293/
Caracol Radio Comité de Cafeteros asegura compras a afiliados de | 17/03/2022 https://caracol.com.co/emisora/2022/03/1
Caficultores de Andes 8/medellin/1647566183 711716.html
Desenredemos el | Capitulo especial — explicacion qué son las | 18/03/2022 https://www.instagram.com/p/CbQ-
Derecho Superintendencias, qué hacen y en qué parte de la fzfIBNr/
estructura del Estado se encuentran
Perspectiva Bogotda concentra mayoria de  entidades | 21/04/2022 https://www.instagram.com/p/Ccn7tVxIHK
especialmente F.E.:Supersolidaria T/
Semana “La economia solidaria debe ser el motor de | 22/03/2022 https://www.semana.com/economia/macr
desarrollo en el pais”: vicepresidenta oeconomia/articulo/la-economia-solidaria-
debe-ser-el-motor-de-desarrollo-en-el-
pais-vicepresidenta/202249/
El Colombiano Burocracia y posible corrupcion quebré Cooperativa | 25/03/2022 https://www.elcolombiano.com/antioquia/
de Café Los Andes naufragio-de-de-los-andes-cooperativa-
tiene-en-jaque-a-cafeteros-del-suroeste-
de-antioquia-KF 17034482
El Heraldo Cartera de organizaciones solidarias en el Atlantico | 21/04/2022 https://www.elheraldo.co/economia/carter
suma $530 mil millones a-de-las-organizaciones-solidarias-en-el-
atlantico-suma-530-mil-millones-
903017?am
El Heraldo Organizaciones solidarias tienen 118 mil afiliados en | 22/04/2022 https://twitter.com/ supersolidaria/status/
Atlantico 1517570443514896385?s=20&t=Vzr2FS
TgMmZdVJUC1n4Lfa
Agricultura y | En asamblea de Fecolfin: logros, inconformidades y | 24/04/2022 https://www.agriculturayganaderia.com/w
Ganaderia exigencias del gremio ebsite/en-asamblea-de-fecolfin-logros-
inconformidades-y-exigencias-del-gremio/
CICLO Solidario Superintendencia de la Economia Solidaria presente | 28/04/2022 https://www.ciclosolidario.co/vitrina/superi
en Republica Dominicana en evento de ASCOOP ntendencia-de-la-economia-solidaria-
presente-en-republica-dominicana-en-
evento-de
SEMANA Nocaut a la institucion cafetera 30/04/2022 https://www.semana.com/opinion/articulo/

nocaut-a-la-institucion-cafetera/202213/
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PROCLAMA Nocaut a la institucion cafetera 1/05/2022 https://www.proclamadelcauca.com/noca
ut-a-la-institucion-cafetera/
Perspectiva CONFECOOP rechaza modificaciones de | 2/05/2022 https://somosperspectiva.com/confecoop-
Supersolidaria a los requisitos para aspirar a los rechaza-modificaciones-de-
Consejos de Administracion supersolidaria-a-los-requisitos-para-
aspirar-a-los-consejos-de-administracion/
Revista El | La Superintendente en entrevista con la Revista el | 10/05/2022 https://twitter.com/EICongreso/status/152
Congreso Siglo XXI | Congreso Siglo XXI sefiald6 que se esta 4180106926821377
contribuyendo en el cierre de brechas sociales del
pais
ASCOOP Entrevista Superintendente Vivian Carolina Barliza | 11/05/2022 https://www.youtube.com/watch?v=8S0Y2
JOC 2022 fBWOOIY&list=PLRCkfwjrvMz34XN-
2xf8mFQH5xPgDsK5w&index=5
Pulzo ¢Qué son las cooperativas en Colombia? 13/05/2022 https://www.pulzo.com/economia/coopera
tivas-colombia-como-ahorrar-ganar-
porcentaje-dinero-PP1418722A
Vanguardia Santander es ejemplo de regiéon solidaria: es la | 25/05/2022 https://www.vanguardia.com/economia/lo
“cuna” del cooperativismo cal/santander-es-ejemplo-de-region-
solidaria-es-la-cuna-del-cooperativismo-
LE5237409
Perspectiva Somos una Superintendencia de puertas abiertas 3/06/2022 https://twitter.com/ supersolidaria/status/
1532846209630711811/photo/1
El Diario de Pereira | Risaralda, departamento de la economia solidaria 11/06/2022 https://twitter.com/_supersolidaria/status/
15356605884912803857s=20&t=vS_Eat
uMOc_DspQTsCDCZA
El Diario de Pereira | Trabajando en los riesgos del sector fondista de | 11/06/2022 https://www.eldiario.com.co/noticias/econ
Risaralda omia/trabajando-en-los-riesgos-del-
sector-fondista-de-risaralda/
Perspectiva Modelo de referencia para el calculo de la pérdida | 23/06/2022 https://twitter.com/_supersolidaria/status/
esperada 15400856606311465007s=20&t=vS_Eat
uMOc_DspQTsCDCZA
H13N Caso exitoso de intervencion y recuperacion de la | 8/07/2022 https://twitter.com/VivianBarliza/status/15

cooperativa Consumo

455335319920640017?s=20&t=vS_EatuM
Oc_DspQTsCDCZA
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El Colombiano Se salvd el Consumo, saldra de intervencion | 8/07/2022 https://www.elcolombiano.com/negocios/c
administrativa ooperativa-consumo-se-salva-y-saldra-
de-la-intervencion-administrativa-
AG17998585
El Colombiano Se salvd el Consumo, saldra de intervencion | 9/07/2022 Version impresa
administrativa

El Metro iQue gran noticial Consumo volvera a ser de sus | 9/07/2022 https://elmetro.com.co/que-gran-noticia-

asociados consumo-volvera-a-sus-asociados/

Ecosolidario Consumo retornaria a manos de sus duefios por | 9/07/2022 https://ecosolidario.com.co/consumo-

pertenencia retornaria-a-manos-de-sus-duenos-por-
pertenencia/

H13N La cooperativa Consumo es uno de los casos | 8/07/2022 https://twitter.com/VivianBarliza/status/15

exitosos de intervencion y recuperacion 455335319920640017?s=20&t=iq03tSX46
HGVkC3d0ZdxGg
El Colombiano Se salvd el Consumo, saldra de intervencion | 9/07/2022 https://www.elcolombiano.com/negocios/c
administrativa ooperativa-consumo-se-salva-y-saldra-
de-la-intervencion-administrativa-
AG17998585

El Metro jQué gran noticial Consumo volvera a ser de sus | 9/07/2022 https://elmetro.com.co/que-gran-noticia-

asociados consumo-volvera-a-sus-asociados/

La Republica Cooperativa Consumo se recupera: Supersolidaria | 12/07/2022 https://www.larepublica.co/empresas/coo

anuncia que levantara intervencion perativa-consumo-se-recupera-
supersolidaria-anuncia-que-levantara-
intervencion-3401954

Las 20rillas Qué son y para qué sirven los fondos de empleados | 18/07/2022 https://www.las2orillas.co/que-son-y-
para-que-sirven-los-fondos-de-
empleados/

Somos Perspectiva | Marco Integral de Supervision sera mas eficiente 4/08/2022 https://somosperspectiva.com/marco-
integral-de-supervision-sera-mas-
eficiente/

Agricultura y | Supersolidaria entrega a sus asociados la | 12/08/2022 https://www.agriculturayganaderia.com/w

Ganaderia Cooperativa Consumo ebsite/supersolidaria-entrega-a-sus-

asociados-la-cooperativa-consumo/
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Somos Perspectiva | Super anunciara nuevo calendario del modelo de | 16/08/2022 https://somosperspectiva.com/super-
pérdida esperada anunciara-nuevo-calendario-del-modelo-
de-perdida-
esperada/&sa=U&ved=2ahUKEwiTmueP
5N_5AhU7ZTABHSMHCBEQFnoECAIQ
Ag&usg=A0vVaw0JCaTsxvcB1KZYCg_v
Eo88
América Retail Microcréditos: una poderosa herramienta 25/08/2022 https://www.america-
retail.com/colombia/microcreditos-una-
poderosa-herramienta/
Pulzo Evite el sobreendeudamiento: conozca las ventajas | 15/09/2022 https://www.pulzo.com/economia/cuales-
de los microcréditos y como solicitarlos son-ventajas-microcreditos-como-
solicitarlos-PP1874588A
Valora Analitik Cooperativas piden reforma a Supersolidaria y | 15/09/2022 Cooperativas piden reforma a
revision a recursos de redescuento de Findeter Supersolidaria y revisién a recursos de
redescuento de Findeter
Gestion Solidaria Superintendente presente en el 21 Congreso | 15/09/2022 https://fb.watch/g6pZf ap 9/
Nacional Cooperativo
Valora Analitik Los planes de Cooperativa Consumo tras salir de la | 16/09/2022 https://www.valoraanalitik.com/2022/09/1
crisis: proyectos inmobiliarios y alternativas para 6/los-planes-cooperativa-consumo-tras-
mercar salir-crisis/
El Universal Mintrabajo propone una transformacion de las cajas | 22/09/2022 https://www.eluniversal.com.co/economic
de compensacion familiar a/mintrabajo-propone-una-
transformacion-de-las-cajas-de-
compensacion-familiar-HF7227485
Razén Publica Contratacién publica: qué podemos saber y qué | 25/09/2022 https://razonpublica.com/contratacion-
sabemos publica-podemos-saber-sabemos/
Agricultura y | Supersolidaria — Protagonista del Campo 15/10/2022 https://www.agriculturayganaderia.com/w
Ganaderia ebsite/supersolidaria-protagonista-del-
campo/
Diario La Republica | JFK y Confiar, las cooperativas financieras que | 29/11/2022 https://amp.larepublica.co/finanzas/jfk-y-

tienen mas utilidades con corte a agosto

confiar-las-cooperativas-financieras-que-
tienen-mas-utilidades-con-corte-a-agosto-
3498549
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https://somosperspectiva.com/super-anunciara-nuevo-calendario-del-modelo-de-perdida-esperada/&sa=U&ved=2ahUKEwiTmueP5N_5AhU7ZTABHSMHCBEQFnoECAIQAg&usg=AOvVaw0JCaTsxvcB1KZYCg_vEo88
https://somosperspectiva.com/super-anunciara-nuevo-calendario-del-modelo-de-perdida-esperada/&sa=U&ved=2ahUKEwiTmueP5N_5AhU7ZTABHSMHCBEQFnoECAIQAg&usg=AOvVaw0JCaTsxvcB1KZYCg_vEo88
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El Colombiano Un descalabro que aun no se resuelve 09/12/22 https://www.elcolombiano.com/amp/nego
cios/un-descalabro-que-aun-no-se-
resuelve-MK19573935

El Colombiano Consumo volvié a manos de sus asociados 15/12/2022 https://www.elcolombiano.com/amp/nego
cios/por-fin-consumo-volvio-a-manos-de-
sus-asociados-FM19629873

Para la vigencia 2022, se registraron cincuenta y dos (52) impactos en medios de
comunicacion nacionales, regionales y/o locales; asi como en aquellos especializados en
el sector solidario.
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La Superintendencia de la Economia Solidaria ha establecido dentro de sus objetivos
estratégicos disenar e impulsar iniciativas de politica publica, ademas de generar
regulacion y doctrina unificadora para apoyar la gestion de la supervision integral, asi
como el desarrollo del sector. Por ello, participa en foros, eventos o mesas técnicas
organizadas y desarrolladas por los gremios (Fecolfin, Confecoop, Analfe, Ascoop, Cona
Mutual); también en otras que lideran entidades publicas del Sector Solidario para

socializar, analizar las instrucciones y recomendaciones impartidas.

Participacion de Supersolidaria en Foros

Nombre del Evento Publico Objetivo Conferencistas Ciudad Fecha No. Participantes Evidencia
Como desarrollar una Asamblea Ascoop Rodolfo Virtual 4/02/2022 250 https://twitter.com/_supersoli
Asertiva y Exitosa en el 2022 Yanguas, daria/status/1489619533870
Carolina Torres 600192?s=20&t=Ln0C2v1
y Maria Claudia Wvh-vBKXGAyoUg
Sarmiento
Foros Regionales Perspectivas Fecolfin Aldo Castillo, Antioquia, Eje Cafetero. 10/02/2022 250 https://twitter.com/_supersoli
Econémicas 2022 Diana Forero, Modalidad Virtual daria/status/1491744855034
Myriam Sosa 3188487?s=20&t=Ln0C2v1
Wvh-vBKXGAyoUg
Jornadas Analfistas Fondos de Vivian Barliza, Medellin 11/02/2022 150 https://twitter.com/_supersoli
Empleados Manuel Berrio, daria/status/1492151779588
Will Robinson, 464643?s=20&t=Ln0C2v1
Myriam Sosa, Wvh-vBKXGAyoUg
César Macias
Foros Regionales Perspectivas Fecolfin Aldo Castillo, Bogota, Boyacay 17/02/2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
Econémicas 2022 Diana Forero, Santander. Modalidad daria/status/1494319592306
Myriam Castillo Virtual 5774087s=20&t=Ln0C2v1_
Wvh-vBKXGAyoUg
Foros Regionales Perspectivas Fecolfin Aldo Castillo, Resto del pais. Modalidad | 24/02/2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
Econémicas 2022 Diana Forero, Virtual daria/status/1496848283024
Myriam Castillo 646147?s=20&t=Ln0C2v1_
Wvh-vBKXGAyoUg
Jornada Analfista Fondos de Vivian Barliza, Cali 25/02/2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
empleados Manuel Berrio, daria/status/1497232419744
Will Robinson 845829?s=20&t=Ln0C2v1
Vargas, Diana Wvh-vBKXGAyoUg
Forero, Myriam
Sosa, Cesar
Macias
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https://twitter.com/_supersolidaria/status/1497232419744845829?s=20&t=Ln0C2v1_Wvh-vBKXGAyoUg
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1497232419744845829?s=20&t=Ln0C2v1_Wvh-vBKXGAyoUg
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CREDITO PUBLICO

Superintendencia de la Ec ia Solidaria
Jornada Analfista Fondos de Vivian Barliza, Bogota 21 abril de 2022 N/A https://www.facebook.com/2
empleados Manuel Berrio, 16536928376338/posts/pfbi
Will Robinson d02QySUTdrhEzmtvVvxjYm
Vargas, Diana haQqoHeXhTr8nuWV4v7MF
Forero, Myriam NKVUVCtxuD6mtSwWot7nq
Sosa, Cesar TK11/?mibextid=Nif50z
Macias
Jornada Analfista Fondos de Vivian Barliza, Barranquilla 22 Abril de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
Empleados Manuel Berrio, daria/status/1517516950942
Will Robinson 924801?t=X_QG-
Vargas, Diana gXQEmfpi8GRi-AbSw&s=19
Forero, Myriam
Sosa, Cesar
Macias
37 Jornada de Opinién Cooperativa | Cooperativas Vivian Barliza, Republica Dominicana Abril 27 al 29 de N/A https://twitter.com/_supersoli
Superintendente 2022 daria/status/1519462034655
de la Economia 649794 ?t=P5y3P65x-xC-
Solidaria YN41VPhlaA&s=19

https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1520052517153

001473?t=7dNdnnjQk_OtfW
n4A64zxA&s=19

https://twitter.com/_supersoli

daria/status/1520051114552

5288997?t=idJ91GuabvtP1e3
SrO-abQ&s=19

https://twitter.com/_supersoli

daria/status/1520163984 187

564035?t=isa2XN6lolu_hiV1
xm1icQ&s=19

daria/status/1520164169483
534336?t=w17pdp0Iju701b
0ne5XQ0A&s=19

https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1520164302765
936640?t=WRDF_80ZHopS

LDrudak Zg&s=19

https://twitter.com/VivianBarl
iza/status/15201651730335
90784?t=vdjL-
5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=1
9
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https://twitter.com/_supersolidaria/status/1519462034655649794?t=P5y3P65x-xC-YN4IVPhlaA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1519462034655649794?t=P5y3P65x-xC-YN4IVPhlaA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1519462034655649794?t=P5y3P65x-xC-YN4IVPhlaA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1519462034655649794?t=P5y3P65x-xC-YN4IVPhlaA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520052517153001473?t=7dNdnnjQk_OtfWn4A64zxA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520052517153001473?t=7dNdnnjQk_OtfWn4A64zxA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520052517153001473?t=7dNdnnjQk_OtfWn4A64zxA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520052517153001473?t=7dNdnnjQk_OtfWn4A64zxA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520051114552528899?t=idJ91Gua6vtP1e3SrO-abQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520051114552528899?t=idJ91Gua6vtP1e3SrO-abQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520051114552528899?t=idJ91Gua6vtP1e3SrO-abQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520051114552528899?t=idJ91Gua6vtP1e3SrO-abQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520163984187564035?t=isa2XN6lolu_hiV1xm1icQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520163984187564035?t=isa2XN6lolu_hiV1xm1icQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520163984187564035?t=isa2XN6lolu_hiV1xm1icQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520163984187564035?t=isa2XN6lolu_hiV1xm1icQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164169483534336?t=w17pdp0IjU7O1b0ne5XQ0A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164169483534336?t=w17pdp0IjU7O1b0ne5XQ0A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164169483534336?t=w17pdp0IjU7O1b0ne5XQ0A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164169483534336?t=w17pdp0IjU7O1b0ne5XQ0A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164302765936640?t=WRDF_80ZHopSLDru4ak_Zg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164302765936640?t=WRDF_80ZHopSLDru4ak_Zg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164302765936640?t=WRDF_80ZHopSLDru4ak_Zg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1520164302765936640?t=WRDF_80ZHopSLDru4ak_Zg&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1520165173033590784?t=vdjL-5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1520165173033590784?t=vdjL-5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1520165173033590784?t=vdjL-5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1520165173033590784?t=vdjL-5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1520165173033590784?t=vdjL-5k5H5P2sN8qF9hOpg&s=19
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Superintendencia de la Ec ia Solidaria
Jornada Analfista Fondos de Vivian Barliza, Bucaramanga 27 de Mayo de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
Empleados Manuel Berrio, daria/status/1526973087983
Will Robinson 538182?t=bKrcmNQ8uN6hp
Vargas, Diana C0712SdJQ&s=19
Forero, Myriam
;:i?;:esar https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1530194618503
110661?t=DPGtQcCaYVp2e
GM1bKzQeA&s=19
daria/status/1530213801005
662210?t=U9Mf6L2ysQZIR
OxcRrwvGQ&s=19
daria/status/1530214058477
092867 ?t=dqFUO86vuw-i9-
v4xdIx9w&s=19
https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1530214137015
554053?t=IpgO0teOv09i13L
CJfi0-Q&s=19
Jornada Analfista Fondos de Vivian Barliza, Pereira 10 de junio de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
Empleados Manuel Berrio, daria/status/1535252605064
Will Robinson 077313?t=vGqg5-
Vargas, Diana XNhLtePApKLd1fsvw&s=19
Forero, Myriam
;:i?;:esar https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1535278444270
993408?t=UDoJMmgR1pDC
mMPrWTRHPuA&s=19
Forumrisk — Resolviendo dudas Organizaciones Cralos Sesion virtual 23 de junio de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
con la Supersolidaria Solidarias Rodriguez, daria/status/1539967787694
Superintendente 600192?t=5DP65k5gBYz-
de la Delegatura ba2shh-nnA&s=19
Financiera
https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1540085660631
146500?t=FtlsNathUYxwgV
oExIAaWg&s=19
XI Congreso Nacional de Fondos Fondos de Vivian Carolina Cartagena 27 de julio de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
de Empleados — Analfe Empleados Barliza lllidge, daria/status/1552462482538
Superintendente 651651?t=mr5geylvsyWZ6w
de la Economia mmM8mKkQ&s=19
Solidaria
XXI Congreso Nacional de Fondos Fondos de Vivian Carolina Cartagena 28 de julio de 2022 N/A https://twitter.com/VivianBarl
de Empleados - Analfe Empleados Barliza lllidge, iza/status/15527032457972
Superintendente 81794?t=43117garWKJzycz
de la Economia eX8GPhQ&s=19
Solidaria
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https://twitter.com/_supersolidaria/status/1526973087983538182?t=bKrcmNQ8uN6hpC0712SdJQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1526973087983538182?t=bKrcmNQ8uN6hpC0712SdJQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1526973087983538182?t=bKrcmNQ8uN6hpC0712SdJQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1526973087983538182?t=bKrcmNQ8uN6hpC0712SdJQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530194618503110661?t=DPGtQcCaYVp2eGM1bKzQeA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530194618503110661?t=DPGtQcCaYVp2eGM1bKzQeA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530194618503110661?t=DPGtQcCaYVp2eGM1bKzQeA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530194618503110661?t=DPGtQcCaYVp2eGM1bKzQeA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530213801005662210?t=U9Mf6L2ysQZIROxcRrwvGQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530213801005662210?t=U9Mf6L2ysQZIROxcRrwvGQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530213801005662210?t=U9Mf6L2ysQZIROxcRrwvGQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530213801005662210?t=U9Mf6L2ysQZIROxcRrwvGQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214058477092867?t=dqFUO86vuw-i9-v4xdlx9w&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214058477092867?t=dqFUO86vuw-i9-v4xdlx9w&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214058477092867?t=dqFUO86vuw-i9-v4xdlx9w&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214058477092867?t=dqFUO86vuw-i9-v4xdlx9w&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214137015554053?t=IpqO0teOv09i13LCJfi0-Q&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214137015554053?t=IpqO0teOv09i13LCJfi0-Q&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214137015554053?t=IpqO0teOv09i13LCJfi0-Q&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1530214137015554053?t=IpqO0teOv09i13LCJfi0-Q&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535252605064077313?t=vGq5-XNhLtePApKLd1fsvw&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535252605064077313?t=vGq5-XNhLtePApKLd1fsvw&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535252605064077313?t=vGq5-XNhLtePApKLd1fsvw&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535252605064077313?t=vGq5-XNhLtePApKLd1fsvw&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535278444270993408?t=UDoJMmqR1pDCmPrWTRHPuA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535278444270993408?t=UDoJMmqR1pDCmPrWTRHPuA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535278444270993408?t=UDoJMmqR1pDCmPrWTRHPuA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1535278444270993408?t=UDoJMmqR1pDCmPrWTRHPuA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1539967787694600192?t=5DP65k5gBYz-ba2shh-nnA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1539967787694600192?t=5DP65k5gBYz-ba2shh-nnA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1539967787694600192?t=5DP65k5gBYz-ba2shh-nnA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1539967787694600192?t=5DP65k5gBYz-ba2shh-nnA&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1540085660631146500?t=FtlsNathUYxwqVoExIAaWg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1540085660631146500?t=FtlsNathUYxwqVoExIAaWg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1540085660631146500?t=FtlsNathUYxwqVoExIAaWg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1540085660631146500?t=FtlsNathUYxwqVoExIAaWg&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1552462482538651651?t=mr5geylvsyWZ6wmmM8mKkQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1552462482538651651?t=mr5geylvsyWZ6wmmM8mKkQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1552462482538651651?t=mr5geylvsyWZ6wmmM8mKkQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1552462482538651651?t=mr5geylvsyWZ6wmmM8mKkQ&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1552703245797281794?t=431I7garWKJzyczeX8GPhQ&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1552703245797281794?t=431I7garWKJzyczeX8GPhQ&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1552703245797281794?t=431I7garWKJzyczeX8GPhQ&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1552703245797281794?t=431I7garWKJzyczeX8GPhQ&s=19
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Superint ia de la Ec ia Solidaria
XXI Congreso Nacional de Fondos Fondos de Vivian Carolina Cartagena 29 de julio de 2022 N/A https://twitter.com/_supersoli
de Empleados - Analfe Empleados Barliza lllidge, daria/status/1553078224325
Superintendente 939204 ?t=d2dajkPWyBtbDb
de la Economia 8t7vz0IQ&s=19
Solidaria
62 Cumplearios de Ascoop Cooperativas Vivian Carolina N/A 6 de agosto de 2022 | N/A https://twitter.com/_supersoli
Barliza lllidge, daria/status/1555985223795
Superintendente 589120?t=YhvLwyHj2S6ZA
de la Economia hbSSHat-A&s=19
Solidaria
21 Congreso Nacional Cooperativo | Confecoop Vivian Carolina N/A 15 de septiembre de | N/A https://twitter.com/VivianBarl
- Confecoop Barliza lllidge, 2022 iza/status/15704346975781
Superintendente 27370?t=Sfv2z4ybw0Dv3p
de la Economia G-50TIA&s=19
Solidaria
Mesa Técnica Analfe Representantes de Representantes | Bogota 10 de octubre de 12 https://www.facebook.com/2
Analfe y directivos 2022 16536928376338/posts/pfbi
Supersolidaria d0koK2sL XJSSzSVAznV5p
ewKUhuwPcxy98hkwPwdPF
ENH7G6Ci3baimE1BYgMJa
7LUI/?mibextid=Nif50z
IX Convencion Financiera Sector solidario Invitados de Medellin 12 de octubre de 300 https://www.facebook.com/2
Cooperativa Internacional 2022 Fecolfin: 2022 16536928376338/posts/pfbi
Superintendente d025hEckLvnU1JvQupTmY
de la Economia pepZJMpLfrPVkZrX7q67Cx
Solidaria, Vivian PicaHeM96f1ayEt7RbraFRd
Carolina Barliza zl/?mibextid=Nif50z
lllidge
daria?t=hoi6n0aKDTTxQgO
e3w8-kQ&s=09
https://instagram.com/super
solidaria?igshid=0GQ2Midi
OTE=
Mesa Técnica Ascoop Representantes de | Representantes | Bogota 14 de Octubre de 12 https://www.facebook.com/2
Ascoop de 2022 16536928376338/posts/pfbi
Supersolidaria d02gAyagzDiopgrXPjX6Bee
VYiRp8JVXmcoifWywf192G
77pnZrQtaiHpU2mrTcUVZI/
?mibextid=NifSoz
Dia de la Transparencia Minhacienda Representantes | Bogota 10 de noviembre de 200 https://www.facebook.com/2
del Sector 2022 16536928376338/posts/pfbi
Hacienda d02swYZp4yQ9wgfEgNivie

wapBkSUbRMriksVW|S1CH
7426pRmR1iz2zMkJkypcar
261/?mibextid=NifSoz
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https://twitter.com/_supersolidaria/status/1553078224325939204?t=d2dajkPWyBtbDb8t7vz0lQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1553078224325939204?t=d2dajkPWyBtbDb8t7vz0lQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1553078224325939204?t=d2dajkPWyBtbDb8t7vz0lQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1553078224325939204?t=d2dajkPWyBtbDb8t7vz0lQ&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1555985223795589120?t=YhvLwyHj2S6ZAhbSSHat-A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1555985223795589120?t=YhvLwyHj2S6ZAhbSSHat-A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1555985223795589120?t=YhvLwyHj2S6ZAhbSSHat-A&s=19
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1555985223795589120?t=YhvLwyHj2S6ZAhbSSHat-A&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1570434697578127370?t=Sfv2z4ybw0Dv3p_G-50TlA&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1570434697578127370?t=Sfv2z4ybw0Dv3p_G-50TlA&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1570434697578127370?t=Sfv2z4ybw0Dv3p_G-50TlA&s=19
https://twitter.com/VivianBarliza/status/1570434697578127370?t=Sfv2z4ybw0Dv3p_G-50TlA&s=19
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid0koK2sLXJSSzSVAznV5pewKUhuwPcxy98hkwPwdPFFNH7G6Ci3baimE1BYqMJa7LUl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid025hEckLvnU1JvQupTmYpepZJMpLfrPVkZrX7q67CxPicaHeM96f1ayEt7RbraFRdzl/?mibextid=Nif5oz
https://twitter.com/_supersolidaria?t=hoi6nOaKDTTxQgOe3w8-kQ&s=09
https://twitter.com/_supersolidaria?t=hoi6nOaKDTTxQgOe3w8-kQ&s=09
https://twitter.com/_supersolidaria?t=hoi6nOaKDTTxQgOe3w8-kQ&s=09
https://instagram.com/supersolidaria?igshid=OGQ2MjdiOTE=
https://instagram.com/supersolidaria?igshid=OGQ2MjdiOTE=
https://instagram.com/supersolidaria?igshid=OGQ2MjdiOTE=
https://www.facebook.com/216536928376338/posts/pfbid02gAyagzDiopqrXPjX6BeeVYiRp8JVXmcoifWywf192G77pnZrQtqiHpU2mrTcUVZl/?mibextid=Nif5oz
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Open Hacienda 2022 Minhacienda Representantes | Bogota 16 de noviembre de 200 https://www.facebook.com/2
del Sector 2022 16536928376338/posts/pfbi
Hacienda dOgNLh8TdbzAaRm9SNhez
fknmNe3HT9RzejRaFRHgE
drxKDaKznXyvtEbJXdN1UR
NEI/?mibextid=Nif50z
Encuentro de Perspectivas Asomicrofinanzas Representantes | Bogota 17 de noviembre de 600 https://www.facebook.com/2
Econémicas del Sector 2022 16536928376338/posts/pfbi
Hacienda y del d02LDFCAuWACMS5cYMYV
Sector Solidario WASFgwwXzv92SK7QWe 1L
9HUhSoxtqrSHAQHBJ5GRg
taCzrbLl/?mibextid=Nif50z
Lanzamiento Agenda de Mintrabajo y Representantes | Bogota 24 de noviembre de 350 https://www.facebook.com/2
Asociatividad para la Paz UAEOS de Minhacienda, 2022 16536928376338/posts/pfbi
UAEOS y del d0h8u4kPCkbhmCpYcogiFE
Sector Solidario 0J7Prfd6gSiNA9wWNigpSXGi
exXPsRkqHfK77WmNyMCq
JU?mibextid=Nif5oz
Mesa Técnica con los gremios Supersolidaria Representantes | Bogota 28 de noviembre de 12 https://www.facebook.com/2
de 2022 16536928376338/posts/pfbi
Supersolidaria y d025bzYwP4W4kvoWiBZXJ
gremios del 6BcsbDHxRyqL55DYvDXLn
Sector Solidario eM4XsRpieGJyp4Brax9wijH
Tgcl/?mibextid=Nif50z
Lanzamiento de la Agenda de Organizaciones Representantes | Bogota 28 de noviembre de N/A https://twitter.com/_supersoli
Asociatividad Solidaria para la Paz sociales y del Gobierno 2022 daria/status/1597261837426
solidarias Nacional, 298880?t=4YfN2mmarErr71
UAEOS, RBMpH22A&s=19
Supersolidaria
Visita de Comitiva de Presidentes y | Supersolidariay PNUD Bogota 30 de noviembre de 12 https://twitter.com/_supersoli
directivos de Entidades PNUD Colombia, 2022 daria/status/1598030472491
Financieras de Angola Comitiva de 470848?t=Wbp-
Angolay ROrOK6LIS82 DV _nEQ&s=
Supersolidaria 19
IV Encuentro de Derecho Ascoop Representantes | Bogota 1 de diciembre de 100 https://www.facebook.com/2
Cooperativo y Solidario de Ascoop, del 2022 16536928376338/posts/pfbi
sector solidario d021p3XQSWAKBf5t5]XTay
y Servidores de warzcYK1MoHVpUidaepR5y
la BKATfbvfvfi1sGsMny7fkal/?
Supersolidaria mibextid=Nif50z

Durante la vigencia 2022, se registré la participacion de la Superintendencia de la Economia Solidaria
veintiocho (28) foros, eventos y/o mesas técnicas realizadas por los gremios (Fecolfin, Confecoop, Analfe,

Ascoop, ConaMutual); asi como por otras Entidades Publicas y del Sector Solidario.
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GLOSARIO

PARTICIPACION CIUDADANA: Intervencién de individuos, grupos o colectividades en
el escenario publico con el fin de representar sus intereses en el acceso a bienes y
servicios publicos (inclusion); influir en las autoridades encargadas de tomar decisiones
que los afectan (incidencia); o construir acuerdos con las autoridades y/u otros actores
sobre temas especificos (concertacion).

GESTION PUBLICA: Es la organizacién y manejo, por parte de agentes publicos, de un
conjunto de recursos institucionales -materiales, econdémicos, técnicos, humanos,
juridicos y politicos- con el objetivo de brindar a la poblacién bienes y servicios publicos
destinados a mejorar sus condiciones de vida y propiciar el desarrollo integral y sostenible
del territorio.

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA: Forma en la que los ciudadanos
intervienen en el ambito publico a través de diferentes instrumentos y escenarios
dispuestos por la institucionalidad del Estado.

RENDICION DE CUENTAS: Proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales,
las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores
publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos,
la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la
promocién del didlogo.

TRANSPARENCIA: Principio de la administracion publica, que propende por la
democratizacion y libertad de acceso a la informacion y la inclusién ciudadana.

AUDIENCIA PUBLICA: Mecanismo de participacion, que utiliza como instrumento el
didlogo social entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y hacer
seguimiento a la gestién de la funcién publica.
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