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INTRODUCCION

Para la Superintendencia de la Economia Solidaria, el talento humano es su activo mas
importante, entonces el bienestar laboral es un proceso primordial y su ejecucion, fortalecimiento
debe ser constante, orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del Servidor, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, se
implementan estrategias enfocadas al afianzamiento del clima laboral y a armonizar la vida
familiar con la laboral.

Igualmente, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG concibe al talento humano como
el corazén y activo mas importante con el que cuentan las entidades, y a través de la Ruta de la
Felicidad se menciona que la felicidad nos hace productivos y que mudltiples investigaciones
evidencian que cuando el servidor es feliz en el trabajo tiende a ser mas productivo, pues el
bienestar que experimenta por contar con un entorno fisico adecuado, con equilibrio entre el
trabajo y su vida personal, con incentivos y con la posibilidad de innovar se refleja en la calidad y
eficiencia (Departamento Administrativo de la Funcién DAFP).

De la misma manera el Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades
Sostenibles” 2020-2022, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
busqueda de estrategias que permitan generar un impacto positivo en las condiciones de la vida
laboral de todos los colaboradores de las entidades publicas, nos aporta un portafolio de
alternativas que apuntan a incrementar el bienestar, la felicidad, la identidad del servidor publico
y que contribuya al crecimiento sostenible de las entidades, de este modo se logra la coherencia
entre el enfoque institucional, la sostenibilidad del conocimiento y el sentido humano de todos los
colaboradores, teniendo en cuenta que ellos son el capital intangible mas importante de las
entidades publicas articuladas con la normatividad que rige el tema (Departamento Administrativo
de la Funcion DAFP, 2020).

Asi las cosas, la entidad a través del disefio e implementacion del Plan de Bienestar Social y
Estimulos para la vigencia 2023, y en cumplimiento a las directrices normativas y legales que
rigen el sector publico y el sentir de los funcionarios de la Supersolidaria, integramos en el citado
plan actividades encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, eficacia y efectividad, asi como
el sentido de pertenencia del Servidor Publico con la Entidad.

También es importante mencionar, que este plan es producto de las iniciativas, deseos e

intereses de los funcionarias, e igualmente se consideran las observaciones recibidas en el plan
ejecutado en la vigencia inmediatamente anterior.
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1. MARCO NORMATIVO

La normatividad vigente que rige la implementacion de planes de Bienestar, Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico, son las siguientes:

LEGISLACION DESCRIPCION

Decreto Ley 1567 de 1998 Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y
el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado,
junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacién, ejecucion y evaluacion de Programas vy
Proyectos que den respuesta a las necesidades de los
funcionarios para su identificacion y compromiso con la
mision y la visién institucional. Adicionalmente en su
capitulo I, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que
se rigen por las disposiciones contenidas en el presente
Decreto — Ley estdn en la obligacion de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar
social e incentivos.”

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004 = Paragrafo del Articulo 36. Establece que con el propdsito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo
de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan implementar
programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las
normas vigentes y las que desarrollen la presente Ley. Se
plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores
culturalmente determinados, para aquellas necesidades
humanas fundamentales de subsistencia, proteccion,
entendimiento, participacion, ocio, identidad, libertad, y a
nivel del ser, tener, hacer y estar.,.

Decreto 1083 de 2015 Articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17; se definen los lineamientos
respecto a programas de estimulos, programas de
bienestar y planes de incentivos.

Ley 1857 de julio 26 de 2017 Por medio de la cual se modifica la ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de la
familia y se dictan otras disposiciones

Ley 1952 de 2019 numerales 4 y 5 del Articulo 37, dispone que son derechos
de todo servidor publico: participar en todos los programas
bienestar social que para los servidores publicos y sus
familiares establezca Estado, como los de vivienda,
educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales. 5.
Disfrutar estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales o convencionales vigentes.
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Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles” 2020-

2022. Direccion de Empleo Publico del Departamento
Administrativo de la Funcién Pulblica DAFP; diciembre de
2020.

2. OBJETIVO

El Plan de Bienestar Social y Estimulos, busca promover el mejoramiento de la calidad de vida y
el bienestar de los servidores de la Superintendencia de la Economia Solidaria y sus familias,
dando respuesta a sus necesidades culturales, recreativas y deportivas, entre otras; ademas
propiciar actitudes favorables frente a su actividad laboral, mayor identidad y compromiso con los
fines de la Entidad, y mejoramiento del clima organizacional.

3. ALCANCE

Los beneficiarios del presente Plan de Bienestar Social y Estimulos, son todos los
funcionarios de carrera, provisionales y colaboradores de la Superintendencia de la Economia
Solidaria y su grupo familiar. Se desarrollara principalmente en la ciudad de Bogota en un alto
porcentaje dentro de las instalaciones de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Para el caso de las actividades de Estimulos e Incentivos, seran los funcionarios que ostenten
derechos de carrera administrativa, asi como los de libre hombramiento y remocién que por su
desempeiio individual sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que participen en el desarrollo
de un proyecto como parte de un equipo de trabajo.

Ademas, en consideracion a las facultades del jefe del organismo o nominador, se creara un
sistema de estimulos para todos los funcionarios sin diferenciar la naturaleza de su
nombramiento, representado en salario emocional® y concebido como una herramienta de valor
para incentivar el trabajo y los resultados.

1 es un concepto asociado a la retribucion de un empleado en la que se incluyen cuestiones de caracter no
econdémico, cuyo fin es satisfacer las necesidades personales, familiares y profesionales del trabajador,
mejorando la calidad de vida del mismo, fomentando la conciliacién laboral.
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4. METODOLOGIA DE CONSTRUCCION
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4.1. Alineacién con los Objetivos Estratégicos.

De acuerdo al marco estratégico de la Superintendencia de la Economia Solidaria, se interpreta
gue el Plan de Bienestar Social y Estimulos, es wuna herramienta de apoyo para el
cumplimiento de la Mision y la Vision de la Supersolidaria, entendiendo que el capital humano es
el corazdn de la entidad, y por ende es importante generar planes institucionales y estratégicos
de motivacidn y mejora del clima laboral, gue permitan no solo el mejoramiento de las condiciones
de trabajo, salud, bienestar fisico y mental, si no que impacte en el incremento de su productividad
laboral, y su compromiso con los fines de la Entidad.

4.2. Fuentes para su construccion.

Las fuentes utilizadas para la construccion de este plan son las siguientes:

Resultados
arrojados por

Normatividad

Informe

Diagndstico
de
Necesidades
de bienestar
para la

Bienestar

Social e
ncentivos de
la vigencia

Apoyo
Psicologico y
Diagndstico
Condiciones

de Salud

la Bateria de
Riesgo
Psicosocial y
la medicion
del clima

- MIPG -
Programa

Nacional de
Bienestar
2020 -

vigencia 2022(DAFP).

anterior

laboral

4.2.1. Evaluaciéon del Plan de Bienestar Social e Incentivos

Para evaluar el Plan de Bienestar Social e Incentivos ejecutado durante el 2022, se aplicd
encuesta de diagnostico de necesidades y evaluacion con el apoyo de la Caja de Compensacion
Familiar Compensar, en la cual participaron 105 funcionarios equivalente al 94% de la planta de
personal activa a la fecha de aplicacion del instrumento.

Referente a la encuesta de evaluacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2022 se indago
por las actividades de bienestar en las que participan y unas preguntas relacionadas con los
aspectos que los hace feliz, para medir el impacto del plan y asi tener en cuenta en la construccion
del nuevo aquellas actividades con alta participacion y las actividades que refieren son
importantes para ellos estan relacionadas con aquellas que armonizan la vida laboral con la
familiar y personal.

No obstante, es evidente que deben fortalecerse e incentivar los temas de manejo y
administracion adecuada del tiempo libre, dado que en las distintas encuestas aplicadas por
talento humano y la medicién del clima laboral realizada, los servidores manifestaron que poseen
alta carga laboral lo que no les permite participar en las actividades planeadas y por ende
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equilibrio entre el trabajo y su vida personal. Asi mismo continuar fomentando los estilos de vida
saludable a través del programa de Seguridad y Salud en el trabajo y manejo del estrés.

4.2.2. Diagnostico de Necesidades de bienestar para la vigencia 2023.

Con el apoyo de la Caja de Compensacion Familiar Compensar, se aplicé instrumento virtual
(encuesta), con el fin de conocer los gustos de los servidores y asi plantear las actividades que
conformaran el Plan para la vigencia 2023. (Ver anexo 2. Diagndéstico de Necesidades de
bienestar para la vigencia 2023), la cual cont6 con las siguientes caracteristicas:

s Supers-?.lﬂana o!:compe nsar

Estudio de tipo cuantitativo
que se aplica via web a través
de una encuesta estructurada

auto aplicable, con una
duracion de aplicacion de

Seleccién sobre base de
Colaboradores de: colaboradores suministrada
por:

aproximadamente 20 SUPERSOLIDARIA SUPERSOLIDARIA
minutos.

Fecha aplicacién en Del 24 de octubre al 22 de novienbre de 2022

g 5 campo:
Nivel de confianza:
Croeee |

Dimensiones evaluadas:
E— E— E— O — T E—

DIMENSION | Al S DIMENSION Sl DIMENSION

DIMENSION
SOCIAL DIz LI ECONOMICA

HABITOS FORMATIVA

LABORAL
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En cada dimensién se indagd acerca de la percepcion de satisfaccion de calidad de vida de los
funcionarios desde su desarrollo personal, familiar, profesional y los habitos que acompafan su
condicion actual, con el fin de acercarnos al conocimiento de la realidad y asi orientar programas
MAs cercanos a sus necesidades y expectativas; y asi conocer sus intereses sobre las actividades
que les gusta realizar en su tiempo libre, con la familia, sus prioridades financieras, educativas,
que tipo de actividad fisica realizan, si cuentan con plan complementario o prepagada, entre otras.

Consolidando los resultados de la encuesta de diagnéstico de Necesidades de bienestar para la
vigencia 2023, se eligieron los aspectos mas relevantes para la elaboracion de la propuesta de
nuestro Plan de bienestar.

Lo planteado anteriormente, se puede evidenciar en el anexo 2. Diagndstico de Necesidades de
bienestar para la vigencia 2022.

4.2.3. Resultados Bateria de Riesgo Psicosocial y la medicién del clima laboral

Los resultados arrojados en estos instrumentos y como las recomendaciones emitidas al
respecto, son insumo a tener en cuenta en todos los planes que desarrolla y ejecuta talento
humano.

Los resultados del estudio de Clima Organizacional aplicado en el mes de junio del afio 2021,
indica que la percepcion de Clima al interior de la Supersolidaria Superintendencia de la
Economia Solidaria corresponde a la categoria: Clima general Propicio donde se puede
perfeccionar algunas categorias como reto organizacional, con una puntuacion obtenida de 89,32
gue resulta ser muy beneficiosa para la entidad, como puede observarse en el siguiente grafico:
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A nivel de Dimensiones se evidencia que la mejor percepcion esta en el Clima Personal, indicando
que la mejor percepcion se genera en los servidores desde su propia gestion y desde lo que
consideran pueden aportar para el mejoramiento de si mismos y de la entidad.

La siguiente puntuacién mas alta, corresponde a Microclima, lo que en coherencia con lo anterior
indica que se trabaja internamente desde cada area para lograr mantener un clima organizacional

que favorezca el trabajo y el bienestar, para finalmente impactar positivamente en el Macroclima
de la entidad.

Las percepciones de los servidores de la entidad a nivel transversal se destacan por alcanzar
puntuaciones muy altas en las sub dimensiones de Valores, Trabajo en Equipo y Participacion.
La principal fortaleza identificada en la Supersolidaria es el indicador de Valores, el cual obtuvo
la calificacién general mas alta de todas las variables evaluadas. Este indicador aborda la
apropiacion de los valores institucionales contemplados en el codigo de integridad que guian la
conducta de los servidores. Esto se encuentra relacionado con el orgullo, sentido de pertenencia,
compromiso y el vinculo existente con la entidad.

La segunda y tercera fortaleza identificada al interior de Supersolidaria corresponde Trabajo en
equipo y Participacion, lo cual resulta ser un buen indicador de fortalezas respecto al rol que
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tienen los funcionarios de manera individual y grupal para la consecucién de objetivos y la mejora
constante del trabajo conjunto y relacionamiento dentro del equipo. Asi como la apropiacion de
un rol activo y propositivo ante los nuevos retos que se presentan dentro de la entidad.

Las percepciones de los servidores de la entidad se destacan por alcanzar puntuaciones “mas
bajas” en las sub dimensiones de Solucién de Problemas, Motivacion y Estimulo al Desarrollo
Organizacional en el contexto de Macroclima. Es importante resaltar que las percepciones
obtenidas se encuentran dentro de un nivel Ideal, por lo cual las oportunidades de mejora se
aplican para lograr obtener un nivel mucho mas alto.

En cuanto a la medicion del riesgo psicosocial realizado en abril de 2022, los resultados
frecuentes estuvieron en el rango medio, es decir un riesgo manejable, por lo cual se deben
continuar interviniendo en las teméticas de clima laboral.

Por lo anterior el plan de Bienestar para esta vigencia contempla actividades que fortalezcan los
aspectos que se deben mejorar de acuerdo a los resultados de la medicién realizada y las
recomendaciones efectuadas.

4.2.4. Normatividad:

Asi mismo es importante mencionar que se tienen en cuenta la normatividad vigente que rige la
implementacion de planes de Bienestar, Estimulos e Incentivos en las entidades del sector
publico y el Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles”
2020-2022. Emitido por la Direccion de Empleo Publico del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica DAFP, en el cual se emiten lineamientos de obligatorio cumplimiento, asi como
el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Consolidada la informacién anterior, se realiz6 el proceso de priorizacion de las actividades que
integrarian el Plan de Bienestar Social e Incentivos para ser presentado en el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, teniendo en cuenta también el presupuesto aprobado para la vigencia2.

5. METODOLOGIA PARA LA EJECUCION

En el plan de accién la Supersolidaria implementara actividades participativas que refuercen y
faciliten el cumplimiento de los objetivos estratégicos, enmarcadas dentro de los siguientes
principios:

v" Programa de salario emocional que genere motivacion al funcionario para que se incremente
la asistencia a todas las actividades programadas en la vigencia.

v" Divulgacién permanente de la programacion utilizando los medios internos (intranet, correo
electrénico y pantallas).

2 El cual pertenece al rubro A-2-2-2-9-6 Servicios de Esparcimiento, Culturales y Deportivos por valor de
$143.360.000.
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Promover actividades que enaltezcan la dignidad humana.
Uso adecuado de recursos y alianzas estratégicas.
Velar por la contratacion transparente y que cumpla con lo establecido en el manual de
contratacion de la entidad y verificar constantemente que los proveedores cumplan con
las normas de calidad exigidas para cada caso.
v' Disefiar horarios y tiempos de ejecucion de las actividades que promuevan la participacion
activa de los trabajadores o grupo familiar, segun sea el caso.
v' Dar uso adecuado de los recursos asignados, mediante la
planeacion de actividades de calidad, y en lo posible celebradas dentro de las
instalaciones de la entidad.

ANRNEN

6. ACTIVIDADES

Ver Anexo No. 3. denominado cronograma Plan de Trabajo 2023.

7. EJECUCION

La ejecucion del presente Plan de Bienestar Social y Estimulos de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, estara a cargo del Grupo de Talento Humano de la Secretaria General.

8. COMPONENTES BIENESTAR SOCIAL

Para el cumplimiento de las politicas de bienestar social, que conlleven a resultados y
niveles de satisfaccion y desempefio cada vez mas altos, la entidad circunscribe su
Plan de accién desde los siguientes componentes: Estimulos, calidad de vida laboral, area de
proteccién y de servicios sociales y Promocion y prevencion de la salud de acuerdo al Decreto
ley 1568 de 1998 asi como los requerimientos del Programa Nacional de Bienestar “Servidores
Saludables, Entidades Sostenibles” 2020-2022.

8.1. Estimulos e incentivos
Estara conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades,
disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactian con el proposito de

elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los funcionarios con el
proposito de reconocer su labor y logros.
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Lo anterior de acuerdo a lo estipulado en el articulo 2.2.10.1 del Decreto 1083 de 2015: “Las

entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz
y el compromiso de sus servidores. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social”. Por lo cual la entidad desarrollara actividades tales como:

El emprendimiento | minhacienda
es de todos

8.2. Calidad de Vida Laboral

Con la realizacion de actividades de clima organizacional, se pretende afianzar valores a nivel
individual de cada uno de los trabajadores, promoviendo asi el intercambio cultural, el
establecimiento de nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion, confianza y
afianzamiento de las relaciones interpersonales.
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Dentro de este componente se incluiran actividades:
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8.3 Proteccion y Servicios Sociales

Las actividades incluidas en este componente estan direccionadas a mejorar el desempefio
individual y colectivo de los funcionarios de la Supersolidaria.

Por medio de este componente se estructuraran programas mediante los cuales se atiendan las
necesidades de proteccion, esparcimiento, seguridad y salud en el trabajo, identidad y
aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion,
cultura y educacion.

8.4. Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades
Sostenibles” 2020-2022.

Dentro de la construccion del plan ademas de los componentes mencionados anteriormente, se
complementaran con los ejes que se describen a continuacion y que hacen parte del Programa
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Nacional de Bienestar “Servidores Saludables,
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Entidades Sostenibles”

es de todos

2020-2022.

Eje 1: Equilibrio
psicosocial

¢ Este eje hace
referencia a la nueva
forma de adaptacién
laboral producto de
los diferentes
cambios que estamos
viviendo durante la
pandemia derivada
del coronavirus
COVID-19, como la
adaptacion a nuevas
situaciones, mayor
volumen de trabajo y
complejidad,
extension de la
jornada laboral, entre
otros aspectos.
Dentro de este eje se
hace referencia a
temas como factores
intralaborales,
extralaborales,
equilibrio entre la
vida personal, laboral
y familiar y la calidad
de vida laboral.

¢ Este eje hace
referencia a la nueva
forma de adaptacién
laboral producto de
los diferentes
cambios que estamos
viviendo durante la
pandemia derivada
del coronavirus
COVID-19, como la
adaptacion a nuevas
situaciones, mayor
volumen de trabajo y
complejidad,
extension de la
jornada laboral, entre
otros aspectos.
Dentro de este eje se
hace referencia a
temas como factores
intralaborales,
extralaborales,
equilibrio entre la
vida personal, laboral
y familiar y la calidad
de vida laboral.

l Eje 3: Convivencia l

social

¢ Este eje hace
referencia a las
acciones que las
entidades deben
implementar
relacionadas con
inclusion, diversidad,
equidad y
representatividad.
Fomento de la
inclusion, diversidad y
representatividad y
prevencion de
situaciones asociadas
de acoso laboral,
sexual y abuso de
poder.

Eje 4: Alianzas
interinstitucionales

o El eje 4 se articula con
el objetivo de
desarrollo sostenible
17 que establece la
importancia de
establecer alianzas
interinstitucionales
para el cumplimiento
de estos objetivos,
para esto, se
abordaran los
siguientes
componentes:
coordinacion
interinstitucional y
fomento de buenas
practicas.

e Las entidades
pueden, entonces,
facilitar sus procesos
y procedimientos
para el desarrollo del
bienestar. Las
herramientas
informaticas permiten
tener la mayor
cantidad de
informacion sobre sus
colaboradores, facilita
la comunicacién con
ellos, agilizay
simplifica, en algunos
casos, la gestion del
bienestar.

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La evaluacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia de 2020, se realizara de
acuerdo con los indicadores planteados a continuacion:

v CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS: Pretende establecer el

cumplimiento de las actividades planeadas.
v" NUMERO DE ASISTENTES: Se evaluara el nivel de participacion en las actividades.

v" CALIDAD: Se evaluaran constantemente la calidad delos proveedores y los

niveles de satisfaccion ante la implementacién de las actividades por parte de los
trabajadores
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ANEXOS

Anexo 1. Evaluaciéon y Medicion del Impacto Plan de Bienestar 2022.

Actividades de bienestar en las que participa

Frecuencie = Porcentaje.
Celebrationes 65 25568%
Cursos de capactacin'aeducacdn 56 21.71%
Jomadas de Saiud 51 1877%
REcraacitn y esparamiantd k14 14 34%
Culturales 2 853%
Beneficios para usted (Casine. auxiios. eic ) 8 3,10%
Semana cullurs y deportiva 7 271%
No panicipo 4 1,55%
Famdiares < 1,55%
Crédnos (vehiculd, vivienda, estudia, elc ) 2 Q,78%
Li empresa no organza actadades de bienasts 1 0,39%
Tole general 258 100 00%

Actividades de bienestar en las que participa VS Nivel del cargo

B Semana culturad y depoctiva B Benaficios para usted (casno, auxiins, oic ) W Cursos da capactacion/'educacon
W Jomadas de Saud La emprasa na organza actvdades oa biana Il Recraacion y esparcimsno
amdiares Culturales Cawmbacones

Credios (vehiculo, vivienda, estuda, aic ) B No partiopo

-

Estratégico 16.67% 10.00%

Dpearativo

Tactico B

ASPECTOS LABORALES

Que hara usted para mejorar sy felicidad con respecto &

su trabajo?
v iCon que frecuencia ze stente usted fehiz?
Equlitrioantre wda personal y abarsl 3333
Casl tad el tiempo 63,24%
Trabaio en casa / Teletrabaje 65N
TN més rco0ociniento b su trabajo
Abguran veces 25,714
Posibilisstes de desarrolle 857%
Nejorar o estilode bderazpn de fos jefas E R
Todo & temeo 7%
Narendo negor 5 tiempo £ LY
Meprar ¢l tratag e cuigo 18N
Cani runce 180%
Alnencdn del propteits de b wmngrese con 04
propduto perscral 2l
B el an
lax dress v
Mayzrando las cordiciomes hiuzes dal pussto de %

trate
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$Qué tan importante es cada uno de los siguientes
aspectos con respecto a su felicidad?

SALUD TRANSPORTE
—.-~..es:-<,
e |0.95% VIVIENDA
e R -
VACACIONES _— =
FINANZAS
\ 4 Jose
— =
3 e |osse
TIEMPO
PAREJA
- ——
I - o
B
ROL
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ANEXO 2. Diagnostico de Necesidades de bienestar para la vigencia 2023.

Con el apoyo de la Caja de Compensacion Familiar Compensar, se aplicé instrumento virtual
(encuesta), con el fin de conocer los gustos de los servidores y asi plantear las actividades que
conformaran el Plan para la vigencia 2023 la cual contd con las siguientes caracteristicas:

S st o§compensar
TECNICA GRUPO OBJETIVO MUESTREO

Estudio de tipo cuantitativo
que se aplica via web a través
de una encuesta estructurada

auto aplicable, con una
duracién de aplicacion de

Seleccion sobre base de
Colaboradores de: colaboradores suministrada
por:

aproximadamente 20 SUPERSOLIDARIA SUPERSOLIDARIA
minutos.

Fecha aplicacion en Del 24 de octubre al 22 de novienbre de 2022

= 5 campo:
Nivel de confianza:
]

El instrumento estaba conformado por 6 capitulos para facilitar la recoleccion y analisis de
respuestas.

Actualizacién de datos
Dimensién Social
Dimensién Salud
Dimensién Laboral
Dimensién Econdmica
Dimensién Formativa

ourwWNE
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oortacs Zenntucnis - R

Ciudad Género

o Issm -
34,29%
Edad

Localidad " 85,71%

Fracuencia r

12
1
10
4
1.08%
1.94%
1 0,00%
),90%
Tot genaral ul‘v
jhl r
ivi +  Fideliiad con las ¥ ol consumo.
Estado Civil R
VY - & | 'i‘ e 51.5% g s
: L} |
m * 1 * Mesddicos y dsopinados.
. M-uum @ la refigidn cue otras.
" % %
400% 46,7% 124% — - B medormasivofarodions TV,
7% S s
Vinculo Soltero Divorciado / Viudo s U Oe
Separado

sortacs Zenntoies - Fn gemagatios

¢Con quien vive?

Fracuencin
45
kil

1 D74%
Totol general 136 100,00%

¢Con quien vive? VS. Estado Civil

40,00%

AHg?::::os Vinculo a8 i

B Padres

W Pareja 1 17.78% 8.89%
B Prima Saltero 18 8

W Solo
Separadoidivorciado -
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portada Ficha tecnica

Fin demograficos

¢Cuantos Hijos Tiene? Rango de edad de sus hijos

Hijos por Estado Civil

26,58%
18,99%
57  54,29% Frecuencias Porcentaje 16,46%
24 42,11% 11,39%
10,13% 3

22 38,60% 7,59%
0% 4 < 1,75%
30 Total general 57 100,00% _— -

0-2afios 3-5afos 6-8afios 9-12ahos 13-15afos 16-18 afos 19-25 afios Mas de 25
afios

PN

[
% =l . i e i
26"2 0 Actividades en las que le gustaria que participaran sus hijos Deporte para sus hijos
Visitas Parques Tematicos 28 17,95%
Cine 27 17,31% atacion | > >
Deportes 2 15,38% voeibol [N 11.11%
' Caminatas Ecologicas 21 13,46%
° ° - Baile (zumba, danzas 11.11%
1 19,39 Vacaciones recreativas 14 8,97% folcidricas, aercbicos, i) ;
1 11 Teatro 11 7.05%
1 {
Programacion e informética 8 513% Aliausmo, -926%
Visitas museos 6 3.85% Tenis (cancha y mesa) -5,56%
Actividades Artisticas 6 3,85%
Cursos de Artes 5 321% Baloncesto -556%
Y Redes sociales y youtuber 4 2,56% Voca Bl i55%
No aplica 1 0,64% e B
1.8% Estimulacion Temprana 1 0,64% Patinaje I 1,85%
1 Total general 156 100,00%
E—1\ Gmnasio [J]1.85%

Devortes extremos w

Dimensién de Salud

poete  Ectsteonen
L0

£ denograncon
Lo que mas le gusta hacer en su tiempo libre
r Porcantaje
Pasar tiempo con su famdia 14.16°%
Horas libres en la semana (lunes a viernes) Var faimvsion (Natfix, atc ) 12 50%
Laer 3 10,47%
Practca Deportes 2 9,.46%
Camnor 28 0,46%
Manos de 2 horas AR5 ar misca 2 9,12%
5% {CINatant'eXPOSICINGs ) 24 811%
Organizar coss 14 6,08%
Entre 2 y 4 horas Dormer 16 54%
ca 09 activdad fisica o ejercico (pargues o an casal 14 479%
A s intunles 13 43%
Entre 4y 8 haras Revisir s socinles 10 3.38%
Navegor an mat 5 1,60%
Gimnarso en casa 1 0,34%
Mas do § hores I 1.90% Total genaral 208 100,00%

HABITOS DEPORTIVOS
18,56%
1% 11g8%  1198%
B.38%
6,50% . "
T T Y e
80%  180%  120% % v
- - N s = J00% 000N 060W O00% _000%, 060%  000%
No Gmnasio Prachica  Cidismo  Nataoion Baile Yoga Futbal y Tenis  Alletsmo camnar Bafoncesto Patmgie  Squash ninguno bolos Ajedrez  Deportes  Volebol Deportes
practco o8 activ {zumbe microfighol (cancha ¥ axtramos Popularss
ningin dad dmnzas masa) (to¢0, ran
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portada Ficha tecnica

Fin demograficos
————————————————————
. ¢ Tiene alguna discapacidad?
¢ Tiene algun plan complementarios de salud? ¢ 9 pa
Frecuencia Porcentaje
g . Ny, _
Ninguna 97,14%
. Plan complementario 33 31,43%
EPS a la que esta afiliado
Medicina prepagada 17 16,19%
Plan Plus 2 1,80% "lEVb ILssvu
Otro 3 2,86%
Total general 105 100,00%
Apoyo le gustaria recibir en temas de Salud
I Sanitas _
W Compensar EP.S Frecuencia = Porcentaje
W Famisanar Manejo de estrés/ relajacion 45 16,85%
Nueva EPS Acondicionamiento fisico 43 16,10%
W Salud Total i I
B Suramericana S A (SURA) Higiene oral' Odontdlogo-Jornadas de salud oral 34 12,73%
Nutricidn® evitar problemas alimenticios 32 11,99%
Oftaimalogo- Gitologia- Audicion 27 10,11%
Dermatologia 25 9,36%
Salud Osteomuscular 17 6,37%
Jomadas de vacunacion 15 5,62%
Medicina General 14 5,24%
Temas relacionados con nesgos profesionales 9 337%
Jornada de salud para la familia pediatria, entr 4 1,50%
Psicologia y/o Psiquiatria 1 0,37%
Charlas de planificacion familiar 1 0,37%
Total general 267 100,00%
_ .
Lo que mas le gusta hacer en su tiempo libre
Fracuencia r Porcantaje
Pasar bempo con su famdia 42 14.19%
Horas libres en la semana (lunes a viernes) Var television (Natfix, etc ) 17 12.50%
Loer E) 10.47%
Practca Deportes 24 9.46%

Caminar 28 0.45%
Maren e b _ e it 5 e
Actidacas Cut

MBS {Cinatantro'sXPOSICK 24

Organizar casa 14

Entro 2 4 horas _aom, Dorms 10
Practca da actividod fisica 0 sjercico (pargues o an casa) 14

Acsadanes espintuales 13

Entre 4 y 8 horas - 19.05% Revisir redes sociales 10
Navegor en nitermat 5
. Gimnaso en casa 1

Mas de 8 horas I 1.90% Total peneral 298

HABITOS DEPORTIVOS

137%  q198%  11.98%
B
6.50%  s5o9%  59o%
- A410%  419%

180%  180%  120%
A 060%  060%  D60%  060%  060%  060%  060%
No Gmnasio Prachica  Cidismo  Nataoon Baile ‘o8 Futbol y Tenis Alletiamo  camnar Bajoncesto Patingge  Squash ninguno bolos Ajdrez Deportes Volebol Deportes
o8 activ {zumbe. microfughol (cancha ¥ axtramos Popularss
dad dmnzes mesa) (160, ran
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= - -
=
¢Que hace normalmente en vacaciones?
JeNCHE 3
ja residenca 12
13
enitro de 8 ciudad 10
5
10
¢Planea con anterioridad sus vacaciones?
8381%
16,19%
S No
¢Con cudnto tiempo de anterioridad? £ Cual de los sigui I usted a salir
de vacaciones?

Menos de un mos [N is.i0%
1 mes ares de vess [ 5 57
8 meses anles de viajar — 19,05%
1 o0 antes de vajas - 571%

Dimensiéon Laboral

- -
S
Nivel del cargo
9 Antiguedad
nos F Porcentaje’

Opesativo 52 50.05%

Tactico 28 26 67%

Estra 15 9%

Eee o - 142 Manos da un afio 4 755"‘

Totat general 105 100.00%

Area a la cual pertenece en la empresa Mis de un 800 y 16.16%
menas oa tres 17
Frecuencios F  Porcentap®
Delegatura pars la Supenision del Ahamo 40 3B 10%
Secratona Genaral 25 2381% |
2 Entrs tras y daz afios 6190%
Delegatura para la Supenasicn o2 la Activi 2 20.00% A 85
Oficing Asasor de Plansacadn y Sistemas a 571%
Despacha del Supenniendents 5 476%
Oficing da Control Infesro 4 381%
8 Mas de diaz afios W%

Oficing Asasces Juridica 2 3681% XIS 09 daz aos 18
Total ganaral 105 100 00%
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£ demogiaticon

Nivel del cargo

Antiguedad
Frecuencia F Porcentaje
pesative 52 50.05%
Tactico 2 26.67%
Estran > 15 1429% %
=S A2 Menas de un aho 4 756%
Tota# general 105 100.00%
Area a la cual pertenece en la empresa 16.10%
17
Fracuenciss F  Porcentape®
Delegaturs pars & Supendsion el Aharm 40 38,10%
Sacratana Genaral =] 2381% 61.00%
Delegatura para la Supendsion e la Activi 21 20,00% Entre tres y daz afios 85
Oficing Asasora de Plansacion y Sistemas a8 57T1%
Despacha del anntendenta 5
Oficing da Control Infeemo 4 3B1% 714%
Oficina Asasers Jurisica 4 3.61% Mas de diaz afios 18
Total ganaral 105 100 00%

Tematicas mas importante para lograr un impacto positivo en el ambiente de trabajo

A5%
2o 2667%

14.26% 13,33% 10.48%

4. 76%
Reconoc Senlido de parensnca Ralacionas Ir
con dir

naks Inteigancia emocons Relaciones intemp Habidigedas comunicalives

wnire par

Actividades que deben tener prioridad en el programa de bienestar

Frecuencia L3

Activdades Racre, 61

Clima Laboral 50 17 86%
Activdades Culturales. 43 15.36%
Activdades Deportwas 39 1393%
Progeama Promocdn y Prevencidn de la Salud 1 7.14%

Conferancias y Charlas Motivacionales 20 714%

Activdades de Integracon Famdigr 7 6,07%

Actividedes de Autocudado 15 5,35%

Fenas ge Vivienda 8 214%

Actividedes para majorr |as relaciones en pareja 3 107%

Actividades pars manejp de duek 3 107%

Escueia da padres 2 a71%

Bonos canjeables 1 0,36%

Tola genecal 280 100.00%
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Actividades de bienestar en las que participa

Frecuencia =  Porcentaje-
Celebrationes €5 2558%
Cursos ge capaataciin'educacion 58 271%
Jomadas de Saiud 51 1877%
RAcraacitn y esparsmienty a7 14.34%
Cuiturales 2 853%
Beneficios para usted (Casing, aUxiios. et ) 8 3,10%
Semana cullr@ y deportiva 7 2M%
No partiipo 4 1,55%
Famdisres 4 1,55%
Crédios (vedicul, vivienda, estudia, elc ) 2 0,78%
Lis empresa no organza actadades de bienastas 1 0.39%
Tole general 258 100.00%
Actividades de bi en las que participa VS Nivel del carge

Cursos da capactacion'educacon
BCI0N ¥ @SparcmIanto

W Semana culturad y deportiva
Jomadas de Saud

3enafcios par ustad (casno, auxdios, otc) W
8 8Mpresa na organea actndades oa biena. I

Famdiares urales Cambracones
W Crédiios {vehicuio, vivienda, estudo, eic ) & No partopo
Estratégico 16.67% 10,00% 16.67% 13.39%

Operativo

Tactico SR 3 43% 14.93%

Dimensién Economica
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Fin demograficos

¢ Tiene mascotas?
¢Cudl es su prioridad financiera?

Frecuencia = Porcentaje
Adquisicién de vivienda propia 36 20,93%

Actividades de recreacion y viajes 30 17 44%

Inversién / ahorro (bienes, acciones) 27 15,70% No
Vejez segura, manutencion (casa propia, alimentacion) 25 14,53% WSi
Obligaciones crediticias (hipotecarios, Vehiculo, Educacién, Otros) 22 12.79%

Educacion (propia o familiar) 18 10,47%

Cubrir gastos de salud 7 4,07%

Adquirir vehiculo 6 3.49%

Crear un emprendimiento la pension no va hacer suficiente 1 0,58%

Total general 172 100,00%

£Que productos de seguros le son atractivos o le gustaria adquirir?

Tipo de mascota

38,10%
22,86%
18,10%
1238% o _:‘6.54%
I
Ninguno Vida Vehiculo Enfer dades Para su
graves mascota Peces I 1.92%
¢Le gustaria participar en programas de adquisicion de
Estrato vivienda propia?
eeeato 2 [ asr N
30 48%
easto s e S N
Eseaio 6 [095%
Tipo de vivienda donde vive
P ¢Cuenta con algdn tipo de vehiculo propio?
= E Frecuenci r Porcentaje
Prapia % Camo 55 52 36%
Famdiar 2 Ninguno s
Tola ge 105 Bocleta 5
Moto 2 1.90%
Tota! general 105 100,00%
u“ PR o L il
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Dimensién Formativa

e -
dltimo nivel de estudios alcanzados Curea queleg v N
TR _
Jencis =
8
0
S - ke
106
Cursas folografia 1420%
Interes de educacion y/o formacion EhaRphos e Sm'ﬁ:; : - .
24.18% ’
. . 2222% Dasempena escalar lzzms
SE0% 392%
92 261% 1,95%
. T e s c— YOGA §0.55%
Masstrias Idomas  Especiaizact.  Pregiado  Doclovedos  Tecnoldgics Téchico

Profesonal

Tecnoiogia §0.55%
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ANEXO 3. Actividades aprobadas por el comité Institucional de Gestion de Desempefio-

Plan de Trabajo 2023.

Eje

Tematica
Taller de relaciones laborales saludables. Apoyo Psicologo Talento Humano Jorge
Actualizacién en derecho Disciplinario Externo
regimen probatorio en materia disciplinaria Externo
trafico de influencias Externo
Normatividad SG-SST proyecto de ley Externo
Capacitacion Plan estrategico Seguridad Externo

Socializacién politica equidad de genero

Apoyo Psicologo Talento Humano Jorge

Supervision basada en riesgos (

Interno Diana Forero

Socializacién Circular Basica Juridica y

Capacitador interno: Maria Claudia Sarmiento,

Proceso administrativo Sancionatorio

Externo - proyecto inversién

Redaccién de Informes Legales

Interno Delegatura Financiera

Evaluacién de Revisoria Fiscal

Interno Delegatura Financiera

Aplicacién de Modelo de Referencia

Interno: Gladys Veloza

Gestiéon documental

Interno con apoyo del area de Gestion

Contratacion estatal- Supervision de

Interno con apoyo del area contratacion

Matematicas financieras

Capacitador externo

Redaccién documentos juridicos

Capacitador externo

Metodologias de evaluacion del sistema

Capacitador externo

Gestién del cambio

Capacitador externo

Gestién del conocimiento y la innovacién.

Capacitador externo

Servicio al ciudadano

Interno con apoyo del area

Lenguaje claro

Interno con apoyo del area de Planeacién y

2: Creacion del Valor Publico — ———
capacitacion sobre Atencion incluyente y

Capacitador externo

Liderazgo

Apoyo Psicologo Talento Humano Jorge

Herramientas ofimaticas

Capacitador externo

Analisis de datos

Capacitador externo

& UGS e mEEIE DI Seguridad de la informacion

Interno con apoyo del area

Capacitaciones Sistemas internos de la

Interno con apoyo del area

4: Probidad y ética de lo publico Integridad

Capacitador externo

Comunicacién Asertiva

Apoyo Psicologo Talento Humano Jorge

Capacitaciones Sistemas internos de la

Apoyo area de sistemas de la entidad

Capacitaciones internas Planeacion,

Interno con apoyo del area

Capacitaciones Incluidas en el Plan de

SST y ARL

Capacitaciones Gestién ambiental

Interno con apoyo del area

Induccién Induccién obligatoria- ingreso entidad Plataforma Moodle
Blesiee Induccién obligatoria Plataforma Moodle
Liderazgo - Desarrollo de competencias del Apoyo Psicologo Talento Humano Jorge
“Super-Vision" paralatransformaci@n
. Carrera 7 No. 31-10 Piso 11. PBX (1) 7 560 557. Linea Gratuita 018000 180 430

www.supersolidaria.gov.co
NIT: 830.053.043 5 Bogota D.C., Colombia




