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PQRSDF Alto

Coordinador grupo 

relación Estado - 

Ciudadano

Sonia Díaz Secretaría General 1

El coordinador del grupo interno de relación Estado - Ciudadano 

trimestralmente, consolida informes estadísticos asociados a la gestión 

de PQRSD, generando alertas tempranas ante retrasos o posibles 

incumplimientos en la respuesta oportuna. La fuente para la 

generación de estos informes será los reportes de esigna y las 

respuestas de los gestores. 

 

 Estos informes tendrán como propósito prevenir riesgos y generar 

insumos a la Alta Dirección para la toma de decisiones frente a las 

respuestas a peticiones allegadas a esta superintendencia, en el marco 

del Comité Institucional de Coordinación de Control Interno con 

periodicidad definida. Lo anterior, en cumplimiento de las líneas de 

reporte que determinan la dimensión siete de MIPG.

*Se solicitó el reporte de información sobre la gestión de 

PQRSD a las diferentes áreas.

*Se descargó y compiló el "informe todas las 

solicitudes", del sistema de gestión documental 

electrónico ESGINA, para el primer segundo del 2023.

*Se solicitó a las áreas la clasificación de cada radicado 

según la tipificación del sistema. 

*Se analizó y proceso toda la información recibida para 

sacar la estadística asociada al informe de PQRSD.

*Se recibió y procesó la información asociada a la 

recepción de correos electrónicos por 

atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co 

*Se descargó la matriz de de registro CAU para procesar 

la información de la atención virtual, presencial y 

telefónica.

*20230725_Cantidad_PQRS_tipo

*20230721_Plantilla_ Informe_PQRSD_segundo_trimestre_2023

*20230719_Analisis_graficas_informe_PQRSDF

*20230718_PQRS_Delegatura Asociativa_ok

*20230714_Respuesta_requerimiento_PQRSD_segundo_trimestre_2023_Planeació

n

*20230711_Respuesta_requerimiento_PQRSD_segundo_trimestre_2023_OAJ_ok

*20230711_Informe_eSigna_2do_trimestre_2023_OAJ

*20230711_gestión_correo_atención_ciudadano_2do_trimestre

*20230706_Historico_turnos_abril_junio_Digiturno

*20230704_Informe_eSigna_2do_trimestre_2023

*20230704_Informe_eSigna_2do_trimestre_2023_Secretaría General_ok

*20230704_Informe_eSigna_2do_trimestre_2023_Planeación_ok

*20230704_Informe_eSigna_2do_trimestre_2023 PQRSDF- Delegatura Financiera

*202307_01_Matriz_registro_CAU

*20230705_Memorando_solicitud_reporte_PQRSD_2do_trimestre

*Se consolidó el informe de ley sobre la 

gestión  de PQRSD de la Superintendencia 

de la Economía Solidaria

*20230823_informe_segun

do_trimestre_pqrsd_supers

olidaria

Durante este mes, no se adelantaron 

acciones asociadas a esta acción de 

aseguramiento.

N/A 75%
Se evidencia la publicación en la página web 

de la entidad de los informes trimestrales de 

la vigencia 2023 (corte a junio)

Gestión Contractual Alto
Coordinador de 

contratos
Diego Naranjo Secretaría General 1

El Coordinador del grupo de contratos periódicamente realiza 

seguimiento a la gestión contractual de la entidad a través de la base 

de datos 2023 gestión de contratación, cuya fuente para documentar 

la base es la información que reposa en el drive de contratación. Como 

evidencia quedará la base de datos actualizada.

El Coordinador del grupo de contratos periódicamente 

realizo el seguimiento a la gestión contractual de la 

entidad a través de la base de datos 2023 gestión de 

contratación, cuya fuente para documentar la base es la 

información que reposa en el drive de contratación y se 

encuentra actualizado.

https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?us

p=drive_link

El Coordinador del grupo de contratos 

periódicamente realizo el seguimiento a 

la gestión contractual de la entidad a 

través de la base de datos 2023 gestión 

de contratación, cuya fuente para 

documentar la base es la información que 

reposa en el drive de contratación y se 

encuentra actualizado.

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1tDl7jtxZNXfO8

DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?us

p=drive_link

El Coordinador del grupo de 

contratos periódicamente realizo el 

seguimiento a la gestión contractual 

de la entidad a través de la base de 

datos 2023 gestión de contratación, 

cuya fuente para documentar la base 

es la información que reposa en el 

drive de contratación y se encuentra 

actualizado.

https://drive.google.com/driv

e/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQ

Ld0YVQcWCIPBrvzY?usp=driv

e_link

75%

Se evidenció soporte de base de datos de 

contratos celebrados por la entidad 

actualizado a corte 30 de septiembre de 

2023, dando cumplimiento a la actividad de 

control

Gestión Contractual Alto
Coordinador de 

contratos

Lorena 

Ballesteros 

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas
2

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas trimestralmente 

realiza monitoreo al avance de la ejecución presupuestal según lo 

programado y lo informado por los gerentes de proyecto en el Plan 

Anual de Adquisiciones de la vigencia. La fuente para la generación de 

este monitoreo será la matriz de formulación del PAA. Este monitoreo 

tiene como propósito atender al principio de planeación, en el que los 

gerentes recuerden el seguimiento y la ejecución presupuestal de cada 

uno de los proyectos que tienen a cargo.

Para todos los meses se realiza el monitoreo al 

seguimiento a los rubros y conceptos de gasto que se 

encuentran en el PAA, así mismo en la carpeta se 

incluyen los correos de (adición, modificación y otros).

https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-

NsWa7tFkJMM?usp=drive_link

Para todos los meses se realiza el 

monitoreo al seguimiento a los rubros y 

conceptos de gasto que se encuentran en 

el PAA, así mismo en la carpeta se 

incluyen los correos de (adición, 

modificación y otros).

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1X6-

g4HDJ8t97TT9ybGGd-

NsWa7tFkJMM?usp=drive_l

ink

Para todos los meses se realiza el 

monitoreo al seguimiento a los 

rubros y conceptos de gasto que se 

encuentran en el PAA, así mismo en 

la carpeta se incluyen los correos de 

(adición, modificación y otros).

https://drive.google.com/driv

e/folders/1X6-

g4HDJ8t97TT9ybGGd-

NsWa7tFkJMM?usp=drive_lin

k

75%

Se evidenció soporte de seguimiento de líneas 

de necesidades de manera mensual del plan 

anual de adquisiciones, adicionalmente, se 

presentan informe de programación de líneas 

con su respectivo presupuesto a corte 30 de 

septiembre de 2023

Gestión de TI Alto

Jefe Oficina 

Asesora de 

Planeación y 

Sistemas

Leonardo Peña
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas
1

El Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas realiza informe 

de seguimiento trimestral al cumplimiento del plan de acción definido 

por la entidad para dar cumplimiento a la política de Gobierno Digital y 

los planes que se establezcan para dar cumplimiento a lo establecido 

en la metodología de autodiagnóstico MINTIC, y lo socializa en el 

Comité Institucional de gestión y desempeño para su análisis y toma de 

decisiones según sea el asunto. En caso de que exista una anomalía en 

el cumplimiento de la política de gobierno digital, se procederá a 

establecer plan de mejoramiento y/o adelantar acciones de 

contingencia. Como evidencia quedará el informe, acta de reunión y los 

planes de mejora en caso de presentarse la desviación.

Para este mes no se desarrolló ninguna actividad. N/A
Para este mes no se desarrolló ninguna 

actividad. 
N/A

Para este mes no se desarrolló 

ninguna actividad. 
N/A 25%

Se evidenció nuevamente el documento 

202303_Autodiagnóstico_Gobierno_Digital_2

022.xlsx, el cual había sido identificado en el 

primer seguimiento del año; sin embargo, no 

hay evidencias de informe de seguimiento 

trimestral, actas de reunión, como tampoco 

de la suscripción de un plan de mejoramiento 

con las acciones a implementar para dar 

cumplimiento a la política de Gobierno Digital 

y los plazos para su ejecución. En ese orden 

de ideas, esta actividad de control vendría 

vencida desde el segundo trimestre de esta 

vigencia.

1

El coordinador de gestión financiera validará mensualmente con el 

equipo de contribuciones a partir del mes de marzo, que el valor 

cobrado por concepto de tasa de contribución de la vigencia 2023. La 

validación se hace comparando la base de Excel formulada con los 

reportes generados por BI, basados en los datos consignados en el 

SICSES, y los reportes generados desde el aplicativo que liquida 

automáticamente la tasa de contribución. Como evidencia quedará el 

informe de validación a las bases de datos.

Se realiza el cobro de las entidades que realizaron el 

reporte extemporáneo de sus estados financieros 

aplicando el numeral 3 del artículo 38 de la Ley 454 de 

1998

https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-

Se realiza el cobro de las entidades que 

realizaron el reporte extemporáneo de 

sus estados financieros aplicando el 

numeral 3 del artículo 38 de la Ley 454 de 

1998

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1S9gH3j86flokt

HlyV8TYRINxPfvqnxX-

Se realiza el cobro de las entidades 

que realizaron el reporte 

extemporáneo de sus estados 

financieros aplicando el numeral 3 

del artículo 38 de la Ley 454 de 1998

https://drive.google.com/driv

e/folders/1S9gH3j86floktHlyV

8TYRINxPfvqnxX-

75%

Se viene dando cumplimiento a la actividad de 

control: Se evidenciaron los siguientes 

soportes: 

* 20230330- Consolidado Cobro Tasa 2023

* 20230706 - Comparativo Tasa 2023 Excel vs 

aplicativo

* 20230930 - Comparativo Tasa 2023 Excel vs 

aplicativo

2

El coordinador de gestión financiera genera informe de seguimiento 

mensual correspondiente a la ejecución del presupuesto, y 

posteriormente, realiza la presentación a la Alta Dirección. En caso de 

que se detecte alguna alerta frente a la ejecución, se informa a la alta 

dirección para tomar las medidas pertinentes. Como evidencia quedará 

informe de seguimiento mensual, correo electrónico de remisión y/o 

acta de comité.

El informe mensual de seguimiento a la ejecución del 

presupuesto ,  se envía los primeros días de cada mes a 

los jefes de área y a los apoyos.

https://drive.google.com/drive/folders/1Jkv8CD2e_wdwI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz

El informe mensual de seguimiento a la 

ejecución del presupuesto ,  se envía los 

primeros días de cada mes a los jefes de 

área y a los apoyos.

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1Jkv8CD2e_wd

wI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz

El informe mensual de seguimiento a 

la ejecución del presupuesto ,  se 

envía los primeros días de cada mes 

a los jefes de área y a los apoyos.

75%

Para lo concerniente a este seguimiento, 

fueron evidenciados los siguientes soportes, a 

partir de los cuales se reitera que se viene 

cumpliendo con la actividad de control 

suscrita:

20230503_Correo_Ejecución_presupuestal_a

bril_2023.pdf

20230503_Ejecución_presupuestal_abril_202

3

20230503_Ejecución_presupuestal_mayo_20

23.xlsx

20230601_Correo_Ejecución_presupuestal_

mayo_2023.pdf

20230704_Correo_Ejecución_Presupuestal_J

unio_2023.pdf

20230704_Ejecución_Presupuestal_Junio_20

23.xlsx

20230802_Correo_ejecución_presupuestal_J

Proceso Evaluación de 

Sistemas de Gestión
Alto

Jefe Oficina 

Asesora de 

Planeación y 

Sistemas

Jefe OAPS
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas
1

El jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas trimestralmente 

realiza un informe de análisis donde presente el avance de los 

productos del proceso, indicadores de gestión y atributos de calidad 

teniendo como fuente los planes de acción de los procesos y la 

información registrada en ISOLUCION para conocer el avance en el 

cumplimiento de los objetivos de proceso en relación con los objetivos 

estratégicos de la entidad. En caso de identificar incumplimientos o 

situaciones de alerta se debe reportar al líder de gestión de riesgos 

para adelantar acciones de tipo correctivo y posteriormente informar al 

Comité Institucional de Coordinación de Control Interno. Como 

evidencia quedará el informe, acta y/o correo electrónico enviado.

Se realiza informe trimestral con corte a junio Informe trimestral con corte a 30 de junio  *Tablero de indicadores

El informe trimestral de indicadores se 

realizará después del 15 de octubre, 

fecha en la que se cumple el plazo de 10 

días hábiles para medición de indicadores 

por parte de los procesos. 

Para el avance de los atributos de calidad,  

se está construyendo una matriz de 

atributos.

N/A

El informe trimestral de indicadores 

se realizará después del 15 de 

octubre, fecha en la que se cumple el 

plazo de 10 días hábiles para 

medición de indicadores por parte 

de los procesos. 

Para el avance de los atributos de 

calidad,  se está construyendo una 

matriz de atributos.

N/A 50%
Para el presente corte, no se observa el 

informe trimestral, toda vez que se 

presentara después del 15 de octubre. 

Sistema de Gestión SST Alto Líder del SG-SST Olga Muñoz Secretaría General 1

El Líder del Sistema de Seguridad y Salud del trabajo realiza informe 

cuatrimestral de seguimiento al plan de mejoramiento generado en las 

auditorías del SST y/o implementación de lineamientos establecidos a 

la norma aplicable para posteriormente, socializarlo ante del Comité 

Institucional de gestión y desempeño al menos una vez. En caso de 

identificar incumplimientos o situaciones de alerta se debe reportar al 

líder de gestión de riesgos para adelantar acciones de tipo correctivo y 

posteriormente, informar al Comité Institucional de Coordinación de 

Control Interno. Como evidencia quedará el Informe, acta y/o correo 

electrónico enviado.

Debido a que este control se realiza cuatrimestral, el 

informe se realizará en el mes de agosto. 
N/A

Se realiza informe de seguimiento a los 

planes de mejoramiento generados de las 

auditorias realizadas

INFORME DE SEGUIMIENTO 

Debido a que este control se realiza 

cuatrimestral, el informe se realizará 

en el mes de diciembre. 

N/A 50%

Se evidencia soporte de seguimiento 

efectuado a las acciones de mejora 

relacionadas con el sistema SST, sin embargo 

y de acuerdo a lo formulado, se deben incluir 

soportes de socialización ante el comité 

institucional de gestión y desempeño, por lo 

que se recomienda incluir dichos soportes.

Gestión de Riesgos Alto

Jefe Oficina 

Asesora de 

Planeación y 

Sistemas

Jefe OAPS
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas
1

El jefe de la oficina asesora de planeación y sistemas 

cuatrimestralmente realiza informe de validación y monitoreo a la 

gestión de riesgos de la SES, así como las materializaciones, alertas 

tempranas y/o acciones de contingencia reportadas por cada uno de 

los responsables de proceso en los formatos FT-PLES-022 y FT-PLES-

019. Este informe será presentado al Comité Institucional de 

Coordinación de Control Interno en las reuniones ordinarias. En caso de 

identificar acciones que denoten criticidad de cara al cumplimiento de 

la estrategia, se solicitará al Secretario Técnico de este Comité 

programación de reunión extraordinaria. Como evidencia quedará el 

informe de validación y monitoreo enviado y/o presentado, 

presentación socializada al comité y correo electrónico de solicitud de 

programación de comité extraordinario en caso de haberse efectuado.

El informe se realiza de manera cuatrimestral, debido a 

esto se realizará para el mes de septiembre. 
N/A

El informe se realiza de manera 

cuatrimestral, debido a esto se realizará 

para el mes de septiembre. 

N/A

Se realizó el informe de monitoreo 

con corte a 30 de agosto de 2023 

correspondiente al segundo 

cuatrimestre de 2023, así mismo se 

presentaron sus resultados en el 

comité institucional de coordinación 

de control interno el día 31 de mayo 

de 2023. 

20230930_Informe_gestion_r

iesgos_segundo_cuatrimestre

.docx

33%

Se observó el informe emitido en el mes de 

mayo de 2023, y no se evidencia el 

correspondiente a agosto de 2023. Teniendo 

en cuenta lo anterior, se evidenció un 

incumplimiento a las actividades establecidas.

SEGUIMIENTO MAPA DE ASEGURAMIENTO 2023 

ASPECTO CLAVE DE 

ÉXITO

(Programa, 

Proyecto, Proceso, 

Sistema, entre otros)

Nivel Riesgo 

asociado al 

aspecto clave 

de éxito

Responsable
Atributos Función de Aseguramiento o Actividad de Control 

para la evaluación de confianza

Seguimientos

Estado de 

cumplimiento de los 

controles de 

evaluación de 

confianza. 

Concepto OCI

Tercer

 Trimestre
Área Funcional N°

Gestión Financiera 

(Contabilidad- 

presupuesto-Tesorería)

Alto

Coordinador 

Gestión Grupo 

Financiero

Magda Ramírez Secretaría General

https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tDl7jtxZNXfO8DlQLd0YVQcWCIPBrvzY?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1X6-g4HDJ8t97TT9ybGGd-NsWa7tFkJMM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1S9gH3j86floktHlyV8TYRINxPfvqnxX-
https://drive.google.com/drive/folders/1Jkv8CD2e_wdwI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz
https://drive.google.com/drive/folders/1Jkv8CD2e_wdwI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz
https://drive.google.com/drive/folders/1Jkv8CD2e_wdwI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz
https://drive.google.com/drive/folders/1Jkv8CD2e_wdwI3LCFfck7NXKwkiq2Qqz


Gestión de planes y 

proyectos
Alto

Jefe Oficina 

Asesora de 

Planeación y 

Sistemas

Martha Arevalo
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas
1

El jefe de la oficina asesora de planeación y sistemas realiza un informe 

de seguimiento de manera trimestral frente a los resultados de 

monitoreo al cumplimiento del plan de acción anual y los 12 planes 

institucionales, posteriormente, presenta informe ejecutivo al Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño con el análisis respectivo frente 

al cumplimiento del marco estratégico vigente, teniendo como fuente 

el reporte de seguimiento que realiza la primera línea de defensa. En 

caso de presentarse incumplimientos debe reportar al equipo de 

riesgos para que se dé el tratamiento correspondiente. Como evidencia 

quedará informe trimestral de cumplimiento de la planeación 

institucional (febrero, abril, octubre) y el acta de los comités, de 

acuerdo al reglamento para su elaboración y formalización.

REPORTE 09-10-2023 – En el mes de julio se realizaron 

pruebas y capacitaciones al personal directamente 

relacionado con el cargue y aprobación de evidencias de 

la herramienta digital (Estratégica Plan). 

Del 4 al 15 de agosto ya estará habilitada la herramienta 

para el cargue oficial con el fin de realizar el reporte a 

corte 30 de junio 2023.

https://drive.google.com/drive/folders/1HmsmvwQp4nNglrDvACz491_pO-

hBnA43?usp=drive_link

REPORTE  09-10-2023  - En el mes de 

agosto se realizó el seguimiento y 

validación en la Herramienta Estratégica 

Plan a las actividades del  Plan de Acción 

Anual 2023. Por otro lado, se remite a 

Control Interno el informe de resultados 

del primer seguimiento del Plan Acción 

2023 en la Herramienta Estratégica Plan 

para ser  auditado.

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1q1J4lwPVqP4d

ukn9-

efFSvP7gUF3n1C2?usp=driv

e_link

REPORTE  09-10-2023  - Se realizo 

presentación ante el Comité 

Directivo del avance del Plan 

Estratégico  2023_2026 y el Plan de 

Acción Anual 2023.

https://drive.google.com/dri

ve/folders/1NoZX2x-

dlWvvvhpcBQufdVI14IJ65

Niq?usp=drive_link

50%
Se verifica que el Informe de Plan de Acción 

Anual con corte a 30 de junio se encuentra 

publicado en la página web de la entidad

https://drive.google.com/drive/folders/1HmsmvwQp4nNglrDvACz491_pO-hBnA43?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HmsmvwQp4nNglrDvACz491_pO-hBnA43?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1q1J4lwPVqP4dukn9-efFSvP7gUF3n1C2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1q1J4lwPVqP4dukn9-efFSvP7gUF3n1C2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1q1J4lwPVqP4dukn9-efFSvP7gUF3n1C2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1q1J4lwPVqP4dukn9-efFSvP7gUF3n1C2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1q1J4lwPVqP4dukn9-efFSvP7gUF3n1C2?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NoZX2x-dlWvvvhpcBQufdVI14IJ65Niq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NoZX2x-dlWvvvhpcBQufdVI14IJ65Niq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NoZX2x-dlWvvvhpcBQufdVI14IJ65Niq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1NoZX2x-dlWvvvhpcBQufdVI14IJ65Niq?usp=drive_link

