
 
 

CIRCULAR BASICA CONTABLE Y FINANCIERA 

 
En el caso de la cartera de consumo, si la obligación supera los 360 días en mora o 
cualquier otra condición que la organización solidaria determine, el porcentaje de deterioro 
se elevará a cien por ciento (100% - E1). 

 
 

4.2. Deterioro para los créditos de vivienda y microcrédito 
 

El deterioro individual para las modalidades de vivienda y microcrédito, se debe calcular 
según la calificación otorgada por altura de mora o por riesgo, de acuerdo con la evaluación 
realizada por la organización solidaria, así: 

 
 

CATEGORIA VIVIENDA MICROCRÉDITO 
A 0% 1,5% 
B 1%  10% 
C 10%  20% 
D 20%  50% 
E 30% 100% 
E1 60%  

E2 100%  

 
La decisión de constituir un deterioro individual superior al mínimo exigido corresponderá a 
una política aprobada por el consejo de administración o la junta directiva. Lo anterior, sin 
perjuicio que esta Superintendencia ordene en cualquier momento y respecto de cualquier 
organización vigilada, un nivel de deterioro diferente, teniendo en cuenta como criterios de 
evaluación, entre otros, la real situación de los elementos del SARC de la organización 
vigilada. 

 
En el caso de la cartera de vivienda, si durante dos (2) años consecutivos el crédito ha 
permanecido en la categoría “E”, el porcentaje de deterioro se elevará a sesenta por ciento 
(60% - E1). Si transcurre un año adicional en estas condiciones, el porcentaje de deterioro 
sobre la parte garantizada se elevará a cien por ciento (100% - E2). 

 
 
 
 
 
 

5. TRATAMIENTO DE LAS GARANTÍAS PARA EL CÁLCULO DE LOS DETERIOROS 
INDIVIDUALES 
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