FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN LO PUBLICO

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
CORTE
FECHA DE PUBLICACION

31 de diciembre de 2023
16 de enero de 2024

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Fecha de Seguimiento: 15 de septiembre de 2023
Componente Actividades Programadas Act|V|d§des % de avance
Cumplidas

COMPONENTE 1: GESTION NTEGRAL DE RIESGOS DE CORRUPCION 6 6
COMPONENTE 2: REDES INSTITUCIONALES Y CANALES DE DENUNCIA 5 5
COMPONENTE 3: LEGALIDAD E INTEGRIDAD 5 5
COMPONENTE 4: INICIATIVAS ADICIONALES 4 4
COMPONENTE 5: PARTICIPACION CIUDADAN Y RENDICION DE CUENTAS 12 1
COMPONENTE 6: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 12 12
COMPONENTE 7: ESTADO ABIERTO 15 14

g

Supersolidaria

Superintendenciade la Economia Selidaria

Seguimientos

Observaciones

Porcentaje de avance del componente es 100%. De acuerdo a la programacion, de las seis (6) actividades programadas, las (6) actividades presentan avance del 100%.

Porcentaje de avance del componente es del 100%. De acuerdo a la programacion , de las (5) actividades programadas, las (5) presentan avance del 100%.

Porcentaje de avance del componente es de 100%. De acuerdo a la programacién, de las (5) actividades programadas, las (5) presenta avance del 100%.

El porcentaje de avance es del 100%, De acuerdo a la programacion, de las (4) actividades programadas, las (4) presentan avance del 100%.

El porcentaje de avance es del 91,7%. De acuerdo a la programacién de las (12) actividades programadas, (11) presentan avance del 100% y (1) actividad no presenta avance con el 0%.

El porcentaje de avance es del 100%. De acuerdo a programacion respecto de las (12) actividades programadas, las (12) presentan avance del 100%.

El porcentaje de avance es del 93,3%. De acuerdo a programacion respecto de las (15) actividades programadas, (14) actividad presenta avance del 100% y (1) actividad no presenta
avance con el 0%.




COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Fecha

publicé en la pagina web. Evidencia completa.

de 2023 y se publico en la pagina web. Evidencia completa

2023y se publicé en la pagina web.

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
. o L . Se verifica la realizacion de las siguientes actividades:
Se verifica la realizacion de las siguientes actividades: 1.Se realiz6 la solicitud al grupo de comunicaciones
Socializar los lineamientos establecidos en la Politica | (4) Piezas comunicativas para la socializacion de la Oficina Asesora de - 1/07/2023 1.Se realizé la solicitud al equipo de comunicaciones de la elaboracion de de la elaboracion de las piezas comunicativas
Politica de Administracion de Riesgos|1.1.1 | para la administracion de riesgos a todos los servidores Politica para la administracion de riesgos de la Plancacion v Sistemas F 3 111212023 Se verifica que esta accion se encuentra planeada para iniciar en el mes de julio. 0,00% las piezas comunicativas de los meses de agosto y septiembre. 33,33% pendientes. 100%
de la SES Supersolidaria. y ' 2.Se publicd en el correo electronico de la entidad la pieza comunicativa 2.Se publican a través del correo electrénico de la
referente a la divulgacion de nla politica de riesgos. Evidencia completa. entidad las piezas comunicativas solicitadas, acerca
de la politica de riesgos. Evidencia completa.
Se evidencia que se adelantaron mesas de trabajo con los lideres de los procesos mas
Evaluar los riesqos de cormuncién asociados a los sucptibles de actos de corrupcion para realizar la identificacion, analisis y valoracion de
Construccion del Mapa de Riesgos g P . N " . I: 2/01/2023 los riesgos; posteriormente, se consolido la propuesta para comentarios de los grupos o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad desde el corte o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
. 121 procesos de la entidad, de acuerdo con la metodologia Mapa de riesgos de corrupcion aprobado. Lideres de procesos : R . " N " 100% X 100% N 100%
de Corrupcion de riesqos F: 31/03/2023|de interés y finalmente, se realizd la aprobacion del mapa de riesgos de corrupcion en anterior desde el corte anterior
90s. la reunion del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno que se llevé a
cabo el 26 de enero de 2023. Evidencia completa.
Somahzqr al0s grupos de !r?teres el proyecto d el mapa Informe de resultados obtenidos sobre la consulta Oficina Asesora de I: 2/01/2023 Se gwdema que en ol mes de enero .‘?e 2023 s reallzq la publicacion e "?Y"a°'°'? para o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad desde el corte o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
1341 de riesgos de corrupcion, para comentarios y - - . : realizar comentarios en la construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion. Evidencia 100% - 100% ) 100%
: realizada. Planeacion y Sistemas F: 31/03/2023 anterior desde el corte anterior
sugerencias. completa
Consulta y divulgacion
Se verifica la realizacion de las siguientes actividades:
1.Se realizé la solicitud al grupo de comunicaciones
Divulgar el mapa de riesgos de corrupcion 2023 (4) Piezas comunicativas para la divulgacion del - 1: 1/03/2023| Se verifica que para este cuatrimestre, no se socializaron piezas de comunicacion, se ewdeln'ma que se.reallzo la SO!ICIW al equipo de comunlcacp nes .de fa 5 de Ialelaborauon de las piezas comunicativas
132 badoa de interés de la entidad de i d 6n de Ia vigenci Comunicaciones F- 31112/2023 | relacionad | deri d ion de la vigenci 0,00% elaboracion de las piezas comunicativas del mes de agosto. Evidencia 20,00% pendientes. 100%
aprobado a los grupos de interés de la entidad. mapa de riesgos de corrupcion de la vigencia. : relacionadas con el mapa de riesgos de corrupcion de la vigencia completa. 2.Se publican a través del correo electrnico de Ia
entidad las piezas comunicativas solicitadas, acerca
de la politica de riesgos. Evidencia completa.
Realizar monitoreo a la ejecucion de los controles . . . . o . . N . . . . " . Se evidencia que se realizé monitoreo a la ejecucion de las
. 8 A . . . . Se evidencia que se realizo monitoreo a la ejecucion de las acciones establecidas en el Se evidencia que se realizo monitoreo a la ejecucion de las acciones ¥ . . "
. . establecidos a los riesgos identificados en el mapa de (3) Informe de monitoreo (cortes: diciembre 2021 - Oficina Asesora de : 3/01/2023 . " ¥ X . " o . N L " o acciones establecidas en el mapa de riesgos de corrupcion o
Monitoreo y revision 141 cormuncion baio la periodicidad establecida en la politica abrily agosto 2022) Plancacion v Sistemas F- 31/10/2023|MaP2 de riesgos de corrupcion 2022 correspondiente al tercer cuatrimestre. Evidencia 33,33% establecidas en el mapa de riesgos de corrupcion 2023 correspondiente 66,66% 2023 correspondiente al seaundo cuatiimestre. Evidencia 100%
P jo’a p o ) polit yag ' y ' completa al primer cuatrimestre. Evidencia completa P 9 :
para la administracion de riesgos de la Supersolidaria. completa.
. . . . . " A L Se evidencia que en el mes de septiembre se realizé
- ) - - Se evidencia que en el mes de enero se realizé el Informe de seguimiento a las Se evidencia que en el mes de mayo se realizé el Informe de seguimiento . .
- ’ - . .. |(3) Seguimientos publicados (cortes: diciembre 2021 - Oficina de Control 1:3/01/2023| "~ . - =z o . - " . o el Informe de seguimiento a las acciones del mapa de o
Seguimiento 151 Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion. abrily agosto 2022). Interno F- 31/10/2023|26ciones del mapa de riesgos de corrupcion con corte a 31 de diciembre de 2022 y se 33,33% a las acciones del mapa de riesgos de corrupcién con corte a 30 de abril 66,66% riesgos de corrupcion con corte a 30 de agosto de 100%

COMPONENTE 2: REDES INSTITUCIONALES Y CANALES DE DENUNCIA SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

los canales de atencion dispuestos por la entidad

presencial.

F:31/101/2024

que se presenta a 30 de julio de 2023.
El segundo Informe de la vigencia se presenta a 30 de enero de 2024

presenta a 30 de julio de 2023.
El segundo Informe de la vigencia se presenta a 30 de
enero de 2024

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2022 Porcentaje de Avance Agosto 31/2022 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2022 Porcentaje de Avance
Se verifica que durante este cuatrimestre se han adelnatado mesas de
. . ) ) . " - trabajo con las areas para ejecutar acciones de estabilizacion, i - . )
241 |Implementacién de la nueva versién de la pagina web Nueva version de Pagina web implementada Comunicaciones I'.1/02/2023 Se \{erlﬂca que t?ur.apte este cuatrimestre, se implementd Ia'nuevla version de la pagina 10000% reorganizacion, distrbucion de contenidos, linea gréfica, inclusion de 100,00% Se observo que la alctlwdad esta realizada en su totalidad 100%
F:31/12/2023 web; la cual esta visible desde el 13 de febrero de 2023. Evidencia completa. . N . " desde el corte anterior
nuevos botones; entre otros, para las diferentes secciones del sitio web.
Evidencia completa
Formulacion
Se verifiva que con la implementacion del redisefio del portal web, se di6
Se evidencia que aunque esta accion inicia en el mes de mayo, con la implementacion cumplimiento  fa normatividad vigente con el botén participa, ubicado en
Actualizar el Boton participa de acuerdo a la Ley de - . - I: 1/05/2023 a 4 -l - y ’ p . o la barra de menu principal del sitio. Adicionalmente, luego de la auditoria o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad o
212 . R s Boton participa actualizado Comunicaciones . del nuevo portal web de la Entidad, se dié cumplimiento a la implementacion del botén 0,00% Ny o 100,00% N 100%
transparencia y acceso a la informacién publica F:31/12/12023 L P " R ¥ ala Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, no se desde el corte anterior
participa en el menu principal del sitio web. Evidencia completa. N . - -
identificaron modificaciones y/o actualizaciones para esta seccion.
Evidencia completa
Se evidencia que durante este cuatrimestre, se
I . " (3) Piezas comunicativas para la socializacion de los . N . ) ) L Se eV|qen_9|a que d‘urante este cuatrimesr, se pubh.cyaron plezas de, publicaron piezas de.?om”".icaién' re!aciona_das con
Divulgacion 291 Socializacion de los canales de denuncia y atencion al canales de denuncia y atencién al ciudadano de la Comunicaciones 1: 1/02/2023 Se evidencia que durante este cuatrimestre, se publicaron piezas de comunicaion, 33.339% comunicaion, relacionadas con los canales de atencién al ciudadano; 66.66% los canales dfa atencion al cuudadgno, especialmente 100%
" |ciudadano s ldari F: 31/12/2023 relacionadas con los canales de denuncias y atencion al ciudadano. Evidencia completa. ’ especialmente durante los dias en los que se realizaban atenciones ’ durante los dias en los que cambio el horario de
upersolidaria. virtuales unicamente. atencion presencial los dias 30 de noviembre y 06 de
diciembre de 2023. Evidencia completa
: . i P - e Se realiz6 la validacion de los criterios de accesibilidad
Monitoreo v/o Revision 231 Validacion de los criterios a la accesibilidad y usabilidad Informe de accesibilidad v usabilidad web Oficina Asesora de I: 1/08/2023 Se evidencia que se solicitd por medio de correo electronico al administrador de esigna 33.33% Si::l;?l?;ac(;avf:s dseelarezhziz;avy:gld::Izgudeiﬁsaigt:22;22:32::221::2 66.66% y usabilidad web de la pagina web, de acuerdo a los 100%
¥ ™" |web, para la gestion de tramites de cara al ciudadano. y planeacion y Sistemas | F: 31/12/2023 la validacion de los criterio de accesibilidad y usabilidad en tramites. Evidencia completa =R y - pag ] A o criterios definidos en la Resolucion 1519 de 2020 del ’
la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC. Evidencia completa. MIinTIC. Evidencia copleta
El tema de atencion telefénica y presencial esta
El tema de atencion telefonica y presencial esta inmerso en el Informe inmerso en el Informe Auditoria Mecanismos de
Seguimiento yio Evaluacién 241 Evaluar la atencion al ciudadano, brindada a través de (2) Informe de auditoria de atencion telefonica y Control interno I: 1/07/2023 Se verfica que esta actividad esta programada para realizarse a partir de julio de 2023 0% Auditoria Mecanismos de participacion ciudadana | Semestre de 2023, 66,66% participacion ciudadana | Semestre de 2023, que se 100%




COMPONENTE 3: LEGALIDAD E INTEGRID. UIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
. - N " X Se evidencia que se actualizo el Codigo de Integridad en el mes de mayo ) - . "
3141 Actualizar el Codigo de Integrlqaq dela enndgd de (1) Codigo de Integridad Actualizado Secretaria General _l' 110212023 Actividad planteada a junio de 2023. se esta trabajando la actualizacion 0,00% para incluir nuevo valor de acuerdo al nuevo Marco Estrategico 2023- 100,00% Se observo que la a;uwdad esta realizada en su totalidad 100%
acuerdo al nuevo marco estratégico de la entidad. F: 31/12/12023 . Y desde el corte anterior
2026. Evidencia completa
Actualizacion de cddigos de la
entidad
Reallgar acividades de senslblllzgcm con los grupos de (1) Registros, electronico y fotografico de las ) I: 1/02/2023 Se evidencia que para el primer cuarimestre de~202§, se aprobo el plan de mtegrqdad o Se verifica que para el segundo cuatrimestre de 2023, se continua la o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
3.1.2  |valor internos con el proposito de interiorizar y apropiar - : . Secretaria General : el 22 de marzo de 2023. y se adelantan campafias virtuales y concursos. Evidencia 100% - - o 100,00% ) 100%
ol Cédigo de Integridad actividades realizadas y/o memorias de ayuda. F: 31/12/12023 completa ejecucion del plan aprobado para la vigencia. Evidencia completa. desde el corte anterior
. . - . X . . - . . - ” L . Se evidencia que se realizé reunion del Comité de
Comités 321 Ffallz.sr(rjeumones del Comité de Buen Gobierno e (2) Actas del Comité de Buen Gobiero e Integridad Secretaria General Flsx?ggg;g go;e han programado para el primer cuatrimestre reuniones del Comité de Buen 0,00% S(: ev.l:jiezmﬁq;z se realléo rze(;JZn;oqul Co.mne de lbl:aen gobierno y de 50,00% buen gobierno y de integridad el 29 de diciembre de 100%
ntegrida : obierno integridad el 17 de mayo de . Evidencia completa. 2023. Evidencia completa.
Se verifica que se realizé informe detallado semestral
en el que se relaciona las acciones realizadas en los
Canales de denuncia sobre hechos Fortalecer los canales de denuncia a través de los Secretaria General I 110212023 Se realizo informe detallado mensual dirigido al Secretario General en el geie? 'Inar:ZOI' abril, mlayo, J“”"; d':g'di?n?I nsteclretano
" 3.3.1 |cuales se informan hechos de corrupcion, conforme a la (1) Informe de las acciones desarrolladas o Se verifica que no hay reporte de la actividd 0,00% que se le puso en conocimiento la evaluacion de quejas remitidas y/o 66,66% enera; en € que se fe puso en conocimiento 'a 100%
de corrupcion o - . F:31/12/2023 e X X X evaluacién de quejas remitidas y/o allegadas al Grupo
actualizacion del Codigo de Buen Gobierno allegadas al Grupo Control Disciplinario Interno. Evidencia completa Control Disciplinario Intemo. El informe del segundo
semestre se encuentra en elaboracion. evidencia
completa.
Mecanismos para la proteccion al Fortalecer los mecanismos de proteccion al denunciante Secretaria General - 1/02/2023 Se verifica que se realizé la verificacion en el documento CO-
denunciante P P 34.1  |producto de la actualizacion del Codigo de Buen (1) Codigo de Buen Gobierno Actualizado F 3 11212023 Se verifica que no hay reporte de la actividad 0,00% Se verifica que no hay reporte de la actividad 0,00% PLES-001 Codigo Buen Gobierno y el mismo cuenta con el 100,00%
Gobierno ' capitulo de protyeccion al denunciante. Evidencia completa.




COMPONENTE 4: INICIATIVAS ADICIONALES SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

convivencia ejecutadas en la entidad

su impacto en los colaboradores de la entidad

F:31/12/2023

reviso el Comité de Convivencia

de acciones de repeticién. Evidencia completa

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
" Formular la estrategia del Comité de convivencia para la ) » P » . I: 1/02/2023Se verifica presentacion del Informe del comite de convivencia, pimer cuatrimestre. o Se verificala presentacion del Informe del comite de convivencia, o Se verifica la presentacion del Informe del comite de o
Formulacién 4141 o (1) Estrategia del comité de convivencia Comité de convivencia | N . 33,33% " X N N 66,66% N . Ny X ; 100%
vigencia F: 31/12/2023|Evidencia del informe segundo cuatrimestre y estrategia. Evidencia completa. convivencia, tercer cuatrimestre. Evidencia completa
" Realizar socializacion de as generalldgdegdel comité de (3) Piezas comunicativas para la socializacion del comité " R I: 1/02/2023Se verifica la remision por parte del equipo de comunicaciones banner de como realizar o Se levnjenma remision por pgrte del equipo d? comunicaciones o Se verifica la socializacion funciones del Comite de
Divulgacion 412 | convivencia de la entidad, para la apropiacion de todos los o - Comité de convivencia X . 33,33% Invitacion hacer uso del comite de convivencia laboral. Evidencia 66,66% . . Ny ! 100%
de convivencia de la Supersolidaria. F:31/12/2023 las denuncias por acoso laboral. Evidencia de banner Convivencia. Evidencia completa
servidores de la SES completa.
- Seguimiento a las actividades realizadas por el comité de (3) Informe Cuatrimestral de actividades del comité de . 1: 1/04/2023 Se verifica primer seguiiento mediante informe cuatrimestral de comité de convivencia. o Se verifica la presentacion del Informe del comite de o Se verifica la presentacion del Informe del comite de
Monitoreo y/o Revision 413 A A Secretaria General o 33,33% - : - N 66,66% - ; A ] : 100%
convivencia convivencia F: 31/12/2023 Evidencia completa convivencia. Evidencia completa. convivencia, tercer cuatrimestre. Evidencia completa
. " . " P . Se evidencia que en mayo se realizd la Auditoria Seguimiento a los Se evidencia que en octubre se realizé la Auditoria a
Seguimiento y/o Evaluacion 414 Bvaluarlos resuitados de [as aciividades del comité de (1) Informe final de acfividades del comité de convivencia y Control Interno |- 10612023 Se verifica que esta actividad inicia a partir de junio de 2023 0% Comités Institucionales de la vigencia 2022, donde efectivamente se 50% las funciones del comité de conciliacién, verificacién 100%




COMPONENTE 5: PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
Se evidencia que el informe de rendicion de cuentas, se realizara en el Ultimo Elinforme de rendicién de cuentas. se realizard en el diimo cuatrimestre
cuatrimestre del 2023, posterior a que se realice todo el ejercicio de rendicion de N o o o i i i icio
Elaborar y socializar a través de la pagina web de la entidad, " Oficina Asesora de Planeacion y : 1/02/2023 uam p ora qu ! jerlct - <! " N del 2023, posterior a que se realice todo el ejercicio de rendicion de o Se evidencia que el informe d? fendlclon de,cuemas
511 [0 ) Informe de rendicion de cuentas " L cuentas y acorde con el cronograma que se establezca en la reunion de conformacion 5% - 5,00% se encuentra elaborado y socializado a través de la 100%
el informe de rendicion de cuentas Sistemas. Comunicaciones. F: 31/12/2023 del aruno lider de Rendicion De Cuentas 2023 de la SES. va convocado, Evidencia cuentas y acorde con el cronograma que se establezca en la reunion de pagina web de la entidad. 100%. Evidencia completa
comgple[:a Y ' conformacion del grupo lider de Rendicion De Cuentas 2023 de la SES.
Se evidencia que se realizé el envio del informe de Rendicion de cuentas para la paz Se evidencia que el informe de rendicién de cuentas
de la vigencia 2022 al correo rendiciondecuentaspaz@funcionpublica.gov.co . . . . para la paz, fue elaborado y diligenciado a través de
) - ) ) Se evid | inf de Rendicion d ta | 2023, . - -
Elaborar y socializar el Informe de Rendicion de Cuentas para s Oficina Asesora de Planeacion y 1: 1/02/2023|y se encuentra publicado en la pagina web de la entidad. Respecto al informe de © eVl e!1<:|a que el informe de n.en |c|gn © cuenias para'a paz s un formulario habilitado en la pagina web deL
0/ 0/
512 Informe Rendicién Cuentas para la Paz " . . . . . 25,00% elaborara en el transcurso de la vigencia y acorde con el cronograma. 50,00% . . e 100%
la Paz Sistemas. Comunicaciones. F: 31/12/2023|Rendicién de cuentas para la paz 2023, se elaborara en el transcurso de la vigencia y Evidencia completa Departamento Administrativo de la Funcion Publica
acorde con el cronograma que se establezca en la reunion de conformacion del equipo i DAFP. No es un documento, fue un formulario. 100%.
lider de rendicion de cuentas. Evidencia de informe en pagina web Evidencia completa
Informacion
Se evidencia que entre el 15 de octubre y el 01 de
Se verifica que disefiar, aplicar y elaborar el informe de resultados para priorizar los noviembre de 2023 se aplic6 la encuesta virtual, para
Priorizar los temas de interés a presentar en la rendicion de - 11022023 temas que se abordaran durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022 - definir los temss ge interés ?ue la m(Ldealdinlz_pHOﬂZO,
5,1,3 [cuentas, de acuerdo con los resultados de la encuesta Informe de Resultados Encuesta virtual Comunicaciones ) 2023, dependera de la fecha definida para realizar esta actividad de participacion. Por lo 0,00% N/A 0,00% para que se avorcaran en € marco de 1a Auclencia 100%
aplicada F: 31/12/2023t nt in el cronograma disefiado en vigencias anterior " on iecutars Publica de Rendicién de Cuentas 2022- 2023. Se
anto, segun el cronograma disenado en vigencias anteriores, esta accion se ejecutara incluye en la carpeta de evidencias, documento con la
en el tercer cuatrimestre de la vigencia. tabulacion de los resultados que se obtuvieron.
Evidencia completa
A . - . - . Se evidencia que se realizo transferencia de conocimiento al grupo lider
i imi I Se realizara tranferencia de conocimiemto a través de una capacitacion, la cual se . . . . - " "
Adelantar una transfere_ncna de copqglmlemo al grupo lider f’e' . - Oficina Asesora de Planeacion y I: 1/02/2023| >° o2 e ! : o rav una capac " uet se o del tema, sobre la Estrategia de Rendicion de Cuentas, Garantia de o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad o
51,4 |tema, sobre la Estrategia de Rendicion de Cuentas, Garantia Grabacion y/o Acta de Reunion Sistemas F- 311122023 realizara el dia 04 de mayo de 2023, con motivo de la primera reunion del equipo lider 25% Derechos v Obiefivos de D lo Sostenible através de la P taci6 100% desde el corte anteri 100%
de Derechos y Objetivos de Desarrollo Sostenible ) de rendicion de cuentas 2023. Evidencia de invitacion a capacitacion erechos y Djetivos de Lesarrollo Sostenible atraves de la Fresentacion esde el corte anterior
creada para tal fin. Evidencia completa
La audiencia publica de rendicién de cuentas se realizaré en el Se verifica que la audiencia publica de rendicién de
Llevar a cabo la audiencia de rendicion de cuentas de la " . Oficina Asesora de Planeacion y I: 1/07/2023Se verifica que la audiencia publica de rendicion de cuentas se realizar en el tercer o tercer cutrimestre de 202 3. La fecha se estableci6 de acu.erd(.) al o cuentas de la Supersolidaria, fue realizada el dia 30 o
¥ 3 y L . ) o - ) o . L . o
52,1 Entidad Audiencia pblica Sistemas. Comunicaciones F- 31112/2023 | cut tre de 2023 0,00% cronograma de Rendicién de Cuentas 2022-2023 La audiencia 0,00% de noviembre de 2023 en el municinio de San Gil - 100%
. : . cutrimestre de publica de Rendicién de Cuentas se realizara el dia 16 de Santander. Evidencia completa P
Noviembre de 2023 en la ciudad de Bucaramanga. ) P
Durante este cuatrimestre, se adelantaron las
siguientes acciones para la convocatoria de los grupos
de interés a la audiencia publica de rendicién de
cuentas:
Se verifica que esta accion se ejecutara en el tercer cuatrimestre de la vigencia Se evidencia que durante este cuatrimestre, se disefid y aprobs la (11 Ge;tién tg Ief?nici\eie segu!miepto Y cor|1‘fdirm'acién
) ) ) ; : ’ estrategia y el cronograma de Plan de Participacion Ciudadana para la ¢ asistencia a las 468 organizaciones solidarias que
Convocar a las partes interesadas para participar en la I 10212023 En cuanto a la convocatoria para otros espacios de interaccion con el ciudadano, se vi encigl 2())/23 9 iclpacion Liu P reportan informacion a la supersolidaria en el
Didlogo 52,2 |audiencia publica de rendicion de cuentas y otros espacios de (4) Evidencias de la convocatoria Comunicaciones F. 51/12/2023 hacen necesarias dos acciones: 0,00% Sg idenci 5 Iment limiento del 50,00% departamento de Santander. 100%
interaccion con el ciudadano. ’ 1. Definir y aprobar el Plan de Participacion (documento en construccion) © evidencia igualmente que en cumplimiento del cronograma, se 2, Correos masivos a la base de datos total de las
2. Contratar el Operador Logistico (proceso contractual N° LP 01-2023) realizaron las actividades previstas, relacionadas con espacios organizaciones solidarias.
' adicionales de diélogo. Evidencia completas 3, Gestion telefonica y confirmacion de aistencia a 59
entidades estatales.
4, Publicacion a través de la pagina web y redes
sociales de las piezas graficas de invitacion a la
audiencia de rendicién de cuentas. Evidencia completa
Definir el dell ios de didl ial Se veriica que se hace necesaria se dos acciones: Se evidencia que durante este cuatrimestre, se disefi¢ y aprobo la
inir €l cronograma ce (05 espacios de clalogo presenciales . I: 1/02/2023| 1. Definir y aprobar el Plan de Participacion (documento en construccion junto con el o oncia g O v ap! o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
52,3 |y virtuales de la entidad identificando metodologia, tematica y Cronograma Comunicaciones F- 311212023 de Relacién Estado - Ciudad 0% estrategia y el cronograma de Plan de Participacion Ciudadana para la 100% desde el corte anteri 100%
grupos de valor invitados por espacio orientado a ciudadanos . grupo e Refacion Estado - ,‘u. adano) vigencia 2023. Evidencia completa esde el corte anterior
2. Contratar el Operador Logistico (proceso contractual N° LP 01-2023)
Se evidencia que se aplicé encuesta virtual de
Aplicar una encuesta para medir el impacto de la audiencia I 1/02/2023 Se verifica que esta accion se ejecutara en el tercer cuatrimestre de la sztlfljifcaac(cjlgl:eprzriii?negg iLgf:;fn?ri IZI Z%déznc'a
53,1 |pblica y otros espacios de interaccién con el ciudadano para Informe resultado de la encuesta Comunicaciones E 3 111212023 Se verifica que esta accion se ejecutara en el tercer cuatrimestre de la vigencia. 0% vigencia. La fecha se establecio segun el cronograna de Rendicion de 0% Eoviembre y el 15 de diciembre de 2023. Se dispuso 100%
Ja rendicion de cuentas Cuentas 2022-2023 entre el 15 de noviembre al 31 de diciembre de 2023. en la carpeta drive correspondiente, el informe con los
resultados obtenidos. Evidencia completa
Eval salizar el o de Ia audiencia y of Se verifica que la evaluacion de la audiencia publica y los otros espacios Se evidencia la elab 6n del inf los d
valary sociallzar el cesarrolo de 'a audiencia y otios Informe de evaluacion de la audiencia y otros espacios de | Oficina Asesora de Planeacion y I: 1/02/2023| Se verifica que la evaluacion de la audiencia piblica y los otros espacios de rendicion o de rendicion de cuentas se realizara en el tercer cutrimestre de 2023. La o € evidencla fa eaporacion det informe con fos cal tos o
53,2 |espacios de rendicion de cuentas, de acuerdo con los L " - . 0,00% . ) L, 0,00% de evaluacion del desarrollo de la audiencia publica 100%
lineammientos gubernamentales rendicion de cuentas Sistemas F: 31/12/2023|de cuentas se realizara en el tercer cutrimestre de 2023. fecha se establecio segun el cronograna de Rendicién de Cuentas 2022- de rendicion de cuentas. Evidencia completa
2023 entre el 15 de noviembre al 31 de diciembre de 2023.
Se evidencia que en el mes de enero se realizé el seguimiento del plan anticorrupcion y Se evidencia que en el mes de mayo se realizo el seguimiento al S|e evid_en_cialqutle o mesddelseptiembre_se rela_\ o
. : ‘ : ) el seguimiento al programa de transparencia y etica
Participacion 5,3,3 |Realizar seguimiento a la estrategia de rendicion de cuentas (3) Informes de Seguimiento Oficina de Control Interno Flsmigg;g atencion al ciudadano el cual incluye la estrategia de rendicion de cuentas 33,33% pr(:?r?ma.qe tr‘azszarenaa y z.t‘?? e(r; lo pubtllco, el cual lnzlluyf Ial " 66,66% en lo publico, el cual incluye la participacion ciudadana 100%
: correspondiente al corte del 31 de diciembre de 2022. Evidencia completa participacion cludadana y rendicion de cuentas corresponciente al corte y rendicion de cuentas correspondiente al corte de 30
de 30 de abril de 2023. de agosto de 2023.
Se evidencia que el dia 04 de mayo de 2023 se realizé la conformacion
Se evidencia que se realiza convocatoria a través de correo electronico para la del equipo lider de rendicion de cuentas de la SES de la vigencia 2022-
534 Conformar equipo lider para la Audiencia Publica de Acta de Conformacion de Equipo Lider Oficina Asesora de Planeacion y I: 1/02/2023 | conformacién del Equipo lider de Rendicion de cuentas y se acuerda la primera reunién 50,00% 2023 segun acta #1. Sin embargo el dia 06 de julio de 2023, sedié 100% Se observé que la actividad esta realizada en su totalidad 100%
""" [Rendicion de Cuentas Sistemas F:31/12/12023 |para el disefio del cronograma y la estrategia de Rendicion de Cuentas de la SES 2023. it alcance al acta #1, a través de la cual se confirmaba la conformacion del ’ desde el corte anterior ’
Evidencia completa equuipo lider de Rendicién de Cuentas y se modificd a la funcionaria lider
del equipo de trabajo Evidencia completa
Consolid icar | tas a s solicitud Se evidencia que esta accion se ejecutara en el tercer cuatrimestre de la s i NO wa las M )
onsolldary publicar las respuestas a as solalludes Memoria con respuestas a la solicitudes realizadas en L 1: 1/07/2023 R " ) . . N o vigencia , acorde con lo establecido en el cronograma de Rendicion de o e verifica que NO se encuentra 1as Memorias con
535 |realizadas por los ciudadanos, antes y durante el ejercicio de L Comunicaciones Se evidencia que esta accion se ejecutara en el tercer cuatrimestre de la vigencia. 0% . L 0% respuestas a la solicitudes realizadas en rendicion de 0%
rendicion de cuentas rendicion de cuentas en el portal web F:31/12/12023 Cuentas 2022-2023en la cual se establece que esta actividad se realizara cuentas 2022 - 2023
entre el 16 de noviembre al 31 de de diciembre de 2023.




COMPONENTE 6: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Procuraduria para posterior publicacion en la pagina web.

F:31/12/2023

los funcionarios.

De igual forma, como evidencia la respuesta entregada en el 2022 por parte de
comunicaciones, sobre la actualziacion del directorio de funcionarios. Evidencia
completa

funcionarios.

De igual forma, como evidencia la respuesta entregada en el 2022 por
parte de comunicaciones, sobre la actualziacion del directorio de
funcionarios. Evidencia completa

desde el corte anterior

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
se verifica que de acuerdo a la periodicidad
Se verifica que se publico en la seccion de Transparencia de la pagina establecida por ley, se procese a realizar la solicitud
Publicar el Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias web, el informe correspondiente a las PQRSD del primer trimestre de 2023 ge g‘g’gcic'on dz‘ informe asociado a la gestion de
y solicitudes de acceso a la informacion de acuerdo al Art.11, (4) Informes Trimestrales sobre la gestion de PQRSD Grupo Relacion Estado - 1: 1/02/2023 Se solicitd a todas las unidades organizativas la validacion de la gestion de PQRSDF o Adicionalmente, se elabor¢ y esta pendiente de aprobacion y publicacion o Q uscando prevenir riesgos y generar insumos o
611 |/ Ny ; " i X X X 16,66% S " ~ . 66,66% a la Alta Direccion para la toma de decisiones frente a 100%
Lit.h), Ley 1712 de 2014 Art. 52, Dec. 103 de 2015 Par. 2 Art. publicados Ciudadano F:31/12/2023  |correspondiente al primer trimestre de la vigencia. por parte del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, el informe de -
54 Ley 190 de 1995 g N 5 X las respuestas a peticiones allegadas a esta
,Ley e PQRSD correspondiente al segundo trimestre de 2023. Evidencia superintendencia, en el marco del Comité Institucional
completa de Coordinacién de Control Interno con periodicidad
definida.
Mantener actualizada la informacién de ejecucion . Se evidencia que mensualmente el Grupo Financiero de la Secretaria Se evidencia que mensuaimente el Grupo Financiero
. : - . " ] 1: 1/02/2023 . - o } - . o de la Secretaria General remite a Comunicaciones el o
6,1,2 |presupuestal de acuerdo a la periodicidad establecida en el Informacion de ejecucion presupuestal actualizada Secretaria general ) Se verifica que no hay reporte de la actividad 0% General remite a Comunicaciones el informe de la ejecucion presupuestal 66,66% . . - 100%
Esquema de publicacion de la Informacién F 811212023 ara que sea publicado en la Pagina Web. Evidencia completa informe de la ejecucion presupuestal para que sea
para qui publi gi - BV | p publicado en la Pagina Web. Evidencia completa
Publicar en el Portal Web los estados financieros de la entidad . Se evidencia que trimestralmente el Grupo Financiero de la Secretaria Se evidencia que mmes"am.'eme el Gru.po F'nanc'em
6,1,3 |de acuerdo a la peridicidad establecida en el Esquema de Estados financieros publicados Secretaria general |- 1102/2023 Se verifica que no hay reporte de la actividad 0% General remite a comunicaciones los Estados Financieros para que sean 66,66% de la Secretaria General remite a comunicaciones los 100%
" Publicacion de la Inf i0 F: 311122023 Y . - . X ! Estados Financieros para que sean publicados en la
ublicacién de la Informacién publicados en la Pagina Web. Evidencia completa. Pégina Web. Evidencia completa
Debido a que el portal web de la Entidad, se encuentra en un periodo de estabiliazcion, Debido a que el portal web de la Entidad, se encuentra en un periodo de
Actualizar el esquema de publicacion de la pagina web de la - . . 1: 1/02/2023 ajuste de estilos y organizacion de la informacion; la actualizacion del esquema de o estabiliazcion, ajuste de estilos y organizacion de la informacion; la 5 Se actualizé el esquema de publicacion de o
6,14 Esquema de publicacion actualizado Comunicaciones o " . X N : X 0% L I ) . 0% N i s o 100%
entidad F:31/12/2023  |publicacion podra realizarse en el tercer cuatrimestre de la vigencia, una vez se culmine actualizacion del esquema de publicacion podra realizarse en el tercer informacion de la pagina web
el proceso. cuatrimestre de la vigencia, una vez se culmine el proceso.
Se evidencia que se adelantaron dos acciones: Se evidencia que durante el dltimo cuatrimestre, se
‘ " " . 1. Se incluyeron en el chatbot de la pagina web, algunas preguntas frecuentes sobre el . - . adelant6 el redisefio de la pagina interna:
615 m;’mg:‘;‘ QQE ?ﬁﬁiﬂ?ﬂ%ﬂfﬁfﬁ?fs del porta Link "Preguntas frecuentes" en el Portal Web Actualizado Comunicaciones F'_' 311?125%233 pago de la tasa de contribucion 5% E:':al;‘:;j:;:;gﬂe:}i22;:::5::2tar';’”uiiz‘s"?;‘iizr:f:slc"’”adas 5% PREGUNTAS FRECUENTES; también se adiciono 100%
' 2. Se realiz mesa de trabajo con la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas para preg una seccién dedicada al capturador de informacion
revisar algunas preguntas frecuentes sobre SICSES. Evidencia de mesa de trabajo financiera (SICSES). Evidencia completa
Se evidencia que el 09 de octubre se remitié por
. . L X " Se evidencia que el 13 de abril, remitimos por correo electrénico al grupo de Se evidencia que el 07 de julio, se remitié por correo electronico al grupo correo electrénico al grupo de comunicaciones el
Publicar el informe de defensa judicial con la informacién . o A s . - . P, . . L .
. . . - ) . - 1: 1/02/2023 comunicaciones el primer informe judicial, comprendido entre los meses de enero a o de comunicaciones el segundo informe judicial, comprendiendo entre los o tercer informe judicial, comprendido entre los meses o
6,16 |requeridaen el numeral 7, subnumeral 7.6 de la Resolucion (4) Informes Trimestrales de defensa judicial publicados Oficina Asesora Juridica 25% T L L 50% o R 100%
No. 3564 de 2015 del MINTIC F:31/12/2023  |marzo. meses de abril a junio y se publico exitosamente en la pagina web de la de julio a septiembre. )
El mismo se publicé exitosamente en la pagina web de la entidad. Evidencia completa. entidad El mismo se publicé exitosamente en la pagina web
de la entidad
Se evidencia que Los procesos y procedimientos se encuentran disponibles en el Portal
Web de la Entidad, en la seccion LA ENTIDAD, opcion Sistema Integrado de Gestion,
distribuidos de la siguiente manera:
Socializar la actualizacién de | dimient P dimientos visibles el siio d a. Politica y objetivos de calidad y ambiental
ocializar 1a aclualizaclon de 10s procesos y procedimientos rocesos y procecimientos visioles et sillo de Oficina Asesora de Planeacion y 1 1/02/2023 b. Mapa de Procesos o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad desde el corte o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad o
6,1,7 |de la entidad a través del enlace de Transparencia y acceso a | Transparencia y acceso a informacion publica en el Portal Sistemas - Grupo de Procesos F 311122023 Indicad de Gestis 100% {eri 100% desde el corte anteri 100%
informacion péblica en el Portal Web de la Entidad Web de la Entidad s : ¢. Indicadores de GSestion o ) anterior esde el corte anterior
En la seccion Mapa de Procesos, se encuentran las indicaciones relacionadas con el
Lineamientos de Transparencia Activa acceso a ISOlucion para la ciudadania a través de los siguientes datos de acceso:
Usuario: Ciudadania
Clave: Ciudadania. Evidencia completa
Mantener actualizada en el boton de transparencia y acceso a
la informacion pblica del Portal Web de la Entidad, la Se evidencia que el 23 de enero del 2023, remitimos al grupo de comunicaciones la
informacion de los Entes de control que vigilan a la entidad y Informacion de los Entes de control que vigilan a la . - 1: 1/02/2023 matriz con la informacion de los entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad desde el corte o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
6,18 © AR - N N N L " Oficina Asesora Juridica L X 100% X 100% N 100%
mecanismos de supervision, indicando como minimo el tipo de entidad y mecanismos de supervision actualizada F:31/12/2023  |de supervision actualizada. anterior desde el corte anterior
control que se ejecuta al interior y exterior (fiscal, social, La misma se publico exitosamente en la pagina web de la entidad. Evidencia completa.
politico, etc.).
Continuar campafia de sensibilizacion para la publicacion de - . . Se evidencia que se continuan con las acciones correspondientes y se
videnci nvia Memorando 202341000117 11 ril de 202 . . , - " "
619 la declaracion de bienes, rentas y conflictos de intereses de Informe de las acciones desarrolladas Secretaria General 1 1/02/2023 tsozss Idoes fi:c?;r\ea?;:ob; agoso 2r ?;Leo 30 12%08 20?3 dsee 52”‘1?‘:2 c:riur?iczc?ones 33.33% logra que los contratistas oblicados segun la Ley 2013 de 2019, lo lleven 100% Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad 100%
""" |los servidores publicos y contratistas que se encuentran F:31/12/2023 23 comunicativa para sinsibiliz acion gvi dencia com Iéta ’ a cabo. Se sube evidencias de campaiia de sensibilizacion del 04 de desde el corte anterior
obligados por la ley 2013 de 2019 P P . P mayo y del 08 de junio de 2023. Evidencia completa.
Presentacion de la declaracion de bienes, rentas y conflictos . Se evidencia la Matriz de seguimiento desde enero a abril de 2023. Word con registro EI 100% de los contratistas obligados por Ley 2013 de 2019 lo llevan a Se verifica que teniendo en cuenta que la Ley 2013 de
o o ! . Secretaria General 1: 1/02/2023 . . . . o . " X . o 2019 se debe llevar a cabo por cada contrato y esto o
6,1,10 |de intereses de los servidores publicos y contratistas que se Informe de declaraciones presentadas de consulta ciudadana donde se puede constatar quienes han actualizado a corte abril 33,33% cabo y se adjunta soporte.Se adjunta soporte de matriz de seguimiento y 80% . . 100%
encuentran obligados por la ley 2013 de 2019 F:31/12/2023 . ] . ) se cumplio en el reporte del segundo trimestre.
g p Yy de 2023. Evidencia completa word con registro de consulta ciudadana actaulizado a agosto de 2023. Evidencia completa
X . . - videnci m 2022, se retiraron de la pagina w
Se evidencia que desde mayo de 2022, se retiraron de la pagina web todas las rutas Se evidencia que desdg ayo de 20 s.e etiraron de a.pag E.’ .eb
o . " L L todas las rutas que se identificaron, relacionadas con el directorio interno
que se identificaron, relacionadas con el directorio interno de funcionarios. Actualmente, B . X .
) . . . . ! - de funcionarios. Actualmente, el directorio solo se consulta ingresando a
e e SRR CT s el directorio solo se consulta ingresando a través del boton: Nuestra Entidad / Diectorio través del boton: Nuestra Entidad / Diectorio de Funcionario. el cual
6.1.11 [contratistas de acuerdo a las directrices establecidas por la Directorio de servidores actualizado y publicado Grupo de talento humano |- 1/02/2023 de Funcionario, el cual direcciona a la pégina de la Funcién Pblica para la consulta de 20,00% direcciona a la pagina de la Funcion Publica para la consulta de los 100% Se observo que la acfividad esta realizada en su tofalidad 100%




6.1.12

Publicar la base de contratacion, con la informacion de los
contratos perfeccionados, incluyendo el link de acceso a
SECOP, donde reposa la informacion correspondiente de
cada contrato

Base de Contratacion

Grupo de contratacion

1: 1/02/2023
F:31/12/2023

Se evidencia que para el cumplimiento de esta actividad se llevo a cabo la publicacion

de la base de contratacion en la pagina web de la Supersolidaria con la informacion de 33.33%
los contratos perfeccionados, incluyendo el link de acceso a SECOP, donde reposa la ’
informacion correspondiente de cada contrato. Evidencia completa

Se evidencia que se efectud la publicacion de la base de contratacion en
la pagina web de la Supersolidaria la cual contiene la informacion de los
contratos perfeccionados e incluye el link de acceso a la plataforma
SECOP, donde reposa la informacion completa y correspondiente de
cada contrato

66,66%

Con el fin de dar cumplimiento a esta actividad se
efectuo la publicacion de la base de contratacién en la
pagina web de la Supersolidaria la cual contiene la
informacién de los contratos perfeccionados e incluye
el link de acceso a la plataforma SECOP, donde
reposa la informacién completa y correspondiente de
cada contrato. Se deja la claridad que la base del mes
de diciembre del 2023 no se encuentra publicada en
la web, toda vez que la informacién se publica siempre
en los nrimeros dias del siauiente mes v nor tanto se

100%




COMPONENTE 7: ESTADO ABIERTO SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

publicos en el SECOP.

gestion contractual

F:31/12/2023

mensual en la web de la entidad

publica de manera mensual en la web de la entidad.
Evidencia completa

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2023 Porcentaje de Avance Agosto 31/2023 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2023 Porcentaje de Avance
Se evidencia que se atendid la solicitud de informe de gestion y resultados de Centro de
Analitica, el informe de desarrollo tecnologico implementtado en Centro de analitica e Se evidencia que se realizaron tableros de control personalizados para
Gestion de Fortalecer | . del Centro de Analt informe de particiacion del centro de analitica en el Conpes 4051 en la vigencia 2022. diferentes areas y delegaturas, permitiendo acceder a informacion clave
eston ce fa rorialecer as acciones del .entro de Anallica para proveer . o 1: 1/02/2023 Se realizd mesa de trabajo con la OAPS con el fin de centralizar los requerimientos de o del sector solidario. El principal objetivo es mejorar la supervision de o Se verifica que se realizd el Informe final plan de trabajo 2023 o
informacion 7.1.1 |informacion para la formulacion de politicas piblicas y toma de [Plan de Trabajo Centro de Analitica o i - ) 5% ) . o X . 66,66% . 100%
estadistica decisiones. F:31/12/2023  |las Delgaturas Financiera y Asociativa con el fin de optimizar recursos y ser eficientes entidades y la calidad de la toma de decisiones a través de datos precisos del Centro de Analitica
en la atencion de los necesidades de las areas misionales. y visualizacion efectiva. Se han desarrollado varios tableros para areas
Se realizé capacitacion a los nuevos usuarios internos de la coordinacion no. 3 de la como riesgo, finanzas e inventarios. Evidencia completa
Delegatura Financiera. Evidencia completa
Se evidencia que se elaboraron informes de gestion del Centro de
Se evidencia que se realiz¢ la actualizacion de los Mapas de Riesgos de las Analitica, de resultados y desarrollos tecnolégicos. Se actualizé las
Gestion del ) : - . —— . Delegaturas Financiera y Asociativa a corte de febrero 2023, como los deméas tableros fuentes externas para los Mapas de Riesgos de las Dos Delegaturas y se A ) .

- Consolidar e implementar el iniciativas de innovacion piblica ' o 1: 1/02/2023 . " . " e, ) : M o Se evidencia el Informe de métrica y uso de tableron o
Conocimiento 712 en la entidad Plan de Trabajo Centro de Analitica F: 311122023 de control para la consulta de la informacién actualizada con el fin de apoyar la 5% verifico la validez y coherencia de todos los tableros de control. Se brindd 66,66% con corte diciembre 2023 100,00%
Y la Innovacion : supervision y vigilancia de las entidades. Asi mismo, los tableros de la pagina web estan capacitacion y creacion de nuevos usuarios en la coordinacion tres de la

actualizados en la vigencia 2023 con corte febrero. Evidencia completa Delegatura Financiera. Se diligencié la encuesta de innovacion y
tecnologia realizada por la Oficina Asesora de Planeacion y Tecnologia.
Se evidencia que la Delegatura Financiera solicit6 la
Se evidenci6 que la Delegatura Financiera publico en la web la informacién financiera e La Delegalura Financiera publico en la web la informacicn financiera e publicacion en la vieb la Informacion ﬂnamiera'e-
indicadores dg las cool e?ativas de ahorro pcre’dito con corte a 31 de marzo 2023. Es indicadores de las cooperafivas de ahorro y crédito con corte a 30 de :ndlcadores(jdg I?S coop(:ranva::.de shorro ytcgedng o
713 Publicar a través de la pagina web de la Entidad, informacion | Informacion financiera e indicadores de las cooperativas Delegatura Finandiera 1: 1/02/2023 importante sefalar uep las entidades vi “;/ das por norma cuentan como plazo méximo 25% junio 2023. Es importante sefialar que, las entidades vigiladas por norma 66.66% i%sp?:asstse SZ#;:Z; Zﬁzs Ig’(ss:rﬁizge':v)i/g?lzsasreﬁms 100%
*% |financiera e indicadores de las cooperativas de ahorro y crédito de ahorro y crédito F:31/12/2023 depreporte informac?én 'el dia 20 cada mzs da pgr cumplidala actividad pgra o primer cuentan como plazo maximo de reporte informacion el dia 20 cada mes. ’ norma cuentan como pl'am maximo de reporte
cuatrimestre del 2023 . Evidencia completa En e§te orden de ideas, damos por cumplida la actividad para el segundo informacién el dia 20 cada mes. En este orden de
cuatrimestre del 2023 ideas, damos por cumplida la actividad para el tercer
cuatrimestre del 2023. Evidencia completa
Se evidencia que el proceso de Gestion Documental realizé ocho (8)
capacitaciones personalizadas sobre la organizacién de documentos Se verifica que en el proceso de Gestién Documental
electronicos (E-DOCS): realizé una (1) capacitacion general en la modalidad
Se evidencia que el proceso de Gestion Documental realizé tres (3) capacitaciones 1) 20230504_Ayuda_Memoria_Sesion3_Organizacion_E-DOCS_OCI virtual el 28 de noviembre de 2023 sobre los
sobre la organizacion de documentos electronicos (E-DOCS) por medio virtual (MEET) 2) 20230609_Asistencia_Tecnica_E-DOCS_OAJ lineamientos para la organizacién de los documentos
Capacitar a los servidores en el Programa de Gestion | 1022023 |V-POr aprobacion delos asistentes, se realizon la grabacion de las mismas. Dichas 3) 20230630_Ayuda_Memoria_Organizacion_E-DOCS_OAPS glecrtrolr;c,osrdg arﬁh;xgo (IE"DOCS%' on dad
7.1.4 |Documental, en la tematica de clasificacion y tipificacion de la Soportes de capacitacion a los servidores Secretaria General F'l 311212023 capacitaciones fueron: 50% 4) 20230717_Ayuda_Memoria_Organizacion_E- 66,66% mir::ria-o grabacion de fa capacitacion y ayuda de 100%
informacién y gestion de documento electronico ' 1)20230317_Grabacion_capacitacion_pasos_organizacion_E-DOCS.mp4 DOCS_Grupo_Financiero_Tesoreria 1) '
2)20230405<_Grabacion_capacitacion_E-DOCS_autodiagnostico_MIPG.mp4 5) 20230711_Ayuda_Memoria_Organizacion_E-DOCS_Grupo_Contratos 20231128_Grabacion_capacitacion_lineamientos_E-
3)20230426_Grabacion_capacitacion_E-DOCS_Planeacion.mp4. Evidencia completa 6) 20230725_Ayuda_Memoria_AT_Organizacion_E-DOCS_Despacho DOCS.mp4
7) 20230808_Ayuda_Memoria_AT_Organizacion_E-DOCS_Ambiental 2)20231128_Ayuda_memoria_capacitacion_Lineamien
8) 20230811_Ayuda_Memoria_AT_Organizacion_E-DOCS_OAPS tos_E-DOCS.pdf. Evidencia completa
Evidencia completa
: : o idh . Se evidencia que la publicacién relacionada con los
. ., L . . . o . . . Se evidencia que la publicacion relacionada con los reportes de ° o : v
Publ_lcar a tra_\{es dela pagln_a_web dela eqtlt}ad, los reportes B ! ) ) - 10212023 Se gwdenmg Ig publicacion relgmonada con los reportes de |’nformam'0n de .Ias , informacion de las Entidades Vigiladas, se ha realizado de forma , reportes de informacién de las Ennd?des Vugu’ladas, se .
7.1.5 |con informacion del sector vigilado en la pagina web de la Informacion de las entidades vigiladas Comunicaciones F- 31/12/2023 Entidades Vigiladas, se ha realizado de forma mensual, segun el envio realizado por 25% | in el envi lizad e de la Oficina A d 66,66% ha realizado de forma mensual, segin el envio 100%
entidad ' parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas. Evidencia completa mensual, segun el envio reaiizado por parte e a Liicina Asesora de realizado por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas. Planeacién y Sistemas. Evidencia completa
. e T . " - - . - Se verifica que con ocasion del redisefio de la pagina web, esta actividad " L X
Publicar informacion dmgu_dg aniios, nifias y adolescentes Espacio para los nifios, nifas y adolescentes sobre la ) - 10212023 Se verifica que cgn ocasion del .redlsgno de.la pagina web, esta actividad se cumplira ) se cumplira en el tercer cuatrimestre de la vigencia, debido a que el ) Se verifica que en I_a pagmavyveb d_e~ la entidad se .
7.1.6 |sobre la entidad, sus servicios o sus actividades, de manera entidad. actualizado y en funcionamiento Comunicaciones F: 31/12/2023 en el tercer cuatrimestre de la vigencia, debido a que el portal, se encuentra en una fase 0% al t fase de estabilizacion aiuste de estil 0% encuentra el espacio para nifios, nifias y 100%
didactica. ' Y : de estabilizacion, ajuste de estilos y organizacion de los contenidos. z?ganizs:c;:c;:r;ofce:ng:ds:e © estabilizacion, gjuste de estilos y adolescentes. Evidencia completa.
Se evidencia que con ocasion del redisefio de la pagina web, esta actividad se cumplira Se evidencia que durante este cuatrimestre se realizé la auditorfa
en el tercer cuatrimestre de la vigencia, debido a que el portal, se encuentra en una fase . A : Se verifica que durante el dltimo cuatrimestre se
- " i i i ! relacionada con el cumplimeinto de Ley de Transparencia y Acceso q
Lineamientos de Transparencia Pasiva Actualizarla estruclura de [2 seccion de transparencia de Seccion de transparencia cumpliendo la estructura _ 1:1/02/2023 |de estabilizacion, ajuste de estilos y organizacién de los contenidos. Sin embargo, el ) nelcump v parencia y adelantaron las actualizaciones relacionadas con el o
7.1.7 |conformidad con la Resolucion 1519 de 2020 del MINTIC - Comunicaciones N N N P 50% a la Informacién Publica, producto de ella, se adelanté mesa de 75% . . o 100%
: I ) establecida en el Anexo 2 Resolucion 1519 F:31/12/2023  |boton: Transparencia, se encuentra publicado en el men principal del portal, dando plan de mejoramiento, dando cumplimiento a los
especiicaments lo insamientos referdos on ¢l ANEX0 2 cumplimiento a la Resolucion 1519 de 2020 del MINTIC y la estructura actual trabajo con el auditor para establecer compromisos, seg(in los hallazgos.
corresponde a la inidcada en la norma mencionada. Evidencia completa hallazgos identificados
: . : Se verifica que se mantiene actualizado el SECOP
. . " § . " . Se evidencia que se busca mantener actualizado el SECOP con la N " )
718 Publicar la informacion contractual con cargo a recursos Mantener actualizado el SECOP con la informacién de la Secretaria General 1: 1/02/2023 Se verifica que no hay reporte de la actividad 0% informacién de Ia gestién contractual y esta se publica de manera 66,66% con la informacién de la gestién contractual y se 100%




Organizar y mantener el Archivo de Gestion con sus

Inventarios documentales de los archivos de gestion

1: 1/02/2023

Se evidencia que los inventarios documentales de los archivos de gestion son los
siguientes:

1) Despacho del Superintendente: 20221005_FUID_CONVENIOS

2) Oficina Asesora Juridica: 20230410_FUID_Archivo_Gestion_OAJ.xlIsx
3)Secretaria General - Grupo Talento Humano:
20230217_FUID_Grupo_Talento_Humano.xlsx

4) Secretaria General - Grupo de Contratos:
20230208_FUID_Archivo_Gestion_Grupo_Contratos_Vigencia2023.xIsx

5) Secretaria General - Grupo Financiero:
20230206_FUID_Grupo_Contribuciones_Cobranzas_Archivo_Gestion.xlsx
6) Secretaria General - Grupo de Control Interno Disciplinario:

Los inventarios documentales de los archivos de
gestioén son los siguientes:

1) Despacho del Superintendente:
20221005_FUID_CONVENIOS

2) Oficina Asesora Juridica:
20230410_FUID_Archivo_Gestion_OAJ.xIsx
3)Secretaria General - Grupo Talento Humano:
20230217_FUID_Grupo_Talento_Humano.xIsx

4) Secretaria General - Grupo de Contratos:
20230208_FUID_Archivo_Gestién_Grupo_Contratos_
Vigencia2023.xIsx

5) Secretaria General - Grupo Financiero:
20230206_FUID_Grupo_Contribuciones_Cobranzas_A
rchivo_Gestion.xlsx

6) Secretaria General - Grupo de Control Interno
Disciplinario:

) : ) X o . - . " o
T e o mongy e menteles plandolas Tablasde | - gpjanco s Tabls ce Retencien Docurmentl Todas fas reas F:31112/2023 |20230412_FUID_Traslado_Nueva_Sede_ DISCIPLINARIOS.xisx 80% Se verifica que esta accién no tuvo desarrallo en este periodo. 80% 20230412_FUID_Traslado_Nueva_Sede_ 100%
7) Secretaria General - Grupo de Gestion Documental y Administrativo: DISCIPLINARIOS .xlsx 3
20230221_FUID_Grupo_Administrativo_SG.xlsx 7) Secretaria General - Grupo de Gestion Documental
b e y ministrativo:
8) Delegatura Asociaiva: o 20230221_FUID_Grupo_Administrativo_SG.xisx
20230413_FUID_2019-2021_Grupo_Sancionatorio.xlsx 8) Delegatura Asociativa:
20230413_FUID_2022_Grupo_Sancionatorios xIsx 20230413_FUID_2019-
20230413_FUID_2023_Grupo_Sancionatorio.xIsx 2021_Grupo_Sancionatorio.xisx
Ello constituye un 80% de avance, dado que falta por actualizar los inventarios de los 20230413_FUID_2022_Grupo_Sancionatorios.xIsx
archivos de gestion de la Delegatura Financiera, la Oficina de Control interno y la 20230413_FUID_2023_Grupo_Sancionatorio.xIsx
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas acorde con las Tablas de Retencion 9) Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas:
Documental. Evidencia completa 1200.FUID_Oflc|na_Asesora_PIaneacmn_Slstemas_PI
aneacion.xIsx
Ello constituye un 90% de avance, dado que la Oficina
de Control Interno falté por actualizar su respectivo
inventarin acarde can las Tahlas de Raetencidn
Se evidencia que la Delegatura Asociativa actulizacion de la Clasificacion de los Fondos
Actualizar y publicar en el Portal Web la categorizacion de los . - " 1: 1/02/2023 de Empleados por Categorias para el 2023 de conformidad al Decreto 344 de 2017; o Se observo que la actividad esta realizada en su totalidad desde el corte o Se observd que la actividad esta realizada en su totalidad o
7.1.10 . Listados de categorizacion de los fondos de empleados Delegatura Asociativa . N . . X . 100% X 100% N 100%
fondos de empleados de conformidad al Decreto 344 de 2017 F:31/12/2023  |cuyo listado se encuentra publicado en el portal web de la Superintendencia. Evidencia anterior desde el corte anterior
completa
i i . . . o X X - El Oficial de seguridad y la jefa de la OAPS, por
Se verifica que el 20 de abril del 2023, se solicito por correo electronico al oficial de EI 04 de julio el oficial de seguridad, solicité a los enlaces de todas las correo electrénico remitieron el pasado 24 de
Actualizar, aprobar y publicar el Registro de Activos de Oficina Asesora de Planeacion y seguridad, remitir los Activos de Informacién y el indice de Informacién Clasificada y areas realizar la verificacion y actualizacion de los Activos de Informacion. noviembre el archivo Excel con los activos de
ualizar, aprobar y publicar el Registro v ) ' ) " Sistemas 1: 1/02/2023 Reservada acorde con las TRD de la Superintendencia, para la correspondiente o Se evidencia que la Oficina Asesora Juridica remitié la verificacion de sus o informacion para nuestra revision y clasificacion; por lo o
7.1.11 |Informacién e Indice de Infromacion Clasificada y Reservada Registro de activos de informacion " X 33,33% . X L, - " 66,66% N o R ” 100%
acorde con las TRD de la Superintendencia » F:31/12/2023  |revision por parte de esta oficina. activos de informacion; asi mismo, esta atenta a recibir por parte del anterior, el 1_5 _de dncuerqpre la jefa de _Ia OAJ prgcedm
Oficina Asesora Juridica EI 25 de abril, el oficial de seguridad sefiala que la actualizacion se realizar en el mes oficial de seguridad los activos de informacién de toda la entidad, para la a dalf cumphmlent:)dre;nmendol el arcr:;vo consohda’;ﬂo
. ; : ” n i : : " con los activos validados en clasificados y reservados.
Elaboracién de los Instrumentos de de junio. Evidencia de accion realizada revision correspondiente. Evidencia completa Evidencia completa
Gestion de la Informacion
Se verifica que debido a que el portal web de la Entidad, se encuentra en un periodo de
7112 Actualizar y publicar el esquema de Publicacion de Esquema de publicacion de la informacion aprobado y Comunicaciones 1: 1/02/2023 estabiliazcion, ajuste de estilos y organizacion de la informacion; la actualizacion del 0% Se verifica que esta accion no tuvo desarrollo en este periodo 0% Se actualiz6 el esquema de publicacion de 100%
"' |Informacién, acorde con los cambios del portal web publicado en pagina web F:31/12/2023  |esquema de publicacion podra realizarse en el tercer cuatrimestre de la vigencia, una ’ veriica que esta accl uvo desarr periodo- ’ informacion de la pagina web ’
vez se culmine el proceso.
Se verifica que debido a que el portal web de la Entidad, se encuentra en un periodo de
estabiliazcion, ajuste de estilos y organizacion de la informacién; el informe podra ” . "
Informe donde se describan | , aciarel presentarse en el tercer cuatrimestre de la vigencia, una vez se culmine el proceso y se Se evidencia que durante este cuatrimestre, se facilito el acceso a la Iquafmte el H"'n;° Icu;tntr_r(;eztre, se facilitd el accg,s‘_),a
I ) - Facilitar el acceso a la informacion de la entidad a personas niorme donde s describan fas acclones para faclliar e L 1 1/02/2023 validen por parte del Oficial de Seguridad de la Informacion de la Entidad, el o informacion de la Entidad a personas en condicion de discapacidad, a o a Informacion de fa Entidac a personas en condicion o
Criterio Diferencial de Accesibilidad 7113 . ; acceso a la informacion de la entidad a personas en Comunicaciones . | X . " " - 0% , N o . . PP 33,33% de discapacidad, a través de la inclusion de lenguaje 100%
en condicion de discapacidad condicién de discapacidad F:31/12/2023  |cumplimiento de los lineamientos de usabilidad y accesibilidad del sitio. Adicionalmente, través de la inclusion de lenguaje de sefias durante las sensibilizaciones de sefias durante la audiencia pablica de rendicion de
Comunicaciones como administrador del portal web, recibiré una capacitacién adelantadas por la Superintendencia. Evidencia completa cuentas de la Supersolidaria.
relacionada con el tema, para mantener las politicas que permitan dar continuidad al
cumplimiento de estos criterios.
Se evidencia que se realizé validacién de
" Verificar el cumplimiento de la publicacién y/o divulgacién de la . y " 5 " Se evidencia que se realizé validacién de cumplimiento del anexo cumplimiento de los criterios de la Matriz ITA de
l}\;ﬂggw‘geo del Acceso a a Informacidn 7.1.14 |informacion del sujeto obligado mediante la Matriz de (2) Matriz de Transparencia ITA con seguimiento Oficina Asesora de Planeacion F|31ﬁ12§23233 Se verlﬂca .q'ue esta anccz)n lse;levaraj c?bgtoda \fdz q‘“eN”e‘.",Je larespectiva 0,00% 2 de la Resolucion 1519 de 2023 para seguimiento y evalucion 66,66% acuerdo al avance de actualizacion y ajustes que se 100%
Transparencia ITA : comunicacion por parte de la Frocuraduria General de fa Nacion. de la Oficina de Control Interno. Evidencia completa han venido implementando en la pagina web de la
entidad.
Realizar un ejercicio de caracterizacion con los grupos de /0212023
Informacion 7.1.15 |interés, para determinar las principales necesidades de Informe de Ejercicio de Caracterizacion publicado Despacho - Centro de analitica ) Se verifica que esta accion no tuvo desarrollo en este periodo. 0,00% Se verifica que esta accion no tuvo desarrollo en este periodo. 0,00% Se verifica que esta accion no tuvo desarrollo en este periodo. 0,00%

informacion y los canales de consulta utilizados

F:31/12/2023

(Original Firmado)
ANA LARISSA NINO COLLANTES
Técnico Administrativo
Oficina de Control Interno

(Original Firmado)
MABEL ASTRID NEIRA YEPES
Jefe Oficina de Control Interno




