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De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 le corresponde a
la Oficina de Control Interno asesorar a la Direccion en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y en la introduccién de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos en desarrollo
de tales funciones; asi mismo, el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, identifica la
evaluacion y seguimiento, como uno de los principales tépicos que enmarcan el rol de las
Oficinas de Control Interno.

De igual forma, teniendo en cuenta que el articulo 6° del Decreto 648 de 2017, establece
que le corresponde a la Oficina de Control Interno en cada entidad “Medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los demas controles adoptados por la entidad, asi como
asesorar y apoyar a los directivos en el desarrollo y mejoramiento del Sistema Institucional
de Control Interno a través del cumplimiento de los roles establecidos”, mediante la
formulacién de recomendaciones y observaciones para lograr el cumplimiento de las
funciones y objetivos misionales, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual
de Auditoria para la vigencia del afio 2024, en su componente Seguimientos Oficina de
control Interno, en su actividad No. 75 — Seguimiento a la verificacion de las acciones de
prevencion o mejoramiento respecto de la Defensa y Proteccién de los Derechos Humanos
por parte de los Servidores Publicos, la Oficina de Control Interno, presenta el informe que
contiene el seguimiento correspondiente.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria, sobre
la proteccion y prevencién respecto de la defensa y proteccién de los Derechos Humanos
por parte de los servidores publicos.

2. ALCANCE

El alcance previsto para esta actividad conlleva la verificacién de la gestién por parte de la
entidad, en la ejecucién de las acciones de prevencion y proteccion de los derechos
humanos por parte de servidores publicos, durante la vigencia 2023.
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3. MARCO NORMATIVO

DECRETO 1581 DE 2017 — “Por el cual se adiciona el Titulo 3 a la Parte 4, del Libro 2 del
Decreto 1066 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior,
para adoptar la politica publica de prevencion de violaciones a los derechos a la vida,
integridad, libertad y seguridad de personas, grupos y comunidades, y se dictan otras
disposiciones”

4. DESARROLLO DE LA VERIFICACION

4.1 FALTAS GRAVISIMAS — CODIGO UNICO DISCIPLINARIO

Dando cumplimiento a lo sefialado en la normatividad vigente respecto de la proteccion de
los derechos humanos, la Oficina de Control Interno procedié a solicitar la informacion a la
Secretaria General, respecto de la remision de casos para investigacion de conductas
tipificadas como faltas gravisimas de conformidad a lo sefalado en el articulo 52 de la ley
1952 de 2019.

Lo anterior, en atencién a que este tipo de faltas se encuentran relacionadas con la
vulneracién de manera grave los derechos humanos consagrados en la Constitucion
Politica y el Derecho Internacional Humanitario definidos en los tratados internacionales
ratificados por Colombia.

Sobre el particular, existe como obligacion por parte de las Oficinas de Control Interno, la
verificacion de la aplicacion de politicas y verificacion de la retroalimentaciéon permanente
por parte de las entidades de la rama ejecutiva sobre la proteccion de los derechos a la
vida, integridad, libertad y seguridad de personas, grupos y comunidades, tal y como se
sefala en el articulo 2.4.3.8.2.3 del Decreto 1581 de 2017:

“ARTICULO 2.4.3.8.2.3. Proyecto de evaluacién de capacidades de servidores publicos y
retroalimentacion permanente. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, a través de la
Escuela Superior de Administracion Publica, las unidades de personal y control interno de cada
entidad, con responsabilidades en materia de prevencion en los diferentes ordenes territoriales, en
los dos afios siguientes a la entrada en vigencia del presente titulo, generaran un mecanismo de
identificacion de las fortalezas y debilidades del personal que cumple funciones publicas, que trabaja
en temas de prevencion, con el fin de identificar planes de mejoramiento que redunden en elevar los
niveles de efectividad de los mismos, en materia de prevencion de los derechos a la vida, integridad,
libertad y sequridad de personas, grupos y comunidades.”
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Teniendo en cuenta lo anterior, se solicito a la Secretaria General, dependencia a cargo de
la funcion disciplinaria de la entidad, informar si durante la vigencia 2023, se han iniciado
procesos disciplinarios por conductas gravisimas; evidenciando que no se han presentado
dichas situaciones segun la respuesta del area.

4.2 ACCIONES DE PREVENCION Y MEJORAMIENTO A LA DEFENSA Y
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

La Oficina de Control Interno procedié a verificar las acciones que ha implementado la
Superintendencia para contribuir en la mejora, prevencion y defensa de los derechos
humanos durante la vigencia 2023, para lo cual, se solicit6 a la Secretaria General informar
sobre las acciones tendentes a cumplir con estos objetivos.

A través del memorando No. 20244000002193, la Secretaria General informo lo siguiente:

“A través del plan de trabajo de integridad aprobado por el comité institucional de gestion y
desemperio para la vigencia, se incluyen tematicas de socializacion y sensibilizacién de los cédigos
de integridad, buen gobierno, conflicto de intereses y politica de integridad.

Actividades que estan articuladas con los planes de bienestar y capacitacion.

Para la vigencia 2023 se ejecutaron actividades de interiorizacion con los funcionarios y contratistas
de tematicas de integridad para que se reflejen en las relaciones cotidianas, tanto al interior de la
entidad, entre los compafieros de trabajo, como externamente, con la ciudadania, las entidades
vigiladas, los entes de control, en general con cualquier institucion o persona con la cual interactua
la entidad y asi propender por el respeto de los derechos humanos con el equipo de trabajo y los
usuarios externos.

Entre las actividades realizadas encontramos las siguientes:

e Campana - Tu trabajo deja huella - invitacion a inscripcion campana de Integridad 2023: Con el
fin de invitar a los funcionarios y contratistas a participar en las diferentes actividades que se
ejecutaran durante esta vigencia, con apoyo del area de comunicaciones, durante el mes de
febrero se envié formulario para que se inscribieran y asi ganaran puntos solidarios para
incentivar la participacion

e Concurso — Descubre el Personaje. Con el animo de conmemorar el dia de la nifiez y articularlo
con nuestros valores solidarios, durante el mes de abril se llevé a cabo el concurso: descubre el
personaje; el cual consistia en relacionar fotografias de la infancia de algunos funcionarios, con
su nombre.

e Concurso — dale Nombre a nuestra Sala de Bienestar. La entidad inaugurd la sala de bienestar
con el objetivo continuar fortaleciendo el clima laboral y que los servidores cuenten con un
espacio que les permita momentos de esparcimiento y descanso, por lo cual se articulé con el
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plan de integridad y asi se realiz6 un sorteo para que cada area tuviera asignado un valor de
nuestro Codigo de integridad y asi elegir el nombre de esta.

e Celebracion dia del Servidor Publico. Con el objetivo de exaltar la labor del servidor publico en
su dia la entidad organiza una actividad denominada: Intensamente, que consistian en una obra
de teatro enfocada a interiorizar los valores de nuestro Cdédigo de integridad.

e (Capacitaciones:

- Socializacion Cddigo de integridad. Objetivo: Socializar a nuestros funcionarios y contratistas los
cddigos de buen gobierno y de integridad con el fin de que sea interiorizado en el actuar diario en el
desarrollo de sus actividades laborales. Realizada el 15 de mayo de 2023.

- Jornada de reinduccion: se desarrollo los dias 24, 25 de mayo y 06 y 07 de junio, fechas en las
cuales se organizaron los grupos. Se incluyd la socializacion del Programa de Transparencia y Etica
en lo Publico — PTEP, que incluy¢ los siguientes componentes:

Generalidades PTEP

Cddigo de Integridad y Buen Gobierno

Politica Conflicto de Intereses

Aspectos a tener en cuenta - Control Disciplinario

Capacitacion sobre derecho disciplinario: realizada los dias 30 de agosto y 1 de septiembre.

e CAMPANAS VIRTUALES de Integridad con el apoyo de comunicaciones articuladas con
bienestar. Piezas comunicativas enviadas mensualmente con el fin de socializar las tematicas
de integridad de la entidad (buen gobierno, conflicto de intereses, politica de integridad y valores
solidarios).

e Proceso de Induccidn virtual obligatoria: La Superintendencia de la Economia Solidaria cuenta
con plataforma Moodle para adelantar los procesos de Inducciéon General obligatoria, en los
cuales se incluyen las tematicas de Integridad, buen Gobierno y conflicto de intereses.

e Concurso los valores Solidarios de Halloween- realizado el 31 de octubre de 2023.

Observado lo anterior, es importante resaltar que la Superintendencia ha realizado
campanas promoviendo la rectitud en el comportamiento por parte de los servidores
publicos y contratistas de la entidad, asi como la actuacién honesta en el desarrollo de sus
actividades, aclarando los casos en los que el abuso de derechos e incumplimiento de
deberes constituyen faltas gravisimas que podrian ser objeto de investigacién disciplinaria;

No obstante, debe considerarse por parte de la Secretaria General, tener dentro de su
horizonte de acciones para la prevencion y protecciéon de los derechos humanos, la
inclusién en el Plan Institucional de Capacitacién (PIC), el desarrollo de temas relacionados
con este objetivo de manera especifica, teniendo en cuenta que es una herramienta que
permite fortalecer las competencias de los colaboradores de la entidad.
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Se recomienda solicitar el apoyo del Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
para el desarrollo de capacitaciones para la generacion de conocimientos, habilidades y
destrezas, que permita a los funcionarios o personal que cumple funciones publicas, aportar
a la prevencién de vulneraciones a los derechos a la vida, integridad, libertad y seguridad
de personas, grupos y comunidades.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a la verificacion efectuada sobre la aplicacién de acciones de prevencién y
mejoramiento respecto de la defensa y proteccién de derechos humanos por parte de la
Superintendencia, se pudo observar que no existe la apertura de investigacion por casos
de faltas gravisimas relacionadas con la violacion de derechos humanos por parte de
servidores publicos.

Por otro lado, con el liderazgo de la Secretaria General de la Superintendencia, se han
realizado capacitaciones, relacionadas con el buen actuar y cumplimiento de obligaciones
por parte de los servidores publicos y contratistas; sin embargo y en atencion al rol
evaluador de esta Oficina, se presenta la siguiente oportunidad de mejora, para efecto de
que la misma sea analizada en pro de la mejora continua del proceso:

OPORTUNIDAD DE MEJORA:

Se recomienda incluir dentro del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) temas
relacionados con la proteccion de este tipo de derechos, involucrando de manera mas
directa a los colaboradores y funcionarios, para lo cual, se puede solicitar la colaboracién
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica el cual cuenta con la funcion técnica
de generacion de conocimiento en materia de prevencion de los derechos a la vida,
integridad, libertad y seguridad de personas, grupos y comunidades.

Cordialmente,

MABEL ASTRID N
Jefe de Oficina de Control Interno

Proyectd: DANIEL RICARDO GONZALEZ CUADROS
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