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AVANCE
N° AREA O DEPENDENCIA. PLAN ACCION OBSERVACIONES

ANUAL - PAA (%)

DESPACHO SUPERINTENDENTE

36,6%

Una vez realizada la evaluaciéon de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos del
Despacho del Superintendente, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas, se observa que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de Accién Anual - PAA del 36,6% al 30 de
junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accién Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizé la evaluacion de gestion por|
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
001-2024, por el Comité Directivo,

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacién de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, serad socializado con la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

N

DELEGATURA PARA LA SUPERVISION DE
LA ACTIVIDAD FINANCIERA DEL
COOPERATIVISMO

51,2%

Una vez realizada la evaluacién de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Delegatura para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo , y teniendo en cuenta el seguimiento,
realizado por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, se observa que se presenta un porcentaje de avance en el
Plan de Accién Anual - PAA del 51,2% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accién Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizé la evaluacion de gestion por|
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
001-2024, por el Comité Directivo.

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacion de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, serad socializado con la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

w

DELEGATURA PARA LA SUPERVISION DEL
AHORRO Y LA FORMA ASOCIATIVA
SOLIDARIA

54,8%

Una vez realizada la evaluacién de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Delegatura para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado|
por la Oficina Asesora de Planeacioén y Sistemas, se observa que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de
Accion Anual - PAA del 54,8% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accién Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizé la evaluacion de gestion por|
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
001-2024, por el Comité Directivo.

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacién de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, serad socializado con la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

N

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y
SISTEMAS

36,1%

Una vez realizada la evaluacién de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado por dicha Oficina, se observa
que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de Accion Anual - PAA del 36,1% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accién Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizé la evaluacion de gestion por|
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
001-2024, por el Comité Directivo.

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacion de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, serad socializado con la Oficina Asesora de Planeacion vy
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

o

SECRETARIA GENERAL

47,0%

Una vez realizada la evaluacion de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Secretaria General, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, se
observa que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de Accion Anual - PAA del 47,0% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accion Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizé la evaluacién de gestion por
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
001-2024, por el Comité Directivo.

Una vez que sobre el Plan de Accion Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacion de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, sera socializado con la Oficina Asesora de Planeacion y
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.




Una vez realizada la evaluacion de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Oficina Asesora Juridica, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas,
se observa que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de Accion Anual - PAA del 44,1% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accion Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizd la evaluacién de gestion por
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado probado el dia 30 de enero de 2024,
OFICINA ASESORA JURIDICA 44.1% mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo.

<)

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacién de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del médulo de planeacion estratégica de Strategic plan, sera socializado con la Oficina Asesora de Planeacion y|
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

Una vez realizada la evaluacion de desempefio por parte de la Oficina de Control Interno sobre los compromisos de la
Oficina Asesora Juridica, y teniendo en cuenta el seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas,
se observa que se presenta un porcentaje de avance en el Plan de Accion Anual - PAA del 45,6% al 30 de junio de 2024.

Es importante resaltar que el Plan de Accion Anual - PAA de 2024, sobre el cual se realizd la evaluacién de gestion por
dependencias de la Superintendencia de la Economia Solidaria, fue aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta
OFICINA DE CONTROL INTERNO 45,6% 001-2024, por el Comité Directivo.

~

Una vez que sobre el Plan de Accién Anual - PAA, la Oficina de Control realice el seguimiento programado con corte al 30
de junio vigencia del 2024, de conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Auditoria de la vigencia del 2024, el
informe de verificacién de avance y cargue de documentos por parte de los funcionarios designados por los lideres, a
través del modulo de planeacion estratégica de Strategic plan, sera socializado con la Oficina Asesora de Planeacion y|
Sistemas y publicado en la pagina web de la entidad.

Observaciones generales:

Teniendo en cuenta los porcentajes de avance, anteriormente sefialados, es importante que los procesos que presentan baja ejecucién en las actividades, evallen las causas a fin de tomar las acciones
correctivas y preventivas en cada uno de los casos.

De acuerdo con lo anterior, es clave que se esté realizando un permanente y adecuado monitoreo y control al plan de accién establecido por cada una de las dependencias, de forma tal que:

« Se asegure la coherencia y efectividad de todas las actividades

« Facilite la adecuada asignacion de los recursos

« Se anticipe a posibles errores y desviaciones y se permita responder de manera anticipada y contundente

+ Se Gestionen los distintos impactos en el plan de accién (reputacionales, normativos, en las operaciones, entre otros)

- De igual forma, tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina, en cuanto al seguimiento realizado sobre el cumplimiento del PAA y aun cuando las Dependencias y o areas,
responsables de las actividades programadas, a nivel general realizaron y adelantaron un porcentaje importante de las actividades establecidas para el mejoramiento de la gestion y por ende el logro de los
objetivos misionales, se recuerda que tal como se realizé este afio por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas es preciso que las metas propuestas sean oportunas y adecuadamente planeadas
desde el inicio del afio de forma tal que se dé cumplimiento a las mismas y en caso de ajustes o modificaciones, estos sean incluidos y claramente establecidos en las Actas de Comité Directivo, informando de|
manera explicita el porqué de los ajustes, reiterandose que los mismos deberan ser aprobados, socializados y publicados.

- Como se observo en el presente informe, se presenta un posible incumplimiento en la ejecucion programada de treinta y cinco (35) actividades programadas, por lo que esta oficina considera que existe un alto|
riesgo de materializacion del riesgo PLES-2 Ineficiente formulacion de los planes, programas y proyectos institucionales y se debe implementar acciones correctivas y preventivas, a fin de subsanar y evitar que
se presente de nuevo el incumplimiento del PAA.

- Es importante resaltar que el Plan de Accién Anual de la Vigencia 2024 fue probado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo,

- Por ultimo y de conformidad con lo establecido en la normatividad relacionada, se recuerda que esta informacion debera tomarse como uno de los criterios en la concertacién de los compromisos del siguiente
periodo de evaluacién asi insumo para la formulacion de los acuerdos de gestion.
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA - | Semestre 2024

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA DESPACHO
Gestion por resultados - MIPG
5. MEDICION DE COMPROMISOS
META 2024
 EsTrATEOR AOTVIBROES PrODUCTO DESCRIPCION 9 INDIGADOR RESULTADO ¥ 53,
* * ANALISIS DE RESULTADO
Gestion misional - MODELO DE SUPERVISIO|
~Objetivo égi GMI1 - Fortalecer la gestion, el ¥ Ta replicacion de buenas praclicas e as entidades vigiadas
. Visibilizar y posicionar la Entidad hacia los Grupos de Interéd, Informe trimestral que contenga I Se generainforme con la medicion del posicionamientoy visibilizarian de la Entidad hacia los grupos de interés, donde se relacionar|
GM1 - Fortalecer la gestién, el autocontrol, ! : : A :
o ' | através de canales de comunicacion tradicional y digital; | medicion del posicionamiento y ) . , métricas de pégina web y redes sociales.
autogobierno y la replicacion de buenas practicd 2 " ) comunicac ; medicion > #de informes realizados 4 #de informes realizados 50%
o e ontcacos vigiadas piezas gréficas y audiovisuales; material educativo e | visibilizacion de la Entidad hacia lo
informativo grupos de interés Avance a junio 30 de 2024, del 50%
" Informe cuatrimestral que conteng Para el segundo reporte no se in embargo, se p d ény compra de material
GM1 - Fortalecer la gestion, el autocontrol, | g izar 13 produccisn y emision del programa de television| '@ v ara realizar el programa de manera interna.
autogobiemo y la replicacion de buenas practicd P i‘smumnal prog! de la Entidad como resultado de I # de informes realizados 3 # de informes realizados 33% P: prog! -
de las entidades vigiladas emision del programa de televisiér| avance a jurio 30 de 2024, del 33%
institucional
" Informe cuatrimestral de E1 04 de junio de 2024, se jornadade lid "ERA FERIA DE CREDITO PRODUCTIVO de I
GM1 - Fortalecer la gestién, el autocontrol, ° "
A encuentros solidarios realizados , Superintendencia de la Economia Solidaria
autogobierno y la replicacién de buenas practica Realizar jornadas de encuentros solidarios i °12809% | 4 de informes realizados 3 #de informes realizados 33%
oo o Duer que incluira cobertura, satisfaccion|
9 ¥ buenas practicas Avance a junio 30 de 2024, del 33%
. Para el segundo semestre de 2024, se finalizé la delos i parala supervision que existianen los tableros|
.| % de avance del plan de . ° ) : ) ’
GM2 - Generar reportes integrales con y y Informe de avance de la calibraciéy . © O o % de avance del plan de trabajo par] Y los identificados como faltantes, asi mismo, se realizo la calibracién de los calculos de los indicadores priorizados, por Gltimo, se|
, 2- Ge | Realizar Ia calibracion e implementacion del mapa de riesgop ™ o ° trabajo para la calibracién " « 0 ’ 1on de 10f
informacion disponible, completa, representativd, e implementacién del mapa de 100% | la calibracién del mapa de riesgos 37% realiz6 la construccion y formalizacién del formato FT- GECI-003 Ficha técnica indicadores financieros.
ylo matriz de riesgos. del mapa de riesgos y/o
estandarizada, actualizada, inclusiva y confiabl tiesgos ylo matriz de riesgos. inbngiended ylo matriz de riesgos
9 Avance a junio 30 de 2024, del 37%
) , Manual actualizado de las Se presenta el avance del plan de trabajoen la las elanalisisyla
. | Actualizar metodologias y lineamientos para el andiisis y la @l actualizad . . ) Pa
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio de " " y para q % de del plan % de cumplimiento del plan de Marco Integral de Sup y sus Modelos de Sup
implementacion del Marco Integral de Sup ysus ) ° 1 30%
los asociados de las entidades vigiladas. e o analisis y la implementacién del de trabajo trabajo
P Marco Integral de Supervision.. Avance a junio 30 de 2024, del 30%
(# de actualizaciones ) : Se realizola proyeccion de la circular externaue modifica el capitulo Il y sus anexosdel capitulo I, del Titulo IV de la Circular Basical
) (# de actualizaciones normativas .
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio dg| Actualizar marcos normativos para la supervisién basada er| Girculares externas, carta circular d normativas realizadas /# del , , Contable y Financiera, con respecto a temas de crédito productivo y el modelo de referencia
° o " : 100% realizadas /# de actualizaciones 24%
los asociados de las entidades vigiladas. riesgos. orenatves solatadas) 1000
soliitadas)*100% g Avance a junio 30 de 2024, del 24%
Se presenta nforme de avance de la implementacionde los informes de monitoreoy alertamientospreventivos y prospectivos de los
riesgos enlas giladas por la asi mismo, se indica que se realizé la expedicion de la|
Informe de avance de la ficha de cafeteros, ‘ lanota iade cafeteros que s i a paginaweb de la i
implementacion de los informes del que permite visualizar en términos generales la participacién del sector cafetero en la economia solidaria, en especifico de las|
) : ! " % de avance del plan de ) 3 ° " 2 e
Realizar informes de monitoreo y alertamientos preventivos |y monitoreo y alertamientos e % de avance del plan de trabaio par| organizaciones del sector cafetero sup por esta se realizé la y
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio dd trabajo para la elaboracién , ° . A °
° o de los riesgos en las y delos ‘ 100% Ia elaboracion de informes de 41% las fichas que a fichas con la reportada por cada organizacién solidaria
los asociados de las entidades vigiladas. de informes de gestion de ' ° ! ' aniza :
vigiladas por la tiesgos identificados en las s gestion de riesgos general, cifras & Ia visién de como la Supersolidariala ve, asi mejorar la calidad|
organizaciones vigiladas por la 9 del reporte por cada organizaciony ver lo oportuna que puede ser, se enviaron 172 fichas como prueba piloto asi medir la acogida de}
Superintendencia. las mismas por las organizaciones supervisadas.
Avance a junio 30 de 2024, del 41%
Gestion de capacidades - TECNOLOGIA
Objetivo Esfratégica GC - Apropiar Tas TIC necesanias para un modelo de SUpervision y gestion efect
5_ MEDICION DE COMPROMISOS
META 2024
4. ESTRATEGIA ACTIVIDADES 5.1, 2.
PRODUCTO . , 53,
DESCRIPCION % INDICADOR RESULTADO % ANALISIS DE RESULTADO




- Para el mes de abril se finalizé el proceso de compra de créditos de Azure mediante el instrumento de agregacion de deman
denominado Servicios de Nube Publica IV CCE-241-AMP- 2021 # Proceso CCENEG-047-01-2021 De noviembre 9, 2021.
) Informe  de  avance de los .
GC1 - Acceder a informacion, reportes ylo datos] o orme ., ., +Se realiza el monitoreo del consumo de créditos de Azure, para el bimestre de mayo-junio,
] Definir e i uso para el uso y|% de cumplimiento del plan| % de cumplimiento del plan de : >
abiertos de calidad relacionada grupos de interé A 100% 28% - A la fecha se encuentra finalizado el tablero de riesgo de crédito y se encuentra en etapa de borradores y revision los tableros d
os tabloros de informacicn. apropiacion de los tableros de|de trabajo trabajo
de la entidad. 4 alertamientos, liquidez y solvencia.
informacion.
Avance a junio 30 de 2024, 28%
Documentos con estudios del#  de investigacioneq N ) Se anexa el segundo Documento de Trabajo Solidario realizado por el Grupo Analitica de Datos, llamado Capacidad Operativa y
# de investigaciones realizadas al ¢ . :
GC2 - Generar y publicar conocimiento el |Elaborar de a partir del A , regulacion prudencial, es un Estudio de Segmentacion en Cooperativas de Ahorro y Crédito.
porar ¢ . >Stigacie > 3 |partir de informacien de fuentes 67%
sector socioeconsmicas del sector solidario. del de fuentes| o
solidario. externas Avance a junio 30 de 2024, 67%
Estructuracion del Grupo de Analitica en términos def, o 4o avance de Ia| Se presenta un Informe de avance de la implementacionde flujos de trabajo y de informacién generada por el Grupo de Analitica de|
. procesos, procedimientos e instrumentos, que permitan| X M M .
GC5 - Lograr la trazabilidad y produccion implementacion de flujos de trabajol % de cumplimiento del plan| . |% de cumplimiento del plan de , Datos, asi mismo, los soportes al cumplimiento el plan de trabajo.
! ' ° generar datos, alertas e informacién para el proceso de ! 100% ‘ 23%
continua de informacién y conocimiento > & y de informacion generada por el|de trabajo trabajo
y control de las dreas de lal?, .
Grupo de Analitica de Datos. Avance a junio 30 de 2024, 23%
Superintendencia de Economia Solidari,
6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
c dos (2) objeti fficos asociados al cumplimis las seis (6) jas, en los que participa el Despacho, incluidas en las diez (10) actividades descritas en el Plan de Acci6n Anual para el afio 2024, aprobadoel dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo, presenta un avanceen la ejecucion del 36,58%, calculado sobre ef
total de actividades programadas al 30 de junio de 2024
De conformidad con la revision realizadapor la Oficina de Control Interno de las diez (10) actividades programadas, dos (2) presentan un avance entre el 0%y el 25% , siete (7) presentanun avanceentre el 26%y el 50% , y una (1) presentanun avanceentre el 51%y el 75% , como se @ queno i al 25%lo cual alertal
para el cumplimiento oportuno del plan anual de accion 2024.
Para corroborarestos avances Oficina d 6ny Sistemas medi izacio i -PLES-002 6n, Gestion, i inPlan de Accion Anual en el mes de mayode 2024, i6 pectosas siguient it 6 4 cuenta por parte de los lideres de los procesos|

y funcionarios responsables:

a. Se formula anualmente y se publica a més tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacion y elaboracion del plan de accion anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.
. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestion, el seguimiento y los resultados de éste. Pueden delegar a un funcionario para consolidar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacion como evidencia objetiva, en la herramienta de gestion y seguimiento dispuesta para tal fin

d. La dependencia colaboradora haré parte del Plan de Accion Anual y aportard los insumos acordados en las mesas de trabajo a la la cual seré la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de Ia tarea.
e. La Oficina Asesora de 6n y Sistemas fiaré en la gestion y através de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunicacion dispuesto por la entidad.

f.La i di de cinco dias habiles contados a partir del ultimo dia después del cierre del tri el registro de la gestiony segui Lo i Ia primeralinea de defensay, por tanto, deben ser definidos bajo el criterio y soporte de la evidenciaobj ol i paratal fin. A
partir de alli, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente a las objetivas, las a que haya lugar.

9. Cuando se presenten diferencias de criterio en los y ias objetivas en el monitoreo y alas ias, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas seguira lo ido en el i Tratamiento de acciones ivas y de mejora (PREVSG-001).
h. El cierre del monitoreo por parte de la segunda linea de defensa se haré el décimo dia habil después del cierre del trimestre.

i. Los resultados de los seguimientos periédicos del Plan de Accion se presentaran ante el Comité de Direccion y se publica en la pagina web

. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia

k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucion del imiento se deben archivar las ici idas por el proceso de Gestion Documental.
De igual forma, de acuerdo con lo el numeral 14 del jento PR-PLES-002 , Los los i iodicos refl vi requieren acci ivas inmediatas, las cuales se trabajaranen las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaranl refuercen el i elfinal de vigencia. Paralas
actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el para el de acciones ) y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el modulo de mejora del aplicativo designado por la SES

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

De acuerdo a la evaluacion de gestion por dependencia realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accién Anual esta siendo_elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al inicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando cumplimiento a las metas programadas de
que en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las ci yio iones que se vayan

forma tal

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al seguimiento realizado sobre el i del PAA, se ienda dejar e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accién Anual desde su formulacion hasta el 31 de diciembre del afio que se auditarafinformando
de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la 6 on y 6n sobre las realizadas.

- El Despacho al 30 de junio de 2024 presenta un avance de86,58% en el numero de las conel de la gestion de la dependencia y por ende el logro de los objetivos misionales, como se informd es que las metas sean planeadas desde el inicio del afio de forma tal que se dé cumplimierjto a las
mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados.

- Como se observa en el anterior cuadro, se presenta un posible incumplimiento en dos (2) actividades, toda vez que no presentan avances superiores al 25%, por o que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 Ineficiente 6n de los planes, y proyectos por lo tanto, se evaluar el de las
actividades y de ser necesario i acciones y afin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.

8. FECHA: 31 de agosto de 2024

9. FIRMA:
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA -1 Semestre 2024

1. ENTIDAD:

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

DELEGATURA PARA LA SUPERVISION DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA DEL COOPERATIVISMO

Gestion misional - MODELO DE SUPERVISION

- Objetivo Estratégico

GM - Aumentar la apropiacion y cobertura del modelo

de supervision

4. ESTRATEGIA

ACTIVIDADES

5. MEDICION DE COMPROMISOS

META 2024

PRODUCTO

DESCRIPCION

5.1.
INDICADOR

RESULTADO %

5.3.
ANALISIS DE RESULTADO

GM1 - Fortalecer la gestion, el

Realizar reuniones de caracter virtual y/o presenc\al
aquellas i que pi nten si

(# reuniones virtuales y/o
presenciales realizadas en ell

(# reuniones virtuales y/o
presenciales realizadas en el

La

realizé dos con los directivos de las cooperativas COBELEN y COOPROFESORES UN,

con el fin de revisar los resultados del ejercicio financiero. Al ser una actividad por demanda el avance para este trimestre es|

o e Iis‘aenh s | afecten el Gobiermo Corpora(lvo presenten alertas d {Avuda do ::;‘:;:g listado 4, imestre/ # reuniones virtualed  100% | trimestre/ # reuniones virtuales y/ol 50,00% del 25% para un acumulado total del 50%.
P! vigiladas cartera ylo liquidez, u otra situacion que requiera ylo presenciales solicitadas el presenciales solicitadas en el
9 especial atencién de la SES. el trimestre)*25% trimestre)*25% Avance a junio 30 de 2024, 50%
GM1 - Fortalecer a gestion, of [, vinuales vio j o e e (# conversatorios virtuales EI 28 de febrero se realizé un evento virtual "Hacia una asamblea general ordinaria efectiva” dirigido a todas la vigiladas. Al ser
s ierno y la i 6 frente a los di Y sistemas de Ayuda de memoria y listado d conversatorios virtuales 100% realizados en el trimestre / # 50,00% una actividad por demanda se registra el 50% de avance
de buenas practicas de las entidades . . ! Ny . asistencia y ®  |conversatorios virtuales  solicitadog R
- administracion de riesgos y gobierno corporativo.. solicitados en el N PO, - o
vigiladas tHimesira)*25Y, en el trimestre)*25% Avance a junio 30 de 2024, 50%
GM1 - Fortalecer la gestién, el (# reuniones virtuales (# reuniones virtuales realizadas el A la fecha no se ha evi i de realizar los directivos de las vigiladas. Al ser una actividad por|
ierno y la repli Reuniones virtuales y/o presenciales especificas de|Ayuda de memoria y listado dd  realizadas el trimestre / # 100% imostio | # reuniones virtuales 50.00% demanda se registra el 50% de avance.
de buenas practicas de Ias entidades seguimiento con directivos de CAC i i reuniones virtuales icif ° solicitadas en el trimestre)*25% ekl
vigiladas en el trimestre)*25% ° Avance a junio 30 de 2024, 50%
Correos icos, (#de o ' ) - I
GM3 - Proteger los intereses y el ivos en enel (# de actualizaciones normativas Se recibié una solicitud de apoyo por parte de la URF y se le dio alcance a dicha solicitud, respecto a una modificacion all
otrimonio deglos 2s0ciados dey las | Apoyarla de los marcos Parf o dor. Ciroulares externas | rimestre / # de actualizacioned  100% realizadas en el trimestre / # de 50,00% articulo de reportes de informacion que hace parte del proyecto de decreto de categorias de cooperativas de ahorro y créditd.
P enidades vigladas 1a supervisién carta circular o actualizacion | normativas solicitadas en el | ’ actualizaciones normativas o
ol : normativas trimestre)*25%) solicitadas en el trimestre)*25%) Avance a junio 30 de 2024, 50%
b
. Listado en Excel de analisis La Delegatura financiera realizé 68 andlisis extrasitu a las izaci i a supervision, para un total de 205
GM3 - Proteger los intereses y el Realizar el andlisis extrasitu de las organizaciones ! S o !
de los N de las a isién por parte de la Del extrasitu a Cooperativas (# de extrasitu ejecutados/# 100% (# de extrasitu ejecutados/# 39,00% extrasitus de los 522 programados para la presente vigencia
. ! pervist vigiladas por la Delegatura | Extrasitu programados)*100% Extrasitu programados)*100% g
entidades vigiladas. Financiera
B Financiera Avance a junio 30 de 2024, 39%
. P . . Listado en Excel de analisis DelegaturaFinancierarealizo los 31 tramites de ia de estados fil C
GM3 - Proteger los intereses y el Adelantar tramite de autorizacion previa de estados > e a A . .
el asosindos do las mancieros para o GAG. do aguerdo o [SXrasitu de autorizacion previy (# de extrasitu ejecutados/# | o (# de extrasitu ejecutados/# 100.00% Ahorro y Crédito programados, de acuerdo el Decreto 590 de 2016,
entidades vigiladas Decreto 590 de 2016 a Cooperativas vigiladas por I Extrasitu programados)*100%)| Extrasitu programados)*100% "
g : Delegatura Financiera Avance a junio 30 de 2024, 100%
. . (# de visitas de inspeccion . . . La Delegatura financiera realizé 15 visitas de il ion a olidarias vigiladas por iade las 70
GMS3 - Proteger los |nt§reses vel Realizar visitas de inspeccion a organizaciones Llstgqo en Egoe\ sob}r’e as ejecutadas/# De visitas de (? de visitas de |nspgcc\on visitas programadas para la presente vigencia.
patrimonio de los asociados de las i . R visitas de inspeccién . s 100% ejecutadas/# De visitas de 21,00%
entidades vigiladas solidarias vigiladas por Supersolidaria realizadas Inspeccion inspeccién programadas)*100%
9 B programadas)*100% P prog ° Avance a junio 30 de 2024, 21%
GMS3 - Proteger los intereses y el Listado en Excel sobre (Numero de tramites recibidos| (Numero de tramites recibidos / El grupo juridico de la Delegatura Financiera recibi6 un '(o(al de 247 SD|ICI(UF|eS de posesion de directivos, de los cuales se|
atrimonio de los asociados de las de control @ tramites de posesion de / Numero de tramites 100% Numero de tramites 50,00% gestionaron 111y las 136 restantes se encuentran en tramite deniro de los tiempos de respuesta.
i entidades vigiladas solidarias vigiladas por Supersolidaria cuerpos direcl\'?ms realizados estionados)*100 ’ estionados)*100 o
gladas. P 9 9 Avance a junio 30 de 2024, 50%
GM3 - Proteger los intereses y el | Realizar actividades de vigilancia a las organizacionep  Listado en Excel de los (# controles de legalidad (# controles de legalidad ejecutadoq ctzlgse'seega‘e“s';;‘;‘;’:ffz’a ‘;:; ;"Oefe'zt‘:'(egs'L;‘;°e'r“’c':f;‘(’r;§°e':“:r:r:i:z‘:'e:(er;g: lz‘;"““;'r‘:‘d?szee f:;“’fe‘ifade legalidad, de las
patrimonio de los asociados de las solidarias vigiladas por Supersolidaria Controles de Legalidad | ejecutados en el trimestre /#| ~ 100% | en el trimestre / # de controles de 50,00% 9! y P P
entidades vigiladas. realizados a las Cooperativas|  de controles de legalidad legalidad recibidos en el N o
vigiladas recibidos en el trimestre)*25%) trimestre)*25%) Avance a 30 de junio de 2024,50%
L::?iz:;:;?;g:;s (# de tramites finalizados (# de tramites finalizados La Delegatura Financiera recibi6 un total de 1.117 PQRS, dando acuse de recibo y/o respuesta a 1.045 solicitudes, los 72|
GM3 - Proteger los intereses y el Atender de manera oportuna las quejas, peticiones, realizaZas o ol marco de 1a [oportunamento on of timestre portunaments en ol timestro / # d tramites restantes se encuentra en gestion dentro de los tiemp Al ser una activi registra el
patrimonio de los asociados de las reclamos o denuncias contra las organizaciones . 5 N P N . 100% P N " 50,00% 50% de avance.
d 50 X " vigilancia de las cooperativas { # de tramites recibidos en el tramites recibidos en el
entidades vigiladas. vigiladas por la Superintendencia g0 e In Delonatura imactre)25%) imecte)25%)
9 Fmanc‘emg . . Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Revisar, actualizar ylo mejorar los procedimientos de La Delegatura Financiera realizé la actualizacion del plan de trabajo, asi mismo, se solicité a la OAPS la publicacién en el
GM3 - Proteger los intereses y el | Supervision de la Delegatura Financiera, acorde con| ) ) aplicativo_Isolucion los de Y plantilas °F
) ) ace ) % de cumplimiento del plan dd N % de cumplimiento del plan de o |Autorizacion previa para el ejercicio de la actividad financiera y su formato * para el del
patrimonio de los asociados de las los ajustes al marco integral de supervision y/o Plan de trabajo implementadoj trabajo 100% trabajo 56,20% sjercicio de la actividad financiera y su formato
entidades vigiladas. oportunidades de mejora identificadas al interior de Ig I Y i y
Delegatura Avance a 30 de junio de 2024, 56,20%
Hacer seguimiento a los procesos de institutos de Listado en Excel de los (# de seguimientos realizados| La Delegatura Financiera realizé seguimiento a las cooperativas PROGRESSA y PROGRESEMOS, AFROAMERICANA vy
GM3 - Proteger los intereses y el Salvamento yio tora de posesion genérica mientoe 8 s e trimestra | # do (# de seguimientos realizados en e COOPROFESOREUN la cuales encuentran bajo medida especial. Al ser una actividad por demanda el avance para este|
patrimonio de los asociados de las _y I d;las g_ N 9 N en proceso dd seguimientos recibidos en el 100% trimestre / # de seguimientos 50,00% trimestre es del 25% para un acumulado total del 50%.
entidades vigiladas. se enycuemren bajo estas medidas Intorvencion ? trimestre)*25%) recibidos en el trimestre)"25%)
. ° Avance a 30 de junio de 2024, 50%,
La Delegatura Financiera por medio del Grupo Juridico cuenta con 163 procesos administrativos sancionatorios en curso, dej
GM3 - Proteger los intereses y el Desarrollar las investigaciones en curso para emitir Id (# de procesos sancionatorios| (# de procesos sancionatorios los cuales al cierre del segundo trimestre se han gestionado 52 procesos (12 procesos gestionados de a. procesales + 36
9 ) y ars g para emi Listado en Excel de los | adelantados/# De procesos adelantados/# De procesos en iacion + 1 proceso aperturado + 3 recursos de reposicion resueltos) Al ser una actividad]
patrimonio de los asociados de las | decisién que en derecho corresponda y/o dar inicio 3| 100% 50,00%

entidades vigiladas.

las que soliciten los grupos internos de trabajo.

procesos sancionatorios

sancionatorios en curso o
solicitados)*100%

sancionatorios en curso o
solicitados)*100%

por demanda el avance para este trimestre es del 25% para un acumulado total del 50%.

Avance a 30 de junio de 2024, 50%




Se realizé reunion presencial con la Cooperativa SOLIDARIOS, con el fin de socializar procedimiento de la auto previal

Adelantar los tramites relacionados con controles de . N ) < .
transformacion y se realizo reunion con la cooperativaSOYCOOP, con el objetivo de darles a conocer el procedimientode I3

GM3 - Proteger los intereses y el legalidad de reformas estatutarias y autorizaciones | Listado en Excel de los (# de tramites ejecutados (# de tramites ejecutados dentro de e o 1 e OOMBIENESTAR. Al o i et o o ]
patrimonio de los asociados de las previas (Fusion, incorporacion, transformacion, tramites recibidos y dentro del término/# De 100% término/# De tramites 50,00% P! on P P e - P P
N e " N PR N . - . trimestre es del 25% para un acumulado total del 50%.
entidades vigiladas. escisién) de las organizaciones vigiladas por la gestionados tramites solicitados)100% solicitados)*100%

Delegatura que lo soliciten Avance a 30 de junio de 2024, 50%

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

La Delegaturapara la Supervision de la Actividad Financieradel Cooperativismo,en el plan anual de accién i Ia vigencia 2024, t torce (14) activi en el Plan de Accién Anual para el afio 2024, aprobadoel dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo y se observaque la Delegaturafinancieraal
30 de junio de 2024 presenta un avance de ejecucion del51,2%.

De conformidad con la revisién realizada por la Oficina de Control Interno de las catorce (14) actividades programadas, una (1) presenta un avance entre el 0%y el 25% , once (11) presentan un avance entre el 26%y el 50% , y una (1) presentan un avance entre el 51%y el 75% y una el 100% de cumplimiento, como se observa existen doce (12) acci
no presentan avance superior al 50% lo cual genera una alerta para el cumplimiento oportuno del plan anual de accion 2024.

Para corroborar estos avances Oficina Asesora de Planeaciony Sistemas medi tualizaciondel F imientoPR-PLES-002 F ion, Gestion, Sequi ion Plan de Accion Anual en el mes de mayo de 2024, establecié entre otros aspectos las sigui politicas de operacion que deberan tenerse en cuenta por parte de
los lideres de los procesos y funcionarios responsables:

a. Se formula anualmente y se publica a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacion y elaboracion del plan de accion anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.
c. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestidn, el seguimiento y los resuitados de éste. Pueden delegar a n funcionario para consolidar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacién como evidencia objetiva, en Ia herramienta de gestin y seguimiento dispuesta para tal fin.

d. La dependencia colaboradora hara parte del Plan de Accion Anual y aportara los insumos acordados en las mesas de trabajo a la la cual sera la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de la tarea.

e. La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas acompaiaré en la gestion y seguimiento, a través de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunicacién dispuesto por la entidad.

f. La dependenciaresponsable, dispone de cinco dias habiles contados a partir del tiltimo dia después del cierre del trimestre para el registro de la gestion y i Los jes de avance son i la primera linea de defensay, por tanto, deben ser definidos bajo el criterio y soporte de la evidencia objetiva cargada en el
aplicativo dispuesto para tal fin. A partir de all, la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente a las evi objetivas, las a que haya lugar.

. Cuando se presenten diferencias de criterio en los y ias objetivas enel y alas ias, la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas seguira lo ido en el F iento i iento de acciones ivas, ivas y de mejora (PREVSG-001).

h. El cierre del monitoreo por parte de la segunda linea de defensa se haré el décimo dia habil después del cierre del trimestre.

i. Los de los i iodic del Plan de Accién se presentaran ante el Comité de Direccion y se publica en la pagina web

j. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia.

k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucion del procedimiento se deben archivar ig las di i por el proceso de Gestion Documental.

De igual forma, de acuerdo con lo establecidoen el numeral 14 del procedimiento PR-PLES-002, Los de los imi 6dicos reflejan i i i i i las cuales se an en las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaran los que refuercen el i ell
final de vigencia. Para las actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el procedimiento para el iento de acciones correctivas, ivas y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el médulo de mejora del aplicativo designado por la SES

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

De acuerdo a la ion de gestion por ia realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accion Anual esta siendo elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al inicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando cumplimiento a lag metas
programadas de forma tal que en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las circunstancias y/o condiciones que se vayan presentando.

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al seguimiento realizado sobre el i del PAA, se i dejar idos e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accién Anual desde su 6n hasta el 31 de afio
que se auditard, informando de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la ion, ializacion y icacion sobre las ificacion i

- La Delegatura para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo al 30 de junio de 2024 presenté un avance &1,2% en las actividad relacionada con el mejoramiento de la gestion de la dependencia y por ende el logro de los objetivos misionales, como se informé anteriormente es importante que las metas sean

planeadas desde el inicio del afio de forma tal que se dé cumplimiento a las mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados.

- Como se observa en el anterior cuadro, se presenta un poslble riesgo de il iento en dos (2) activi , por lo que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 i 6n de los planes, y proyectos institucionales, por lo tanto, se i evaluar el i de las yde
ser necesario i acciones y a fin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.

8. FECHA: 31 de agosto de 2024

9. FIRMA:
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA -1 Semestre 2024

1. ENTIDAD:

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
DELEGATURA PARA LA SUPERVISION DEL AHORRO Y LA FORMA ASOCIATIVA SOLIDARIA

Gestién misional - MODELO DE SUPERVISION

- Objetivo Estratégico

GM - Aumentar la apropiacion y cobertura del modelo de supervision

5. MEDICION DE COMPROMISOS

META 2024
4. ESTRATEGIA ACTIVIDADES
PRODUCTO 5.1. 5.2. 53
DESCRIPCION ” INDICADOR RESULTADO ¢ 3
% * ANALISIS DE RESULTADO
Durante el segundo tri luego de la los la sup |
Realizar acciones de supervision preventiva al #  organizaciones  con| s realzaron Ias siguientes actividades:
ot - Forlecer 1a geston, eidarins P gr ieton dd o emsgk,m # organizaciones con supervision Sesiones de seguimiento a planes de atres (03) solidarias vigiladas,
ool ge: o buonas >0 (mmpames i e s |Listado de organizacionessolidariag repvenlivaIO anizaciones 100 |PreventivalOrganizaciones 3% luego de las jomadas de reporte voluntario de informacion financiera, se realizé y aplic una encuesta, dirigida a 40 organizacione
! P i 3 S de pazy henvisadas P! "9 ! programadas a supervisar o Delegatura Asociati el fin de plantearnuevas estrategiasde acercamientoen los territorios, a través de Ia|
e Ias entidades vigiadas pueblos étnicos, campesinos), en territorios priorizadosy| programadas a supervisar 1100 organisacionce e o eecmar o e e et ao
municipios PDET (100 organizaciones ) 9 para e} 9 -
Avance a 30 de junio de 2024, 43%
Se atendierona 54 tercer nivel de sup , vigiladas por la Delegatura Asociativa: 26 pertenecientesa
# de  organizacioneq 4 de oranizaciones  soldaria i depazy 28 i idasa través de la ruta solidariapor la paz. Por o tanto,
GM2 - Generar reportes integrales con|Realizar jornadas de reporte voluntario al SICSES con las de atendidas en las|  eniias o maeionS durante el segundo trimestre se logré un avance del 27% y un cumplimientoacumuladoa 30 de junio del 65,50%, como resultado de |
i on di completa, i iones solidarias vigiladas del Nivel 3 deljornadas de reporte voluntario alljornadas 200 o0 oromniza o vocadas 66% atencion de 131 organizacionessolidarias del tercer nivel de supervision, con respecto a la meta anual definida de 200 organizacionesal
estandarizada, actualizada, inclusiva y confiable |Supervision SICSES (200 organizacioneg o dags) Y convocar.
convocadas y atendidas)
Avance a 30 de junio de 2024, 66%
M2 . Generar reportes  intearales con gr'sz:‘az;:('me'"s":;:ga::s ::‘"::C‘Z':gm‘e:::ggf"scl‘::: Durante el mes de abril, se elaboraron y registraron en ISOlucion los documentos metodolégicos que forman parte de la supervision|
‘ e P 9! oon|org ! ! . % de cumplimiento del plan| . preventiva, logrando a 30 de abril un cumplimiento del 100%, conforme con el plan de trabajo formulado.
completa, y para aportar al for de trabajo o 100%  |% de cumplimiento del plan de trabaj 100%
estandarizada, actualizada, inclusiva y confiable |las organizaciones del sector real vigiladas por Ia ” Avance & 30 de Junio de 2024. 100%
delegatura asociativa L - 100%
(# de extrasitu y controles del @ de oxrasitu y controles do
legalidad ejecutados/i de ext s Durante el segundo trimestre se realizaron 260 controles de legalidad de asamblea a por la D
) ) legalidad e]eculadosl# Extrasitu y
M3 - Proteger los ntereses v el patrimonio de| EAIZaT controles de legalidad de asamblea al oo oL dEdirasitu y controles del i o e (Excepto mutuales y cafeteras): 130 controles de legalidad a cooperafivas y 130 controles de legalidad a fondos de empleados: logra
roteg reses y ol organizaciones supervisadas por la Delegatura (Except ° 9 legalidad 100% . 9 26% 30 de junio un avance del 25,52%, con respecto a la meta programada de 1.019 controles de legalidad.
los asociados de las entidades vigiladas. asamblea realizados . programados) 100%
mutuales y cafeteras) programados)*100% 1096 conties: 418 COOP y 600
(1019 controles: 419 COOP| 5 : ¥ Avance a 30 de junio de 2024, 26%
y 600 FE)
Revisar, actualizar y/o mejorar los procedimientos de| De acuerdo con el plan de trabajo definido, de un total de doce (12) procedimientosidentificados para revisar, actualizary/o mejorar, se ha
GMS3 - Proteger los itereses y el patrimonio de{Supervisin de la Delegatura Asociativa, acorde Gon el| . o (% do cumplimiento del plan| 100 o, 4o cumplimiento del plan do traba 0% avanzado con siete (07) de ellos; logrando un avance del 60,15% a 30 de junio; conforme con el avance registrado en el plan de trabgjo.
los asociados de las entidades vigiladas. nuevo marco integral de supervision y/o oportunidades de trabajo
de mejora identificadas al interior de la Delegatura Avance a 30 de junio de 2024, 60%
itu e realizaron3 i 6 c 1
) ) ) (# de extrasitu ejecutados/# ¢ de extrasi ojecutadosi# Extrasi Se 45 nivel 1 y 2 de supervisién: 130 a otras (excep! y cafe
M3 - Proteger los ntereses y 6l oxtrasitus a e nivel 1y 2 ge|LiStado de extrasiu realizados aExtrasitu oaramades) 100%) 215 a Fondos de 1 durante el segundo 30 de junio del
roteg reses y el y organizaciones de nivel 1 y 2 de|programados)*100%} 100%  |Prod 0s) 1007 61% 60,71% con respecto a la meta definida de 705 extrasitus a i de nivel 1y 2 de supe
los asociados de las entidades vigiladas. n (Excepto mutuales y cafeteras) 7acl os)"! : (702 organizaciones de nivel 1 y 2
supervision (702 organizaciones de nivel 549 COOP 5 35 FE)
1y 2: 349 COOP y 353 FE) 4 Avance a 30 de junio de 2024, 61%
(# de extrasitu ejecutados/# Durante el segundo trimestre se realizaron 49 extrasitus a cooperativas de nivel 3 de supervision (excepto mutuales y cafeteras)]
M3 - Proteger los ntereses y el patrimonio del Listado de extrasitu realizados a|Extrasitu (# de extrasitu ejecutados/# Extrasity Logrando un avance durante el segundo trimesire del 15,46% y un porcentaje acumulado a 30 de junio del 82.97% con respecto  Ia
roted roses y el P Realizar extrasitus a de nivel 3 jones de nivel 3 de|programados)*100% 100%  |programados)*100% 83% meta definida de 317 extrasitus a ones del nivel 3 de sup
los asociados de las entidades vigiladas. ° ° )
n (Excepto mutuales y cafeteras) (317  extra  situs g (317 extra situs a organizaciones de|
organizacionesde nivel 3: 85| nivel 3: 85 COOP y 232 FE) Avance a 30 de junio de 2024, 83%
COOP y 232 FE)
(# de extrasitu y controles del
Listado de andisis extasius y|'e9idad ejecutados/i (# de extrasitu y controles del Durante el segundo tri mutualesy cafeteras: 29 extra-situsy 51 controles de legalidad
) _ |Realizar analisis extrasitus y controles de legalidad de| ) Y|Extrasitu y controles de| legalidad ejecutados/# Extrasitu y| de un total de 181 vigilancia logrando un avance durante el segundo trimestre del 44,20% y un porcentajel
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio del e ! controles de legalidad de asambled - - de v
v 4 ’ asamblea a las organizaciones solidarias mutuales y|°"" legalidad 100% |controles de legalidad 62% de avance acumulado a 30 de junio del 61,88%
los asociados de las entidades vigiladas. ° realizados a  mutuales N N
cooperativas cafeteras e coetor programados)*100% programados)*100%
a (181 organizaciones: 112| (181 organizaciones: 112 Mutuales y| Avance a 30 de junio de 2024, 62%
Mutuales y 69 Cooperativag 69 Cooperativas Cafeteras)
Cafeteras)




(# de visitas de inspeccion

o cumplimientd (# de wsnas de inspeccién por| Durante el segundo trimestre se realizaron dieciocho (18) visitas de i lid: vigiladas por la D
(GM3 - Proteger los intereses y el isitas de i a istado de visitas de i Pe P! De visitas| Asociativa, logrando un avance del 50% y un porcentaje acumulado a 30 de jt Jumo del 61,11% con respecto a las 36 visitas
N N N N N ejecutadas/# De visitas de| 100% B 5 61%
los asociados de las entidades vigiladas. y presentar informes realizadas N N or . de inspeccion por cumplimientd
programada’;)'wo% programadas)*100% Avance a 30 de junio de 2024, 61%
. - " (# de visitas de inspeccion de - . : Durante el segundo trimestre se realizaron 02 visitas de a las i que se en medida especial
GMA. Seguwmwer}tc al cumphmlem»oy fa gestlén B N seguimiento ejecutadas/# De| # d.e N visitas d.e inspeccién  del ubicadas en Bogota: ASOMUFFAA y CORVEICA,; lograndoun avance durante el segundo tri del 15,38% y un
de riesgos relacionada con la distribucion dej Listado de visitas de R De| . . .
B N N . o N N organizaciones en medida 100% P N 31% a 30 de junio del 30,77%, con respecto a la meta anual definida de 13 visitas de seguimiento.
para los de las isitas de las a las en especial a visitar)*100% organizaciones en medida especial a
vigiladas. se encuentran en medida especial toma de posesion P : ° visitar)*100% N
(13 organizaciones  con| - N Avance a 30 de junio de 2024, 31%
medida especial a 30 de dic (13 organizaciones con medidg
el 2099) P especial a 30 de dic del 2023)
dGer\/I:IesS:sgu\m\eqtc al cu‘;\;ﬁhrlr:em»oy la gestnén contoles 6. logalided a las stado on Excel do o | de controles de legalidad # de controles de legalidad Duranle el segundo trimestre se realizaron 210 controles de las las
g - 9 N o N N ejecutados/# De controles de| 100% ejecutados/# De controles  de| 50%
para los de las aue solicten las organizaciones soldarias - [legalidad recibidos y gestionados |PE2L %% L8 E0T T ogalidad Solicitados)*100%
Vigiladas. 9 o 9 o Avance a 30 de junio de 2024, 50%
. " . Durante el segundo trimestre se realizaron 129 seguimientosa los procesos de toma de posesion genérica, administrativay liquidacion,|
GM4 - Seguimiento al cumplimientoy la gestion| #  de  seguimientod egun y
N N N - Hacer segulmlenloa los procesos de Ioma de posesion|Listado en  Excel de los| . . N de las organizaciones que se encuentren bajo estas medidas
de riesgos relacionada con la distribucion de| genérica, de ey a las " De| 100% (# de seguimientos ejecutados/# De| 50%
ios para los i de las enti Y ¥ § seguimientos a °  |seguimientos a realizar)*100% ° §
- lorganizaciones que se encuentren bajo estas medidas. |en toma de posesion N Avance a 30 de junio de 2024, 50%
vigiladas. realizar)*100%
- " Durante el primer trit 7 no reporte de i con él envié a segunda instancia: 36|
GM4 - Seguimiento al cumplimientoy la gestion| o . #  de procesos (# de procesos sancionatorios e la vigenciadel 2022 y 41 de la vi 2023, el 17.87% y un 30 de juniol
de riesgos relacionada con la distribucién de|Finalizar los procesos sancionatorios por no reporte, con|Listado en Excel de los " Y ene
8 N ¢ “ N ! § S 100%  [terminadosi#  De procesos| 36% del 28,31, con respecto a la meta definida de 341 procesos sancionatorios abiertos por no reporte.
para los de las envio a segunda instancia sancionatorios en etapa final De procesos sancionatorios N 1000,
vigiladas. programados)*100% sancionatorios programados)*100%
) Avance a 30 de junio de 2024, 36%
GM4 - Seguimiento al cumplimientoy la gestion| o e en curso para emitr fa (# de procesos| (# de procesos sancionatoriog
de nesgos relacionada con la distribucion de| ) 9 P o Listado en Excel de los i De procesos| Durante el segundo trit 01 i curso, para emitir la decision que en derecho corresponday/o dar|
" % decision que en derecho corresponday/o dar inicio a las| o ! 100% 50% ure ; > Y
para los de las e soliciten 10s grupos interos de trabajo. sancionatorios De procesos en curso o inicio a las que soliciten los grupos internos de trabajo.
Vigiladas. K grup lo- en curso o solicitados)*100% solicitados)*100%
GM4 - Seguimiento al cumplimientoy la gestion| Adelantar los tramites relacionados con controles dej Durante el segundo trimestre se gestionaron 101 tramites en término: 2 y otras (Fusion, i
. 9 y P toy a & legalidad de reformas estatutarias y autorizacioney, . (# de tramites ejecutados (# de tramites ejecutados dentro dell transformacion, escisién), 80 controles de legalidad de reformas estatutarias a Cooperativas y Otras y 19 controles de legalidad de
de riesgos relacionada con la distribucion de| o G “incormoracien, transformacién, escision) de las|-/Si2d0 en Excel de los tramitest oo ol termino# De|  100%  |término# De trémites 50% constitucion: 10 a Cooperativas y Otras y 9 a fondos de empleados
ios para los i de las entidad g poracion, 8 recibidos y gestionados . b ° " " ° : P y y P!
Vigiladas. organizaciones vigiladas por la Delegatura que lof tramites solicitados)*100% solicitados)*100%
9 B soliciten Avance a 30 de junio de 2024, 50%
GM4 - Seguimiento al cumplimientoy la gestion| (# de tramites de PQRS # do ramites do PQRS Durante el segundo trimestre se recibieron 2045 PQRS contra las organizaciones solidarias vigiladas por la Delegatura Asociativa|
. N . istad . .
de nes‘gos con la y_lr‘amllarlas PQRS contra las. " istado de PQRS 4 en término /| 100% en término / Numero de tramites de 50% atendidas dentro del término.
para los de las vigiladas por la Delegatura Asociativa dentro del término Numero de tramites dej PQRS recibidos)*100
vigiladas. PQRS recibidos)*100 Avance a 30 de junio de 2024, 50%




6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:

c el objetivo ffico asociado al de la estrategia, en los que participa la Delegatura para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria, incluidas las dieciséis (16) actividades descritas en e Plan de Accién Anual para el afio 2024, a aprobado el dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo , s observa que
asociativa al 30 de junio de 2024, presenta un avance de ejecucion dék,8 %.

De conformidadcon la revision realizadapor la Oficina de Control Interno de las dieciséis (16) activi nueve (9) t
cual genera una alerta para el cumplimiento oportuno del plan anual de accion 2024.

1 26%y el 50% , y cinco (5) presentanun avance entre el 51%y el 75% y dos presentanavance entre el 76% y el 100% de 0omo se i 9; iones que no it superioral 50% Io]

Para corroborar estos avances Oficina Asesora de ion y Sistemas mediante | izacion del imiento PR-PLES-002 ion, Gestion,
procesos y funcionarios responsables:

Evaluacién Plan de Accién Anual en el mes de mayo de 2024, establecio entre otros aspectos las siguientes generalidadesy politicas de operacién que deberan tenerse en cuenta por parte de los lideres de los|

a. Se formula anualmente y se publica a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacién y elaboracién del plan de accion anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.
c. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestion, el seguimiento y los resultados de éste. Pueden delegar a un funcionario para consolidar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacin como evidencia objetiva, en la herramienta de gestion y seguimiento dispuesta para tal fin.

d. La dependencia colaboradora haré parte del Plan de Accion Anual y aportaré los insumos acordados en las mesas de trabajo a la la cual sera la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de la tarea.

e. La Oficina Asesora de ion y Sistemas fiara en la gestion y através de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunicacion dispuesto por la entidad.

. La dependenciaresponsable, dispone de cinco dias habiles contados a partir del ditimo dia después del cierre del tri el registrode la gestiony Lot avance regi r i Ia primeralinea de defensa y, por tanto, deben ser definidos bajo el criterioy Ia evidencia objeti el ivodi tal fin. A
parir de ali, a Oficina Asesora de Planeacin y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente a las ias objetivas, las a que haya lugar.

9. Cuando se presenten diferencias de criterio en los y ias objetivas en el monitoreo y recomendadas a las dependencias, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas sequira lo enel Tratamiento de acciones y de mejora (PREVSG-001).

. El cierre del monitoreo por parte de la segunda linea de defensa se haré el décimo dia habil después del cierre del trimestre.

i. Los de los segui iodicos del Plan de Accion se presentaran ante el Comité de Direccion y se publica en la pagina web

. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia.

k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucion del procedimiento se deben archivar jiendo las i por el proceso de Gestion Documental.

De igual forma, de acuerdo con lo establecidoen el numeral 14 del procedimiento PR-PLES-002 , Los los 6 j llas acti i i las cuales se trabajaranen las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaranlos refuercen el imi el final de vigencia. Para las|
actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el parael iento de acciones ivas y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el modulo de mejora del aplicativo designado por la SES

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
De acuerdo a la evaluacien de gestion por dependencia realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accion Anual esta siendo elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al nicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando cumplimiento a las metas programadas de
en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las yio que se vayan

forma tal que

[8. FECHA: 31 de agosto de 2024

YR XIS

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al segulmlenlo reahzado sobre e\ i del PAA, se i dejar e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accién Anual desde su formulacién hasta el 31 de diciembre del afio que se auditara{informando

de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la X y i6n sobre las i

- La Delegatura para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria al 30 de junio de 2024, present un avance 54,8% en el nimero de las activi i con el mejoramiento de la gestin de la dependencia y por ende el logro de los objetivos misionales, como se informé esi que las metas sean

desde el inicio del afio de forma tal que se dé cumplimiento a las mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados.

- Como se observa en el anlenor cuadro, se presenta un posible incumplimiento en la ejecucién en tres (3) actividades , por lo que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 i ién de los planes, y proyectos insti por lo tanto, se evaluar el imi de las i y de ser necegario
acciones y , a fin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.













EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA - | Semestre 2024

2]
ia

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y SISTEMAS
Gestion por - MIPG
- Objetivo Estratégico GR - Aumentar la efectividad del talento humano y su modelo de gestion
5. MEDICION DE COMPROMISOS
META 2024
4. ESTRATEGIA ACTIVIDADES
PRODUCTO 51. -2. 53.
DESCRIPCION % INDICADOR RESULTADO % ANALISIS DE RESULTADO
Se adjunta INFORME CONSOLIDADO PROCESO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
que da cuenta de la creacion del formato de ficha técnica de indicadores financieros para la supervision, el envif
para revision 18 ivos, la 6n de la ony ion de la propt de la politica de
GaR;t‘Ie—d/:pILOSpiarLe ;;ng:lts;; I:Z \S;;‘ah:;i ([.:;r | Acompataria actualizacion de proveso Gesten cel| L #de procesos oo 4o orocoscs actuaisado o indicadores financieros para la supervisién y finalmente la incorporacion todos los factores que permiten medir |
P g P ] P P Conocimiento y la Innovacion (GECI) actualizado o pr /o actualizacion del proceso de acuerdo con el plan de trabajo definido.
su materializacion
Avance a junio 30 de 2024, 14%
Se adjunta borrador de la estrategia que contiene el marco estratégico vigente que esta alineado con 1as
estrategias definidas. Se incluy de igual forma la definicion de los criterios de priorizacion y finalmente se
i las ias de ion que seran con los distintos cooperantes.
GR1 - Apropiar e impulsar las iniciativas por Formular la ia de C e Estrategia de Cooperacién # de estrategias
) N o N o L
parte de los grupos de trabajo competentes par e T ENGI 20232026 Internacional formulada y formlado 100% # de estrategias formuladas 60% Avance a junio 30 de 2024, 14%
su materializacion aprobada
Se entrega como evidencia los Soportes de 1a ejecucion presupuestal indicando que:
* La ejecucion presupuestal tuvo un aumento del 5,8% en comparacion con el mes de mayo, alcanzando el
GR2- A iar el modelo d fi6 18,7%. De esta manera, se ha consolidado tendencia promedio de aumento desde el mes de febrero a junio dej
y ! propiar €l mo e:’ 3995 ';’" por 6,3% de la ejecucion de la entidad.
o i o1 Realizar el seguimiento y andlisis de los Proyectos dq Informe trimestral de avancd ,, 4. . o izadod  400% e inf izadt 50% * A1 30 de junio, la tuvo una del 0,3% en los recursos comprometidos
n e'u:pe“ d‘el" es con orien da°;°" a “s“a"°é Inversion de la SES de proyectos de inversion |~ O¢ "ormes reaiizados o @ informes realizados o Esto podria estar relacionado con la liberacién de recursos por parte de los proyectos de inversion debido a
;:S‘:Ién"‘e e la integracion de los sistemas de terminaciones anticipadas de contratos, otros si, reduccion de tiempos de ejecucion contractual, entre otros.
Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Para el segundo trimestre de 2024 se presentan las 0s Insumos que soportan las actividades desarroliadas pa
el seguimiento, reporte y monitoreo del Programa de Transparencia y Etica en lo Pablico (PTEP). Como eviden
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por se adjunta:
proyectos y procesos estandarizados e Realizar seguimiento al Programa de Tr Informe cuatri de
interdependientes con orientacion al usuario, ouime ore # de informes realizadog 3 # de informes realizados 33% 1. PTEP con el seguimiento de la OAPS
o Etica en lo Publico avance C .
resultante de la integracion de los sistemas de 2. Banner de invitacion a reportar
gestion 3. Memorando de solicitud de reporte
4. ion de la ion de los. de
Metodologia de evaluacion Se realizan modificaciones y ajustes en pro de la mejora a la guia para evaluar el grado de implementacion de
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por del grado de implementacior| MIPG/SIG y el formato lista de chequeo para evaluar grado de implementacion, se anexa como evidencia corre
proyec(os Y procesos es(gndar\;ados e Definir & implementar metodologia para el evaluar el del MIPG/SIG 9% de implementacion de| . X y de las y mejoras por parte de los profesionales del equipo.
interdependientes con orientacién al usuario, i 30% % de implementacion del MIPG/SIG 40%
i grado de implementacion del MIPG/SIG . MIPG/SIG o
resultante de la integracion de los sistemas de Informe de evaluacién del Avance a junio 30 de 2024, 40%
gestion grado de implementacion de]
MIPG/SIG
Con relacién a la resolucion de adopcién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG en la
Resolucin de adopcion del intendenc de o d_smg_a:a se nuevos ajus:esy(\ja ultumzver§|on contiene la revision d
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por ” MIPG/SIG (funciones, parte de Ia oficina asesora juridica, dicho avance se encuentra en etapa de aprobacion.
Reestructurar el modelo de gestion de la SES en . Para el mapa de procesos, se mejord la propuesta incluyendo el detalle de las actividades clave que se
proyectos y procesos estandarizados e N L responsabilidades) 3 - N B
N N . de los requisitos del Modelo Integrado dp # de documentos o gestionaran en los posibles nuevos procesos PLESI, GETSI y GECI, esto para poder presentar los ajustes para
con al usuario, Planeacion y Gestion y el Sistema Integrado de aprobados 2 # de documentos aprobados R bacio
resultante de la integracion de los sistemas de y Gel;(ién 9 Mapa de procesos P Su aprobacion.
tio tualizade
gestion aclualizado Avance a 30 de junio de 2024,
Se adjunta el avance al cumplimiento del plan de trabajo, relacionado con la actualizacién del mapa de proceso|
de la entidad, en el marco del modelo de gestion de la SES (MIPG/SIG)
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por (# de Procesos »
proyectos y procesos estandarizados e actualizados / # de (# de Procesos actualizados / # de Avance a 30 de junio de 2024, 45%
f ) ’ Actualizar el mapa de procesos de la entidad, en el -
interdependientes con orientacién al usuario, marco del modelo de gestion de la SES (MIPG/SIG) Informe de actualizacién por| procesos del mapa de 1 procesos del mapa de procesos de| 45%
resultante de la integracion de los sistemas de g Proceso procesos de la SES )* la SES )* 100%
gestion 100%




GR2 - Apropiar el modelo de gestion por
proyectos y procesos estandarizados e

Actualizar y realizar seguimiento a mapas de riesgos d

Mapas de riesgos

((# de mapas

actualizados / # Mapas
de riesgos de la

((# de mapas actualizados / #
Mapas de riesgos de la SES)*40%)

Se adjunta el avance al cumplimiento del plan de trabajo, relacionado con actualizar y realizar seguimiento a
mapas de riesgos de gestién y corrupcién, asi mismo se describe el siguiente avance:

En mayo de 2024, se realizé la aprobacién del mapa de riesgos de gestién institucionales, por lo cual se progral
la realizacion de 6 seguimientos al mapa de riesgos de corrupcién y 6 seguimientos al mapa de riesgos de gest
institucional, es decir que para la vigencia 2024, se programan 12 seguimientos a los mapas de riesgos de la
Entidad.

fe

interdependientes con orientacion al usuario, gestion y corrupcion actualizados y monitoreadog _ S0) 40%) * (# de 100% |+ ((# de seguimientos realizados / 4 45% Dicho lo anterior con corte 30 de junio, se tienen los 16 mapas de riesgos actualizados y aprobados (15 mapas
resultante de la integracion de los sistemas de seguimientos realizados de seguimientos riesgos de procesos y 1 de riesgos de corrupcion) y un seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion de la
gestion | # de seguimientos programados)*60%) Entidad
programados)*60%) :
Avance a 30 de junio de 2024, 45%
Se adjunta Informe Segundo Trimestre De Avance Desarrollo Del Sistema De Informacién MIPG-PRU, asi col
los soportes que dan de las en el plan de trabajo.
Avance a 30 de junio de 2024, 50%
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por Informe de seguimiento en
proyectos y procesos estandarizados e ) ) - 9 h
f N “ . Implementar el sistema de informacién parala | implementacién de sistema . . i "
interdependientes con orientacion al usuario, N o N o # de informes realizadog # de informes realizados 50%
i administracién del MIPG/SIG de informacién para la
resultante de la integracién de los sistemas de . ool
gestion S
Se presenta informe trimestral con el avance del cierre de brechas de la vigencia 2022 y el acompafiamiento
realizado frente al diligenciamiento del FURAG 2023.
Informe trimestral del cierre
de brechas resultantes del Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Analizar y realizar seguimiento al cierre de brechas FURAG 2022
GR3 - Balancear la carga y concentracion de resu\(anles del FURAG 2022 y reallzar % de Cumplimiento del % de Cumplimiento del plan de 69%
tareas entre los grupos de trabajo de la entidad i asesoria y diligenci del Informe (Matriz ) y plan de trabajo trabajo °
FURAG 2023. Formulario Unico de reporte]
de avance de la gestion -
FURAG 2023 diligenciado
Gestion de capacldades TECNOLOGIA
- Objetivo GC - Apropiar las TIC para un modelo de supervision y gestion efectivo
Se observan el soporte y los insumos de la participacion en las mesas sectoriales realizadas en el primer,
Informe  semestral  del| semestre de 2024:
GC2 - Generar y publicar conocimiento del | Hacer seguimientoa las acciones del plan sectorial de| " de  las 1-Gestién Documental - Mesa sectoril 1 el 22 de mayo.
octor yp Pl encg P! actividades a cargo de lal# de informes realizados| # de informes realizados 50% 2-Relacionamiento ciudadano - Mesa sectoria 1 el 24 de mayo de 2024.
9 SES derivadas del Plan del 3- Comunidad de practica sectorial de Gestion del C ien Mesa sectorial 1 el 27 de junio d
Sector Hacienda 2024.
Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Se genero el informe de cierre en SISCONPES correspondienteal primer semestre del 2024, se realizara segan|
GC2 - Generar y publicar conocimiento del  |Orientar y apoyar el imient semestral realizadgy, oo dod 50% lineamientos de Hacienda, quienes por lo general realizan apertura del aplicativo en el mes de agosto.
sector acciones de los documentos CONPES de la enndad en el SISCONPES en ol aplicativ # de informes realizados en el °
- i o
SISCONPES - CONPES] pl SISCONPES - CONPES Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Se adjunta el primer borrador de pi al ajuste del marco titulado "SISTEMATIZACION DE LOS|
RESULTADOS ESPERADOS DEL ANALISIS" e\ documento comlene La actualizacion de antecedenteg
Documento con el marco Analitica, arbol de t ds i6 misién, vision, politica|
(5C2 - Generar y publicar conocimiento del  |Actualizar el marco y plan estratégico intitucional conf 2 ) o Y o 42 y eslogan: con base en el arbol. Para el diagnostico presente en el doumento se realizé una revision y alineacion
sector enfoque prospectivo al 2040 sk ° Instrumentos SES (la matriz con la que se realizé la alineacion se encuentra adjunta) y una reunién para laj
ac(uallzado N i i i ) N
actualizacién estratégica con el equipo de planeacién (se adjunta también ayuda de memoria)
Avance a 30 de junio de 2024, 42%
"La entidad se encuentra en el proceso de i ony 6n de documentos de gobierno digital, se|
Documento de politica de] los insumos :
GC2 - Generar y publicar conocimiento del] - ' ) Gobierno Digital de  actividadeq (# de actividades realizadas/ # -Catélogo de sistemas de informacion
Implementar Ia politica de Gobierno Digital 100% de 18% 9 ¢ L
sector i N - El catalogo de componentes de informacion
Informe de implementaciér{de programadas) * 100% 100% ! ° "
™ - El cronograma de gobierno digital 2024
de la politica
Avance a 30 de junio de 2024, 18%
Se adjunta informe SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL PARA EL CARGUE DE INFORMACION
GC3 - Gestionar Informacién suficiente y del ) ) ) Cronograma de desarrollo (# de actividaded (# de actividades realizadas/ #l DEL FORMULARIO OFICIAL DE RENDICION DE CUENTAS DE LA SUPERSOLIDARIA, que contiene: Ios
N . N Desarrollar un nuevo sistema de informacién para la| N o . o objetivos del nuevo sistema para el cargue de la |nformac\on del sistema de cargt lai
calidad para la operacion de la entidad y sus 100% de 60% N B
SES (FASE I) Informe de avance del progreso actual, desafios y . p 1 de y

proyectos

desarrollo

de programadas) *

100%

100%

Avance a 30 de junio de 2024, 60%




Documento de Marco de|

Durante el periodo evaluado, no se realizan avances en el documento de arquitectura empresarial, lo anterior por|
reestructuracion interna que permitié identificar alcance en marco de aplicabilidadde la presente vigencia. Esta|

GC4 - Gestionar la estratégica, continuidad del ol marco de N 71 |arquitectura  Empresarial documentos] 1 |# documentos aprobados 5% pausa planificada asegurard que las metas y el alcance estén perfectamente alineados con los objetivos
negocio y de riesgos en tecnologia dela ia.
Aprobado
Avance a 30 de junio de 2024, 5%
Durante el period luado, no se ces en el documento de itect ial, lo anterior por|
" reestructuracion interna que permiti¢ identificar alcance en marco de aplicabilidadde la presente vigencia. Estal
. N N (# actividadeq o A . N o
GC4 - Gestionar la tar el marco de arquitectura empresarial de|Informe de cumplimiento de| 4 octi 100% |# actvidades realizadas/ # 10% pausa planificada aseguraré que las metas y el alcance estén perfectamente alineados con los objetivos|
negocioy de riesgos en tecnologia acuerdo con el plan de trabajo i la i ion del MAE N ° actividades programadas) * 100% ° estratégicos de la Supersolidaria.
programadas) * 100%
Avance a 30 de junio de 2024, 10%
Se itra en ion la base del PETI, que contiene los avances sobre los|
[dominios de sistemas de informacién, el catalogo de informacién de la entidad, el analisis de la cadena de valor de|
GC4 - Gestionar la estratégica, continuidad del|Actualizary aprobarel Plan de Te t del PETI|# documentos| la iaen la i i desarroll6 el dominio de Estrategia Tl donde se identificarory
N N N N 1 |# documentos aprobados 39% N
negocio y de riesgos en tecnologia de la Informacion actualizado y aprobado aprobados y documentaron los servicios de T.I
Avance a 30 de junio de 2024, 39%
GC4 - Gestionar la . N del tar el Plan de Tecnologias de !a Informe de cumplimiento de| (# de act!wdades (# de actividades realizadas / # No se presenta avance para el segundo semestre de 2024
negocio y de riesgos en tecnologia de acuerdo con el plan de trabajo la implementacion del PETI # 100% actividades programadas) * 100% 0%
9 y 9 9 establecido P programadas) * 100% prog! ° Avance a 30 de junio de 2024, 0%
# Se realiza seguimiento del plan de acciones pi ,y se ha informe de que detallalas|
y . Informe de " : (# actividades preventivas actividades ejecutadas durante el trimestre. Entre ellas, se incluyen la implementacion de controles de acceso,|
GC4 - Gestionar la acciones pi de riesgos de i preventivas ejecutadas /| L N 5 N N
) h h ! o ejecucion al plan de " 1 Io# 32% de software, y otras medidas de seguridad.
negocio y de riesgos en tecnologia de la informacién y de seguridad digital. > _ # actividade] L
acciones preventivas rogramadas) * 100% programadas) * 100%
prog o Avance a 30 de junio de 2024, 32%
. . . Se realizé informe de la consola ePO Trellix, el cual evidenciauna notable ausencia de incidentes que requierany
- .. Ejecutar acciones correctivas de  incidentes] N ? (acciones correctivas ejecutadas /| re e >
GC4 - Gestionar la estratégica, continuidad del " § @ | neie Informe de ejecucién dellejecutadas / Total del " § N " accién de planea o acciones correctivas.
N P la 1y riesgos| " . N 100%  |Total de acciones reportadas) 0%
negocio y de riesgos en tecnologia o sootnidod dioital plan de acciones correctivos|acciones reportadas) 100%
9 9 100% o Avance a 30 de junio de 2024, 0%
s d N N N N N
Formalos de_levantamient( Se realizs el informe y cronograma de trabajo correspondiente al siguiente avance, - Desarrollo Klic médul
de requerimientos i ey
vidticos: 55%
Informe e rocesos (# de aplicativoy - Desarrollo MIPG PRO: 55%
GCS5 - Lograr la y produccién i a través de aplicativos, procesos all_. P! . entregados / # de] (# de aplicativos entregados / # de| - Desarrollo nuevo cargador: Segun el promedio el avance es del 40%
. . y a través de| . i 100% i ; e 52% . .
continua de informacién y conocimiento interior de la SES oM p 100% - Gestién plan de trabajo: 35%
aplicativos. api-a " 179
100% - Entrega aplicativos: 17%
Actas ) de entrega dej Avance a 30 de junio de 2024, 52%
* actividaded Se da continuar con la operatividadde los tableros de control utilizandola tecnologia Azure, se cuenta con orden|
GC5 - Lograr la trazabilidad y produccién Realizar el proceso de migracion de servidores en| (0oL d " 100% |#  actividades ejecutadas/i 1% de compra No. 126759 firmada con el Colombia T icaci
continua de informacion y conocimiento produccién y tableros o rogramadas) “100% ®  |actividades programadas) *100% °
prog o Avance a 30 de junio de 2024, 1%
(# servicios tecnolégicos y . Para el periodo de abril a junio de 2024 se cuenta con 59 servicios de Tl, los cuales cumplieron con disponibilidad
" ; v serv (# servicios tecnolégicos disponibles]
GC5 - Lograr la y produccion el nivel de de los me de / Total de| N P N o del 100%.
. A ; . . ; A ; . | 1 / Total de servicios tecnolégicos) 50%
continua de informacién y conocimiento tecnolégicos de la entidad Servicios Tecnolégicos servicios tecnolégicos) 00%
100% ° Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Se elaboré el documento analisis de impacto del negocio, para en la actualizaciéndel documento plan|
GC5 - Lograr la trazabilidad y produccion Documento del Modelo del# o de continuidad del negocio, dicho documento se acotara solamente a los servicios Tl esenciales.
N R N el modelo de del negocio N N 1 # documentos aprobados 40%
continua de informacion y continuidad del negocio  [aprobados
Avance a 30 de junio de 2024, 40%
Se realizé mantenimientoa las UPS DE 30 kva y 20 kva de la marca PowerSum, se realizé cambio de baterias a|
(# de actividades de " . la ups de 30 Kva y se solicité agendamientoal proveedor de la UPS SOLTEC para el mantenimientoprogramadd
. (# de actividades de mantenimientd N N N A
- .- — mantenimiento ] nal para el mes de julio. Se programo retiro de la ups de 6ka para llevar al laboratoriopara el respectivo diagndstico
GC4 - Gestionar la estratégica, continuidad del | _. . " Informe de ejecucion del| " realizadas / # actividades dej o . o i . .
y " Ejecutar el plan de mantenimiento de equipos : 1 as N 30% Adicionalmente, Se realizé publicacién el proceso MC-09-2024 para la del servicio de
negocio y de riesgos en tecnologia Plan de Mantenimiento . mantenimiento  programadas) N -
de de los aires acondicionados del datacenter.
' 100%
programadas) * 100%
Avance a 30 de junio de 2024, 30%
En el periodo de abril a junio de 2024 se registraron 2111 solicitudes de soporte técnico, de los cuales 2012
N N L li los ANS y 99 no, tenie ) d ientode 95.31%. Cada reporte|
GC4 - Gestionar la égi inuidad del |Hacer seguimientoal de los acuerdos de|"TOT™e d& cumplimiento de|(# solicitudes cumplidas (# solicitudes cumplidas / #] trimestral se tiene un peso porcentual del 25 por ciento, que al porel un avance]
los acuerdos de niveles de|/ # solicitudes totales) *| 1 . 68% '

negocio y de riesgos en tecnologia

niveles de servicios (ANS)

servicios (ANS)

100%

totales) * 100%

de la actividad del 23.82

Avance a 30 de junio de 2024, 68%




Documento de politica de|

sequridad rivacidad de Ia| En el marco del imie | plan de i y privacit de lail on, se realizd la ion de los|
. . ) o gunicac y pr (# de actividade (# de actividades realizadas/ # pr ios para g su i ivo. Adici e realizauna 5n del
GC4 - Gestionar la estratégica, continuidad del [Implementar el modelo de seguridad y privacidad de la|informacién N 1 de 55% fitulado ‘D ion de Aplicabilidad".
negocio y de riesgos en tecnologia informacion e programadas) * 1004 100% ° :
” o
Informe de implementacion Avance a 30 de junio de 2024, 55%

de la politica
6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
c dos (2) objetivos i iados al ientode los siete (7) objetivos estratégicos, en los que participa la Oficina Asesora de Planeaciény Sistemas, incluidas las veintiocho (28) actividades descritas en el Plan de Accién Anual para el afio 2024, aprobadoel dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por ell

Comité Directivo, se observa que la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas al 30 de junio de 2024, presenta un avance de ejecucion 38J1% .

De idad con la revision Ia Oficina de Control Interno de las veintiocho (28) activi ocho (8) p un tre el 26%y el 50% , catorce (14) presentan un avance entre el 51%y el 75% y seis (6) presentan avance entre el 76% y el 100% de cumplimiento, como se observa existen ocho (8)
acciones que no presentan avance superior al 50% o cual genera una alerta para el cumplimiento oportuno del plan anual de accién 2024.

Para corroborar estos avances Oficina Asesora de Planeaciony Sistemas mediantea actualizacion del F imiento PR-PLES-002 F ion, Gestion, i ion Plan de Accion Anual en el mes de mayo de 2024, establecié entre otros aspectos las sigui i politicas de 6N que deberén tenerse en|
cuenta por parte de los lideres de los procesos y funcionarios responsables:

a. Se formula anualmente y se publica a més tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacion y elaboracion del plan de accion anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.

c. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestidn, el seguimiento y los resuitados de éste. Pueden delegar a n funcionario para consolidar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacién como evidencia objetiva, en Ia herramienta de gestion y seguimiento dispuesta para tal fin.
d.

La dependencia colaboradora hara parte del Plan de Accion Anual y aportara los insumos acordados en las mesas de trabajo a la la cual sera la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de la tarea.
e. La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas acompaiaré en la gestion y seguimiento, a través de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunicacién dispuesto por la entidad.
f. La dependenciaresponsable, dispone de cinco dias habiles contados a partir del iltimo dia después del cierre del trimestre para el registro de la gestién y seguimiento. Los p jes de avance son i la primera linea de defensay, por tanto, deben ser definidos bajo el criterio y soporte de la evidencia objetiva)
cargada en el aplicafivo dispuesto para tal fin. A parir de alli la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente alas evi objetivas, las a que haya lugar.
. Cuando se presenten diferencias de criterio en los y ias objetivas enel y alas ias, la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas seguira lo ido en el F to T iento de acciones ivas, ivas y de mejora (PREVSG-001).
h. El cierre del monitoreo por parte de la segunda linea de defensa se haré el décimo dia habil después del cierre del trimestre.
i. Los de los i iodi del Plan de Accién se presentaran ante el Comité de Direccion y se publica en la pagina web
j. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia.
k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucion del procedimiento se deben archivar ig las di i por el proceso de Gestion Documental.
De igual forma, de acuerdo con lo establecidoen el numeral 14 del procedimiento PR-PLES-002, Los de los imie Gdi reflejan aquella: ivi que requieren acciones correctiva: i las cuales se an en las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaran los mecanismos que refuercen el
cumplimiento para el final de vigencia. Para las actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el imiento para el iento de acciones ivas, p ivas y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el médulo de mejora del aplicativo designado por la SES

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

De acuerdo a la ion de gestion por realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accion Anual esta siendo elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al inicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando cun
alas metas programadas de forma tal que en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las circunstancias y/o condiciones que se vayan presentando.

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al seguimiento realizado sobre el i del PAA, se i dejar idos e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accién Anual desde su formulacién hasta el 3
diciembre del afio que se auditara, informando de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la i6n, socializacion y publicacién sobre las i i
- La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas al 30 de junio de 2024, presenté un avance d86,1% en el numero de las acti i con el meje i de la gestion de la dependencia y por ende el logro de los objetivos mi: como se informé i es importante que las metas propuestas sean adecuadame|

desde el inicio del afio de forma tal que se dé cumplimiento a las mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados

- Como se observa en el anterior cuadro, se presenta un posible incumplimiento en la ejecucion de catorce (14) actividades, por lo que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 Ineficiente formulacién de los planes, y proyectos ituci por lo tanto, se i evaluar el
cumplimiento de las actividades y de ser necesario i acciones ivas y p ivas, a fin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA -1 Semestre 2024

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA SECRETARIA GENERAL
Gestion por - MIPG
- Objetivo Estratégico GR - Aumentar la efectividad del talento humano y su modelo de gestion
5. MEDICION DE COMPROMISOS
META 2024
4. ESTRATEGIA ACTIVIDADES 5.1. .2,
PRODUCTO o o 5.3.
DESCRIPCION % INDICADOR RESULTADO % ANALISIS DE RESULTADO
GR2 - Apropiar el modelo de gestion por
proyectos y procesos estandarizados e Ejecutar las actvidades indicadas en el Plan|Matriz trimestral de al plan|% de del Planl ) ! Se elaboré Excel con informe- matriz de seguimiento del PINAR con un avance del 58% a corte de 30 de junio de 2
con alusuario, it cional de Archivos (PINAR) PINAR implementado. Pinar 80% % de cumplimiento del Plan Pinar 3%
resultante de la integracion de los sistemas de P ) Avance a 30 de junio de 2024, 73%
gestion
# de informes de ejecucion| 4 e informes de sjecucion
y cumplimiento realizadog " ) Y En cumplimiento a lo establecido en el decreto 612 de 2018, el 30 de enero de 2024 en la sesion 01 del comité de|
. cumplimiento  realizados en los] . -
en los cuales se describirar cale : Gestion y D seap los planes y de Talento Humano.
y P cuales se describiran las acciones|
GR3 - Balancear la carga y cor de [Ci i los planes las acciones _estratégicas estratégicas ejecutadas de cadal
° : Informes de ejecucion y j de cada uno de| 2 ! ‘ 50% Al de 30 junio de 2024 se ha ido avanzandoen el cumplimientodel plan de trabajo tal como se refleja en el
tareas entre los grupos de trabajo de la entidad]el decreto 612 de 2018 con enfoque al capital human ? ¢ uno de los seis planes de accion
los seis planes de accion| N reportado.
con respecto a las acciones|
con respectoalas accionesy estratégicas proyectadas de los
g P lrategicas - proys Avance a 30 de junio de 2024, 50%
mismos.
de los mismos.
' ) Definir ylo adoptar de buenas semestral de Buenas Précticas| Se implementa una buena practica institucional relacionadacon el proceso de contratacién denominada” B Learning|
GR4 - Disminuir las demoras relacionadas con L y i y y # Informes de Buenas| o " "
PR . al con 1 al con| . 2 |# Informes de Buenas Practicas 50% 9)
contratacion e induccion.
implementarlas contrataciones
Avance a 30 de junio de 2024, 50%
% de cumplimiento del plan| i Para el segundo trimestre se actualizé la it ondel lineacion é D |
' ) ’ % de cumplimiento del plan de e ron
GR4 - Disminuir las demoras con la el proceso| " i de trabajo sobre g € 2 " GECO 2024 y se adicionaron los soportes que dan cumplimiento al plan de trabajo.
A N A o N Proceso de contratacion actualizado P 1 |trabajo sobre la actualizacion dell 60%
contratacién e induccion. de contratacién, alineado con la estrategia. actualizacion del proces: oenco do contratacion
de contratacion P! Avance a 30 de junio de 2024, 60%
. . . . : Se consolidd la politica de la a partir de las iones Comité de|
GR6 - Gestionar soluciones, estrategias y . ) ) Politica de servicio y relacionamientq ' > N 1o ) ‘ ¢ S
. Formular la politica de servicio y relacionamientocon la| # de documentos de] o de documentos de political o gestion y Desempefio y se publicé para dela Se Adjunta de politica.
servicios ajustados a las necesidades y N - con los grupos de valor de la| . 100% 90%
o pectativas do log arunos do Inturde ciudadania en el marco de MIPG. Sumersalidania politica aprobados aprobados
P grup g P Avance a 30 de junio de 2024, 90%
§ . Definir y adoptar estrategias de las politicas delEstrategia participacion ciudadana Se publico y aprobé la estrategia de racionalizaciénde trémites, asi mismo, se formuld la estrategia de participacion|
GR6 - Gestionar soluciones, estrategias y ‘ ) ’ & barficipasion ¢ @ ) 8 ° , ! - ) ‘
- la en de Tramites |# definidas y| ) ciudadana y de lenguaje claro, las cuales estén pendientes para presentar en el préximo Comité Institucional de|
servicios ajustados a las necesidades y N o N N N N 4 # definidas y 25% . =
" . lo definido en la politica de servicio y relacionamientdEstrategia de lenguaje claro adoptadas Gestion y Desemperio.
expectativas de los grupos de interés. coen " "
con la ciudania. Estrategia de Rendicion de Cuentas
Avance a 30 de junio de 2024, 25%
Se i la de plantillas la gestion de PQRSDF y conto con la
GR? - Impactar positivamente con los planes, |Realizar de para traducir de de 3 de 7% participacion de las areas misionales, la Oficina Asesora Juridica y ciudania.
programas y proyectos del sector. lenguaje claro plantillas a tramites y PQ desarrollados desarrollados °
Avance a 30 de junio de 2024, 67%
I N (#funcionarios viol N N Se avanzé en la unificacion y consolidacion del procedimiento para la gestion de PQRSDF, las jornadas de|
" Realizar socializaciéna todos los servidores de la SES| y . colaboradores (#funcionarios y/o colaboradoreq o Y . :
GRY? - Impactar positivamente con los planes, zacl 08 1S ¢ Registros de asistencia a jomadas de > ! ! alos y es de la SES, se realizaran durante el segundo semestre de la vigencia.
para la apropiacién de lineamientos internos para la| 9 . 05 & capacitados/Total 300 [capacitados/Total funcionarios /ol 0%
programas y proyectos del sector. . ¥ socializacién ’
gestion efectiva de PQRSD funcionarios ylo colaboradores) *100
N Avance a 30 de junio de 2024, 0%
colaboradores) *100
Se elaboré el informe de causacion del recaudo, para el segundo trimestre de la vigencia 2024, la tasa de contribucion|
CGR8 - Mejorar la efectividad enlatoma de g i, 1o gestiones para el cobro efectivo de la tasa|Base de datos tasa de contribucion|% de recaudo de la tasa del % de recaudo de la tasa de que se causs fue por un valor de $36.403.847.130, de los cuales se han recaudadose han recaudadoun valor de
decisiones, asignacién de recursos y ejecucion as g wa el e ° ! > reca 95% e re 55% $19.017.262.659 a corte 30 de junio de 2024
de contribucion para la vigencia 2024 entidades vigiladas contribucién contribucién
de planes, programas y proyectos
Avance a 30 de junio de 2024, 55%
N N No se presenta avance para el segundo semestre de 2024, Lo anterior, teniendo en cuenta que hasta el mes de julio|
A B N Realizar laboratorios de conocimiento para defini - " o P i - N e
GR10 - Visibilizar la economia solidaria y N " y . |Informe de de de se sometera a aprobacion ante el Comité Instit | de Gestion y D la de
ar ? estrategias que permitan medir grado de satisfaccion 2 0%
generar valor plblico a la sociedad de usuarios frente a la gestion institucional realizados
9 Avance a 30 de junio de 2024, 0%
Se participé en dos actividades de relacionamiento con la ciudadania tal como se detalla a continuacié
- Festival Juntémonos llevadoa cabo en el municipio de Tierra Alta Cérdoba los dias 21 y 22 de junio, donde se|
. realizaron71 i i tales como taller Ogi la Unidad Solidaria, mujeres emprendedorag
. - par en las de la 1one
GR10 - Visibilizar la economia solidaria y i " @linforme  de y campesinos del territorio.
ar 2 en territorio p por Gobiernd| race uea 150 o 47% S y ° . . . . - "
generar valor publico a la sociedad Nacional realizadas en territorio realizadas en territorio realizadas en territorio . Primera feria de agricultura familiar, campesinay comunitariaen Corferias en dia 20 de junio donde se realizaror{
36 interacciones con la ciudadania.
Avance a 30 de junio de 2024, 47%

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:




las siete (7) jas, en los que participala Secretaria General, incluidas las once (11) actividades descritas en el Plan de Accion Anual para el afio 2024, aprobadoel dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo, se observaque la Secretaria Generalal 30 de junio de|
2024, presenta un avance de ejecucion de#7%.

De conformidad con la revisién realizada por la Oficina de Control Interno de las once (1) acti tres (3) un avance entre el 0%y el 25%; tres (3) presentan un avance entre el 26%y el 50% , cuatro (4) presentan un avance entre el 51%y el 75% y una (1) presentan avance entre el 76% y el 100% de cumplimiento, como sq
existen tres (3) acciones que no presentan avance superior al 50% lo cual genera una alerta para el cumplimiento oportuno del plan anual de accion 2024.

Para corroborar estos avances Oficina Asesora de Planeaciony Sistemas tualizacio imi R-PLES-002 F ion, Gestion, i 6 de Accién Anual en el mes de mayo de 2024, establecio entre otros aspectos las siguit liticas de of
lideres de los procesos y funcionarios responsables:

peraciénque deberan tenerse en cuenta por parte de los

a. Se formula anualmente y se publica a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacién y elaboracién del plan de accién anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.

¢. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestién, el seguimiento y los resultados de éste. Pueden delegar a un funcionario para idar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacién como evidencia objetiva, en la herramienta de gestién y seguimiento dispuesta para tal fin.
d. La dependencia colaboradora haré parte del Plan de Accién Anual y aportaré los insumos acordados en las mesas de trabajo a la i la cual serd la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de la tarea.

e. La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas acompanara en la gestion y seguimiento, a través de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunlcaclon dispuesto por la entidad.

f. La dependenciaresponsable, dispone de cinco dias habiles contados a partir del tltimo dia después del cierre del trimestre para el registro de la gestion y segui Los p jes de avance r i la primera linea de defensay, por tanto, deben ser definidos bajo el criterio y soporte de la evidenciaobjetiva cargada en el aplicativd]
dispuesto para tal fin. A partir de alli, Ia Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente a las evidencias objetivas, las iones a que haya lugar.
9. Cuando se presenten diferencias de criterio en los y evidencias objetivas enel y alas ias, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas seguira lo ido en el P iento Tratamiento de acciones i ivas y de mejora (PREVSG-001).
h. El cierre del monitoreo por parte de la segunda linea de defensa se hara el décimo dia hébil después del cierre del trimestre.

i. Los de los segui i6dicos del Plan de Accién se presentaran ante el Comité de Direccién y se publica en la pagina web

j. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia.

k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucion del procedimiento se deben archivar liendo las i por el proceso de Gestién Documental.

De igual forma, de acuerdo con o establecidoen el numeral 14 del procedimiento PR-PLES-002, Los resultados de los seguimi 6 flej i i i rectivas inmediatas, las cuales se trabajaran en las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaran los
de vigencia. Para las actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el jimiento para el jento de acciones , ivas y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el modulo de mejora del aplicativo designado por la SES

que refuercenel i para el final

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
De acuerdo a la i6n de gestion por realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accién Anual esta siendo elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al inicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando cumplimiento a las mdtas
programadas de forma tal que en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las circunstancias y/o condiciones que se vayan presentando.

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al seguimiento realizado sobre e\ i del PAA, se i dejar i e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accion Anual desde su formulacién hasta el 31 de diciembre deljafio que
se auditara, informando de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la ion y i6n sobre las icaci i

- La Secretaria General al 30 de junio de 2024 presenté un avance d##7% en el nimero de las activi i conel jiento de la gestién de la dependencia y por ende el logro de los objetivos misi como se informé es que las metas propuestas sean desde el inicio del afio de forma tal

que se dé cumplimiento a las mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados.

- Como se observa en el anterior cuadro, se presenta un posible incumplimiento en Ia ejecucion de tres (3) actividades, por lo que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 Inef 6n de los planes, pt ¥ proyectos instituci por lo tanto, se ienda evaluar el i de las yde
ser necesario il acciones y ivas, a fin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.

8. FECHA: 31 de agosto de 2024
9. FIRMA:




EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA - | Semestre 2024

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA OFICINA ASESORA JURIDICA
5. MEDICION DE COMPROMISOS
META 2024
4. ESTRATEGIA ACTIVIDADES
PRODUCTO o 5.1. 2.
o o -3
DESCRIPCION % INDICADOR RESULTADO % ANALISIS DE RESULTADO
Gestion por - MIPG
- Objetivo Estratégico GR - Aumentar la efectividad del talento humano y su modelo de gestion
N No se presenta avance para el segundo trimestre, sin embargo, se viene el documento de i
- . o .- . - . Documento de identificaciory P 5 -
GR10 - Visibilizar la economia solidaria y|Definir matriz de riesgos juridicos y/o estrategias de| T - 1cer # de documentos| i N de riesgos juridicos y/o estrategias de litigio.
- N e o o de riesgos juridicos /o N 1 # de documentos realizados 25%
generar valor pblico a la sociedad litigio para la politica de defensa judicial cctratoas de liiaio realizados
9 9 Avance a 30 de junio de 2024, 25%
Gestién misional - MODELO DE SUPERVISION
Se presentod el reporte de avance a la agenda regulatoria gestionada y proyects all
Informe semestral de| i N o
§ segundo trimestre, asi mismo, se relaciona una de del marco del sector solidari
B . seguimiento a la agendq N P N
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio de[Hacer seguimiento y gestionar los proyectos| N N frente a las lineas estratégicas de accion las cuales se fi en los siguientes items: acceso
. " o " N regulatoria (decretos,|# informes realizados 2 |# informes realizados 50% . . y . " N
los de las entidades vigiladas. en la agenda © limitado a financiamiento, competencia desigual, barreras administrativas y fiscales y marco regulatorio inadecuado.
circulares externas, entre
otros) Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Se elabor la ficha técnica - metodologia para la evaluacién de impacto y calidad sobre la calidad de i
normativos, produccién doctrinal y directrices proferidas por parte de la superintendencia de economia solidaria, asi|
. . . . mismo, se 6 como prop de p i6n regulatoria: i) la construccion de un estatuto marco del sectorl
GM3 - Proteger los intereses y el patrimonio de| Evaluar el impacto y calidad de la regulacién expedidginforme anual con los| N N N . N N N . N
los asociados de las entidades vigiladas. or la SES resultados de evaluacion # informes realizados 1 |# informes realizados 50% solidario, a través del cual se pudiera actualizar y las en laley 79 de 1988, ley
9 g P de 1998, ley 1391 de 2010, el decreto ley 1481 de 1989, ley 2143 de 2021; y demés normas especiales que|
reglamentan el sector de la economia solidaria
Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Para el segundo semestre, se remite el concepto unificado expedido por la oficina asesora juridica y publicados en la|
pégina web de la superintendencia de la economia solidaria, relacionado con contenido y reserva de actas de|
ordinarias y inarias sesiones 6rganos de administracién y vigilancia de
N Emitir conceptos unificados con relacién a la labor de| pertenecientes a la economia soldaria. de otra parte, la oficina asesora juridica se encuentra en proyeccion del
GMS5 - Preservar la memoria institucional y el con e T
N . supervision e interpretacion de ncepto juridico unificado  [# 10 # 30% con del vinculo de asocia y acceso de los(as)|
‘Saber hacer' . .
de la SES asociados|(as) frente a la informacién contenida en los bal de prueba o compro del sector|
solidario y fondo de empleados.
Avance a 30 de junio de 2024, 30%
GMS5 - Preservar la memoria institucional y elElaborary publicar Boletin Juridico con la normatividad . .~ # de boletines juridicos ) ) o Se presenta boletin juridico del primer trimestre 2024, el cual fue publicado en el mes de abril del 2024.
\Saber hacar olicablo y o intorés nara Ia SES Boletin Juridico  oedidos 4 |# de boletines juridicos expedidos 50%
P y P P Avance a 30 de junio de 2024, 50%
(# de lineas|
. ) ! N ! . ) ! Como parte del segundo seguimiento, se remiten as lineas jurisprudenciales y/o conceptos de interés para a SES, asi:
N . R ) Linea jurisprudencial ylojurisprudenciales y/o| (# de lineas jurisprudenciales y/ol >
GMS5 - Preservar la memoria institucional y el| Definir y publicar lineas jurisprudenciales y/o concepto) ruden . " ) " " decision sobre recursos, colaboracién arménica entre entidades derecho de
N N N . concepto de interés para lalconceptos emitidos / #| 100% conceptos emitidos / # de lineas y| 50%
‘Saber hacer" de interés para la SES ' ; pe(lc\on el derecho a la igualdad en la devolucién de los aportes.
SES de lineas y
solicitados) *100 Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Se elaboraronlas pildoras juridicas expedidasy publicadas a nuestro grupo de valor interno, relacionadas con: articulo|
e o st y
GMS5 - Preservar la memoria institucional y el|Elaborar pildoras juridicas a nuestro grupo de valor ) # de pildoras juridicas : . N 36 de laley 1437 de 2011, recursos que p a peticiony articulo 52 de ley 1437 dej
» ) as a n Pildoras juridicas 12 |# de pildoras juridicas expedidas 42% 2011 sobre tiempo para resolver recursos de reposician y apelacion en PAS.
‘Saber hacer" interno en procesos administrativos expedidas
Avance a 30 de junio de 2024, 42%
GMS5 - Preservar la memoria i y ellActuali las politicas les que orientan la|Documento actualizado con| # de Polmcas’ de 4 de Politicas de defensa juridical Se realiz informe primer semestre 2024 relativo al desarrollo de la politica de defensa judicial.
"Saber hacer" defensa de la entidad Formular Estrategias de Defensfia politica de defensa juridical o2 Juridica actualizadas 50%
9 P J actualizadas Avance a 30 de junio de 2024, 50%
Informe semestral de . P " e e N
N ) - " f i Se presenta informe de seguimiento al plan de accién del comité de conciliacién para el segundo trimestre.
GMS5 - Preservar la memoria institucional y el[Dar cumplimiento al plan de accién del comité de|seguimiento al cumplimientd, .
n " I i -+ o|# de informes 2 [# de informes 50%
‘Saber hacer' conciliacion del Plan de accion del Comité|
P Avance a 30 de junio de 2024, 50%
de Conciliacion

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:




C los dos (2) objetivos ifi i | i de las tres (3) , en los que participa la Oficina Asesora Juridica, incluidas las nueve (9) actividades descritas en el Plan de Accion Anual para el afio 2024, aprobadoel dia 30 de enero de 2024, mediante el acta 001-2024, por el Comité Directivo, se observa que la|
Oficina Asesora Juridica al 30 de junio de 2024, presenta un avance de ejecucion dd4,1%.

De idad con Ia revision reali Ia Oficina de Control Intemo de las once (11) activi una (1) un avance entre el 0%y el 25%; ocho (8) presentan un avance entre el 26%y el 50% ,, como se observa existen una (1) acciones que no presentan avance superior al 25% lo cual genera una alerta para el
cumplimiento oportuno del plan anual de accién 2024.

Para corroborar estos avances Oficina Asesora de iony Sistemas medi tualizacio imi -PLES-002F ion, Gestion, i 6 de Accién Anual en el mes de mayo de 2024, establecio entre otros aspectos las sigui politicas de 6 que deberan tenerse en cuenta por|
parte de los lideres de los procesos y funcionarios responsables:

a. Se formula anualmente y se publica a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia, una vez aprobado por el Comité de Direccion.
b. La formulacién y elaboracién del plan de accién anual debe realizarse de manera participativa con los grupos de valor.

¢. La dependencia responsable definida en el plan, responde por la gestién, el seguimiento y los resultados de éste. Pueden delegar a un funcionario para idar, registrar el porcentaje de avance y cargar la documentacién como evidencia objetiva, en la herramienta de gestién y seguimiento dispuesta para tal fin.
d. La dependencia colaboradora haré parte del Plan de Accién Anual y aportaré los insumos acordados en las mesas de trabajo a la i la cual serd la de realizar el cargue de evidencias y registrar el porcentaje de avance de la tarea.

e. La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas acompanara en la gestion y seguimiento, a través de mesas de trabajo celebradas por cualquier canal de comunicacion dispuesto por la entidad.

f. La dependenciaresponsable, dispone de cinco dias hébiles contados a partir del Gltimo dia después del cierre del trimestre para el registro de la gestién y seguimiento. Los p jes de avance I i Ia primera linea de defensay, por tanto, deben ser definidos bajo el criterio y soporte de la

el aplicativo dispuesto para tal fin. A partir de alli, la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas, realiza el monitoreo del porcentaje de avance frente a las evidencias objetivas, las a que haya lugar.

9. Cuando se presenten diferencias de criterio en los j idencias objetivas enel y alas ias, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas seguira lo ido en el P iento Tratamiento de acciones i ivas y de mejora (PREVSG-001).

y
h. El cierre del monitoreo por parte de la unda linea de defensa se hara el décimo dia habil después del cierre del trimestre.
i. Los de los segui del Plan de Accién se presentaran ante el Comité de Direccion y se publica en la pagina web
j. La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa desarrolla lo de su competencia.

k. Los soportes que se generen al finalizar la ejecucién del procedimiento se deben archivar jiendo las i por el proceso de Gestion Documental.
De igual forma, de acuerdo con lo establecido en el numeral 14 del procedimiento PR-PLES-002 , Los resultados de los seguimi édicos reflejan aquellas activi que requieren acciones correctivas inmediatas, las cuales se trabajaran en las mesas de trabajo, a través de las cuales se disefiaran los mecanismos que refuercen el
cumplimiento para el final de vigencia. Para las actividades que no se cumplan al final de la vigencia se aplica el imiento para el jento de acciones vas, preventivas y notas de mejora (PR-EVSG-001) y se disponen en el médulo de mejora del aplicativo designado por la SES

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

De acuerdo a la i6n de gestion por realizada por esta Oficina se realizan las siguientes observaciones:

- Esta oficina observa que el Plan de Accién Anual esta siendo elaborado y aprobado acorde con el procedimiento establecido de manera oportuna al inicio de cada vigencia, y se encuentra establecido que los lideres de los procesos realicen las evaluaciones permanentes sobre los avances presentados, verificando que se este dando alas
metas programadas de forma tal que en caso de ser requerido se realicen los menores ajustes y modificaciones de acuerdo a las ias y/o condi que se vayan

- De igual forma tal como se ha manifestado en informes anteriores por parte de esta oficina en cuanto al seguimiento realizado sobre el i del PAA, se i dejar idos e incluidos en las actas de Comité directivo todos los ajustes que se realicen al Plan de Accién Anual desde su 6n hasta el 31 de bl
del afio que se auditara, informando de manera clara el porqué de los ajustes y/o modificaciones que se realicen y dejando evidencia de la ion, izacion y publicacion sobre las i i

- La Oficina Asesora Juridica al 30 de junio de 2024 presento un avance deé#4,1% en el nimero de las acti i con el mejt i de la gestion de la dependencia y por ende el logro de los objetivos mi: como se informé i es importante que las metas sean desde el inicio

del afio de forma tal que se dé cumplimiento a las mismas y que las modificaciones o ajustes que se realicen a las mismas sean soportadas y aprobados por el Comité Directivo sean oportunamente soportados

- Como se observa en el anterior cuadro, se presenta un posible i imi en tres (3) ivi por lo que esta oficina considera que se puede presentar la materializacion del riesgo PLES-2 6n de los planes, y proyectos instituci por lo tanto, se recomienda evaluar el limi de las yde
ser necesario i acciones ivas y ivas, a fin de subsanar y evitar que se presente incumplimiento del PAA.

8. FECHA: 31 de agosto de 2024

9. FIRMA:
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