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________________________________________________________________________ 
Superintendencia de la Economía Solidaria 
Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estación 
PBX: (+57) (601)7 560 557 
Línea Gratis: 018000-180-430 

Bogotá, D.C.                                                             Al contestar por favor cite estos datos: 

         Fecha de Radicado:  
                                                                                 No. de Radicado: 
Señora 
MARÍA ADELAIDA MORA MORALES 
moramoralesm2@gmail.com  
 

Asunto:   Proceso: Gestión de Grupos de Interés 
   Procedimiento: Atención y Trámite de PQRSD 
   Radicado: 20244400336042 de 03/10/2024  
 
Cordial saludo. 
 

Acusamos recibo de la comunicación identificada con el radicado del asunto, mediante la 
cual presenta petición, en contra de COOPERATIVA MULTIACTIVA DE 
MANIPULADORES DE COPACABANA COMADECOP, pero no menciona el Número de 
Identificación Tributaria NIT.  
 
Sobre el particular y una vez analizada su petición, esta Superintendencia evidencia que, 
no cumple con los requisitos estipulados en el artículo 17 de la Ley 1755 de 2015 “Por 
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del 
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, toda vez que 
no se evidencia en su comunicación lo siguiente: Número de Identificación Tributaria NIT. 
de la organización solidaria citada. En consecuencia, le solicitamos completar su petición, 
dentro del término máximo de un (1) mes, contado a partir del recibo de la presente 
comunicación, so pena de tenerse por desistida y proceder a su archivo. Al contestar, por 
favor, cite el número de radicado indicado en la parte superior derecha de este oficio, dato 
indispensable para que este trámite siga su curso. 
 
Por otra parte, la Superintendencia no cuenta con la facultad para pronunciarse en asuntos 
laborales, dicha función se encuentra a cargo del MINISTERIO DE TRABAJO, Sin embargo, 
es necesario completar su solicitud para dar traslado a la empresa solidaria mencionada con 
el fin de que se pronuncien al respecto.  
 

Cordialmente, 
 
 
 
 
 
NANCY ESPERANZA RINCÓN ALDANA 
Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Atención y Trámite de Peticiones, Quejas, 
Reclamos, Sugerencias y Denuncias – PQRSD. 
Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria 
 

Proyectó: LAURA ANDREA HERNANDEZ ARCINIEGAS 
Revisó: DIANA MARCELA SOLANILLA CAMARGO. 
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Documento firmado digitalmente

C
o
p
ia

 e
n
 p

a
p
e
l 
a
u
té

n
ti
c
a
 d

e
 d

o
c
u
m

e
n
to

 e
le

c
tr

ó
n

ic
o

:


