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Bogota, D.C. Al contestar por favor cite estos datos:
Fecha de Radicado: 2024-10-28 16:41:12
20243700455431

No. de Radicado:

Senora
SONIA ESPERANZA LOPEZ RPIETO

Sonia.Lopez@icbf.gov.co

Asunto: Proceso: Gestion de Grupos de Interés
Procedimiento: Atencion y Tramite de PQRSD
Radicado: 20244400344192 de 09/10/2024

Cordial saludo.

Acusamos recibo de la comunicacién identificada con el radicado del asunto, mediante la
cual presenta reclamo en contra de FONBIENESTAR, pero no menciona NIT.

Sobre el particular y una vez analizada su reclamo, esta Superintendencia evidencia que,
no cumple con los requisitos estipulados en el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015 "“Por
medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, toda vez que
no se evidencia en su comunicacién lo siguiente:

NIT. de la organizacién solidaria

En consecuencia, le solicitamos completar su reclamo dentro del término maximo de un (1)
mes, contado a partir del recibo de la presente comunicacion, so pena de tenerse por
desistida y proceder a su archivo.

Al contestar, por favor, cite el nUmero de radicado indicado en la parte superior derecha de
este oficio, dato indispensable para que este tramite siga su curso.
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NANCY ESPERANZA RINCON ALDANA

Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Atencidn y Tramite de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD.
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