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________________________________________________________________________ 
Superintendencia de la Economía Solidaria 
Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estación 
PBX: (+57) (601)7 560 557 
Línea Gratis: 018000-180-430 

Bogotá, D.C.                                                             Al contestar por favor cite estos datos: 

         Fecha de Radicado:  
                                                                                 No. de Radicado: 
Señor 
CELIO ANTONIO DIAZ MENCO 
celiodiaz2345@gmail.com 
 
Asunto:   Proceso: Gestión de Grupos de Interés 
   Procedimiento: Atención y Trámite de PQRSD 
   Radicado: 20244400391292 de 19/11/2024  
Cordial saludo. 
 
Nos permitimos informar que, en atención a su comunicación enviada a esta Entidad, 
registrada bajo el radicado número 20244400348302 de 15/10/2024, relacionado con los 
descuentos del sueldo. VISIÓN FUTURO, ORGANISMO COOPERATIVO, identificada con el 
NIT. 901294113 - 3, brindo respuesta mediante el radicado del asunto.  
 
Sobre el particular, la COOPERATIVA VISIÓN FUTURO, manifiesta que teniendo en cuenta 
el comportamiento de sus créditos en esta instancia no es posible acceder a la suspensión 
de descuentos de nómina por retención salarial, sin embargo, proponemos la siguiente 
alternativa en relación a su obligación como Deudor Principal: Abono por valor de $500.000 
con plazo al 30 de noviembre de 2024, en aras de estudiar la reducción de las cuotas a 
descontar en sus procesos con la cooperativa. Recordamos medios de pago. 
 
Por consiguiente, nos permitimos remitir la respuesta otorgada por la organización solidaria 
frente a su solicitud para su conocimiento y validación. 
 

Cordialmente, 
 
 
 
NANCY ESPERANZA RINCÓN ALDANA 
Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Atención y Trámite de Peticiones, Quejas, 
Reclamos, Sugerencias y Denuncias – PQRSD. 
Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria 
 
Proyectó: LAURA ANDREA HERNANDEZ ARCINIEGAS 
Revisó: SHARON KATHERINE TORRES HARVEY 
Anexo: Respuesta de la organización, Radicado 20244400391292 de 19/11/2024  
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