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Referencia: Respuesta Radicado N0.20243700502761 del 21 de noviembre del 2024 COOPERATIVA MINUTO DE DIOS.

Desde NOTIFICACIONES PQR CMD <notificaciones.pqr@coopminutodedios.com>
Fecha Vie 06/12/2024 17:12

Para jessicagomezramirez21@gmail.com <jessicagomezramirez21@gmail.com>; 1987crisval@gmail.com <1987crisval@gmail.com>

[I]J 7 archivos adjuntos (7 MB)

28626 RESPUESTA PETICIONARIO.pdf; 1. FORMULARIO WEB DE AFILIACION Y SOLICITUD DE CREDITO.pdf; 2. PAGARE Y CARTA DE INSTRUCCIONES.pdf; 3. DECLARACION DE
CONOCIMIENTO DE CONDICIONES DEL CREDITO.pdf; 4. PLAN DE PAGOS.pdf; 5. NOTIFICACION DE APROBACION.pdf; 6. Instructivo Devoluciones UMD 2024.pdf;

Bogota., 6 de diciembre de 2024

Sefior(a).
CRISTIAN FELIPE VALENCIA VALENCIA
Ciudad.

Referencia: Respuesta Radicado No. 20243700502761 del 21 de noviembre del 2024.
Radicado inicial ante Supersolidaria No. 20244400368792 del 29 de octubre del 2024.

Respetado(a) Sefor(a) Cristian Felipe:
Reciba un cordial saludo de parte de la COOPERATIVA MINUTO DE DIOS.

Adjunto a este comunicado, encontrara la respuesta a su requerimiento, el cual, fue remitido a nuestra entidad el 21 de noviembre de
2024 por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria.
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Lo(a) invitamos a calificar nuestro servicio de PQRSF a través del siguiente enlace https://forms.office.com/r/pms46mG48Z.

Esperamos haber dado respuesta completa y clara a su solicitud, recordandole que estamos siempre dispuestos a escuchar sus inquietudes, las
cuales podra realizar a través de los siguientes medios:

a. Sitio web: https://www.coopminutodedios.com

b. Correo electrénico Servicio al Asociado: servicioalasociado@coopminutodedios.com
c. Correo electrdnico Cartera: cartera@coopminutodedios.com

d. Linea Gratuita Nacional: 018005 190 670

e. Linea Comercial: (605) 322 7207

f. WhatsApp: 3025555104

g. Sedes a nivel nacional

Cordialmente

r , Juntade Vigilancia
Cooperativa Minuto de Dios

© Correo: juntadevigilancia@coopminutodedios.com
© Direccion: Cra 73B N° 80 - 70, Bogotd
@ www.coopminutodedios.com

/ Somos Minuto de Dios

La informacién contenida en este correo electrénico y en toados sus archives anexos, es confidencial yfo privilegiada y pertenece en
Forma exclusiva a la COOPERATIVA MINUTO DE DIOS. Si usted no es destinatario real, sirvase a borrarlo de inmediato, notificarle de su
error a la persona que lo envio; usted no podra realizarle ninguna modificacién, retencién, difusién, distribucidn, copia total o parcial de
este mensaje y/o de la informacion contenida en el mismo y/o sus archivos anexos, sin previa autorizacion del remitente.
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