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________________________________________________________________________ 
Superintendencia de la Economía Solidaria 
Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estación 
PBX: (+57) (601)7 560 557 
Línea Gratis: 018000-180-430 

Bogotá, D.C.                                                             Al contestar por favor cite estos datos: 

         Fecha de Radicado:  
                                                                                 No. de Radicado: 
Señor 
JHON ALONSO RESTREPO ESTRADA 
juntadecontrolsocialplayarica@gmail.com 
 
Asunto:   Proceso: Gestión de Grupos de Interés 
   Procedimiento: Atención y Trámite de PQRSD 
   Radicado: 20244400414412 de 10/12/2024 
Cordial saludo. 
 
Acusamos recibo de la comunicación identificada con el radicado del asunto, mediante la 
envían otra evidencia de la violación al debido proceso de la junta directiva de la 
ASOCIACIÓN MUTUAL PLAYA RICA Itagüí identificada con NIT 890.904.071-2.  
 
En primer lugar, como fue manifestado mediante el radicado 20244400389282 del 
18/11/2024, el Grupo Interno de Trabajo de Atención y Trámite de Peticiones, Quejas, 
Reclamos, Sugerencias y Denuncias – PQRSD, se permite informarle que atendiendo lo 
mencionado por usted en su comunicación y revisando las reiteradas solicitudes 
presentadas con los radicados s N.º 20244400349452 del 15 de octubre, 20244400348962 
del 15 de octubre, 20244400371882 del 31 de octubre, 20244400371912 del 31 de octubre 
y 20244400389282 del 18 de noviembre de 2024, ha remitido la copia del expediente a la 
intendencia de cooperativas mediante memorando 20243700024923 del 11 de diciembre 
de 20224, para que dentro de las funciones establecidas para esta oficina, se dé inicio al 
análisis de la situación presentada por usted y de esta manera se tomen las medidas que 
se consideren necesarias de conformidad con el procedimiento establecido por la 
superintendencia frente a las presuntas irregularidades cometidas en la Asamblea 
Extraordinaria de septiembre de 2024, en la Asociación Mutual Playa Rica Itagüí, el cual se 
anexa al presente oficio para su conocimiento. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
NANCY ESPERANZA RINCÓN ALDANA 
Coordinadora Grupo Interno de Trabajo de Atención y Trámite de Peticiones, Quejas, 
Reclamos, Sugerencias y Denuncias – PQRSD. 
Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria 
 
Proyectó: DIANA MARCELA SOLANILLA CAMARGO.  
Revisó: NANCY ESPERANZA RINCÓN ALDANA.  
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