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PLAN ESTRATEGICO 2023-2026 OPERACION FINANCIACION MIPG TRIMESTRE 4-2024
PERSPECTIVA - OBJETIVO a DEPENDENCIA COLABORADORES EN LA FECHA FECHA FUENTE DE o PLANES 2 .
ITEM EJE ESTRATEGICO ESTRATEGIA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTIDAD INICIAL FINAL PRODUCTOS META INDICADOR FINANCIACION POLITICA (D.612/2018) PROCESO EJECUCION OBSERVACION RESPONSABLE
Elaboracion de formato Excel el informe-matriz de seguimiento del
: Plan Institucional de Archivos (PINAR), con un avance del 80%
GR2 - Apropiar el modelo . . g
de gestion por Drovectos correspondiente al periodo del 1 de octubre al 23 de diciembre de
- GR - Aumentar la 9 por proy y Ejecutar las actividades . I L 2024, cumpliendo asi con la meta propuesta dentro del plan de
Gestion por efectividad del talento  |P'0°°°98 estandarizados e indicadas en el Plan Todas las dependencias de la Matriz trimestral de PGN-Recursos Propios { Politica de Gestion Plan Institucional de Gestion accion 2024
1 resultados - interdependientes con N : Secretaria General b€ 1/2/2024 20/12/2024 seguimiento al plan PINAR 80% | % de cumplimiento del Plan Pinar - P Archivos de la Documental 100,0% '
humano y su modelo de . e . Institucional de Archivos Entidad : Inversioén Documental )
MIPG - orientacion al usuario, implementado. Entidad -PINAR (GEDO) . o -
gestion . L (PINAR) Es pertinente sefialar que, en la actividad del Programa de
resultante de la integracion S . L. : .
) . Normalizacion de Formas y Formularios Electrénicos, se incluyo el
de los sistemas de gestion . : . . o
inventario preliminar y el informe de aplicacion del programa, con
fecha del 31 de octubre de 2024.
GRS - Mejorar la
- GR - Aumentar la efectividad en la toma de | Realizar las gestiones para Politica de Gestion Gestion de Se realizaron los ajustes correspondientes, la tasa de contribucion se
Gestion por . - . . . Base de datos tasa de . .
efectividad del talento decisiones, asignacion de | el cobro efectivo de la tasa . , : L . % de recaudo de la tasa de PGN-Recursos Propios | Presupuestal y Recursos causo por un valor de $36,510,283,852, de los cuales se han
2 resultados - ) o o Secretaria General Grupo financiero 1/2/2024 31/12/2024 contribucion entidades 95% o - L N/A . . 100,0% -
MIPG humano y su modelo de recursos y ejecucion de de contribucién para la vigiladas contribucion Inversion Eficiencia del Gasto Financieros recaudado $36,269,820,162 hasta el corte del 31 de diciembre de
gestion planes, programas y vigencia 2024 9 Publico (GREF) 2024, alcanzando un porcentaje de recaudo del 99.34%.
proyectos
GR®6 - Gestionar
- GR - Aumentar la soluciones, estrategias y Formular la politica de Politica de servicio y - -
Gestion por efectividad del talento servicios ajustados a las | servicio y relacionamiento Grupo Relacionamiento Estado - relacionamiento con los # de documentos de politica  |PGN-Recursos Propios | Politica de Gestion de
3 resultados - I y . Secretaria General P . 1/2/2024 31/12/2024 1 P L P Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% En el tercer trimestre del afio se cumplié con el 100% de la meta.
humano y su modelo de necesidades y con la ciudadania en el Ciudadano grupos de valor de la aprobados Inversién A .
MIPG . . S Tramites Interés (GEGI)
gestion expectativas de los grupos marco de MIPG. Supersolidaria
de interés.
GR6 - Gestionar Definir y adoptzflr. estrategias Estrateg|a participacion
. . de las politicas de ciudadana
Gestion por GR - Aumentar la soluciones, estrategias y relacionamiento con la Estrategia Racionalizacion de Politica de Gestion de
P efectividad del talento servicios ajustados alas | . . o : Grupo Relacionamiento Estado - 9 . # Estrategias definidas y PGN-Recursos Propios ; . o Se definié y adoptd la estrategia de rendicion de cuentas de la
4 resultados - . ciudadania en cumplimiento Secretaria General . 1/4/2024 31/12/2024 Trémites 4 L Racionalizacién de N/A Grupos de 100,0% . . ? - : .
humano y su modelo de necesidades y . o Ciudadano . . adoptadas Inversién - . Superintendencia de la Economia Solidaria para la vigencia 2023 -
MIPG - . de lo definido en la politica Estrategia de lenguaje claro Tramites Interés (GEGI) . .
gestion expectativas de los grupos g : : . iy 2024 la cual se encuentra publicada en la pagina web
. . de servicio y relacionamiento Estrategia de Rendicion de
de interés. . .
con la ciudania. Cuentas
- GR - Aumentar la GR10 - Visibilizar la Part|C|par_ en Iag actividades . . - -
Gestion por efectividad del talento economia solidaria de relacionamiento con la Grupo Relacionamiento Estado - Informe de interacciones #interacciones ciudadanas PGN-Recursos Propios - Politica de Gestion de
5 resultados - \dariay ciudadania en territorio Secretaria General P . 1/4/2024 31/12/2024 ciudadanas realizadas en 150 : o L P Racionalizacién de N/A Grupos de 100,0% En el tercer trimestre del afio se cumplio con el 100% de la meta.
humano y su modelo de | generar valor publico a la . Ciudadano - realizadas en territorio Inversion L .
MIPG - . programadas por Gobierno territorio Tramites Interés (GEGI)
gestion sociedad .
Nacional
Realizar laboratorios de o . I
A S - Se realizo un laboratorio de conocimiento en Hato Corozal,
- GR - Aumentar la GR10 - Visibilizar la conocimiento para definir - - S . - .
Gestidn por o . o . : : . . . - . Politica de Gestion de Casanare, con organizaciones solidarias vigiladas de firmantes de
efectividad del talento economia solidaria y estrategias que permitan . Grupo Relacionamiento Estado - Informe de laboratorios de #laboratorios de conocimiento |PGN-Recursos Propios | . ) . L o
6 resultados - o : . - Secretaria General . 1/4/2024 31/12/2024 L . 2 - Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% paz. Este evento formo parte de los ejercicios de fortalecimiento de
humano y su modelo de | generar valor publico a la | medir grado de satisfaccion Ciudadano conocimiento realizados desarrollados Inversion - . . L ;
MIPG - . . Tramites Interés (GEGI) la Estrategia Al ComPaz de lo Publico, liderada por la ARN y el
gestion sociedad de usuarios frente a la ! ! L L .
R DAFP, y se centrd en las figuras asociativas vigiladas por la entidad.
gestion institucional
Se realizaron diferentes espacios de socializacion con los
. S funcionarios y contratistas de la Superintendencia de la Economia
Realizar socializacion a S . o . .
- GR - Aumentar la GR7 - Impactar . . . - - Solidaria en temas relacionados con la apropiacion de lineamientos
Gestion por o o todos los servidores de la : . . . . (#funcionarios y/o colaboradores . Politica de Gestion de ) ., . o .
efectividad del talento positivamente con los o . Grupo Relacionamiento Estado - Registros de asistencia a . . . PGN-Recursos Propios - . R internos para la gestion efectiva de PQRSD al interior de la entidad.
7 resultados - SES para la apropiacién de Secretaria General . 1/4/2024 31/12/2024 : T 300 |capacitados/Total funcionarios y/o - Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% . e . .
humano y su modelo de planes, programas y . . . Ciudadano jornadas de socializacion Inversion - . El primero en el comité primario de la secretaria general (30/07/2024
MIPG - lineamientos internos para la colaboradores) *100 Tramites Interés (GEGI) . . . .
gestion proyectos del sector. - . - 61 funcionarios y contratistas) El segundo en la jornada de
gestion efectiva de PQRSD S . . . .
socializacién de lineamiento para el relacionamiento con la
ciudadania (22/11/2024 - 246 funcionarios y contratistas)
., GR - Aumentar la GRY7 - Impactar .Rea}ll_zar laboratorios _de - -
Gestion por efectividad del talento ositivamente con los simplicidad para traducir en Grupo Relacionamiento Estado - Informe de laboratorios de #laboratorios de simplicidad PGN-Recursos Propios - Politica de Gestion de
8 resultados - P lenguaje claro plantillas Secretaria General P . 1/4/2024 31/12/2024 L . 3 P - P Racionalizaciéon de N/A Grupos de 100,0% En el tercer trimestre del afio se cumpli6é con el 100% de la meta.
humano y su modelo de planes, programas y . . Ciudadano simplicidad realizados desarrollados Inversion L .
MIPG - asociadas a tramites y Tramites Interés (GEGI)
gestion proyectos del sector.
PQRSD
En el dltimo seguimiento realizado, se actualizé la informacion del
cronograma denominado Alineacién Estratégica Documentos GECO
. L 2024, asegurando que reflejara lo ejecutado en relacién con lo
L GR - Aumentar la L Actualizar la documentacion o L . .
Gestion por efectividad del talento GRA4 - Disminuir las relacionada con el proceso Proceso de contratacion % de cumplimiento del plan de PGN-Recursos Propios { Politica Compras Gestion de planeado para Ia vigencia 2024.
9 resultados - demoras relacionadas con L ' P Secretaria General Grupo de contratacion 2/2/2024 31/12/2024 . 1 trabajo sobre la actualizacion del - P - p, > Y N/A Contratacion 100,0% Se presentd una carpeta que contiene 39 archivos de soporte,
humano y su modelo de . . .. |de contratacién, alineado con actualizado - Inversion contratacion Publica . . . . ;
MIPG estion contratacion e induccion. la estratedia proceso de contratacion (GECO) incluidos el cronograma completo para la vigencia 2024 titulado
9 ga. 4toReporte_ DOCUMENTOS_GECO_ALINEACIONESTRATEGICA 2
024. El avance de la accion es del 100%, con la inclusién de todos
los documentos requeridos.
Se adjuntan los soportes de la implementacién de una buena
préactica institucional en contratacion, junto con el segundo informe
Definir y/o adoptar correspondiente. Este seguimiento complementa el primer informe,
- GR - Aumentar la L lineamientos de buenas Informe semestral de Buenas L previamente emitido, relacionado con la buena préactica "Alineacion
Gestion por efectividad del talento GR4 - Disminuir las racticas institucionales Practicas institucionales PGN-Recursos Propios { Politica Compras Gestion de Estratégica Mejora Constante 2024". Segun lo programado para la
10 resultados - demoras relacionadas con P . Secretaria General Grupo de contratacién 21212024 31/12/2024 . 2 # Informes de Buenas Practicas - P - p, > Y N/A Contratacion 100,0% regica Vel . - Segunio prog P
humano y su modelo de o - relacionadas con relacionadas con Inversién contratacién Puablica vigencia 2024, se debian presentar dos informes anuales.
MIPG < contratacion e induccion. - . (GECO) . L . : .
gestion contratacion e contrataciones Las evidencias incluyen 36 archivos que documentan la ejecucién,
implementarlas ademas del informe elaborado en el formato requerido para dicha
practica.
Plan Estratégico de
Talento Humano
. : - Plan de Prevision de En cumplimiento del Decreto 612 de 2018, se continué con la
# de informes de ejecucion y Recursos Humanos : . o
- . ejecucion de los planes de talento humano aprobados al inicio del
cumplimiento realizados en los Plan Anual de ~ ; - .
I - . afio. Para el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de 2024, el
- GR - Aumentar la GR3 - Balancear la carga y| Cumplimiento de los planes cuales se describiran las acciones . . Vacantes - ; : o X .
Gestion por - = . . . . - - . . Politica de gestion o Gestion Integral porcentaje de ejecucion alcanzo el 50,8%, segun los soportes
efectividad del talento concentracion de tareas |estratégicos contenidos en el . Todas las dependencias de la Informes de ejecucion y estratégicas ejecutadas de cada [PGN-Recursos Propios | L Plan Institucional de )
11 resultados - . Secretaria General : 1/2/2024 31/12/2024 L 2 : - . . estratégica de Talento o de Talento 100,0% adjuntos.
humano y su modelo de |entre los grupos de trabajo| decreto 612 de 2018 con Entidad cumplimiento uno de los seis planes de accion Funcionamiento Capacitacion - PIC . L
MIPG - . ) . Humano . Humano (GITH) En el primer semestre, el cumplimiento fue del 46%, acumulando un
gestion de la entidad. enfoque al capital humano con respecto a las acciones Plan de bienestar e .
L . . total anual del 96,8%. Con ello, se alcanzé la meta programada en el
estratégicas proyectadas de los incentivos . . .
. L Strategic Plan, cuyo indicador de cumplimiento era 2 reportes.
mismos. Institucional
Plan Anual en
seguridad y salud en
el trabajo
- GC - Apropiar las TIC . GCl._, Acceder a Definir e implementar los Informe de avance de los - - Gestion de Sg en_tregaron a Ia~s delegaturas_ los t_ableros_ operativos me<_j|ante .(?l
Gestion de necesarias para un modelo Informacion, reportes y/o lineamientos de apropiacion Grupo Interno de Analitica de lineamientos para el uso % de cumplimiento del plan de |PGN-Recursos Propios ; Politica de Gestion de Tecnologias de aplicativo, acompaiiados de un video instructivo para a configuracion
12 capacidades - P . - datos abiertos de calidad brop Despacho P 1/2/2024 31/12/2024 o P y 100% 0 P : P - P la Informacion N/A glas . 100,0% de perfiles. Ademas, se ejecutd exitosamente la orden de compra de
. de supervisién y gestién . y uso de los tableros de Datos apropiacién de los tableros de trabajo Inversion L la Informacion - ;
TECNOLOGIA . relacionada grupos de . . . P Estadistica nuevos créditos de Azure, con la factura aprobada por la entidad.
efectivo . . . informacién. informacién. (GETI) . . . : .
interés de la entidad. Finalmente, se incluye el informe final correspondiente.
Mediante el Memorando 20241800025743, se entregd la base de
datos depurada requerida por la Delegatura Asociativa, logrando un
Estructuracion del Grupo de cumplimiento del 100% en la actividad correspondiente.
Analitica en términos de Adicionalmente, se reportaron las siguientes acciones:
procesos, procedimientos e *Presentacion de los requerimientos de informacion solicitados al
. . . Informe de avance de la .,
- GC - Apropiar las TIC GC5 - Lograr la instrumentos, que permitan : - . - - Gestién de GAD.
Gestion de : . L s implementacion de flujos de . .| Politica de Gestion de . . . e
. necesarias para un modelo| trazabilidad y produccion generar datos, alertas e Grupo Interno de Analitica de . : - % de cumplimiento del plan de |PGN-Recursos Propios - - Tecnologias de *Continuacion de la difusion interna y externa de los productos del
13 capacidades - o - ) ; . . - Despacho 1/2/2024 31/12/2024 trabajo y de informacion 100% . - la Informacion N/A L 100,0%
. de supervision y gestion | continua de informacion y | informacion para el proceso Datos trabajo Inversion f la Informacion GAD.
TECNOLOGIA generada por el Grupo de Estadistica

efectivo

conocimiento

de inspeccion vigilancia y
control de las delegaturas o
areas de la Superintendencia
de Economia Solidaria.

Analitica de Datos.

(GETI)

*Publicacion de los informes publicos en portales web,
correspondientes al afio 2024.
+Listado de procedimientos, formatos e instructivos publicados en la
plataforma PABLO por parte del GAD, incluyendo algunos que aun
Se encuentran en proceso.
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PLAN ESTRATEGICO 2023-2026 OPERACION FINANCIACION MIPG TRIMESTRE 4-2024
PERSPECTIVA - OBJETIVO a DEPENDENCIA COLABORADORES EN LA FECHA FECHA FUENTE DE o PLANES - z
ITEM EJE ESTRATEGICO ESTRATEGIA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTIDAD INICIAL FINAL PRODUCTOS META INDICADOR FINANCIACION POLITICA (D.612/2018) PROCESO EJECUCION OBSERVACION RESPONSABLE
Gestién de GC - Apropiar las TIC Elaborar documentos de Documentos con estudios de # de investigaciones realizadas a Politica Gestién del Gestion del
. necesarias para un modelo| GC2 - Generar y publicar |investigaciones financieras y Grupo Interno de Analitica de investigaciones financieras y . 1g - PGN-Recursos Propios ; g Conocimiento y En el tercer trimestre del afio se cumplié con el 100% de la meta, por
14 capacidades - o - o . . Despacho 1/2/2024 31/12/2024 ; . 3 partir de informacién de fuentes - Conocimiento y la N/A - 100,0% i .
. de supervision y gestion conocimiento del sector | socioeconémicas del sector Datos socioecondmicas del sector Inversién . e la Innovacion lo tanto, para este corte no se presentan evidencias
TECNOLOGIA . L S externas innovacion
efectivo solidario. solidario. (GECI)
El equipo de comunicaciones de la Superintendencia de Economia
Solidaria realizé importantes avances para fortalecer la visibilidad de
la entidad en diversos medios y plataformas digitales:
Pagina web oficial:
Se integraron nuevas secciones con contenido informativo y
GML - Fortalecer la Visibilizar y posicionar la _ pedagdgico sobre los tableros e informes del sector.
i i6n. el || Entidad hacia los Grupos de Informe trimestral que Se mejoraron y actualizaron médulos estructurales para optimizar la
Gestiodn gestion, el autocontrol, . . L o .
misional - GM - Aumentar la autodobierno v la Interés, a través de canales contenga la medicion del PGN-ReCUrsos Pronios | Politica de Gestion de navegacion y facilitar la busqueda de informacion
15 apropiacioén y cobertura del utoge . y de comunicacion tradicional Despacho Grupo Comunicaciones 1/2/2024 31/12/2024 posicionamiento y 4 # de informes realizados - P Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% iy . . . '
MODELO DE L replicacion de buenas R e L . Inversion i . Se publicé contenido normativo como informes, reportes y
SUPERVISION modelo de supervision " de | tidad y digital; piezas gréaficas y visibilizacion de la Entidad Tramites Interés (GEGI) ) o - 7
prac Icasvi ?Iaatljsa:n Idades audiovisuales; material hacia los grupos de interés circulares, asegurando el cumpllmle'nto de las normativas técnicas
9 educativo e informativo correspondientes.
Redes sociales:
Se mantuvo un elevado volumen de produccién audiovisual,
logrando una mayor interaccién con los usuarios.
Se incrementd la participacion en redes, periédicos locales y
regionales, destacando la labor de la entidad y su superintendenta.
GML1 - Fortalecer la Informe cuatrimestral que L _
Gestion GM - Aumentar la gestion, el autocontrol, Realizar la produccion y contenga la visibilizacién y Politica de N Tras completar el proceso de adquisicion y compra de equipos, el
isi - ) i iCi i i - ios | rograma de televisién de la Superintendencia de la Economia
16 MQIIDSIIEOLngIDE apropiacién y cobertura del re E}rsgg%tzzrgzgéias emision del programa de Despacho Grupo Comunicaciones 1/2/2024 31/12/2024 Ezi(gigzmlzggoddeelfe?it;?gr? 3 # de informes realizados PGN Rtlar(]:\tg;s;znProplos Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% S IF')d g. . duccié P blicacion baio la di i6n del
P modelo de supervision P ; television institucional L Tramites Interés (GEGI) olidaria comenzo S}J pr.o uccion y‘pu icacion bajo 1a |rec.c|on €
SUPERVISION practicas de las entidades del programa de television grupo de comunicaciones adscrito al despacho de la entidad.
vigiladas institucional
Durante el periodo evaluado, la Superintendencia de la Economia
Solidaria llevé a cabo el evento "Firma del Pacto por la
GML1 - Fortalecer la . o, o o o .
L - Informe cuatrimestral de Democratizacion del Crédito Solidario”, una iniciativa destinada a
Gestion GM - Aumentar la gestion, el autocontrol, encuentros solidarios Politica de Gestion de fomentar y desarrollar el sector solidario
misional - L autogobierno y la Realizar jornadas de L . . -, . . PGN-Recursos Propios | . o . rydes L .
17 apropiacion y cobertura del e L Despacho Grupo Comunicaciones 1/2/2024 31/12/2024 realizados que incluira 3 # de informes realizados - Racionalizacion de N/A Grupos de 100,0% El evento busco beneficiar directamente a los asociados, entidades y
MODELO DE L replicacién de buenas encuentros solidarios . s Inversién . . e . S
i modelo de supervisién : : cobertura, satisfaccion y Tramites Interés (GEGI) agremiaciones que forman parte de la economia solidaria,
SUPERVISION practicas de las entidades . : L . P
o buenas practicas promoviendo principios de equidad y acceso al crédito en
vigiladas . . -
condiciones justas para todos los participantes del sector.
Durante el periodo evaluado, se lograron los siguientes avances en el
desarrollo del Marco Integral de Supervision (MIS):
Gestioén GM3 - Proteger los Iir?(:;rjrf‘iltleznatlcr)sm e:r)g leog*zsyis Manual actualizado de las Politica de Partic%ngidc';ﬁlor;dg l c(): aealt;clz(t)i\gg:deegsn:jeen;icIg:]\}isién
misional - GM - Aumentar |a intereses y el gg\trimonio laim Iempentaci(’)n del Grupo Interno de Analitica de metodologias y lineamientos % de cumplimiento del plan de |PGN-Recursos Propios - seguimiento y Evaluacion i Yy P .
18 apropiacion y cobertura del yep y P Despacho P 1/2/2024 31/12/2024 para el andlisis y la 100% P . P L P evaluacion del N/A Sistemas de 85,0% .
MODELO DE L de los asociados de las Marco Integral de Datos : - trabajo Inversién ~ - Estado del proceso:
iz modelo de supervision . o L implementacion del Marco desempefio Gestion (EVSG) L ., .
SUPERVISION entidades vigiladas. Supervisién y sus Modelos L o El Marco Integral de Supervision continla en proceso de ajuste y
L Integral de Supervision.. Institucional S . .
de Supervision. consolidacién, un esfuerzo liderado por la Superintendenta con la
colaboracion de todas las dependencias de la Supersolidaria. Debido
a la complejidad del trabajo y la necesidad de un enfoque conjunto,
no se alcanzé el cumplimiento total (100%) de la accion.
Se realizo la expedicion de las Circulares Externas 70y 72 de 2024
y _ B gue modificaron las Circular Basica Juridica y Circular Basica Contable
mci;;eiztr:(;rll— GM - Aumentar |a intec:g/fe; Preolteg?rrirlr?jnio rl?c?rtrﬁ:;iz\z)rsmzrr;olz Grupo Interno de Analitica de Circulares externas, carta (# de actualizaciones normativas PGN-Recursos Propios - Politica Gestion del Ciiitilr%?ei?cl) y Financiera, asi mismo, se trabajo en la actualizacion general de la
19 MODELO DE apropiacioén y cobertura del de los asgciagos de las supenision b:sada en Despacho P Datos 1/2/2024 31/12/2024 circular o actualizacion 100% | realizadas /# de actualizaciones Inversion P Conocimiento y la N/A la Innovaciény 100,0% circular contable de acuerdo con los lineamientos establecidos por la
SUPERVISION modelo de supervisién entidades vigiladas riesgos normativas. normativas solicitadas)*100% innovacién (GECI) Oficina Asesora Juridica realizando el ajuste de las Circular Externas
gue modificaron el Titulo IV de la CBCF y sus anexos desde 2022, asi
mismo, quedo en cabeza de la OAJ su revisidn y debida publicacién.
Durante el periodo evaluado, se avanzé en los siguientes aspectos
relacionados con la calibracién e implementacion del mapa de
riesgos:
GM2 - Generar reportes Revisién de indicadores de IRL (Indicadores Riesgo de Liquidez)
Gestion GM - Aumentar la Int?d?sra:)ensibclgnclgfrgrrlr:a?:on Realizar la calibracion e Informe de avance de la % de avance del plan de trabajo Politica de Gestion de Gestion de Pr(;zling:c?rigzgt%: LiglFr’%lfiltéilcr:aB Zzul:r?d%;gtcz)irkgg ygg}izggra-
misional - L P > compieta, . I Grupo Interno de Analitica de calibracion e implementacion 0 ; | P 19 1 pGN-Recursos Propios - - Tecnologias de . ) y
20 MODELO DE apropiacion y cobertura del representativa, implementacion del mapa de Despacho Datos 1/2/2024 31/12/2024 del mana de riesqos vio matriz 100% | para la calibracion del mapa de Inversion la Informacion N/A la Informacion 77,0% Financieros.
SUPERVISION modelo de supervision estandarizada, riesgos y/o matriz de riesgos. P de riesgos y riesgos y/o matriz de riesgos Estadistica (GETI) Visualizacion y solicitud de habilitacion de SISBRE.
actualizada, inclusiva y '
confiable Estado del proceso:
A pesar de los avances, no se alcanzé la visualizacion e
implementacion del mapa de riesgos para la vigencia 2025. Por lo
tanto, se incluyo en el Plan de Accién para la vigencia 2025 el
desarrollo y ejecucion de esta accion.
Informe de avance de la
Realizar informes de implementacion de los Durante el trimestre evaluado, se consolidé el informe de avances
Gestion GMS - Proteger los monitoreo y alertamientos informes de monitoreo y 0 : . - Gestion del en los informes preventivos v prospectivos de rieseos. con las
21 misional - 0o (?gf:iéﬁungigt;rtﬁa del intereses y el patrimonio |preventivos y prospectivos de Despacho Grupo Interno de Analitica de 1/2/2024 31/12/2024 alertamientos preventivos y 100% /;gelaaveallgggrgi:gr:a;ed?ng)??naég PGN-Recursos Propios | P(?(I)Irt:giir(riieesrﬂgn (ljael N/A Conocimiento y 100.0% sFi> uientes ac\éiznesprealizadas- g0/
MODELO DE pmcr:delo deysu ervision de los asociados de las | los riesgos identificados en P Datos prospectivos de los riesgos P de gestibn de riesaos Inversién innovaciény la Innovacion ' g i<ion de inf | )
SUPERVISION P entidades vigiladas. las organizaciones vigiladas identificados en las g 9 (GECI) 1.Bmision de |nllormes mensua e's‘.'
por la Superintendencia. organizaciones vigiladas por 2.Pesarrollo de la "Ficha de Supervision.
la Superintendencia.
Se realiza el programa anual de auditoria, en el cual se detallan los
Gestién por GR. -_Aumentar la GRS - Fortalecer el sentido| Implementar el Programa . Informe trimestral de o . . . informes realizados por cada mes, J_unto con la fec_ha en que fueron
efectividad del talento . . o . ) Todas las dependencias de la . - - (# de auditorias realizadas/ # de |PGN-Recursos Propios ; Politica Control Control Interno generados. A la fecha, se ha cumplido con la realizacion de los 79
22 resultados - de pertenencia y trabajo en| Anual de Auditorias vigencia Control Interno : 1/2/2024 31/12/2024 ejecucion de la Oficina de 90% L - N/A 100,0% . L o
MIPG humano y su modelo de eaUino 2024 Entidad Control Interno auditorias programadas) * 100 Inversion Interno (CQIN) informes, alcanzando un cumplimiento del 100%. Asimismo, se
gestién quip informa que los informes estan publicados en la pagina web de la
entidad
L o Informe semestral de Se remite el Reporte de Ejecucién de la Agenda Regulatoria
Gestion GM - Aumentar la GMS - Proteger los Hacer seguimiento y seguimiento a la agenda Gestion Gestionada y Proyectos Regulatorios correspondiente al cuarto
23 misional - apropiacién y cobertura del Intereses y e_l patrimonio gestl_onar los prqyectos Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 regulatoria (decretos, 2 # informes realizados PGN-RecursQ§ Propios | Politica M_ejora N/A Juridica 100,0% trimestre de 2024. En este documento, se presenta un consolidado
MODELO DE L de los asociados de las | normativos contenidos en la . Inversion normativa . e ) L
<z modelo de supervision . o . circulares externas, entre (GEJU) detallado que incluye el avance por objetivos y las lineas estratégicas
SUPERVISION entidades vigiladas. agenda regulatoria :
otros) de la Agenda Regulatoria 2024.
L Se elabord el informe final relacionado con estudio y andlisis de
Gestion GM - Aumentar la GM3 - Proteger los Evaluar el impacto y calidad Gestion impacto de la produccién regulatoria y normativa de la OAJ
misional - L intereses y el patrimonio P ye . - -~ Informe anual con los . : PGN-Recursos Propios Politica Mejora . P P gul y . s
24 apropiacion y cobertura del ; de la regulacion expedida por| Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 . 1 # informes realizados - . N/A Juridica 100,0% desarrollado a partir de metodologias y herramientas de estadistica
MODELO DE L de los asociados de las resultados de evaluacion Inversién normativa ) o o
i modelo de supervisién . o la SES (GEJV) que revelan el comportamiento cuantitativo y cualitativo de los
SUPERVISION entidades vigiladas. .
productos partes de la agenda regulatoria.
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PLAN ESTRATEGICO 2023-2026 OPERACION FINANCIACION MIPG TRIMESTRE 4-2024
PERSPECTIVA - OBJETIVO a DEPENDENCIA COLABORADORES EN LA FECHA FECHA FUENTE DE o PLANES - z
ITEM EJE ESTRATEGICO ESTRATEGIA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTIDAD INICIAL FINAL PRODUCTOS META INDICADOR FINANCIACION POLITICA (D.612/2018) PROCESO EJECUCION OBSERVACION RESPONSABLE
Se presentan los Conceptos Unificados emitidos por la Oficina
Asesora Juridica durante el cuarto trimestre de 2024, relacionados
con los siguientes temas:
o o Acceso de los(as) asociados(as) frente a la informacion contenida en
L Emitir conceptos unificados -
Gestion ) L los balances de prueba o comprobacion en las empresas del sector
misional - GM - Aumentar la GMS5 - Preservar la con relacion a la labor de PGN-ReCUrsos Pronios | Politica Meiora Gestion solidario
25 apropiacioén y cobertura del | memoria institucional y el | supervision e interpretacion Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 Concepto juridico unificado 10 # conceptos expedidos - P ©l N/A Juridica 100,0% . . ' I
MODELO DE . . " . . Inversion normativa Inhabilidades e incompatibilidad.
i modelo de supervision Saber hacer normativa de competencia de (GEJU) S . - .
SUPERVISION la SES El ejercicio del derecho de inspeccion de los asociados de las
organizaciones pertenecientes al sector de la economia solidaria.
Periodos de los 6rganos de administracion.
Procesos de fusién, transformacion y escisién de las organizaciones
solidarias.
Aportes sociales minimos no reducibles
Gestion Elaborar y publicar Boletin L . . . :
misional - GM - Aumentar la GMS - Preservar la Juridico con la normatividad PGN-ReCUrsos Pronios | Politica Meiora Gestion Se presenta el Boletin Juridico del tercer trimestre de 2024. A la
26 apropiacion y cobertura del | memoria institucional y el . . . Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 Boletin Juridico 4 # de boletines juridicos expedidos - P l N/A Juridica 100,0% fecha se encuentra en estado de aprobacion el boletin juridico cuarto
MODELO DE modelo de supervisién "Saber hacer" aplicable y de interes para la Inversion normativa (GEJU) trimestre (sep-dic) y se enviara a publicar en el mes de enero
SUPERVISION P SES p-dic) y p .
m?;?:;?_ GM - Aumentar la GMS5 - Preservar la D_if:in;r ézigt?;;!niss Linea jurisprudencial y/o (# de lineas jurisprudenciales y/o PGN-ReCUrsos Pronios | Politica Meiora Gestion Se remiten las lineas jurisprudenciales y/o conceptos de interés para
27 apropiacioén y cobertura del | memoria institucional y el jurisp . . Y Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 concepto de interés parala | 100% [conceptos emitidos / # de lineas y - P ! N/A Juridica 100,0% la SES, correspondientes a la reforma a la demanda ejecutiva en
MODELO DE modelo de supervision "Saber hacer" concepto de interés para la SES conceptos solicitados) *100 Inversion normativa (GEJU) administrativo
SUPERVISION P SES P ‘
m(?;f)trg:- GM - Aumentar |a GMS - Presenvar la Elar?t?;z:rglldr%raj él;”\glzars ] PGN-Recursos Propios | Politica Mejora Gestion > rreumgednel?/zlglrlidnc;re?flcj)u:gggifggae: Ig(?: I>(l)£ L':s::aasdazgu?ll:ssstro
28 apropiacioén y cobertura del | memoria institucional y el . grup Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 Pildoras juridicas 12 # de pildoras juridicas expedidas - P ) N/A Juridica 100,0% . ,g_ P : . ' ) Y .
MODELO DE modelo de supervision “Saber hacer” interno en procesos Inversién normativa (GEJU) juridicos de interés los cuales se realizaron durante la vigencia del
SUPERVISION P administrativos afo 2024, para un total de doce (12), segun lo establecido.
- GR - Aumentar la GR10 - Visibilizar la Definir matriz de riesgos . e L
Gestion por efectividad del talento economia solidaria juridicos ylo estrategias de Documento de identificacion PGN-Recursos Propios - Politica Mejora Gestion Para el cuarto trimestre, se presenta el documento de identificacion
29 resultados - o y juridicos y . 9 Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 de riesgos juridicos y/o 1 # de documentos realizados - P ©l N/A Juridica 100,0% . s » S€ Pres e L T
humano y su modelo de | generar valor publico a la litigio para la politica de . L Inversion normativa de riesgos juridicos y/o estrategias de litigio en su version preliminar.
MIPG - . S estrategias de litigio (GEJV)
gestion sociedad defensa judicial
Para el cuarto trimestre, se realiz6 el informe correspondiente al
. o desarrollo de la politica de defensa judicial.
Gestion Actualizar las politicas
misional - GM - Aumentar |a GMS - Preservar la generales que orientan la Documento actualizado con la # de Politicas de defensa juridica |PGN-Recursos Propios | Politica Mejora Gestion En este informe, se avanzo en la consolidacion de dos bancos de
30 apropiacioén y cobertura del | memoria institucional y el defensa de la entidad Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 o S 1 . J - P ! N/A Juridica 100,0% T . : .
MODELO DE L N " . politica de defensa juridica actualizadas Inversion normativa argumentos que contienen los lineamientos de defensa de la entidad,
i modelo de supervision Saber hacer Formular Estrategias de (GEJL) S . T
SUPERVISION Defensa con el objetivo de lograr una eficiente gerencia publica juridica,
basada en parametros claros que se sustentan en las acciones
constitucionales y judiciales.
L Se remitio informe de seguimiento al plan de accion del comité de
Gestion . Informe semestral de . o L e :
misional - GM - Aumentar la GMS5 - Preservar la Dar cumplimiento al plan de seguimiento al cumplimiento Porcentaje de cumplimiento PGN-Recursos Propios - Politica Mejora Gestion conciliacion para el segundo semestre con un avance en su totalidad
31 apropiacioén y cobertura del | memoria institucional y el accion del comité de Oficina Asesora Juridica Grupo Defensa Juridica 1/2/2024 31/12/2024 2 o al Plan de accion del Comité de - . N/A Juridica 100,0% al 100% en sus siete (7) temas (funcionamiento del comité de
MODELO DE L N " e del Plan de accion del Comité | 100% S Inversion normativa S - SN ~ N
<z modelo de supervision Saber hacer conciliacion ] conciliacion (GEJU) conciliacion, gestion del conocimiento, dafio antijuridico, masc,
SUPERVISION de Conciliacion o g .
defensa judicial, accion de repeticion y mog).
GR2 - Apropiar el modelo Metodologia de evaluacion del Se realiza la aprobacion en PABLO de los documentos GUIA PARA
de gestion por proyectos y L grado de implementacion del Politica de EVALUAR EL GRADO DE IMPLEMENTACION DE MIPG/SIG Y EL
L GR - Aumentar la " Definir e implementar - L . L .
Gestion por - procesos estandarizados e . - . - MIPG/SIG . L . seguimiento y Evaluacion de FORMATO LISTA DE CHEQUEDQ, se realizo la aplicacion de la lista
efectividad del talento . . metodologia para el evaluar Oficina Asesora de Grupo sistemas de gestién y % de implementacién del PGN-Recursos Propios | - : . : . - !
32 resultados - interdependientes con . . - . 1/2/2024 31/12/2024 30% - evaluacion del N/A Sistemas de 100,0% de chequeo, se adjunta registro, y con la informacion contenida
humano y su modelo de . - . el grado de implementacion Planeacion y Sistemas MIPG L MIPG/SIG Inversion ~ - I - . .
MIPG - orientacion al usuario, Informe de evaluacién del desempefio gestion (EVGS) aunado a las actividades del afio se realiza el informe
gestion . L del MIPG/SIG . L oot . o
resultante de la integracion grado de implementacién del Institucional correspondiente, por lo tanto, se demuestra el cumplimiento de la
de los sistemas de gestion MIPG/SIG accion. Se registra el maximo porcentaje para la actividad.
GR2 - Apropiar el modelo | Reestructurar el modelo de Resolucion de adoncién del
GR - Aumentar la de gestién por proyectos y gestion de la SES en Grupo sistemas de gestion y MIPG/SIG (funciF())nes Se adjunta Resolucién de adopcion del MIPG y se modifican las
Gestién por - procesos estandarizados e cumplimiento de los .- MIPG . ' . - . Planificacion funciones del comité institucional de gestion y desempefio, adicional
efectividad del talento : . gy Oficina Asesora de responsabilidades) PGN-Recursos Propios { Politica Planeacion . : . .
33 resultados - interdependientes con requisitos del Modelo - . 1/2/2024 31/12/2024 2 # de documentos aprobados - o N/A Estratégica 100,0% se adjunta propuesta final de mapa de procesos en coherencia con
humano y su modelo de . - . - Planeacion y Sistemas . Inversion Institucional -
MIPG - orientacion al usuario, Integrado de Planeacion y Todas las dependencias de la . (PLES) el texto de la resolucién aprobada, con estos productos se da
gestion . i S . . Mapa de procesos actualizado o .
resultante de la integracion Gestion y el Sistema Entidad cumplimiento a la actividad.
de los sistemas de gestion Integrado de Gestidn
GR2 - Apropiar el modelo
de gestién por proyectos y . Grupo sistemas de gestion y
Gestién por GR. 'Aumentar la procesos estandarizados e Actualizar el mapa de .- MIPG (# de Procesos actualizados / # de . - L Planificacion Se alcanza el 82% de avance en la actualizacién de los 15 proceso
efectividad del talento . : procesos de la entidad, en el Oficina Asesora de o PGN-Recursos Propios { Politica Planeacién L :
34 resultados - interdependientes con L - . 1/2/2024 31/12/2024 | Informe de actualizacion por | 60% procesos del mapa de procesos - oo N/A Estratégica 81,7% del SIG, para el registro del dato el 82% corresponde a 49%
humano y su modelo de . - . marco del modelo de gestion Planeacion y Sistemas . Inversion Institucional L -
MIPG - orientacién al usuario, Todas las dependencias de la Proceso de la SES )* 100% (PLES) esperado en la meta de la actividad del plan de accion
gestion . L de la SES (MIPG/SIG) :
resultante de la integracion Entidad
de los sistemas de gestion
GR2 - Apropiar el modelo Para este periodo se .reahzo en total oc?rjo (8) seguimientos, Asi:
. . L . cuatro (4) al mapa de riesgos de corrupcién y cuatro (4) al mapa de
de gestion por proyectos y . : Grupo sistemas de gestion y ((# de mapas actualizados / # i o . .
- GR - Aumentar la ; Actualizar y realizar . e riesgos institucional, correspondientes a los meses de septiembre,
Gestion por efectividad del talento procesos estandarizados e seguimiento a mapas de Oficina Asesora de MIPG Mapas de riesgos Mapas de riesgos de la PGN-Recursos Propios { Politica Planeacién Planificacion octubre, noviembre y diciembre. Teniendo en cuenta, que el
35 resultados - interdependientes con g P L : 1/2/2024 31/12/2024 viap 9 100% | SES)*40%) + ((# de seguimientos L P L N/A Estratégica 100,0% S orey C . 'a,
humano y su modelo de . . . riesgos de gestion y Planeacion y Sistemas . actualizados y monitoreados . . Inversion Institucional seguimiento y monitoreo de los riesgos tiene una periodicidad de
MIPG - orientacién al usuario, . Todas las dependencias de la realizados / # de seguimientos (PLES) . .
gestion . L corrupcion : reporte mensual y cierre trimestral. Tomando como base el 65%
resultante de la integracion Entidad programados)*60%) . . -
. - alcanzado en el periodo anterior, para el corte al 31 de diciembre se
de los sistemas de gestion
alcanza un resultado del 100%.
De acuerdo con las actividades planificadas al inicio de la vigencia
2024, se obtuvo un 100% de cumplimiento del plan de trabajo. 2. el
. alcance del desarrollo inicialmente planteado era salir a produccion
GR2 - Apropiar el modelo . - o . .
- . L con los moédulos de documentacién, medicién y mejora, sin embargo,
de gestion por proyectos y Grupo sistemas de gestiony - . . .
- GR - Aumentar la " . Informe de seguimiento en la e a medida que se desarrollaron las mesas de trabajo, se incluyeron
Gestién por - procesos estandarizados e| Implementar el sistema de .- MIPG . - . . - . Planificacion 3 . .
efectividad del talento . : ) - Oficina Asesora de implementacién de sistema de . : PGN-Recursos Propios { Politica Planeacién . los mdédulos de tareas e informes, es decir que del 100% de los
36 resultados - interdependientes con informacién para la - . 1/2/2024 31/12/2024 : - 4 # de informes realizados - o N/A Estratégica 100,0% . g . X
humano y su modelo de . - . o - Planeacion y Sistemas . informacion para la Inversion Institucional modulos planificados se alcanzé un 166% de maddulos
MIPG . orientacién al usuario, [administracion del MIPG/SIG Todas las dependencias de la - . (PLES) . . . .
gestion . L : administracion del MIPG/SIG implementados, es decir, 3 médulos planeados, 5 médulos
resultante de la integracion Entidad . . )
. - implementados. 3. durante la vigencia 2024 se desarrollaron 35
de los sistemas de gestion . . . . )
mesas de trabajo en conjunto con el equipo de ti. se registra un
avance del 100% con la entrega del cuarto informe trimestral de
avance en el desarrollo (cada informe equivale al 25%).
. Grupo planeacion estratégica y Informe semestral del Se avanza con el seguimiento al cumplimiento de las asistencias a
- GC - Apropiar las TIC - proyectos - e . : . o
Gestion de necesarias para un modelo| GC2 - Generar v oublicar Hacer seguimiento a las Oficina Asesora de cumplimiento de las PGN-Recursos Provios | Politica Planeacion Planificacion las mesas convocadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito
37 capacidades - de su erviZic')n estion conocimiento dyersector acciones del plan sectorial Planeacion v Sistemas 1/2/2024 31/12/2024 | actividades a cargo de la SES 2 # de informes realizados Inversion P Institucional N/A Estratégica 100,0% Publico. Los registros se cargan en la herramienta SMGI y se lleva
TECNOLOGIA P nyg de la vigencia y : derivadas del Plan del Sector (PLES) un control detallado utilizando el formato FT-PLES-005 Seguimiento
efectivo Todas las dependencias de la : - . S S
Entidad Hacienda Plan de Accién Sectorial 2024, finalizando todas las actividades.
. . Grupo planeacion estratégica y Informe trimestral del cierre de
Analizar y realizar
seguimiento al cierre de proyectos brechas resultantes del
- GR - Aumentar la GR3 - Balancear la carga y FURAG 2022 .,
Gestion por efectividad del talento concentracion de tareas brechas resultantes del Oficina Asesora de Grupo sistemas de gestion % de Cumplimiento del plan de |[PGN-Recursos Propios { Politica Planeacion Planificacion
38 resultados - . FURAG 2022 y realizar L : P 9 y 1/2/2024 31/12/2024 . .| 100% ° P . P L P o N/A Estratégica 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
humano y su modelo de |entre los grupos de trabajo . . Planeacién y Sistemas MIPG Informe (Matriz ) y Formulario trabajo Inversion Institucional
MIPG - . acompafiamiento, asesoria y - (PLES)
gestion de la entidad. diligenciamiento del FURAG Unico de reporte de avance de
g Todas las dependencias de la la gestion - FURAG 2023
2023. : - :
Entidad diligenciado
. Grupo planeacion estratégica y
. GC - Apropiar las TIC O-r|e.ntar y apoyar el proyectos - L Gestion de
Gestion de necesarias para un modelo| GC2 - Generar y publicar seguimiento y monitoreo a Oficina Asesora de Informe semestral realizado PGN-Recursos Propios ; Politica de Gestion de Tecnologias de
39 capacidades - P . - o yp las acciones de los - ) 1/2/2024 31/12/2024 2 . . - P la Informacion N/A 9 - 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
TECNOLOGIA de supervision y gestion conocimiento del sector documentos CONPES de la Planeacioén y Sistemas en el SISCONPES # de informes realizados en el Inversién Estadistica la Informacion
efectivo entidad Todas las dependencias de la aplicativo SISCONPES - CONPES (GETI)
Entidad
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PLAN ESTRATEGICO 2023-2026 OPERACION FINANCIACION MIPG TRIMESTRE 4-2024
PERSPECTIVA - OBJETIVO a DEPENDENCIA COLABORADORES EN LA FECHA FECHA FUENTE DE o PLANES - z
ITEM EJE ESTRATEGICO ESTRATEGIA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTIDAD INICIAL FINAL PRODUCTOS META INDICADOR FINANCIACION POLITICA (D.612/2018) PROCESO EJECUCION OBSERVACION RESPONSABLE
El 30 de diciembre se llevd a cabo la Sesion 13 del Comité Directivo,
en la cual se presento la actualizacién del marco y plan estratégico
institucional. Durante la sesion, los miembros del comité, con voz y
voto, revisaron y aprobaron las modificaciones propuestas, alineadas
con las necesidades actuales de la entidad y los objetivos a largo
plazo. Conforme a lo aprobado en la sesidn, se anexa la siguiente
documentacién: 1.
. Presentacion en PowerPoint (PPT): Esta presentacion fue expuesta
- GC - Apropiar las TIC . e e o
Gestion de : . Actualizar el marco y plan .- : Documento con el marco y . . . Planificacion ante el Comité Directivo, detallando los principales puntos de la
. necesarias para un modelo| GC2 - Generar y publicar T Oficina Asesora de Todas las dependencias de la L . PGN-Recursos Propios { Politica Planeacion . o
40 capacidades - o - o estratégico institucional con - : : 1/2/2024 31/12/2024 | plan estratégico institucional 1 Documento actualizado - o N/A Estratégica 100,0% actualizacion. 2.
. de supervisién y gestién conocimiento del sector . Planeacién y Sistemas Entidad . Inversion Institucional . .
TECNOLOGIA ofectivo enfoque prospectivo al 2040 actualizado (PLES) Plan Estratégico: El documento que describe las nuevas metas,
objetivos y estrategias para el periodo préximo, derivadas de la
actualizacion del marco.
3. Justificacién de la Actualizacion del Marco: Explicacién detallada
de los motivos que llevaron a la necesidad de actualizar el marco
estratégico, destacando los factores internos y externos que
influyeron en esta decisién. Con la aprobacién de la actualizacion y la
entrega de la documentacién correspondiente, se cierra la actividad
al 100%.
El proceso de GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
, . INFORMACION queda en un 70% de actualizacion Con corte a la
GR1 - Apropiar e impulsar o o - - P o
- GR - Aumentar la S Acompafar la actualizacion - - Gestion del fecha del presente informe en términos de actualizacion documental,
Gestion por efectividad del talento las iniciativas por parte de del proceso Gestion del Oficina Asesora de Grupo sistemas de gestion PGN-Recursos Propios - Politica Gestion del Conocimiento el proceso cierra la vigencia en un 74.33%
41 resultados - los grupos de trabajo bro . S : P g y 1/2/2024 31/12/2024 Proceso actualizado 1 # de procesos actualizado L P Conocimiento y la N/A Yoy 70,0% P . g S
humano y su modelo de Conocimiento y la Innovacion Planeacion y Sistemas MIPG Inversion . - la Innovacion Para las acciones de mejora abiertas en PABLO Unicamente la
MIPG . competentes para su innovacion . .
gestion o (GECI) (GECI) oportunidad de mejora OM00003 se encuentra en proceso de ser
materializacion . . - - ;
gestionada hasta su implementacién total. Con relacion a acciones
correctivas o preventivas, el proceso no registra acciones abiertas.
Se realizaron varias acciones clave:
1. Participacién en la mesa nacional del Sistema Nacional de
Cooperacién Internacional, donde se discutieron los planes de
trabajo sectoriales y territoriales. Se destacaron las prioridades en la
mesa de reindustrializacion y la mesa técnica de paz.
2. Se enviaron oficios a tres entes de cooperacion internacional
(Agencia Francesa de Desarrollo, Banco de Desarrollo de América
GR1 - Apropiar e impulsar . Latina y Banco Aleman de Desarrollo) para establecer relaciones y
- GR - Aumentar la ST Formular la estrategia de : . ., S :
Gestion por o las iniciativas por parte de . . .- .- . Estrategia de Cooperacién . - . Planificacion fortalecer la supervision de la Superintendencia.
efectividad del talento ) Cooperacion Internacional, Oficina Asesora de Oficina Asesora de Planeacion y . . PGN-Recursos Propios { Politica Planeacion . o - . : .
42 resultados - los grupos de trabajo - : ; 1/2/2024 31/12/2024 Internacional formulada y 1 # de estrategias formuladas - o N/A Estratégica 100,0% 3. Se realiz6 una reunidn con la Agencia Presidencial de
humano y su modelo de en el marco de la ENCI 20231  Planeacion y Sistemas Sistemas Inversion Institucional . . . . .
MIPG - competentes para su aprobada (PLES) Cooperacion para incluir a la Superintendencia en las mesas
gestion T 2026 ) . o .
materializacién sectoriales alineadas con las prioridades del Plan Nacional de
Desarrollo.
4. La estrategia de cooperacion internacional de la
Superintendencia fue presentada y aprobada por el Comité Directivo,
y publicada en la pagina web institucional.
5. Se cred un formulario en Google Forms para que las
dependencias propongan servicios a incluir en el portafolio de
cooperacién internacional.
GR2 - Apropiar el modelo
de gestion por proyectos y
- GR - Aumentar la , . - e . . . .
Gestion por - procesos estandarizados e| Realizar el seguimiento y - L L . . - - Planificacion Se presenta la ficha de seguimiento correspondiente al avance fisico,
efectividad del talento . . e Oficina Asesora de Grupo planeacion estratégica y Informe trimestral de avance . : PGN-Recursos Propios { Politica Planeacién Plan de . : e .
43 resultados - interdependientes con andlisis de los Proyectos de - . 1/2/2024 31/12/2024 . - 4 # de informes realizados - o L Estratégica 100,0% las metas de producto y la ejecucion financiera de los proyectos de
humano y su modelo de . - . - Planeacion y Sistemas proyectos de proyectos de inversion Inversion Institucional adquisiciones . - . .
MIPG estion orientacion al usuario, Inversién de la SES (PLES) inversién de la entidad, con corte al 30 de noviembre de 2024
9 resultante de la integracién
de los sistemas de gestion
GR2 - Apropiar el modelo B . Se realiza el monitoreo del Programa de Transparencia y Etica
GR. A ] de gestién por proyectos y Grupo pIaneamont estrategica y en lo Publico (PTEP) correspondiente al cuatrimestre de
Gestion por efectiv-idaudn:jeelr ';rleito procesos estandarizados e[ Realizar seguimiento al Oficina Asesora de proyectos Informe cuatrimestrales de PGN-Recursos Provios | Politica Planeacion Programa de Planificacion septiembre a diciembre de 2024. Este monitoreo dio inicio
44 resultados - interdependientes con | Programa de Transparencia - . 1/2/2024 31/12/2024 3 # de informes realizados S TTOp L Transparencia y Estratégica 100,0% mediante el memorando 20241200025053, titulado
humano y su modelo de . - . - . I Planeacion y Sistemas avance Inversion Institucional L. S - . . .
MIPG gestion orientacién al usuario, y Etica en lo Publico Todas las dependencias de la Etica en lo Publico (PLES) Lineamientos para el cierre del Programa de Transparencia y
resultante de la integracion Entidad Etica en lo Pablico". En dicho documento se incluyeron algunas
de los sistemas de gestion recomendaciones para el diligenciamiento.
Se construye y aprueba el documento "Arquitectura Empresarial
2024-2026" el cual establece la estrategia para la modernizacion
3 GC - Apropiar las TIC GCA4 - Gestionar la Gestién de tecnologm,a ytrgnsfprmamon dlgltal- de la Superlntendenmg Qe la
Gestion de : L - .- Documento de Marco de . - . . Economia Solidaria (Supersolidaria). Elaborado por la Oficina
. necesarias para un modelo| estratégica, continuidad Establecer el marco de Oficina Asesora de : : g PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno Tecnologias de - . )
45 capacidades - C - : . . . - . Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 | Arquitectura Empresarial Tl 1 # documentos aprobados - . N/A L 100,0% Asesora de Planeacion y Sistemas, analiza el estado actual,
. de supervision y gestion | del negocio y de riesgos | arquitectura empresarial Tl Planeacion y Sistemas Inversion Digital la Informacion . o . .
TECNOLOGIA : . Aprobado identifica brechas y proyecta un modelo objetivo con metodologias
efectivo en tecnologia (GETI) .
reconocidas. Incluye un roadmap 2024-2026 con proyectos
priorizados para optimizar recursos y fortalecer la confianza en el
sector solidario.
Plan Estratéaico de Se realiz6 la actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologias de la
., GC - Apropiar las TIC GC4 - Gestionar la . €9 Gestion de Informacién (PETI) con vigencia 2024 - 2026, documento que fue
Gestion de . L - Actualizar y aprobar el Plan .- : . . . Tecnologias de la . ) - ~
. necesarias para un modelo| estratégica, continuidad - . Oficina Asesora de . Documento del PETI # documento actualizado y PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno L Tecnologias de presentado ante el comité de Gestion y Desempefio, logrando
46 capacidades - N . ; . Estratégico de Tecnologias L : Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 . 1 L - Informacién y las . 100,0% . . . s L
. de supervisién y gestién | del negocio y de riesgos L Planeacién y Sistemas actualizado y aprobado aprobado Inversion Digital o la Informacion aprobacion por parte de esta instancia, asi mismo se inicia con el
TECNOLOGIA : . de la Informacion Comunicaciones -- ) .
efectivo en tecnologia PETI (GETI) proceso de comunicar el PETIy su portafolio de proyectos a toda la
entidad.
En el cuarto trimestre de 2024, se cumplié con todos los objetivos
establecidos en el plan de acciones preventivas, gracias a un
seguimiento minucioso de las actividades, cuyos resultados estan
5 GC - Apropiar las TIC GC4 - Gestionar la Ejecutar acciones N _ Plan de_Tratamlento Gestién de reflejados en _gl qurme adjunto. Entre las apg|ones realizadas
Gestion de : L - . : .- Informe de (# actividades preventivas . e . de Riesgos de . destacan la gestion eficiente de correos electronicos en cuarentena,
. necesarias para un modelo| estratégica, continuidad preventivas de riesgos de Oficina Asesora de . . L . . o PGN-Recursos Propios { Politica Seguridad . Tecnologias de Y . :
a7 capacidades - o - : . . . o - . Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 | ejecucion al plan de acciones| 100% ejecutadas / # actividades - L Seguridad y L 100,0% la actualizacion de herramientas clave como Trellix y PCsecure, y el
. de supervisién y gestién | del negocio y de riesgos |seguridad de la informacién y Planeacién y Sistemas . Inversion Digital A la Informacion . g . . T
TECNOLOGIA . . . - preventivas programadas) * 100% Privacidad de la avance en la migracion hacia Windows 11. Asimismo, se llevaron a
efectivo en tecnologia de seguridad digital. - (GETI) el o .
Informacién cabo capacitaciones, validaciones en las VLAN asignadas y
actualizaciones de politicas alineadas con el MSPl y la norma ISO
27001:2013, evidenciando el compromiso con la ejecucion
planificada y el cumplimiento integral de las metas previstas.
Formatos de levantamiento de
requerimientos
Gestion de ne(?ecs:a-riggroslrzrtiisnjolgelo trazaﬁiﬁc?zidLogiggLicién Sistematizar, a traves de Oficina Asesora de Informe de procesos (# de aplicativos entregados / # de [PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno Gestion de
48 capacidades - P . - . yp . aplicativos, procesos al - . Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 sistematizados a través de 100% apt entreg - P . N/A Servicio de TI 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
. de supervision y gestién | continua de informacion y o Planeacién y Sistemas L aplicativos solicitados) *100% Inversién Digital
TECNOLOGIA : - interior de la SES aplicativos. (GSTI)
efectivo conocimiento
Actas de entrega de
aplicativos
Para el periodo de octubre a diciembre de 2024 contamos con 59
Gestién de GC - Apropiar las TIC GC5 - Lograr la Monitorear el nivel de (# senvicios tecnolégicos Gestion de servicios de TI, los cuales cumplieron con disponibilidad del 100%.
) . L, . - - . - i . " . . ) . 0
49 capacidades - necesarias 'pglra un ch!elo traz§b|l|dad y produc'c’|on Q|§pon|bllldafj Qe los Of|C|n§’Asesgra de Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 Informg Qe d|spon|bJI|Qad de 100% disponibles / Total de servicios PGN Recur39§ Propios Polltlcg Qoblerno N/A Tecnolog|a§ ,de 99,7% ngg reporte tnmestr'al .t|ene un peso porcentual del 25 A)'. que al
. de supervision y gestién | continua de informacioén y | servicios tecnolégicos de la Planeacion y Sistemas Servicios Tecnologicos L Inversion Digital la Informacion multiplicar por el cumplimiento tenemos un avance de la actividad del
TECNOLOGIA . o . tecnolégicos) * 100%
efectivo conocimiento entidad (GETI) 25%.
El acumulado del cuarto trimestre nos da un total de 99,73%
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. - Se realiz6 actualizacion del Plan de recuperacién de desastres,
Gestion de ne(?ega-riggroslrzrulisnggelo trazaﬁiﬁgz;dl_ogz(rjicién Actualizar y aprobar el Plan Oficina Asesora de Plan de recuperacion de # Cumplimiento al plan de trabajo PGN-Recursos Provios | Politica Gobierno Te%r?jr(l)or;aiede documento que fue socializado a nivel interno al componente de
50 capacidades - par - . yp o de recuperacion de L ) Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 |desastres (DRP) actualizado y de actualizacién del Plan de L P - N/A gtas | 100,0% sistemas de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, dicho
. de supervisiéon y gestién | continua de informacién y Planeacién y Sistemas 100% ., Inversion Digital la Informacion S o
TECNOLOGIA : - desastres (DRP) aprobado recuperacion de desastres (DRP) documento fue aprobado e inicio su proceso de publicacion en el
efectivo conocimiento . (GETI) .
actualizado sistema PABLO.
Durante el dltimo trimestre de 2024, se llevaron a cabo actividades
clave de mantenimiento preventivo y correctivo en la infraestructura
tecnoldgica de la Superintendencia de la Economia Solidaria. Estas
incluyeron la intervencion de los sistemas de sistemas
esionde | _CC:Aroparizs e | Gt Gestonar ¢ cescvances oo Geston e G e
51 capacidades - necesarias para un modelo| estratégica, continuidad Ejecutar el plan de Oficina Asesora de Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 Informe de ejecucién del Plan 100% mantenimiento realizadas / # |PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno N/A Tecnologias de 95.0% elECtricos ,ase uragdo su6 t,imof‘)uncioﬁamiento Asim)i/srjno se
b . de supervision y gestion | del negocioy de riesgos | mantenimiento de equipos Planeacién y Sistemas P de Mantenimiento ° actividades de mantenimiento Inversién Digital la Informacion ' : ' gurar P . .' L
TECNOLOGIA . . realizaron mantenimientos preventivos a 272 equipos de cémputo,
efectivo en tecnologia programadas) * 100% (GETI) L ; N
gue abarcaron limpieza interna y externa, actualizaciones de
software, verificacion de hardware, garantizando su operatividad y
cumplimiento con las politicas tecnolégicas. Estas acciones
fortalecieron la continuidad operativa y la seguridad informatica de la
entidad.
En el periodo de octubre a diciembre de 2024 se registraron 3116
solicitudes de soporte técnico, de los cuales 3027 cumplieron con los
ANS programados y 89 no, teniendo un porcentaje de cumplimiento
Gestién de GC - Apropiar las TIC GC4 - Gestionar la Hacer seguimiento al Informe de cumplimiento de Gestion de de 97.14%. Cada reporte trimestral tiene un peso porcentual del
52 capacidades - necesarias para un modelo| estratégica, continuidad cumplimiento de los Oficina Asesora de Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 los acuerdos dg niveles de 95% (# de solicitudes cumplidas en el |PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno N/A Tecnologias de 94.0% 25%, que al multiplicar por el cumplimiento tenemos un avance de la
TE%NOLOGI'A de supervisién y gestién | del negocio y de riesgos acuerdos de niveles de Planeacién y Sistemas P senicios (ANS) trimestre / # de solicitudes totales Inversion Digital la Informacion ' actividad del 24.3%
efectivo en tecnologia servicios de TI(ANS) en el trimestre)*25%) (GETI) El acumulado del cuarto trimestre nos da un total de 89.34%.
No se logré cumplir con la meta del 95% debido a que en el primer
trimestre no se contaba con el personal suficiente para la atencién
de servicios generados en la mesa de ayuda.

El Informe Final MSPI presenta un resumen integral de los avances

en la implementacién del Modelo de Seguridad y Privacidad de la

Informacién (MSPI) en la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Documento de politica de Este informe detalla actividades clave realizadas durante el afio,
- GC - Apropiar las TIC GC4 - Gestionar la seguridad y privacidad de la - : . Gestién de como la actualizacién de politicas, la aprobacién de activos de
53 c:ea?:tilggdii _ |necesarias para un modelo| estratégica, continuidad Sgnzlﬁ(;gzntarrsar;gi?%:?a Oficina Asesora de Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 informacion 100% it?v'e.d?;géd:sesr(;egﬁzzzssl)ﬁ PGN-Recursos Propios { Politica Seguridad Pli?isaeci%u;f?: y Tecnologias de 73.0% informacion y el fortalecimiento de controles en areas criticas.
TE%NOLOGI’A de supervisién y gestién | del negocio y de riesgos 9 infzjlr?nacién Planeacién y Sistemas P 0 108%9 Inversion Digital Informacion la Informacion ’ Ademas, evalla el nivel de madurez alcanzado (60%) y resalta los
efectivo en tecnologia Informe de implementacion (GETI) desafios pendientes, como la mejora en la gestion de incidentes y la
de la politica relacién con proveedores. También propone préximos pasos,
incluyendo capacitaciones, monitoreo continuo y automatizacion de
procesos, para avanzar hacia el cumplimiento total de los objetivos
estratégicos del modelo.
A 31 de diciembre se gestionaron 1019 controles de legalidad de
asamblea a organizaciones: 419 a cooperativas y 600 a fondos de
empleados, logrando el 100% de cumplimiento con respecto a la
meta formulada. Los controles de legalidad se realizan bajo el
. concepto genérico llamado ASAMBLEA GENERAL. Dicha asamblea
. (# de extrasitu y controles de - L o
Gesti6 GM3 - Prot | Realizar controles de Deleqat | Intendencia v G Int d leqalidad eiecutados/# Extrasit Politica de general puede ser Ordinaria o Extraordinaria, por delegados o por
oestion GM - Aumentar la . roteger fos - legalidad de asamblea a clegalura para 'a ntendencia y -rupos internos de : . cgalidad ejecutadosiz EXasituy . seguimiento y - Asociados. En especifico, en lo particular, en dichas ASAMBLEAS
misional - L intereses y el patrimonio e . Supervision del Ahorro y Trabajo de la Delegatura la Listado controles de legalidad controles de legalidad PGN-Recursos Propios | - Supervisién N L .
54 apropiacion y cobertura del ; organizaciones supervisadas s iy 30/6/2024 31/12/2024 . 100% - evaluacion del N/A 100,0% GENERALES, la organizacion solidaria que la realiza, pone en
MODELO DE L de los asociados de las la Forma Asociativa Supervision de Ahorro y la Forma de asamblea realizados programados)*100% Inversion ~ (SUPE) . - ) . L 2
e modelo de supervision ) o por la Delegatura (Excepto o o Co i desempefio consideracion de sus asociados la discusion y aprobacién de las
SUPERVISION entidades vigiladas. Solidaria Asociativa Solidaria (1019 controles: 419 COOP y 600 oo - . . . S )
mutuales y cafeteras) FE) Institucional siguientes acciones de caracter cooperativo y solidario a saber: 1.
CONSTITUCION DE UNA ORGANIZACION SOLIDARIA (en
Asamblea General) 2. REFORMA DE ESTATUTOS DE UNA
ORGANIZACION SOLIDARIA (en Asamblea General) 3. FUSION O
TRANSFORMACION DE UNA ORGANIZACION SOLIDARIA (en
Asamblea General).

Entre los principales avances destacan la aprobacion y socializacion
del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI), la
culminacién del documento de Arquitectura Empresarial, y la

consolidacién del Gobierno de TI, que incluye la cadena de valor,
Gestién de GC - Apropiar las TIC (# de actividades realizadas para Gestion de misién, vision y objetivos de TI, concertados con la jefatura de la
. _ | necesarias para un modelo| GC2 - Generar y publicar | Implementar la politica de Oficina Asesora de : Informe de implementacién de 0 el 2024/ # actividades de PGN-Recursos Propios { Politica Gobierno Tecnologias de 0 OAPS.
55 capamdades' de supervision y gestion conocimiento del sector Gobierno Digital Planeacion y Sistemas Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 la politica 100% programadas para el 2024) * Inversién Digital N/A la Informacion 91,0% Se elaboraron los catalogos de servicios de T, sistemas de
TECNOLOGIA : . -, ; )
efectivo 100% (GETI) informacion y componentes de informacion.
Adicionalmente, se registraron avances significativos en seguridad
tecnoldgica, abarcando la gestion de seguridad en la nube, politicas
de seguridad, manejo de incidentes, continuidad del negocio, y
seguridad y privacidad de la informacion.
Para cierre del afio, se lograron avances significativos en los
componentes principales del sistema de informacién misional. En
primer lugar, el Cargador del Formulario Oficial de Rendicion de
Cuentas entré en operacion en octubre de 2024, con las 347
empresas del Nivel de Supervision Il. A partir del 20 de enero de
2025, las entidades del Nivel de Supervision Ill comenzaran a cargar
su informacion, consolidando el uso de esta herramienta y
GC - Apropiar las TIC GC3 - Gestionar Cronoarama de desarrollo Gestién de permitiendo evaluar su funcionalidad en su maxima capacidad. El
Gestion de necesariaFS) zra un modelo Informacién suficiente y de | Desarrollar un nuevo sistema Oficina Asesora de g (# de actividades realizadas/ # PGN-Recursos Provios | Politica Gobierno Tecnoloaias de nuevo cargador de informacién del formulario oficial de rendicién de
56 capacidades - P . - calidad para la operacion | de informacién para la SES - . Grupo sistemas 1/2/2024 31/12/2024 100% actividades de programadas) * - P . N/A 9 L 95,0% cuentas, pone al servicio el Simulador de Pérdida Esperada, el cual
. de supervision y gestion . Planeacion y Sistemas Informe de avance del Inversion Digital la Informacion : - .
TECNOLOGIA efectivo de la entidad y sus (FASE 1) desarrollo 100% (GETI) se encuentra en ambiente de produccion desde noviembre de 2024,
proyectos cumpliendo con los objetivos establecidos. Esta herramienta
desarrollada con las ultimas tecnologias de Oracle Apex fortalece la
supervision al permitir a las entidades supervisadas evaluar el riesgo
financiero de manera mas eficiente. Finalmente, la Migracién de
Formatos del SICSES ha alcanzado hitos importantes como el
andlisis, disefio y validacion de formatos, avanzando hacia la
implementaciéon completa del Formulario Oficial de Rendicion de
Cuentas. La migracion se encuentra con un avance del 80%.
Gestion GM3 - Proteger los Realizar el anal!3|s gxtrasﬂu Delegatura para la Intend§n0|a y Grupos Internos de Listado en Excel de analisis POI.'t'(?a de o i . o .
misional - GM - Aumentar la intereses y el patrimonio de las organizaciones Supervision de la Trabajo de la Delegatura para la extrasitu a Cooperativas (# de extrasitu ejecutados/# PGN-Recursos Propios - seguimiento y Supervision Se realiz6 221 analisis extrasitu a las organizaciones sometidas a
57 apropiacioén y cobertura del ; sometidas a supervisién por . . . supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 g 100% . *1000, - evaluacion del N/A 100,0% supervision, para un total de 526 extrasitus de los 522 programados
MODELO QE modelo de supervision de los asociados de las parte de la Delegatura Actividad Financiera en el financiera vigiladas por la Delegatura Extrasitu programados)*100% Inversion desempefio (SUPE) para la presente vigencia
SUPERVISION entidades vigiladas. ) : Cooperativismo L Financiera o '
Financiera en el cooperativismo. Institucional
3 Adelantar tramite de Intendencia y Grupos Internos de Listado en Excel de anélisis Politica de
Gestion GMS - Proteger los autorizacion previa de Delegatura para la . . o o
misional - GM - Aumentar |a intereses y el patrimonio estados financieros para Supervision de la Trabajo de la Delegatura para la extrasitu de autorizacion (# de extrasitu ejecutados/# PGN-Recursos Propios | seguimiento y Supervisién
58 MODELO DE apropiacion y cobertura del de los asociados de las asambleas de CAC. de Actividad Einanciera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/3/2024 previa a Cooperativas 100% Extrasitu programados)*100% Inversion evaluacion del N/A (SUPE) 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el primer semestre
2 modelo de supervision . o i L financiera vigiladas por la Delegatura prog ° desempefio
SUPERVISION entidades vigiladas. acuerdo el Decreto 590 de Cooperativismo L ; . ot
2016 en el cooperativismo. Financiera Institucional
L . . Intendencia y Grupos Internos de Politica de . ~ o .
Gestion GMS - Proteger los Realizar visitas de Delegatura para la . . - . L o Para el cuarto trimestre del presente afio realiz6 18 visitas de
- GM - Aumentar la . . . - DY L Trabajo de la Delegatura para la Listado en Excel sobre las (# de visitas de inspeccion : seguimiento y . . . T o
59 misional - apropiacion v cobertura del intereses y el patrimonio | inspeccién a organizaciones Supervisién de la Supervision de la actividad 1/4/2024 31/12/2024 visitas de inspeccion 100% eiecutadas/# De visitas de PGN-Recursos Propios ; evaluacion del N/A Supervisién 100.0% inspeccion a empresas solidarias vigiladas por Supersolidaria, para
MODELO DE pmopdelo deysu ervision de los asociados de las solidarias vigiladas por Actividad Financiera en el P financiera realizadgs ° ins Jeccién rogramadas)*100% Inversién desempefio (SUPE) ' un total de 36 visitas de las 36 programadas para la presente
SUPERVISION P entidades vigiladas. Supersolidaria Cooperativismo . P prog emp vigencia.
en el cooperativismo. Institucional
Gestion GM - Aumentar la GM3 - Proteger los Emprender actividades de Delegatura para la l?::irt])g?ongzIi(lgggOZt:;]rtaernz;Z?ae Listado en Excel sobre (Numero de tramites recibidos / s:cl)JliI::]Cianti Durante el cuarto trimestre del afio, se tramitaron 134 solicitudes de
60 misional - apropiacion v cobertura del intereses y el patrimonio control a organizaciones Supervisién de la su Jervisic')n de Ig activizad 1/2/2024 31/12/2024 tramites de posesion de 100% Numero de tramites PGN-Recursos Propios - evzgluacic')n dgl N/A Supervisiéon 100.0% posesion de directivos y se encuentran 23 en gestidn para un total de
MODELO DE pmgdelo deysu ervision de los asociados de las solidarias vigiladas por Actividad Financiera en el P financiera CUEIDOS directi?/os realizados ° estionados)*100 Inversién desempenio (SUPE) ' 157. Al ser una actividad por demanda el avance para este trimestre
SUPERVISION P entidades vigiladas. Supersolidaria Cooperativismo o P g emp es del 25% para un acumulado total del 100%.
en el cooperativismo. Institucional
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Gestion GMS - Proteger los Reah;ay act.|V|dades de Delegatura para la Intendgnma y Grupos Intermos de . . POI.'t'(?a de Durante el cuarto trimestre del afio, se tramitaron 80 solicitudes de
- GM - Aumentar la . . . vigilancia a las . Trabajo de la Delegatura para la Listado en Excel de los (# controles de legalidad . seguimiento y —_ : L
misional - L intereses y el patrimonio o o Supervision de la o o : . : PGN-Recursos Propios | - Supervision controles de legalidad y se encuentran 13 en gestion para un total de
61 MODELO DE apropiacion y cobertura del de los asociados de las organizaciones solidarias Actividad Einanciera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 Controles de Legalidad 100% | ejecutados en el trimestre / # de Inversion evaluacion del N/A (SUPE) 100,0% 93. Al ser una actividad por demanda el avance para este trimestre
i modelo de supervision . o vigiladas por Supersolidaria - financiera realizados a las Cooperativas controles de legalidad recibidos desempefio ' P P
SUPERVISION entidades vigiladas. Cooperativismo L - : o es del 25% para un acumulado total del 100%.
en el cooperativismo. vigiladas en el trimestre)*25%) Institucional
Atender de manera oportuna Intendencia y Grupos Internos de Listado en Excel de las
Gestion GM3 - Proteger los . a.op Delegatura para la . Y P respuestas de PQRS (# de tramites finalizados - . ~ S o
- GM - Aumentar la . . . las quejas, peticiones, L Trabajo de la Delegatura para la ) . . Politica de — Durante el cuarto trimestre del afio, se gestiond y tramité un total de
misional - L intereses y el patrimonio . Supervisién de la o L realizadas en el marco de la oportunamente en el trimestre / # |PGN-Recursos Propios | . R Supervision L
62 MODELO DE apropiacién y cobertura del de los asociados de las reclamos o denuncias contra Actividad Financiera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 vigilancia de las cooperativas 100% de tramites recibidos en el Inversion Racionalizacion de N/A (SUPE) 100,0% 2403 PQRSD. Al ser una actividad por demanda el avance para este
2 modelo de supervision ) o las organizaciones vigiladas - financiera g P . Tramites trimestre es del 25% para un acumulado total del 100%.
SUPERVISION entidades vigiladas. . : Cooperativismo L a cargo de la Delegatura trimestre)*25%)
por la Superintendencia en el cooperativismo. : :
Financiera
Revisar, actualizar y/o
mejorar los procedimientos
Gestion GM3 - Proteger los de Supervision de la Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Politica de Para el cuarto trimestre, la Delegatura avanzo en la revision,
misional - GM - Aumentar la intereses v el ?atrimonio Delegatura Financiera, Su grvisiér?de la Trabajo de la Delegatura para la % de cumplimiento del plan de  |PGN-Recursos Propios | seguimiento y Supenision actualizacion y/o mejora de los procedimientos de Supervisién de la
63 MODELO DE apropiacién y cobertura del de los asgciagos de las acorde con los ajustes al ACtiVidéFl)d Financiera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 | Plan de trabajo implementado | 100% P trabaio P Inversion P evaluacion del N/A (gUPE) 100,0% Delegatura Financiera, acorde con los ajustes al marco integral de
SUPERVISION modelo de supervisiéon entidades viailadas marco integral de supervision Cooperativismo financiera ) desempefio supervision y/o oportunidades de mejora identificadas al interior,
9 ' y/o oportunidades de mejora P en el cooperativismo. Institucional alcanzando un 100% de avance.
identificadas al interior de la
Delegatura
Hacer seguimiento a los
procesos de institutos de Intendencia y Grupos Internos de Politica de
Gestion GM - Aumentar la GM3 - Proteger los salvamento y/o toma de Delegatura para la Trabaio de IZ\ Delg atura para la Listado en Excel de los (# de seguimientos realizados en sequimiento Para el cuarto trimestre, se realiz6 seguimiento a las cooperativas
64 misional - apropiacion v cobertura del intereses y el patrimonio posesidn genérica, Supervision de la su Jervisién de Ig activizad 1/2/2024 31/12/2024 seguimientos a las 100% | el trimegtre | # de sequimientos PGN-Recursos Propios ; evagluacién dgl N/A Supervision 100.0% PROGRESSA, PROGRESEMOS y COOPICOL la cuales encuentran
MODELO DE pm(F))delo deysu ervision de los asociados de las | administrativa y liquidacién, | Actividad Financiera en el P financiera organizaciones en proceso de ° recibidos en el trimegtre)*ZS%) Inversién desempenio (SUPE) ' bajo medida especial. Al ser una actividad por demanda el avance
SUPERVISION P entidades vigiladas. de las organizaciones que se Cooperativismo en el cooperativismo intervencion Instituclioonal para este trimestre es del 25% para un acumulado total del 100%
encuentren bajo estas P '
medidas
Seguimiento cuarto trimestre, La Delegatura Financiera por medio
Desarrollar las del Grupo Juridico contaba con 163 procesos administrativos
Gestion GM3 - Proteger los investigaciones en curso Deleqatura para la Intendencia y Grupos Internos de (# de procesos sancionatorios Politica de sancionatorios, como resultado de la gestidn del cuarto trimestre,
misional - GM - Aumentar la intereses v el ga]ttrimonio para emitir la decision que Su grvisiérf)de la Trabajo de la Delegatura para la Listado en Excel de los adelzntados/# De Drocesos PGN-ReCUrsos Pronios | seguimiento y Supenision tiene 81 procesos administrativos sancionatorios en curso y/o
65 MODELO DE apropiacién y cobertura del de los asgciagos de las en derecho corresponda y/o Activid;d Financiera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 [0CESOS Sancionatorios 100% sancionatorios enpcurso o Inversion P evaluacion del N/A (ZUPE) 100,0% activos, se han proferido 26 actuaciones: Resolucion, auto cierre
SUPERVISION modelo de supervisién entidades viciladas dar inicio a las que soliciten Cooperativismo financiera P solicitados)*100% desempefio etapa probatoria y alegatos, citacién de notificacién, constancia de
9 ' los grupos internos de P en el cooperativismo. 0 Institucional firmeza, memorando remisorio al grupo de asuntos disciplinarios. Al
trabajo. ser una actividad por demanda el avance para este trimestre es del
25% para un acumulado total del 100%.
Adelantar los trdmites
relacionados con controles
Gestion GM3 - Proteger los esq[ztL(eteglﬁgiadaﬁgrei;::r?oises Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Politica de Seguimiento cuarto trimestre, se expidido Resolucion autorizacion de
misional - GM - Aumentar la intereses v el gtrimonio revia)sl (Fusion Su grvisic’)r?de la Trabajo de la Delegatura para la Listado en Excel de los (# de trdmites ejecutados dentro PGN-ReCUrsos Pronios | seguimiento y Supenision transformacion previa para inscripcion COMUNA y Autorizacién de la
66 MODELO DE apropiacién y cobertura del de los asg/ciagos de las pincor oracion ' Activid:fd Financiera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 tramites recibidos y 100% del término/# De tramites Inversion P evaluacion del N/A (gUPE) 100,0% publicacion del aviso de intencién de JURISCOOP. Al ser una
SUPERVISION modelo de supervisién entidades vigiladas transformacipc'm escis'i()n) de Cooperativismo financiera gestionados solicitados)*100% desempefio actividad por demanda el avance para este trimestre es del 25% para
9 ' las organizaciolnes vigiladas P en el cooperativismo. Institucional un acumulado total del 100%.
por la Delegatura que lo
soliciten
Realizar reuniones de
caracter virtual y/o presencial
GML1 - Fortalecer la a aquellas cooperativas que . . . -
L - . : Intendencia y Grupos Internos de (# reuniones virtuales y/o Politica de o : N .
Gestion GM - Aumentar la gestion, el autocontrol, presenten situaciones que Delegatura para la Trabaio de la Deleatura para la resenciales realizadas en el sequimiento 2024, se realizo reuniones con los directivos de las cooperativas, con
67 misional - aproniacion v cobertura del autogobierno y la afecten el Gobierno Supervision de la U Jervisién de Ig activigad 1/2/2024 31/12/2024 Ayuda de memoria y listado de 100% tFr)imestre/ # reuniones virtuales PGN-Recursos Propios ev:gluacién dgl N/A Supervision 100.0% el fin de revisar los planes de recuperacién. Al ser una actividad por
MODELO DE pmtr))delo deysu ervision replicacion de buenas Corporativo, presenten Actividad Financiera en el P financiera asistencia /o bresenciales solicitadas en el Inversién desempefio (SUPE) ' demanda el avance para este trimestre es del 25% para un
SUPERVISION P practicas de las entidades alertas de cartera y/o Cooperativismo en el cooperativismo yop trimestre)*25% InstitucFi)onaI acumulado total del 100%.
vigiladas liquidez, u otra situacion que P ' °
requiera especial atencion de
la SES.
GML1 - Fortalecer la Desarrollar conversatorios Intendencia v Gruoos Internos de (# conversatorios virtuales ylo Politica de 2024, el 30 de octubre se realiz6 CAPACITACION:
Gestion GM - Aumentar la gestion, el autocontrol, | virtuales y/o presenciales de Delegatura para la Trabaio de IZ\ Delg atura para la resenciales realizados en};I sequimiento CONCIENTIZACION SOBRE LA REVISORIA FISCAL, organizada
68 misional - aproniacion v cobertura del autogobierno y la prevencion frente a los Supervisioén de la su Jervisién de Ig activizad 1/2/2024 31/12/2024 100% ptrimestre | # ConVersatorios PGN-Recursos Propios - evagluacién dgl N/A Supervision 100.0% por la Superintendencia de la Economia Solidaria, en alianza con la
MODELO DE pm(F))delo deysu ervision replicacién de buenas diferentes sistemas de Actividad Financiera en el P financiera Ficha técnica 0 virtuales vio presenciales Inversion desempenio (SUPE) o7 Céamara de Comercio de Bogota y Colombia Tributa - asistencia
SUPERVISION P practicas de las entidades | administracion de riesgos y Cooperativismo L L ylo pre emp presencial y virtual en la ciudad de Bogota. Al ser una actividad por
o . . en el cooperativismo. solicitados en el trimestre)*25% Institucional .
vigiladas gobierno corporativo.. demanda se registra el 100% de avance
L GMl - Fortalecer 1a : : Intendencia y Grupos Internos de Politica de 2024, La Delegatura Financiera llevd a cabo reuniones con los
Gestion gestion, el autocontrol, Reuniones virtuales y/o Delegatura para la . : . . o N . ) e
misional - GM - Aumentar la autodobierno v la resenciales especificas de Supenvision de la Trabajo de la Delegatura para la Avuda de memoria v listado de (# reuniones virtuales realizadas PGN-ReCUrSos Pronios | seguimiento y Supenision directivos de las cooperativas para realizar un analisis detallado y
69 MODELO DE apropiacion y cobertura del re Iicacg:]ién de bli/enas pse Limiento cor? directivos Activid:fd Financiera en el supervision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 Y asistencig 100% | el trimestre / # reuniones virtuales Inversion P evaluacion del N/A (gUPE) 100,0% general de sus actividades y procesos. Al ser una actividad por
SUPERVISION modelo de supervision rac?icas de las entidades g de CAC Cooperativismo financiera ' solicitadas en el trimestre)*25% desempefio demanda el avance para este trimestre es del 25% para un
P vigiladas P en el cooperativismo. Institucional acumulado total del 100%.
2024, se ha impulsado y apoyado los siguientes Proyectos
normativos y regulatorios: Circular externa- Conformacion y
funcionamiento de Comités Consultivos de los Consejos de
Intendencia v Grupos Internos de Correos electronicos Administracion. Circular externa- Modificacion Circular Basica
Gestion GMS - Proteger los o Delegatura para la . Y P . ' (# de actualizaciones normativas Contable y Financiera, Titulo I, Capitulo I, numeral 6.2.2:
- GM - Aumentar la . . . Apoyar la actualizacion de L Trabajo de la Delegatura para la Proyectos normativos en . : . - . L L . - .
70 misional - apropiacién y cobertura del intereses y el patrimonio los marcos normativos para Supervisién de la supenvision de la actividad 1/2/2024 31/12/2024 | borrador. Circulares externas. | 100% realizadas en el trimestre / # de |PGN-Recursos Propios | Politica Mejora N/A Supervisién 100.0% informacion financiera liquidadas". Circular externa - Proyecto
MODELO DE modelo de supervision de los asociados de las |3 SUDEIVisIGN Actividad Financiera en el financiera carta cir,cular o actualizacién, actualizaciones normativas Inversion normativa (SUPE) ’ circular para la compra y venta de cartera. Circular externa para la
SUPERVISION P entidades vigiladas. P Cooperativismo en el cooperativismo normativas solicitadas en el trimestre)*25%) modificacion del titulo sobre aportes sociales y devolucién de aportes
P ' no reclamados. Modificacion numeral 3.2 capitulo V titulo IV CBJ
sobre vigencia de las reformas estatutarias Al ser una actividad por
demanda el avance para este trimestre es del 25% para un
acumulado total del 100%.
GM2 - Generar reportes
L integrales con informacién | Realizar jornadas de reporte . o N Politica de
Gestion ; . . Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de . # de organizaciones solidarias L
- GM - Aumentar la disponible, completa, voluntario al SICSES de ey ) Informe con las conclusiones : . . seguimiento y L
misional - L . o o Supervisién del Ahorro y Trabajo de la Delegatura la . atendidas en las jornadas PGN-Recursos Propios | - Supervisién o : . :
71 MODELO DE | @Propiaciony cobertura del representativa, organizaciones solidarias la Forma Asociativa Supenvision de Ahorro v la Forma 1/2/2024 31/12/2024 de las jornadas de reporte 200 (200 organizaciones convocadas Inversion evaluacion del N/A (SUPE) 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
2 modelo de supervision estandarizada, vigiladas del Nivel 3 de o P o 0y voluntario al SICSES 9 . y desempefio
SUPERVISION : . . L Solidaria Asociativa Solidaria atendidas) oo
actualizada, inclusiva y Supervisién Institucional
confiable
El 28 de noviembre se realiz6 jornada de supervision preventiva de
Realizar acciones de guebranto patrimonial, orientada a fortalecer la estabilidad y
SUDENision preventiva a sostenibilidad de los fondos de empelados. Con una asistencia de 45
GML - Fortalecer la orgznizacionzs solidarias fondos de empleados: 32 virtuales y 23 presenciales. De igual forma,
Gestion GM - Aumentar la gestion, el autocontrol, constituidas por sujetos de Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de # organizaciones con supervisién sel:)cijlilendti jilrf? diean|c;\gi?§r2r§i\szzhzg écr::g:?)? d;ﬂf;i?;‘g:?lﬁ;iﬁg?;
72 misional - aproniacion v cobertura del autogobierno y la especial proteccién Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 Listado de organizaciones 100 preventiva/Organizaciones PGN-Recursos Propios | evzgluacic')n dgl N/A Supervisién 100.0% re o?te de informacr;)ic')n finanz:/iera cont%ble Con unél articinacion
MODELO DE pmgdelo deysu ervision replicacion de buenas constitucional (firmantes de la Forma Asociativa Supervision de Ahorro y la Forma solidarias supervisadas programadas a supervisar Inversion desempenio (SUPE) ' der; roximadamente 8 or anizacignes solide.lrias De aE:)uerch)con o
SUPERVISION P practicas de las entidades paz, pueblos étnicos, Solidaria Asociativa Solidaria (100 organizaciones ) emp pro: ganiz L .
vidiladas campesinos), en territorios Institucional anterior, durante el cuarto trimestre se realizaron actividades de
9 rioprizados ' municipios supervision preventiva a 53 organizaciones solidaria vigiladas por la
P PDyET P Delegatura Asociativa, logrando un cumplimiento acumulado a 31 de
diciembre del 100%, con respecto a la meta definida de 100
organizaciones.
Revisar, actualizar y/o
mejorar los procedimientos
Gestion GM - Aumentar la GMS - Proteger los Di?esiﬁfrglzsgc?aiii/z Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de S:cﬂ;x:riﬁ De acuerdo con el plan de trabajo definido, de un total de doce (12)
73 misional - aproniacion v cobertura del intereses y el patrimonio acordegcon el nuevo mar’co Supervisién del Ahorro y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 | Plan de trabaio imolementado | 100% % de cumplimiento del plan de |PGN-Recursos Propios : evzgluacién dgl N/A Supervisiéon 90.0% procedimientos identificados para revisar, actualizar y/o mejorar, se
MODELO DE pm&mmdggJeNSMn de los asociados de las intearal de SUDervisién vio la Forma Asociativa Supervisiéon de Ahorro y la Forma J P 0 trabajo Inversion desempenio (SUPE) ’ logré la revisidn, actualizacion y mejora a (10) de ellos; logrando un
SUPERVISION P entidades vigiladas. gral ¢ P 1Y Solidaria Asociativa Solidaria emp avance del 90% a 30 de diciembre.
oportunidades de mejora Institucional
identificadas al interior de la
Delegatura

6de?7




Caodigo:

Reporte de Seguimiento al Plan de Accién Anual FT-PLES 909
nov-20
Revision: 00
VIGENCIA: 31 de diciembre - 2024
Despliegue Seguimiento
PLAN ESTRATEGICO 2023-2026 OPERACION FINANCIACION MIPG TRIMESTRE 4-2024
PERSPECTIVA - OBJETIVO a DEPENDENCIA COLABORADORES EN LA FECHA FECHA FUENTE DE o PLANES 2 .
ITEM EJE ESTRATEGICO ESTRATEGIA DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTIDAD INICIAL FINAL PRODUCTOS META INDICADOR FINANCIACION POLITICA (D.612/2018) PROCESO EJECUCION OBSERVACION RESPONSABLE
Disefiar el modelo de
GM2 - Generar reportes | supervision especifico para
L integrales con informacion | organizaciones solidarias de . Politica de
Gestion ; . . . o Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de o
misional - GM - Aumentar |a disponible, completa, la economia social, solidaria, Supervisién del Ahorro Trabajo de la Delegatura la % de cumplimiento del plan de |PGN-Recursos Propios ; seguimiento y Supervisién
74 MODELO DE apropiacioén y cobertura del representativa, popular y comunitaria, para |§ Forma Asociativa y Sy ervisijc')n de Ahorrog la Forma 1/2/2024 31/12/2024 | Plan de trabajo implementado | 100% ° P trabaio P Inversion P evaluacion del N/A (gUPE) 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
i modelo de supervision estandarizada, aportar al fortalecimiento de o P o oY% ! desempefio
SUPERVISION . . . o Solidaria Asociativa Solidaria oo
actualizada, inclusivay |las organizaciones del sector Institucional
confiable real vigiladas por la
delegatura asociativa
Politica de Durante el cuarto trimestre, se realizaron 67 extra-situs a
Gestioén GM - Aumentar la GMS - Proteger los Realizar extrasitus a Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Listado de extrasitu realizados (# de extrasitu ejecutados/# sequimiento Cooperativas y otras organizaciones solidarias. A 31 de diciembre se
75 misional - aprobiacién v cobertura del intereses y el patrimonio |organizaciones de nivel 1y 2| Supervision del Ahorroy Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 |a organizaciones de nivel 1 v 2| 100% Extrasitu programados)*100%} |PGN-Recursos Propios | eve?luacién dgl N/A Supervisién 100 0% adelantaron 750 exra-situs a organizaciones de nivel 1y 2 de
MODELO DE pmgdelo deysu ervision de los asociados de las de supervision (Excepto la Forma Asociativa Supervisién de Ahorro y la Forma 9 de supervision y (702 organizaciones de nivel 1y 2: Inversioén desempenio (SUPE) ' supervision (Excepto mutuales y cafeteras), respecto a la meta
SUPERVISION P entidades vigiladas. mutuales y cafeteras) Solidaria Asociativa Solidaria P 349 COOP y 353 FE) Instituc?onal definida de 702 extra-situs a organizaciones de nivel 1y 2 de
supervision.
- . Politica de
mci;;zt:;rl]_ GM - Aumentar la intecig/fe; Preoltegfrrirlr?osnio Realizar extrasitus a Sy Deerl\?iss}?c')trz”:e?irr?olr?o Int?rrliir;(.:éa d)(/a(lsanél)oeolz Ir;ttirrr;olzde Listado de extrasitu realizados (# de extrasitu ejecutados/# PGN-RECUrsos Pronios | seguimiento y Supervision
76 MODELO DE apropiacion y cobertura del de los asgciagos de las organizaciones de nivel 3 de Ig Forma Asociativa y Su ervisijc')n de Ahorrog la Forma 1/2/2024 31/12/2024 |a organizaciones de nivel 3 de| 100% Extrasitu programados)*100% Inversion P evaluacion del N/A (gUPE) 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
SUPERVISION modelo de supervisién entidades vigiladas supervision (Excepto Solidaria P Asociativa Solidzlria supervision (317 extra situs a organizaciones desempefio
9 ' mutuales y cafeteras) de nivel 3: 85 COOP y 232 FE) Institucional
Realizar andlisis exirasitus Durante el cuarto trimestre, se realizaron 358 actividades de
L . y . Listado de analisis extrasitus y Politica de vigilancia a cafeteras y mutuales: 178 extra-situs a cafeteras y 184
Gestion GMS - Proteger los controles de legalidad de Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de : . ) e .
misional - GM - Aumentar la intereses v el patrimonio asamblea a las Supenvision del Ahorro Trabaio de la Deleqatura la controles de legalidad de (181 organizaciones: 118 PGN-ReCUrsos Pronios | seguimiento y Supenision controles de legalidad de asamblea de un total de 362 planeadas,
77 MODELO DE apropiacién y cobertura del de los asgciagos de las oraanizaciones solidarias Iz Forma Asociativa y Sy ervisijén de Ahorrog la Forma 1/2/2024 31/12/2024 asamblea realizados a 100% Mutuales y 63 Cooperativas Inversion P evaluacion del N/A (ZUPE) 99,0% logrando un cumplimiento del 99%. Las 4 acciones de vigilancia
<z modelo de supervisién . o 9 . o P o Oy mutuales y cooperativas Cafeteras) desemperfio faltantes se deben a que 2 de estas organizaciones fueron
SUPERVISION entidades vigiladas. mutuales y cooperativas Solidaria Asociativa Solidaria oL - o . -
cafeteras cafetera Institucional liquidadas, lo cual no permitié cumplir con la meta definida en enero
del 2024.
Gestion GMS - Proteger los Realizar visitas de Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de (# de \_/|S|_tas de_mspecuon por Pol_mc;a de
misional - GM - Aumentar | intereses y el patrimonio | inspeccién a organizaciones Supervisién del Ahorro Trabajo de la Delegatura la Listado de visitas de cumplimiento ejecutadas/# De PGN-Recursos Propios | seguimiento y Supervisién
78 apropiacién y cobertura del yep peccion g P \norroy e 9 1/2/2024 31/12/2024 . . . 100% visitas de inspeccion por L P evaluacion del N/A P 100,0% La actividad fue cumplida al 100% en el trimestre anterior
MODELO DE o de los asociados de las solidarias y presentar la Forma Asociativa Supervision de Ahorro y la Forma inspeccion realizadas S Inversion ~ (SUPE)
<z modelo de supervisidon . o . o o T cumplimiento desemperfio
SUPERVISION entidades vigiladas. informes Solidaria Asociativa Solidaria N
programadas)*100% Institucional
Durante el cuarto trimestre se realizaron 4 reuniones de
GM4 - Sequimiento al seguimiento a las organizaciones que se encuentran en medida
cum Iimien?o la gestion Realizar visitas de Politica de especial: COALCESAR, COOPERANDES, COOPCAFITOLIMA
Gestioén np ylag S Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de . . o COODECAFEC. Logrando realizar 8 visitas o reuniones de
- GM - Aumentar la de riesgos relacionada con seguimiento a las ey ) Listado de visitas de . seguimiento y L o S o
misional - L S A Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la L ; o . PGN-Recursos Propios - . Supervision seguimiento a 31 de diciembre, con un cumplimiento del 89%. La
79 apropiacion y cobertura del la distribucion de organizaciones que se o S 1/2/2024 31/12/2024 | seguimiento realizadas a las | 100% (9 organizaciones en medida - evaluacion del N/A 89,0% o ., o . .
MODELO DE modelo de supervision beneficios para los encuentran en medida la Forma Asociativa Supervisiéon de Ahorro y la Forma oraanizaciones en toma de especial a visitar) Inversion desempenio (SUPE) visita o reunidn de seguimiento que quedo pendiente corresponde a
SUPERVISION P . P . Solidaria Asociativa Solidaria 9 . P emp COOIMPRESORES, la cual no se realiz6 por cambio del Agente
asociados de las especial posesion Institucional . . L ., o
entidades vigiladas Especial en el mes de noviembre; visita o reunion que se realizara
' tan pronto el nuevo Agente Especial presente el plan de trabajo (Se
adjunta Resolucion de cambio de Agente Especial como evidencia)
GM4 - Seguimiento al
Gestion GM - Aumentar la d(;u?e‘;“rgfggzi?ngzztfgn Realizar controles de Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Listado en Excel de los (# de controles de legalidad S:cﬂ;zﬁzntig Durante el cuarto trimestre se realizaron 9 controles de legalidad a
80 misional - aproniacion v cobertura del Iagdistribuci(’)n de legalidad a las liquidaciones Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 controles de legalidad 100% eiecutados/# De cont?oles de PGN-Recursos Propios - evagluaci(’)n deyl N/A Supervisién 100.0% las liguidaciones voluntarias solicitadas por las organizaciones
MODELO DE pmcr;delo deysu ervision beneficios para los voluntarias que soliciten las la Forma Asociativa Supervisién de Ahorro y la Forma recibidos est?onados IJe alidad solicitados)*100% Inversién desempefio (SUPE) ' solidarias, para un cumplimiento acumulado a 31 de diciembre del
SUPERVISION P . P organizaciones solidarias Solidaria Asociativa Solidaria yg 9 0 emp 100%
asociados de las Institucional
entidades vigiladas.
GM4 - Seguimiento al Hacer seguimiento a los
Gestion GM - Aumentar la d?:?g'?fgf;é?nggztf:n przziz?gndeet:g:iac:e Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Listado en Excel de los S:?J;:Lcizris Durante el cuarto trimestre se realizaron 16 seguimientos a los
81 misional - aproniacion v cobertura del Iagdistribuci(’)n de adm?nistrativag i uida7ci(’)n Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 seguimientos a las 100% (# de seguimientos ejecutados/# |PGN-Recursos Propios | ev:gluacién dgl N/A Supervisién 100.0% procesos de toma de posesion genérica, administrativa y liquidacion,
MODELO DE pmtr))delo deysu ervision beneficios para los de las or aniza():/ioﬂes e s'e la Forma Asociativa Supervisiéon de Ahorro y la Forma organizaciones en toma de ° |De seguimientos a realizar)*100% Inversioén desempefio (SUPE) 7 de las organizaciones que se encuentren bajo estas medidas,
SUPERVISION P : P 9 nes 9 Solidaria Asociativa Solidaria posesion emp logrando un cumplimiento acumulado a 31 de diciembre del 100%
asociados de las encuentren bajo estas Institucional
entidades vigiladas. medidas.
Durante el cuarto trimestre se finalizaron 22 procesos sancionatorios
por no reporte de informacion, con el envié a segunda instancia: 5 de
la vigencia del 2022 y 17 de la vigencia del 2023, logrando un avance
acumulado a 31 de diciembre de 270 tramites para un cumplimiento
del 79,18%, con respecto a la meta definida de 341 procesos
sancionatorios abiertos por no reporte. Luego de la revision de la
GMA4 - Sequimiento al gestion consolidada, se identificaron algunas variaciones en el
cum Iimien?o la gestion Politica de reporte de seguimiento a los periodos anteriores, quedando el
Gestion GM - Aumentar la de rieps os rela?:liongda con Finalizar los procesos Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de Listado en Excel de los (# de procesos sancionatorios sequimiento reporte por trimestre, asi: Primer trimestre: 55 procesos
82 misional - apropiacion v cobertura del Iagdistribuci()n de sancionatorios por no Supervisién del Ahorro y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 rocesos sancionatorios en | 100% terminados/# De procesos PGN-Recursos Propios - evzgluacic')n dgl N/A Supervisiéon 79 204 sancionatorios finalizados por no reporte, con envio a segunda
MODELO DE pmgdelo deysu ervision beneficios para los reporte, con el envio a la Forma Asociativa Supervisién de Ahorro y la Forma P otana final ° sancionatorios Inversién desempefio (SUPE) e instancia Segundo trimestre: 85 procesos sancionatorios finalizados
SUPERVISION P . P segunda instancia Solidaria Asociativa Solidaria P programados)*100% emp por no reporte, con envio a segunda instancia Tercer trimestre: 108
asociados de las Institucional : P .
entidades vigiladas procesos sancionatorios finalizados por no reporte, con envio a
9 ' segunda instancia Cuarto trimestre: 22 procesos sancionatorios
finalizados por no reporte, con envio a segunda instancia Total
procesos finalizados 2024: De los 341 procesos programados para
finalizar, quedaron 71 procesos pendientes de cierre, ya que a partir
del segundo semestre se inici6 con la aplicacion de los enfoques
diferenciales a todos los procesos sancionatorios por no reporte de
informacion, lo cual implica mayor tiempo en el andlisis.
GM4 - Seguimiento al Desarrollar las
Gestioén GM - Aumentar la dzu?eglrglsernetl(;é/ilc?ngzzuc(:)gn I;:/aesetrlr?iztii?l(;ngzcei;g:rSL(J)e Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de (# de procesos sancionatorios S:?J;::ﬁ:n(ig Durante el cuarto trimestre se desarrollaron 23 investigaciones en
83 misional - aproniacion v cobertura del Iagdistribuci(’)n de e% derecho corres ondg /o Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 Listado en Excel de los 100% adelantados/# De procesos PGN-Recursos Propios eva?luaci(’)n dgl N/A Supervision 100.0% curso, para emitir la decision que en derecho corresponda y/o dar
MODELO DE pmcl?delo deysu ervision beneficios para los dar inicio a las ué)solicit)(/an la Forma Asociativa Supervisién de Ahorro y la Forma procesos sancionatorios sancionatorios en curso o Inversioén desempenio (SUPE) ' inicio a las que soliciten los grupos internos de trabajo, para un
SUPERVISION P . P > d Solidaria Asociativa Solidaria solicitados)*100% emp cumplimiento acumulado a 31 de diciembre del 100%
asociados de las los grupos internos de Institucional
entidades vigiladas. trabajo.
Adelantar los tramites
GM4 - Seguimiento al relacionados con controles Durante el cuarto trimestre se recibieron 50 trdmites relacionados
Gestion cumplimiento y la gestion de legalidad de reformas Delegatura para la Intendencia v Gruoos Internos de Politica de con controles de legalidad: 42 controles de legalidad de reforma a
misional - GM - Aumentar la de riesgos relacionada con| estatutarias y autorizaciones Su ervigién de?Ahorro Trabaio d)é la Dpele atura la Listado en Excel de los (# de tramites ejecutados dentro PGN-ReCUrsos Pronios | seguimiento y Supenision estatutos y 6 controles de legalidad de constitucion a Cooperativas, y
84 MODELO DE apropiacién y cobertura del la distribucion de (Fusion, incorporacion, IZ Forma Asociativa y Sy ervisijén de Ahorrog la Forma 1/2/2024 31/12/2024 tramites recibidos y 100% del término/# De tramites Inversion P evaluacion del N/A (ZUPE) 100,0% 2 controles de legalidad de reforma a estatutos de fondos de
SUPERVISION modelo de supervisién beneficios para los transformacién, escisién) de Solidaria P Asociativa Solid)a/lria gestionados solicitados)*100% desempefio empleados. Debido a que ésta actividad es a demanda, los trdmites
asociados de las las organizaciones vigiladas Institucional sin radicado de salida, estan en tramite. Logrando un cumplimiento
entidades vigiladas. por la Delegatura que lo acumulado al 31 de diciembre del 100%
soliciten
GM4 - Seguimiento al
Gestion GM - Aumentar la dceu?eﬂlrg];epetf;zi?ngzztﬁgn Gesptggasr Z;L?g'f:;las Delegatura para la Intendencia y Grupos Internos de (# de tramites de PQRS Politica de Durante el cuarto trimestre se recibieron 1311 PQRS contra las
85 misional - aproniacion v cobertura del Iagdistribucién de organizaciones solidarias Supervisién del Ahorro 'y Trabajo de la Delegatura la 1/2/2024 31/12/2024 Listado de PQRS gestionadas 100% gestionados en término / NUmero [PGN-Recursos Propios - Racionalizacién de N/A Supervisién 100.0% organizaciones solidarias vigiladas por la Delegatura Asociativa,
MODELO DE pm(F))deIo deysu ervision beneficios para los vi ?Iadas or la Delegatura la Forma Asociativa Supervision de Ahorro y la Forma dentro del término ° de tramites de PQRS Inversioén Tramites (SUPE) 7R atendidas dentro del término. Logrando un cumplimiento acumulado
SUPERVISION P asociadospde las g Azociativa 9 Solidaria Asociativa Solidaria recibidos)*100 a 31 de diciembre del 100%
entidades vigiladas.
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