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Encuesta de Satisfacción (nombre del evento)

Para la Superintendencia de la Economía Solidaria, es fundamental conocer su grado de satisfacción frente a (nombre y fecha del evento).

Por lo anterior, agradecemos su participación en la siguiente encuesta.

Convocatoria

Indique el medio a través del cual, se enteró de (nombre del evento)

Página web Supersolidaria
Invitación a través de correo electrónico
Chat de WhatsApp
Vía telefónica
Redes Sociales Supersolidaria
A través de un referido
Medio de Comunicación
Otro
Indique, cómo se enteró de la Sensibilización 

Criterios de Calificación

Efectividad de los medios utilizados para la convocatoria

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Claridad y sencillez durante el registro para el evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Contenido de la información preliminar, publicada acerca del evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Organización general del evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Oportunidad de la información suministrada

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Pertinencia e interés en el tema abordado

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Metodología utilizada

Totalmente satisfecho
Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho
Muy insatisfecho

Idoneidad de los conferencistas

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Claridad y sencillez en el lenguaje utilizado

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho



Material didáctico

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Puntualidad

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Participación y asistencia

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Cumplimiento del objetivo general del evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Cumplimiento de las expectativas que tenía antes del inicio del evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Pertinencia del tiempo para el evento y/o encuentro solidario, frente al contenido desarrollado

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho


Claridad y sencillez para ingresar a la plataforma, a través de la cual se realizó el evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Desempeño de la plataforma a través de la cual se realizó el evento y/o encuentro solidario

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho

Claridad y sencillez en la metodología dispuesta para la participación de los asistentes

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho


Pertinencia del tiempo establecido para responder preguntas de los asistentes 

Satisfecho
Poco satisfecho
Insatisfecho



Comentarios y/o sugerencias
__________________________________________________________________________


Datos Personales

Nombre Completo: ___________________________________________________________
Número de documento: _______________________________________________________
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