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Doctora Katherine, 
 
Reciba un cordial saludo, 
 
De conformidad con la solicitud realizada por parte del Grupo de Gestión Documental 
y Administrativa, remitimos el listado de equipos que ya cumplieron su vida útil y por 
lo tanto pueden ser dados de baja, de igual forma relacionamos los equipos dados 
por concepto de donaciones.  
 
Lo anterior con el fin de llevar esta información a comité y que sea aprobada por el 
Comité de Sostenibilidad Contable, desde la Oficina Asesora de Planeación y 
Sistemas relacionamos el concepto técnico para cada uno de los bienes 
tecnológicos, dicha información fue previamente socializada con el equipo de 
almacén. 
 
CONCEPTO TÉCNICO PARA LA DISPOSICIÓN FINAL Y REASIGNACIÓN DE 
LOS EQUIPOS DE COMPUTO DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA 
SOLIDARIA  
 
Se realizó la revisión general de los equipos de cómputo almacenados en la bodega 
de la entidad, con el fin de determinar su disposición final. 
 
Se relaciona los equipos intervenidos: 
 
1. Equipos de Escritorio para reasignación o donación:  
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Se realizó la verificación de 19 computadores de escritorio marca Hewlett Packard 
modelo 6200, los cuales tienen características de hardware que no cumplen con las 
necesidades actuales de la entidad, dichos equipos ya no cuentan con soporte de 
repuestos ni garantía de sus partes por parte del fabricante, ya que superaron el 
tiempo establecido de obsolescencia tecnológica, con un tiempo de vida útil de 10 
años, ya que fueron adquiridos en el año 2011. 

 
Por lo tanto, estos equipos pueden darse como donación, ya que se encuentran en 
funcionamiento.  
 
Los computadores de escritorio cuentan con monitor, mouse, teclado y torre. Se 
entregan con sistema operativo Windows 7, ya que vienen de fábrica con este y el 
licenciamiento viene atado a la máquina. 
  

PLACA MODELO PROCESADOR RAM DISCO DURO  

4438 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4608 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4324 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4398 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4379 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4609 hp compaq 6200 core i5  5g 2gb 500 gb  

4397 hp compaq 6200 core i5  5g 2gb  500 gb  

4430 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4441 hp compaq 6200 core i5  5g 3 gb  500 gb  

4408 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4454 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4033 hp compaq 8100 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4321 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4502 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4442 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4418 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4445 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb  500 gb  

4320 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 500 gb  

4446 hp compaq 6200 core i5  5g 2 gb 256 gb 
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2. Equipos de Escritorio para dar de baja:  
 

Se realizó el diagnostico a los siguientes equipos de cómputo: 
 

 13 equipos marca Hewlett Packard modelo 6200. 

 9 equipos marcan Hewlett Packard modelo 8100. 

 5 equipos marca Hewlett Packard modelo 8200. 
 

Los cuales no se encuentran funcionales debido a fallas en algunos de sus 
elementos, a continuación, se relaciona los equipos con sus respectivas fallas: 
 

PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM 
DISCO 
DURO  OBSERVACIONES 

4732 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste, la memoria se utilizó para 
repotenciar el equipo con placas # 4385, 
finalmente se concluye que el equipo se da 
de baja con motivo de las fallas 
anteriormente mencionadas y la 
obsolescencia del equipo. 

4422 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, al momento de su revisión 
se evidencio que el equipo no contaba con 
memorias RAM, finalmente se concluye 
que el equipo se da de baja con motivo de 
las fallas anteriormente mencionadas y la 
obsolescencia del equipo. 

4034 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 4G 2 GB 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4012 CPU 
hp 

compaq 
8100 

CORE I3 4G 2 GB 
500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante.                                                         
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinaran como 
repuestos para los equipos de la entidad. 

4448 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, al momento de su revisión 
se evidencio que el equipo no contaba con 
memorias RAM, la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, 
finalmente se concluye que el equipo se da 
de baja con motivo de las fallas 
anteriormente mencionadas y la 
obsolescencia del equipo. 

4382 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8200 
CORE I7  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, al realizar pruebas con la 
fuente de poder se determina que esta se 
encuentra dañada dado que hacer la 
prueba del puente manual no funciona, la 
memoria se utilizó para repotenciar el 
equipo con placas # 4335, finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4027 CPU 
hp 

compaq 
8100 

CORE I3 4G 
Sin 

memoria 
RAM 

256 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, la memoria se utilizó para 
repotenciar el equipo con placas #4420 , de 
igual manera el equipo ya no cuenta con el 
soporte técnico por el fabricante.  
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinaran como 
repuestos para los equipos de la entidad. 

4371 CPU 
hp 

compaq 
6200 

CORE I5  5G 
Sin 

memoria 
RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, al momento de su revisión 
se evidencio que el equipo no contaba con 
memorias RAM, finalmente se concluye 
que el equipo se da de baja con motivo de 
las fallas anteriormente mencionadas y la 
obsolescencia del equipo.  
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinaran como 
repuestos para los equipos de la entidad. 

4375 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determinó que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, al realizar pruebas con la 
fuente de poder se determina que esta se 
encuentra dañada dado que hacer la 
prueba del puente manual no funciona, 
finalmente se concluye que el equipo se da 
de baja con motivo de las fallas 
anteriormente mencionadas y la 
obsolescencia del equipo. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4384 CPU 
hp 

compaq 
8100 

CORE I3 4G 
Sin 

memoria 
RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, la memoria se utilizó para 
repotenciar los equipos con placas # 4435 - 
# 4420, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante.                                                         
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinarán como 
repuestos para los equipos de la entidad.      

4423 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, la 
memoria se utilizó para repotenciar el 
equipo con placas # 4435 finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

4032 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 4G 

Sin 
memoria 

RAM 

256 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante. 

4024 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 4G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4030 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 4G 

Sin 
memoria 

RAM 

SIN 
DISCO 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante, la memoria se utilizó para 
repotenciar el equipo con placas # 4411. 

4036 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 4G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante, la memoria se utilizó para 
repotenciar el equipo con placas # 4412. 

4443 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

SIN 
DISCO 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, la 
memoria se utilizó para repotenciar el 
equipo con placas #  4421, finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

4590 CPU 
hp 

compaq 
6200 

CORE I5  5G 
Sin 

memoria 
RAM 

SIN 
DISCO 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo.                                                              
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinaran como 
repuestos para los equipos de la entidad. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4370 CPU 
hp 

compaq 
8200 

CORE I7  5G 
Sin 

memoria 
RAM 

SIN 
DISCO 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se evidencio que el equipo no contaba con 
disco duro ni memorias RAM, de igual 
manera su procesador presentaba fallas 
físicas ya que algunos de sus pines ya no 
se encontraban en este, finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas.                                                   
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinaran como 
repuestos para los equipos de la entidad. 

4465 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8200 
CORE I7  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se evidencio que el equipo no contaba con 
disco duro ni memorias RAM, de igual 
manera su procesador presentaba fallas 
físicas ya que algunos de sus pines ya no 
se encontraban en este, finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas. 

4325 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8200 
CORE I7  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se evidencio que el equipo no contaba con 
disco duro ni memorias RAM, de igual 
manera su procesador presentaba fallas 
físicas ya que algunos de sus pines ya no 
se encontraban en este, finalmente se 
concluye que el equipo se da de baja con 
motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas. 

4439 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8200 
CORE I7  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
mediante el aplicativo CRISTALREPORT 
de HIRENST BOOT se determino que el 
disco duro se encuentra con fallos en su 
funcionamiento, de igual manera su 
procesador presentaba fallas físicas ya que 
algunos de sus pines ya no se encontraban 
en este, la memoria se utilizó para 
repotenciar el equipo con placas # 4417, 
finalmente se concluye que el equipo se da 
de baja con motivo de las fallas 
anteriormente mencionadas. 

4028 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

8100 
CORE I3 5G 

Sin 
memoria 

RAM 

SIN 
DISCO  

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determina que el procesador core i3 4g, 
no cumple con el rendimiento y 
procesamiento de datos dispuestos para la 
ejecución de las labores que se realizan 
diariamente por los funcionarios de la 
entidad, de igual manera el equipo ya no 
cuenta con el soporte técnico por el 
fabricante. 
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4414 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

4402 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

4440 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

4322 CPU 
hp 

compaq 
6200 

CORE I5  5G 
Sin 

memoria 
RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo.                                                              
Los componentes de Hardware (Teclado, 
Mouse, pantalla) se destinarán como 
repuestos para los equipos de la entidad.      
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PLACA 
ELEMENTOS 
PARA DAR 
DE BAJA 

MODELO PROCESADOR RAM DISCO 
DURO  

OBSERVACIONES 

4372 

 CPU, 
MONITOR, 
TECLADO, 

MOUSE 

hp 
compaq 

6200 
CORE I5  5G 

Sin 
memoria 

RAM 

500 
GB 

Con base al resultado de la revisión técnica 
se determinó que la board presenta 
problemas a nivel de circuitos los cuales al 
momento de la revisión mostraban signos 
de desgaste y algunos de sus 
componentes presentaron cortos, el equipo 
no contaba con memorias RAM, finalmente 
se concluye que el equipo se da de baja 
con motivo de las fallas anteriormente 
mencionadas y la obsolescencia del 
equipo. 

 
3. Equipos de cómputo Portátiles para dar de baja 
 
Se realiza verificación a los siguientes equipos Portátiles: 
 

 5 equipos marca LG modelo 14Z95. 

 7 equipos marcan Hewlett Packard modelo ELITE BOOK  850 G1. 

 2 equipos marca Lenovo modelo Z40. 
 

Los cuales no se encuentran funcionales debido a fallas de hardware, se relacionan 
los equipos con sus respectivos diagnósticos: 
 
 

PLACA REFERENCIA  DISCO  MEMORIA PROCESADOR  OBSEVARCIONES  

5263 LG14Z95 
SIN 

DISCO 
SIN 

MEMORIA 
CORE I 5 5G  

El portátil se recaliente en el 
momento de uso y su batería está 
totalmente dañada, se realiza 
borrado al disco a bajo nivel para 
eliminar los datos, se retira disco 
duro y memoria para el banco de 
repuestos. 

5234 LG14Z95 
SIN 

DISCO 
SIN 

MEMORIA 
CORE I 5 5G  

El portátil se recaliente en el 
momento de uso, su batería está 
totalmente dañada y además tiene 
el touch dañado, se realiza borrado 
al disco a bajo nivel para eliminar 
los datos .se retira disco duro y 
memoria para el banco de repuestos 
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PLACA REFERENCIA  DISCO  MEMORIA PROCESADOR  OBSEVARCIONES  

5238 LG14Z95 
SIN 

DISCO 
SIN 

MEMORIA 
CORE I 5 5G  

El portátil se recaliente en el 
momento de uso, su batería está 
totalmente dañada, se realiza 
borrado al disco a bajo nivel para 
eliminar los datos. Se retira disco 
duro y memoria para el banco de 
repuestos 

5220 LG14Z95 
SIN 

DISCO 
SIN 

MEMORIA 
CORE I 5 5G  

El portátil se recaliente en el 
momento de uso, su batería está 
totalmente dañada, se realiza 
borrado al disco a bajo nivel para 
eliminar los datos. Se retira disco 
duro y memoria para el banco de 
repuestos 

5231 LG14Z95 
SIN 

DISCO 
SIN 

MEMORIA 
CORE I 5 5G  

El portátil se recaliente en el 
momento de uso, su batería está 
totalmente dañada y además tiene 
el touch dañado, se realiza borrado 
al disco a bajo nivel para eliminar 
los datos .se retira disco duro y 
memoria para el banco de repuestos 

4936 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil presenta fallas en el disco 
duro y de igual manera como 
resultado del test la   batería está 
totalmente dañada, se retiran las 
memorias para el banco de 
repuestos   

4926 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil presenta fallas en el disco 
duro y de igual manera como 
resultado del test la   batería está 
totalmente dañada, se retiran las 
memorias para el banco de 
repuestos   

4922 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil presenta fallas en el disco 
duro, presenta daño en el touch y de 
igual manera como resultado del 
test la   batería está totalmente 
dañada, se retiran las memorias 
para el banco de repuestos   

4938 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil en test presenta que su 
batería está totalmente dañada y 
tiene problemas con el touch y clic 
no funcionan, se retira disco duro y 
memoria para el banco de repuestos 
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PLACA REFERENCIA  DISCO  MEMORIA PROCESADOR  OBSEVARCIONES  

4921 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil presenta dos golpes en la 
pantalla los cuales presentan fallas 
en el display del mismo y tiene fallas 
en el teclado, se retira disco  

4928 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El portátil se recalienta en el 
momento de uso y su batería está 
totalmente dañada y además tiene 
el touch dañado, se realiza borrado 
al disco a bajo nivel para eliminar 
los datos, se retira disco duro y 
memoria para el banco de repuestos 

5164 LENOVO Z40 1TB 6GB CORE I7 PRO  

 El portátil presenta problemas con 
los clic no funcionan y algunas 
teclas no funcionan correctamente, 
se retira memoria para el banco de 
repuestos 

4927 HP ELITE BOOK  1 TB 8GB COREI7 PRO 

El computador presenta golpes en la 
pantalla los cuales presentan fallas 
en el display del mismo y tiene fallas 
en touch 

5181 LENOVO Z40 1TB 6GB CORE I7 PRO  
Tiene problemas con el disco duro 
no funcionan, tiene fallas con los 
clic, y con el teclado  

 
 
Por último, se aclara que, en los documentos anexos se relaciona el detalle con 
relación a cada placa de inventario indicado qué elementos se dan de baja y qué 
elementos quedan en custodia de la Supersolidaria como parte del inventario 
tecnológico para que sean relacionados por el grupo de almacén. 
 
 
 
 
 
Cordialmente, 
 
HILDA CRISTINA ALZATE MARTINEZ  
Jefe Oficina Asesora de Planeación y Sistemas 
 
 
 
Proyectó: Kevin Alexander Tinjaca Plata y Erika Jazmin Ladino Garzon 
Revisó:   Leonardo Peña Obando 
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