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LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: SUPERVISION
Verificar en las Revisar ESFA en Delegatura parala |(N°de revisiones de 179 Se realiz6 reunion de apertura con los asesores NIIF, definiendo la linea de accién que se ejecutara
organizaciones organizaciones del Grupo [supervision del ESFA realizadas/N°® Delegatura durante los siguientes cuatro meses.
vigiladas el 2 en NIIF para PYMES. [ahorroylaforma  [de revisiones de Financiera
cumplimiento del asociativa y ESFA programadas) 60% 01-un-16 30-dic-16 20%
proceso de aplicacion Delegatura para la 150 -
de los marcos supervision de la Delegatura
técnicos normativos actividad financiera Asociativa
para NIIF, NIIF para
PYMES y regimen (N° de revisiones de Se les proporcion¢ a los asesores la informacion de cierre de ejercicio (diciembre 2015) reportada
simplificado. Revisar estados Deleggtgra para la|estados financieros por las cooperativas en cumplimiento de lo dispuesto en la Circular Bésica Contable y Financiera.
. . |supervision delfrealizadas/N° de 3 - Delegatura
financieros  comparativos - o " o o .
ahorro y la forma|revisiones de estados Financiera Dentro del proceso de andlisis se realizarén las siguientes actividades:
2014 a 2015 para L . . o ’ I o o . > > o L
. asociativa Y|financieros 20% 01-jun-16 30-dic-16 30% Visitas en la ciudad de Medellin a las Cooperativas: Colanta Multiactiva, Colanta Ahorro y Crédito y
organizaciones del grupo .
1 que aplicaron NIF Delegatura para la|programadas) 10 - Delegatura Cooimpresores.
plenas supervision de la Asociativa Revision de informacion financiera.
' actividad financiera $942.800.000
(N° de revisiones de
estados financieros de
organizaciones del
Grupo 3 realizadas
Revisar estados Deleqatura oara Ia IN° de reylsmes de
financieros del régimen su e?visi()n P del eStadgs flrlanueros de La Delegatura Asociativa, con los funcionarios que hacen parte del grupo NIIF, disefi6 los formatos
simplificado P organizaciones del 150 20% 01-jul-16 30-dic-16 30% con los que se relizara dicha actividad el cual se encuentra en proceso de validacion y ajustes, para
- ahorro y la forma|Grupo 3 N .
organizaciones del grupo . llevar a cabo esta labor se realizara una prueba piloto.
3 asociativa programadas)
Revisar el estado Identificacion interna de Delegatura para la (N° de riesgos Se encuentra en elaboracion la resolucion por medio de la cual se crea el comité de riesgos.
actual del esquema |los riesgos, conductasy  |supervision del identificados/N° de
de supervision practicas asociadas al ahorro y la forma objetivos regulatorios) Se realizd identificacion del sector de acuerdo a la informacion reportada.
cumplimiento de los asociativa y 1 100% 01-may-16 30-dic-16 $96.000.000 30% Aspectos geogréficos y principales cuentas del balance.
objetivos regulatorios Delegatura para la
supervision de la
actividad financiera
Actualizar el esquema |Construccién de matriz de Matriz de riesgo
de supervision con un |riesgo y conductas del establecida /matriz de
enfoque basado en  |sector por tipo de riesgo propuesta
riesgos y NIIF organizacion solidaria I 14% 01-may-16 30-dic-16 15% Se encuentra en elaboracion la resolucion por medio de la cual se crea el comité de riesgos.

Fortalecer el modelo
de supervision con
un enfoque basado
en riesgos y en

vigilada
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estandares NIIF en Construccion de mapas de N° de mapas de Se realizo plan de trabajo, revision de informacion.
el sector vigilado. priorizacion de los riesgos y priorizacion
conductas identificados definidos/N° de Se creara un comité de riesgos, integrado por las dos delegaturas, oficina juridica e invitados
mapas de priorizacion especiales con conocimiento del tema.
propusstos 1 14% 01-may-16 30-dic-16 5%
Definir el nivel de cobertura N° de coberturas y Se realizo plan de trabajo, revision de informacion.
de las organizaciones temas definidos en el
Zf!ii?iiayr;i Izz teelrgiilsoq;ee cliclo d.e” i ’ 1% 01-may-16 0ic-16 59% Se creara un comité de riesgos, integrado por las dos delegaturas, oficina juridica e invitados
supenvision supervision/N® de especiales con conocimiento del tema.
coberturas y temas
propuestos
- Delegatura para la -
Ssil;\lfsc,z;e,,l,:;:o..de supervision del N® de cidlos de Se realizé plan de trabajo, revision de informacion.
U ISl Insitu isio
"eftrasim" de acuerzo con las ahorro y la forma Z:‘f)i;r;fslmo de ciclos . L . A s
categorias de segmentacién |2S0ciativa y 4o Supenviss 1 14% 01-may-16 30-dic16 $717.238.891 59% Se creard un comité dg riesgos, integrado por las dos delegaturas, oficina juridica e invitados
por riesgo de las Delegatura para la perviison especiales con conocimiento del tema.
organizaciones vigiladas supervision de la propuestos
actividad financiera
Construccion de (N° de indicadores,
indicadores, herramientas, herramientas,
informes, alertas y modelo informes, alertas y Se realizé plan de trabajo, revision de informacion.
deranking o de modelo
segmentacion para medir construidos/N° de 1 14% 01-may-16 30-dic-16 5% Se creara un comité de riesgos, integrado por las dos delegaturas, oficina juridica e invitados
y evaluar el grado de indicadores, especiales con conocimiento del tema.
exposicion al riesgo herramientas,
informes, alertas y
modelo propuestos)
Propuesta de desarrollo (N° de herramientas
de herramientas tecnoldgicas
tecnologicas para el definidas/N°® de
célculo y procesamiento herramientas 1 14% 01-mav-16 30-dic16 o
de indicadores y modelo tecnoldgicas ’ may c °
deranking o de propuestas)
segmentacion
Actualizar la (N° de procesos
documentacion de los actualizados/N° de .
6 16% 01-oct-16 30-dic-16

procedimientos

procesos a actualizar)
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Ampliar la cobertura |ldentificar Efectuar requerimiento a (N°de entidades
de supervision organizaciones del  |organizaciones que no requeridos/N°® de
sector solidario reportaron informacion entidades a requerir)
activas que no estén |financiera  durante los
reportando afios 2014 y 2015, que se
informacion a la encuentren activas, de
conformidad con la base ; iaci i
de datos actualizada al 1000 50% 01-abr-16 30-dic-16 $20.000.000 14% glecn?irfiaﬁ:;;:zlar?;f;t;;is;;); ?nfs;rr:zr;i;quendos 142 organizaciones de las 1000 que se tienen
corte de diciembre de )
2015. Delegatura para la
supervision del
ahorro y la forma
asociativa
Realizar seguimiento a las (N°de entidades con
organizaciones requeridas seguimiento/N° de
que no reportaron entidades a
informacion financiera requeridas) 1000 50% 01 . )
durante los afios 2014 y o -jul-16 30-dic-16 $56.000.000 0,0%
2015
Fortalecer la labor de [Hacer seguimiento a las (N° organizaciones
auditoria de organizaciones que se solidarias revisadas/
cumplimiento en los  |encuentran en nivel 3 de Delegatura para la N° organizaciones
gir\;jsii;éii:ess enlas [supervision. supervision del solidarias citadas) 120 10% 01-jun-16 30-dic16 $0 24.2% Con corte a 31 de agosto se realizaron 14 visitas especiales a organizaciones solidarias en el
ahorro y la forma Departamento de Antioquia, para un total de 29 en lo corrido del afio.
solidarias asociativa
Hacer seguimiento a (N° informes
organizaciones que se Delegatura para la |realizados sobre la
encuentran en nivel 1y 2 |sypervision del visita in-situ/ N° de . ) . ) » ) o e )
de supervision mediante |ahorro y la forma visitas programadas) 140 20% 02-may-16 30-dic-16 $625.000.000 271% Se han realizado de enero a agosto 38 visitas a diferentes organizaciones solidarias en el pais.
visitas de inspeccionin - |asociativa
situ.
Hacer evaluaciones (N° de controles de Con corte a 31 de agosto de 2016 se proyectaron 43 Controles de Legalidad.
juridicas (control de legalidad realizados/
legalidad) a 180 Delegatura parala |N° de controles de
organizaciones de primer [SuPervision el eqaigad 480 10% 01-jun-16 30-dic-16|  $168.000.000 9,0%
nivel y 300 del segundo  [3horroy laforma | 5ro0ramados) o '

nivel

asociativa
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Desarrollar las (N° de seguimientos a Financiera: Al corte de agosto 2016 se han expedido 18 resoluciones sancionatorias a las
investigaciones en curso investigaciones cooperativas Coopetrol (7), Coopesagua (1), Multiaccoop (5), Coopicol(1) y Crearcoop. Se
para emitir la decision que realizados/ N° de encuentran en revision 4 sanciones a directivos de la cooperativa Coopicol con un cumplimiento del
en derecho corresponda seguimientos a 82%.
Delegatura para la investigaciones
supervision del programados) 22 - Delegatura Asociativa: A 31 de agosto de 2016 se realizaron actuaciones y seguimiento a 15 investigaciones.
ahorro y la forma Financiera
asociativa y 10% 02-may-16 30-dic-16 $112.000.000 46,6%
Delegatura para la 46 - Delegatura
supervision de la Asociativa
actividad financiera
Hacer evaluacion extrasitu (N° de evaluaciones
a organizaciones extrasitu realizadas/
solidarias, con énfasis en N° de evaluaciones
las organizaciones del Delega.tgra parala extrasitu . .
nivel 1y 2 de supervision. supervision del programadas) 580 10% 01-feb-16 30-dic-16 $ 224,000,000 449 Con corte a 31 de agosto de 2016 se han realizado un total de 253 Extra Situ.
ahorro y la forma
asociativa
Hacer seguimiento a (N® informes
cooperativas de ahorro y realizados sobre la
crédito mediante visitas de visita in-situ/ N° de Entre el 28 de agosto y el 01 de septiembre de 2016 se realizaron siete visitas de inspeccion para un
inspeccion in situ. Delegatura para la |visitas programadas) total de 22 visitas insitu en lo corrido del afio: Cooabejorral, Cosvicente, Coocreafam, Coomudem,
supervision de la 35 10% 01-abr-16 30-dic-16 $0 62,9% Coopantex, Cootrapim y Coopsocial.
actividad financiera
Hacer evalyamon extrasitu (N dg evalugcmnes N Durante el primer trimestre de 2016 se llevé ha cabo la evaluacion extra situ y autorizacion para la
a <’:ogperat|vas de ahorroy extrasitu relahzadas/N presentacion de estados financieros a las asambleas de 177 cooperativas; No se remitié oficio de
orédito de evgluamones autorizacion para la presentacion de los estados financieros a cinco cooperativas: Coopetrol por|
extrasitu intervencion forzosa administrativa;
Delegatura para la programadas) poopesagua plor Vigilelincia E§Pecial - la decisién de autorizacion se tomara con los resultados del
supenvision de la 181 10% 01-feb-16 31-dic-16 $0 97.8% informe de la visita de inspeccion reahzalda en mayo de 2016. ] N
actividad financiera Progressa, Colanta y Unimos que aplicaron NIIF plenas en razén a que no se ha recibido la
informacion de cierre de ejercicio 2015 bajo NIIF. Se remitié un oficio indicandole que no se podia
emitir un pronunciamiento previo sobre el particular y se recordé a los administradores su obligacién
de garantizar la presentacion de los estados financieros de 2015 que se presenten a la asamblea
cumplan con las disposiciones contenidas en el marco normativo previsto en los Decretos
27842012, D. 2420/2015 y D.2496/2015.
Evaluacion del (N° de evaluaciones
cumplimiento y reporte del realizadas/ N° de
fondo de liquidez Delegatura para la {reportes presentados) Al corte de agosto de 2016 se ha revisado los reportes del fondo de liquidez correspondientes a los,
supervision de la 2184 5% 01-ene-16 30-dic-16 $0 52,2% meses de junio y julio de 2016 para un total de 1.140 informes, y una ejecucion del 52,2% en lo

actividad financiera

corrido del afio.




PRESUPUESTO

OBJETIVO 5 DEPENDENCIA CALCULO PONDERACION | FECHA DE FECHA DE AVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION I?g:i:ﬁ;g? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
Revision del reporte de (N° de evaluaciones
medicion del riesgo de realizadas/ N° de
liquidez Delegatura para la reportes presentados) Al cotte de agosto de 2016 se han revisado 855 reportes para una ejecucion del 39,1% en lo corrido
supervision de la 2184 5% 01-ene-16 30-dic-16 $0 39,1%  [delafio.
actividad financiera
Evaluacion informacion (N° de evaluaciones A junio de 2016 se evalu¢ la informacién de cierre de ejercicio de 180 cooperativas, que representa
cierre de ejercicio y realizadas/ N° de una ejecucion del 99%. No procede evaluacién de informacion de cierre de ejercicio de las
aprobacion compromiso reportes presentados) cooperativas Coopetrol en la que no se convocd a asamblea por encontrarse intervenida para
Delegatura para la . . . ) R
(D.037 de 2015) . . o administrar y la Cooperativa Coopesagua que tiene pendiente la autorizacién de los estados
supervision de la 182 5% 01-abr-16 30-jun-16 $0 99% ) . L L . -
. ) financieros 2015/2014, situacién que se definird con los resultados del informe de la visita de
actividad financiera ) » h
inspeccion realizada en mayo de 2016.
En reunion con el grupo de supervision el 28 de julio de 2016 se adopté un plan de chogue con plazo
” hasta 15 de septiembre de los corrientes para evaluar los temas pendientes de revision, entre ellos
Evaluacion del . h . . . I
. o . los informes pendientes del primer trimestre de 2016 y los informes correspondientes al segundo
oumplimiento de las|Delegatura para la _|(N° de evaluaciones trimestrte de los corrientes - reasignacion supervisor cooperativas pendientes
normas prudenciales|supervision de la  [realizadas/ N° de 728 5% 01-abr-16 30-dic-16 $0 53,0% 9 P P P '
iggg:?n de soli:]edr:\éliil)]alesv acfividad financiera |reportes presentados) Al corte de agosto de 2016 se han revisado 386 reportes para una ejecucion del 53,3% en lo corrido
del afio. Se ajusta la meta anual de 728 a 724 en razén al desmonte de la actividad financiera de la
cooperativa Credicafé.
Establecer nuevos Se esta planteando extender el convenio con DGRV y Woocu. Se esta gestionando la suscripcion de
convenios para nuevos convenios con UAEOS y Fogacoop.
fortalecer los La Oficina Asesora Juridica ha iniciado la compilacion de todos los convenios de la Superintendencia
procesos de para realizar una revision total y sugerir cuales serian objeto de renovacion.
inspeccilén, \lligilancia Establecer convenios (N° Convenios je ad;lgntan .cor:versacionesncoz Ba?ca de. 'Op;n.unildaqlesfpara gstaZIec;ar Iconvenio 0 modalidad
y control en las interadministrativos para el establecidos / N° e trabajo conjunto, para reporte de informacion de inclusion financiera desde las cooperativas.
izaci 1007 01-feb-16 30-dic-16 0 9
organizaciones del  |ytalecemiento  de  los Despacho convenios a 2 /° ° o s 15%
sector solidario. procesos de supervision establecer)
Elaborar guias Actualizar ~ procesos | Delegi.fgra para Taf(N° de procesos y
metodoldgicas para la [procedimientos supervision del| procedimientos i
labor de supervision  [relacionados con el tema ahorro R laformaactyalizados/ N° de 100% 50% 15-ago-16 30-dic-16 $0 0%
de supervision asociativa Y[procesos y
Deleaatira nara |a Yial
Contar con Elaborar guia % avance en la
f metodolégica para la labor elaboracion de la guia
herramientas que o SS eeri)sién "+ [Delegatura para Ia 9
contribuyan a una - sup suervisiondel
i cumplimiento p
Iaborlde supervision ahorro y la forma
efectiva y oportuna asociativa y 1 50% 01-sep-16 30-dic-16 $0 0%

Delegatura para la
supervision de la
actividad financiera




PRESUPUESTO

OBJETIVO 5 DEPENDENCIA CALCULO PONDERACION | FECHA DE FECHA DE AVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION I?;I(;:III\:;? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
% de avance respecto
a la conceptualizacion
El compromiso con los gremios se generd en la segunda mesa técnica, en donde se cred una
" ' subcomision, conformada por la Superintendencia, Confecoop y Analfe. Se han realizado tres
Identificar y conceptualizar, h s . . -
P I A reuniones de la subcomision para conceptualizar y definir los componentes del balance social
romover e con los gremios del sector, " o
iso de los Despacho 1 50% 01-abr-16 30-sep-16 $20.000.000 100%
compromiso de los  componentes  del ) - . . } .
remios del sector . - Se realizaron durante el mes de junio cuatro reuniones de la subcomision de Balance Social, los dias
9 balance social solidario . X o .
para que las 7,13, 20 y 27 de junio. Se concluyd la labor de conceptualizacion, se preparé documento |
organizaciones presentacion en power point para la Mesa Técnica.
realicen e informen el
balance social a los
asociados y a la % de avance respecto Se han construido indicadores correspondientes a los principios 1 Adhesion voluntaria y abierta , 2
Visibilizar a través de|ciudadania Generar  una  version a la definicion de la Control democratico de los asociados., 3. Participacion econoémica de los socios, 4. Autonomia e
la supervision el preliminar de la metodologia independencia y 5. Educacion, formacién e informacon.
balance social metodologia para|Despacho 1 50% 01-oct-16 30-dic-16 $10.000.000 50%
generado por las medicion  del  balance
organizaciones del social solidario
sector de la
economia solidaria | EStablecer el modelo Delegatura para la
para medir el balance o supervision del
ol S0 ol Sl ' o
organizaciones - Paral asociativa y|Circular expedida 1 100% 01-0ct-16 30-dic-16 $0
vigiladas presentacion del balance Delegatura para Ia
social en asambleas .
supervision de la
actividad financiera
Velar por las practicas
de buen gobiemo al  |Realizar reuniones con Delegatura para la (N° reuniones
interior de las izaci iqi i o
oganizaciones | neacones VIledaslo enision e a] e 20N 2 100% 01-sep-16 30-dic-16 $0
9 segln cronogramay .+ -4 financiera |"eUnones
vigiladas definido programadas)
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: DESARROLLO DE LAS TIC PARA UNA GESTION EFICIENTE
Establecer el modelo |Analizar las bases de Se entregd documento que contiene las principales variables identificadas para el desarrollo del
estadistico que datos existentes para . modelo estadistico. Se han desarrollado los cuadros estadisticos de las variables principales del
permita identificar el |establecer las principales Oficina .A'sesora de % avance del ) . sector solidario vigilado por la SES
universo de las variables que constituyen P!aneacmn documento 1 30% 15-feb-16 29-abr-16 100%
organizaciones el modelo estadistico. Sistemas
vigiladas y sus
principales Disefiar el modelo Ya se tiene la base de la DIAN, se realizo el cruce de informacion y de 16.000 entidades que tienen
componentes estadistico para la identificadas, de las cuales aproximadamente 3.000 organizaciones no se encuentran en nuestras|
identificacion del universo (oficina Asesora de|% de avance del bases de datos. Se van a realizar los reportes de salida a través de Bl para la identificacion de las
de organizaciones a Planeacion y|disefio del modelo 1 30% 15-feb-16 29-ul-16 $30.000.000 80% |Auenonos reportan informacion.
vigilar. Sistemas estadistico
Implementar modelo
estadistico para identificar | oficina Asesora de|Seguimientos Se identificaron organizaciones que figuran con matricula mercantil cancelada o sin renovar que
el universo de Planeacion y|mensuales sobre el 5 40% 01-ago-16 30-dic-16 20% estan reportando informacion, sobre las cuales se va a realizar requerimiento para aclaracion de su
organizaciones que deben |gistemas modelo implementado estado con cruce de informacion de liquidadas que reporten las delegaturas.

reportar.
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Implementar Disefiar y desarrollar Estan en operacion los cubos de estados financieros, anélisis de indicadores de riesgos, analisis de
inteligencia de areas de negocio para cartera y se esta implementando un piloto para el anélisis de intervenciones administrativas.
negocios para la toma [anélisis y toma de Se implemento el analisis de cuentas del PUC, por entidad, periodo y cuenta.
de decisiones en decisiones en la Entidad. (N° areas de negocio Se termino el modelo independiente de cartera, que surgio de reuniones con la Delegatura
todos los niveles de la Oficina Asesora de|disefiadas y Financiera, para analisis de libranzas y calidad de la cartera.
organizacion Planeacion y|desarrolladas / N° 6 100% 01-feb-16 30-dic-16 $80.500.000 83% Se realizo un area de negocios para centralizar la informacién de RUES y DIAN para identificar el
Sistemas éreas de negocio universo de organizaciones a vigilar.
requeridas)
Robustecer los Identificar y desarrollar  [Oficina Asesora de|(N° Requerimientos en
sistemas de requerimientos Planeacion y|NIIFy Riesgos
informacion de la funcionales acordes con  [Sistemas -|desarrollados /N
Superintendencia en |NIIF y esquemas de Delegaturas Eieeiuir;r::tgﬁsegzgl)": Y
los esquemas de supervision por riesgos. 9 Se liberaron 7 formatos modificados de los 32 programados: informe individual de aportes, drganos
supervision acorde de direccion y vigilancia (directivos), parentescos y vinculadas, cuentas por pagar, relacion de
con las exigencias ia, i i i iqui
normativasgaplicadas 2 5% 01-4eb16 30ic-16 0% solvencia, importaciones y exportaciones y brecha de liquidez.
al sector de la En fabrica de reportes se implement¢ la consulta del catalogo de cuentas para NIIF, entra en fase de
economia solidaria. pruebas la nueva fabrica de reportes desarrollada sobre ambiente web e infraestructura oracle
$311.800.000
Desarrollar e implementar [Oficina Asesora de|(N° Requerimientos en
nuevos requerimientos  |Planeacion y|NIIF y riesgos
misionales (NIIF y Sistemas .|desarrollados / N
Riesgos) en el SICSES.  |Delegaturas Requerimientos en NIIF y
Fortalecer los Riesgos establecidos) s .
0 e desarrollaron los 7 formatos arriba anunciados y se publico la nueva version de sicses para que:
. 0/ K X -dic- 0/
sistemas de 2 25% Ot-feb-16 $0-dic-16 40% las organizaciones solidaria entreguen el informe de agosto
informacion de la
Superintendencia
Mejorar la infraestructura  [Oficina Asesora de|(N° de actividades
tecnoldgica de la Planeacion y|ejecutadas/ N®
Superintendencia. Sistemas actividades Se adquirieron 33 licencias de Microsoft®OfficeProfessionalPlus 2016 Government para los equipos
programadas) portétiles adquiridos en el mes de diciembre, se contrat6 el servicio de conectividad y colocation, los
certificados de firma digital, la administracion del centro de computo, baterias de ups , se realizo el
100% 50% 01-feb-16 30-dic-16 $1.551.887.512 20% cambio de lineas telefonicas de analogo a digital con ampliacion del canal de internet de 40 a 100

megas y 1 impresora multifuncional a color. Se encuentra pendiente ampliacion de espacio en la
nube, pcsecure, certificado SSL, portatiles, licencias, cuentas de correo electronico, desde el mes de
junio.
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Adoptar un marco de |Implementar estrategias (N° estrategias del Se elaboro el documento final para aprobacion del marco de gobierno tecnoldgico de Supersolidaria,
gobierno de basadas en el marco de marco de gobierno al cual se le realizaran los ajustes que considere el jefe del area.
tecnologia que gobierno. implementadas/ N° Se defini¢ por parte de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas 3 estrategias que estan
permita apalancar los estrategias del marco alineadas con el marco de gobierno tecnoldgico para desarrollar que son: Mejora de la Seguridad
procesos misionales de gobierno a de la Informacion, Gestion de entrega de servicio y Despliegue de actualizaciones a sistemas
de la Entidad para Oficina Asesora de|implementar) existentes.
hacerla mas eficiente. Planeacion y 3 100% 01-mar-16 30-nov-16 $0 75%
Sistemas
Adoptar un lenguaje  |Desarrollar los reportes . Se verifico el catalogo de cuentas contra las taxonomias originales full y pymes de IFRS,
técnico para financieros en XBRL. Oficina Asesora de (N reportes o contrastando las taxonomias extendidas por la Superfinanciera, para las cooperativas vigiladas por|
intercambio de Planeacion desarrollados/N 15 100% 15-abr-16 30-dic-16 $64.000.000 40% dicha superintendencia. Se envio propuesta de extencion de taxonomias para cartera, fondo de
informacion financiera Sistemas reportes requeridos liquidez, depositos, cartera por venta de bienes y servicios, fondos sociales e ingresos de las
por las delegaturas) ) o L
(XBRL). entidades, para validacion por parte de las misionales.
Mejorar los sistemas  [Implementar 16 tramites y (N° Tramites y Se realizaron pruebas funcionales de validacion con observaciones para ajustes del proveedor y
de informacion para el|14 procedimientos ] procedimientos posterior implementacion. Esta pendiente la realizacion de ajustes finales dentro de los tiempos de
direccionamientoy  |misionales a través de la  [Oficina Asesora de implementados/ N° |16 tramites y 14 soporte establecidos en el proceso de contratacion que se remitio el pasado 10 de junio.
i P id 0 i (
atencién oportuna de |Sede Electronica de a Planeacion Y tramites y procedimientos 100% 01-mar-16 30-dic-16 $0 75%
tramites Entidad. Sistemas procedimientos a
implementar)
Integrar los sistemas  |Implementar en eSgina la Ya se validaron archivos y se realizaron las pruebas correspondientes. Se encuentra pendiente la
de gestion migracion de los radicados finalizacion de la actividad dependiendo de la contratacion de licencias y horas de soporte remitido
documental en la en ORFEO. desde el 10 de junio, con los Ultimos ajustes solicitados por Secretaria General.
nueva plataforma
tecnolégica de Oficina Asesora de|Migracion Orfeo
informacion. (Migrar Planeacion y|implementada en 1 100% 01-mar-16 30-dic-16 $0 80%
hacia un solo sistema Sistemas eSigna
de gestion
documental los
archivos de los
Consolidar el sistema |Realizar seguimiento a las
de gestion integral de |acciones para mitigacion . (N° seguimientos . . . . o .
riesgos en la Entidad |de los riesgos priorizados. Oficina Asesora de realizados / N° . . Se. realizo el p.rlrr?er seguimiento a las acciones para mitigacion .de riesgos en los procesos,
Planeacion L 2 100% 01-jun-16 30-dic-16 $0 50% validando los priorizados y el autocontrol que cada proceso debe ejercer, con propuestas para el
Sistemas seguimientos Ultimo trimestre, enfocadas al tema de autocontrol por medio de estadisticas.
programados)
Implementar, sostener|Realizar diagndstico de
y mejorar un sistema  |consumo de energia
integrado de gestion
Oficina Asesora de Documento de Se espera que en el mes de septiembre sea adjudicado el proceso de contratacion, para dar inicio a
Planeacion R 1 35% 01-abr-16 30-oct-16 $10.847.914 20% S T '
. diagnostico entregado la ejecucion del respectivo diagnostico.
Sistemas
Reemplazar equipos de  |Oficina Asesora de|Equipos de alto
alto consumo de energia  |Planeacion y|consumo 1 35% 01-nov-16 30-dic-16 $45.267.169
Sistemas reemplazados
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Documentar y aplicar los Se aplicaron los siguientes controles que estan alineados con la estrategia de seguridad de la
controles establecidos en informacion de la entidad:
1SO 27002 Control 1: Se cambiaron las contrasefias con privilegio de administrador para el acceso a los
servidores.
Control 2: Instalacion de parches de seguridad y actualizacion a servidores Windows.
Control 3: Se realizé un inventario de los equipos de computo fisicos de la entidad.
Control 4: Se generd un backup de configuracion de cada equipo de cémputo en la unidad de cintas
de la entidad.
Control 5: Se cambiaron las credenciales de acceso para los switches de la entidad tanto por web
Implementar buenas como por SSH
précticas de gestion Oficina Asesora de|(N° controles Control 6: Se eliminaron politicas de navegacion y acceso en el firewall principal de la entidad que no
en la Supersolidaria. Planeacion y|aplicados/ N° 25 30% 01-feb-16 30-dic-16 $0 52% estaban en uso, pero que se encontraban activas y generaban un riesgo en la seguridad.
Sistemas controles a aplicar) Control 7: Se modificaron las credenciales de acceso al Firewall principal de la entidad para evitar
accesos no autorizados.
Control 8: Se modificaron las credenciales de acceso en los Access Points.
Control 9: Se esta monitoreando la red de datos de Supersolidaria, dejando un registro del consumo
de ancho de banda.
Control 10: Se restringio el ingreso al centro de computo.
Control 11: Se cre¢ la bitacora para acceso al centro de computo.
Control 12: Se contrat6 un canal alterno de internet con un proveedor de Ultima milla diferente para
aumentar la disponibilidad del acceso a internet.
Control 13: Se contrato el servicio de colocation para mantener en un centro alterno la copia de las
bases de datos de la entidad.
Modernizar los Mantener los servicios de ]
procesos de gestion - fsoporte y desarrollo del Sgizzcﬁiesora de Sistema en operacion ] 60°% 02-mav-16 s0dic16 10% Se elaboraron los estudios previos se entregaron a Secretaria General desde el 10 de junio, con los,
documental sistema de gestion . Y P ’ Y ° ajustes solicitados, sin que a la fecha se haya dado inicio al proceso de contratacion.
documental Sistemas
Implementar la $350.000.000
actualizacion de TRD en el i 9
; 2 Oficina Asesora de .A) de avancg ,en la Se esta aplicando las TRD y se crearon expedientes, hace falta que la aplicacion de las TRD se
sistema de gestion Planeacion y|implementacion de las ) ) o . ’ )
. . 1 20% 01-abr-16 30-dic-16 70% realice desde el inicio o la creacion del expediente, para lo cual es necesario un nuevo desarrollo
documental Sistemas -|TRD en sistema de - o o .
. - contemplado en el proceso de contratacion remitido desde el 10 de junio a la Secretaria General.
Secretaria General [gestion documental
Capacitar a los
funcionarios  sobre  la (N° personas Se realizaron capacitaciones a todos los funcionarios los dias 22,23,24 y 25 de febrero de 2016.
aplicacion de las TRD en[Secretaria General |capacitadas/ N® 90 20% 01-feb-16 31-mar-16 $0 80% Pendiente socializacion respecto a los ajustes que se realicen sobre las TRD al inicio del expediente.
el sistema de gestion personas a capacitar) Se prevee que correspondencia proceda a realizar la capacitacion.
documental
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: PARTICIPACION SOCIAL, ATENCION AL USUARIO Y ANTICORRUPCION
Mejorar los Reorganizar el Centro de i i : i L .
) L . Se realizaron mesas de trabajo con diferentes operadores con amplia experiencia en sector publico y
mecanismos y Atencion al Usuario o . . )
) (N° acciones privado en el manejo del Call Center.
herramientas de i . ) . N "
" . desarrolladas para Se realizaron visitas al Call center de la Superfinanciera, ministerio de Educacion.
atencion al usuario o A
reorganizacion del Se estructuro el proyecto del Call Center, el cual se encuentra en estudio.
Secretaria General [CAU/N° de acciones 1 100% 18-abr-16 30-dic-16 $270.000.000 70% Se emitio resolucion con la creacion de grupo de participacion ciudadana para apoyar el Centro de

programadas para
reorganizacion del
CAU)

Atencion al Usuario.

Se hizo readecuacion fisica de la planta actual y se elaboraron planos para el disefio para la
reubicacion del grupo de promocion de la participacion social en el piso 11.

Se elaboraron estudios previos para el proceso de contratacion del call center
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Reorientar el Elaborar propuesta de
procedimiento de  |reglamentacion del % de avance enla
tramite de los ici6 i6 i i i
Derochos do Peticon iEr:te;:grr]o d(ie |Zet|2?1;d;1| Secretaria General erz:)l‘))zrea;fr; :e la 1 50% 02-may-16 30-ag0-16 70% Eergzzlzce:iznrleo\jsz?éistes con las recomendaciones planteadas por el despacho y se entregaron para
en la entidad. definiendo los parametros, reglamentacion
requeridos
Implementar propuesta de $8.200.000
Disefiar un modelo reglamentacion del % de avance en la
para mejorar la Derecho de Peticion al implementacion de la ” -~ " I
~tencion de interior de la  Entidad|Secretaria General |propuesta de 1 50% 01-sep-16 30-dic-16 0% Eegr?t?::dde la aprobacion y publicacion de la reglamentacion del Derecho de Peticion al interior de
Derechos de definiendo los parametros reglamentacion de ’
Peticion (Peticiones, requeridos Derecho de Peticion
Quejas, Reclamos,
Manifestacion, Proponer ajustes
Consultas e tecnoldgicos para
Informacion) atender las Realizar un diagndstico % avance del
necesidades del del procedimiento actual diagnostico del
tramite de los para ¢ tamite de los Secretaria General |procedimiento actual 1 30% 18-abr-16 29-abr-16 100% Se realizé y socializo el diagnéstico del tramite de los derechos de peticion.
Derechos de Peticion |perechos de Peticion para el tramite de los
en la entidad. Derechos de Peticion
Elaborar el ajuste al
fr’ocimznelntoD pa:]a d9| % avance del ajuste $8.200.000 Se entregd la propuesta para ajustar la parametrizacion al procedimiento para el tramite de los
ramite de los Derechos de . - o ) » . )
Peticion Secretaria General del procefimento 1 30% 02-may-16 304un-16 100% derechos de peticion en terrr’nnos tecnoldgicos, paral sul !mplementacwn sede electronica y esigna.
para el tramite de los Ya se encuentra en produccion y se programo capacitacion con el grupo de correspondencia para el
Derechos de Peticion dia 3 de agosto.
Implementar y evaluar el . ) Correspondencia tuvo dificultades para implementar la parametrizacion, por lo que se hizo una
procedimiento  ajustado (N .de evaluiicmnes capacitacion en relacion al sistema, pero hace falta un refuerzo en relacion a conceptos juridicos;
para el tramite de 10s|ggcretaria General |TE31Z24aSIN° de 5 40% 014ul-16 30-dic-16 40% relacionados con el derecho de peticion.
Derechos de Peticion evaluaciones Se presento la "Guia de promocién de la participacion social y atencién al ciudadano" que se
programadas) encuentra en revision por parte de la Oficina de Planeacion.
Mejorar la presencia [Establecer el plan de
institucional en las  |presencia institucional en % avance en la Se envio el cronograma de encuentros supersolidarios y se encuentra en proceso de contratacion
. . L, 0/ 0, . " - - 0
regiones. el rlnarco participacion| Despacho elaboracion del plan 100% 50% 18-abr-16 31-may-16 100% el operador logistico.
social
Ejecutar el plan de $8.200.000
presencia institucional en (N° de actividades Se realiz6 el primer "Encuentro Supersolidario” en la ciudad de Bello - Antioquia, con la asistencia de
Disefiar mecanismos el marco participacion|Despacho realizadas/actividades 1 50% 01-jun-16 30-dic-16 14% aproximadamente 280 personas, en la que se trataron temas del orden técnico, juridico y|
de Participacion social programadas) administrativo del sector solidario, y se realizo una interlocucion con la comunidad.
Social.
Articular la Consolidar los motivos por % avance en la
Participacion Social a [los cuales los usuarios consolidacion del
las funciones de VIC. |presentan Derechos de documento S ' d ’ ldad | i | s | . ;
Peticién y los resultados|Despacho 1 100% 18-abr-16 30-nov-16 $8.100.000 50% e entrego un documento consolidado con los motivos por lo cuales los usuarios presentan

de los encuentros de
participacion ciudadana

derechos de peticion. Se estan consolidando los resultados del primer "Encuentro Supersolidario".
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Ajustar la Matrizde  [ldentificar los  riesgos
Riesgos desde el asociados a Participacion
ambito de la Social 'y la Atencion ) Matriz de riesgo ) ) ] ) ) o )
Participacion Social y [Ciudadana  para  su Secretaria General actualizada 1 100% 01-jun-16 30-sep-16 $8.200.000 30% Se revisaron los riesgos de la matriz actual y se estan levantando los riesgos en participacion social.
la Atencion inclusion en la matriz
Ciudadana. vigente
Fortalecer la Recopilar y consolidar la
estrategia de informacién de (N° de informes sobre
Rendicion de Participacion Social y la Participacion Social y
Cuentas. Atencion  Ciudadana 'y la Atencion Ciudadana
reportarla para informes . presentados/ N° de . : . A A
de rendicién de cuentas | Secretaria General informes sobre 3 100% 01-jul-16 30-dic-16 $8.200.000 10% Se estan consolidando los resultados del primer "Encuentro Supersolidario”.
Participacion Social y
la Atencion Ciudadana
a presentar)
Velar por los intereses |Elaborar el contenido para
de los asociados en el|una cartilla sobre deberes % de avance enla o )
ejerciciodesus |y derechos  de 10| Sgcretaria General |elaboracion del 1 25% 02-may-16 30-sep-16 $8.200.000 509 |5 enirego un segundo documento que se encuenira en revision con mesas de rabajo, con
derechos al interior de |asociados y las contenido de la cartila participacion de la Oficina Juridica y de las Delegaturas.
las organizaciones  [organizaciones vigiladas
Fortalecer los vigiladas
componentes de Publicar la cartilla sobre % de avance en las
tjo?:jpi?g:a e gi:;r;soi derec;os de :zz Secretaria General ?)Etll)\ﬁ::gzri g: a 1 25% 01-jul-16 31-oct-16 0%
organizaciones vigiladas cartilla
Elaborar el libreto para
produccién de un video
sobre deberes y derechos . % de avance enla Se hicieron ajustes al libreto del video, de acuerdo con las recomendaciones de comunicaciones y se
de los asociados y las|Secretaria General | o ién del ibreto ! 25% 18-2br-16 $1-ago-16 §8.200.000 50% entrego al dejspacho para revision. ’
organizaciones vigiladas
Producir y emitir el video % de avance en
institucional sobre deberes produccion del video
y derechos de  los|Secretaria General [institucional sobre 1 25% 01-sep-16 30-dic-16 $10.000.000 0%
asociados y las deberes y derechos
organizaciones vigiladas de los asociados
Promover la Definir las lineas de accion
conformacion de para promover las|
veedurias ciudadanas |veedurias ciudadanas|
para el ejercicio del  [para el ejercicio del control % avance en la
control social en las  |social Secretaria General |consolidacion del 1 100% 18-abr-16 30-dic-16 $4.100.000 40% Se encuentra en revision por parte del despacho.
organizaciones documento
vigiladas.
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: COMUNICACION Y PROYECCION INSTITUCIONAL
Sensibilizar y divulgar |Realizar 20 emisiones del
masivamente el programa de Television| »
esquema de Institucional y  realizar| Ocina de{(Programas emitidos 20 50% 01-mar-16 30-dic-16]  $246.000.000 55%  |Alafecha se han realizado y transmitido 11 programas de SUPERSOLIDARIA TE VE.

supervision de la
Superintendencia

promocién  en  ofros

medios de interes.

Comunicaciones

programas a emitir)
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Disefiar,  producir 'y Oficina de (Revistas producidas Y|
distribuir ~ la  revista Comunicaciones distribuidas/ revistas a 3 20% 01-may-16 30-dic-16 $29.900.000 67% Se han producido y publicado 2 revistas de 3.
Institucional. producir)
Realizar ~ un video N
institucional Oficina de| % avance en la
Comunicaciones produccion y edicion 1 10% 15-abr-16 29-jul-16 $15.000.000 60% Se encuentra terminado pendiente de ajustes finales.
del video
Desarrollar  Encuentros| Durante agosto se adelantaron cuatro reuniones preparatorias del Primer Encuentro Supersolidario
Supersolidarios en Bello. El 1° de agosto se discutio y aprobd la tematica del encuentro. El 17 de agosto se sostuvo
(No. Encuentros la reunién con el operador logistico que fue escogido para adelantar los encuentros con el propésito
Supersolidarios de fijar los parametros y las necesidades que en esta materia tienen los Encuentros y presentar el
Oficina de|ejecutados/No. de ) ) cronograma de los mismos. el 22 de agosto se hizo ofra reunion para fijar la convocatoria que se
Comunicaciones |Encuentros 6 20% 01-jun-16 30-dic-16 §$150.000.000 14% envio a las cooperativas de Antioquia y a través del Portal Web se habilito la inscripcion de los|
Supersolidarios participantes. Igual a través de redes sociales se reforzé la convotatoria. el 29 de agosto se hizo la
programados) reunion previa al evento con el animo de ultimar detalles. Y el 31 de agosto se realizé en Bello el
Encuentro Supersolidario.
Coordinar con Participar en 10 eventos|
entidades publicas y |programados por
privadas del sector, la [entidades del sector y del Participacion de la Supersolidaria en: Quibdo, Choco, Feria Nacional de Servicio al Ciudadano. El
participacion en Gobierno Nacional (Participacién en Retorno, Guaviare, durante la inauguracion de la Agencia de la Cooperativa Cootregua. Cali,
eventos para divulgar Oficina de P " encuentro con maestros. Medellin en el Festival Cooperativo, con motivo del la Celebracion del Dia
_— eventos/eventos 10 100% 01-mar-16 30-dic-16 $0 100% . I X |
la labor de la Comunicaciones rogramados) Internacional de las Cooperativas. Bogota en la entrega del reporte anual de asocmicrofinanzas.
Superintendencia. prog Medellin congreso anual de Analfe. Barranquilla en el Séptimo Congreso Anual de
Asomicrofinanzas. Cartagena XV Congreso Nacional Cooperativo.
Difundir a través de  |Realizar encuentros| (N° de encuentros
medios de institucionales institucionales
comunicacion interna i i o iz6 i instituci
s principeles 8ﬁcmal . de|realizados/ N° de 9 5% 01-abr-16 30-dic-16 $0 50% Se reahzlo el pr|melr encuentro institucional el 6 de mayo en Compensar para dar conocer el Plan
f omunicaciones  |encuentros Estrategico Institucional.
acciones institucionales
desarrolladas por la programados)
Supersolidaria Publicar mensualmente el (N° de publicaciones
notisolidario ~ con la|Oficina de|realizadas/ N° de . ) ) Durante los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto se publicaron en cada
informacion de la Entidad [Comunicaciones  |publicaciones 12 5% 0-ene-16 30-dic-16 $0 67% mes un Notisolidario con dos especiales sobre Plan Antocprrupcion y Plan Estratégico.
programadas)
Mantener actualizadas las| . o
carteleras electionicas Ofici d iy l_dedaCt;Ji"LZZUO”es S Imente tuali | rtel irtual inf ion de interé |
icna o realizadas e 52 959 01-ene-16 30-dic-16 $0 62% emanalmente se actualizaron las carteleras virtuales con con informacion de interés para los
Comunicaciones |actualizaciones funcionarios.
programadas)
Mantener actualizada la Ofici d (N° solicitudes En | did las diref 4 h ducido inft i0 ha reflejad I
intranet de la entidad icina e tendidas/ N° de 100% 5% 01-ene-16 30-dic-16 $0 67% n la medida en que las direfentes &reas han producido informacion esta se ha reflejado en la

Comunicaciones

solicitudes recibidas)

Intranet.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

ESTRATEGIA

DECRIPCION ACTIVIDAD

DEPENDENCIA
RESPONSABLE

CALCULO
INDICADOR

META

PONDERACION
ACTIVIDAD

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINACION

PRESUPUESTO
ASIGNADO
(Si aplica)

AVANCE
EJECUCION

SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES

Posicionar la labor
de la Supersolidaria
frente a las
organizaciones de
economia solidaria y
a la ciudadania

Fortalecer los
espacios de trabajo
con las deméas
instituciones y con los
gremios del sector

Convocar y/o participar en
las sesiones de trabajo de
los comités y mesas
técnicas establecidas para
el sector solidario

Despacho

(N° de sesiones en las
que participa la

Supersolidaria / N° de
sesiones convocadas)

100%

50%

01-feb-16

30-dic-16

$0

45%

El dia 5 de julio, con motivo del Dia Internacional del Cooperativismo, la Superintendente envié
mensaje a las organizaciones solidarias nacionales e internacionales y a los gremios del sector.

El dia 13 de julio, participd la Superintendencia, con presencia de la Superintendente en la
celebracion del Dia Internacional del Cooperativismo, organizado por ASCOOP y CONFECOOP.

El dia 21 de Julio, la Superintendencia participd, con presencia de la Superintendente en el evento
de reporte de inclusion financiera correspondiente al afio 2015, realizado por Banca de
Oportunidades.

El 11 de agosto se convocd y se realizd la Mesa Técnica Intersectorial que abordd temas!
relacionados con la contribucion del sector solidario en el proceso de paz. Durante el
mes de agosto, la entidad participd, a través de la Superintendente en los siguientes eventos: 4 de
agosto, Foro Nacional de Fondos de Empleados. 11 de agosto, VIl Congreso Nacional de
Asomicrofinanzas. 24 a 26 de agosto, XV Congreso Nacional Cooperativo-Confecoop. Iguaimente
la entidad participé en las reuniones convocadas por el Ministerio del Trabajo para la elaboracion del
Plan del sector solidario para el posconflicto.

Ejecutar y hacer
seguimiento a los
COmpromisos que surjan
de las sesiones de trabajo

Despacho

(N° compromisos
cumplidos /N° de
compromisos
adquiridos)

50%

01-feb-16

30-dic-16

$0

67%

En la mesa técnica intersectorial realizada el 9 de junio de 2016 la Subcomision de Balance Social
present6 sus avances reflejados en un primer documento . - El dia 14 de junio de 2016 se llevé a
cabo una reunion sobre la Regulacion Prudencial de los Fondos de Empleados, tema que también
habia sido planteado en la mesa técnica intersectorial. En dicha reunion el gremi¢ explicd su
posicion y la Superintendencia manifestd que habia hecho los comentarios pertinentes al proyecto. .
De otra parte, el 15 de junio de 2016 se reunié la Subcomision sobre el articulo 56 de la Ley 79 de
1988. Los representantes de los gremios se comprometieron a enviar algunos documentos para
estudio de la Superintendencia, y en este momento se adelanta dicha evaluacion, con el fin de
adoptar una posicién institucional. Respecto de este asunto se tiene planeada una nueva reunién
para mediados de julio del presente afio. Il. En reunién del 2 de mayo con UIAF se acordd
revisar dos temas: 1. Capacitacion exigida a oficiales y empleados de cumplimiento. Sobre este
asunto ya existe en revision un proyecto de modificacion de la Circular Basica Juridica. 2. Reporte de
productos y transacciones. En atencion a lo anterior se elaboré un proyecto de modificacion de la
Circular Basica Juridica, el cual se encuentra para revision y firma. Ill. Con UIAF también se esta
adelantando el tema de cuestionarios técnico, de efectividad y cumplimiento para la evaluacion del
afio 2017 por parte del FMI. Se han realizados dos reuniones, el 16 y el 20 de junio, con
funcionarios de la UIAF y la asesora externa que contratd dicha entidad, en las cuales se ha
avanzado sobre el cuestionario técnico y el de efectividad. IV. En lo que se refiere a la Comision
Intersectorial para la Educacion Financiera, se elaboraron los documentos relacionados con el
ahorro, el manejo responsable de deudas y sobreendeudamiento y mecanismos de proteccion al
consumidor., los cuales fueron enviados al Departamento de Comunicacion Institucional de Fogafin,
encargados de consolidar los contenidos presentados por las Superintendencias que hacen parte de
la Comision, y publicarlos. V. EI 30 de junio se reunié la Comision Intersectorial de Normas de
Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de la Informacién, y estd pendiente
realizar las observaciones sobre el impacto del documento "Informes sobre estados financieros

auditados - Normas nuevas y revisadas y modificaciones de concordancias", recomendaciones que
dah, ind. ty dal 29 da iulin da 2048

Fortalecer las
relaciones
internacionales, para
generar alianzas
estratégicas y
cooperacion técnica

Acudir a organizaciones
internacionales para
gestionar proyectos de
cooperacion técnica

Despacho

(N° de contactos
establecidos / N° de
contactos planteados)

50%

01-abr-16

30-dic-16

$0

30%

La Delegada financiera envi¢ al Banco Mundial los documentos que serviran de insumo para platear
la agenda de asistencia técnica a la Superintendencia. Se establecié comunicacion telefénica con
Xiomara Morel, especialista del Banco y se avanza en el dialogo para el logro del convenio
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< PRESUPUESTO
OBJETIVO 5 DEPENDENCIA CALCULO PONDERACION | FECHADE FECHA DE AVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION I;g:(::ﬁ:[;? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
Establecer relaciones con
orgar?ismos. pUingos Y (N° de relaciones Reunién realizada con Wocuu -Consejo Mundial de Cooperativas de ahorro y crédito para establecer|
gremios |n.tem.aC|onaIes Despacho establecidas / N° de 5 50% 02-may-16 30-dic-16 $0 20% la posibilidad de suscribir un acuerdo de trabajo conjunto. En este momento se espera que Woccu
del sector solidario relaciones planteadas) presenteuna propuesta a la Superintendencia de la Economia Solidaria.
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: GESTION JURIDICA
Establecer politicas ~ [Actualizar la
para la prevencion del caracterizacion del . »
daio antijuridico proceso y los| (N de proced|me|entos , o - » ,
procedimientos  en el Oﬂqr?a Asesora actuah;a(.ios /N° de 9 30% 01-feb-16 30-dic-16 $0 0% Lg oﬁcmda Iasesora de planeacion y sistemas reviso el proceso y los procedimientos. Se estan haciendo los
marco de las politicas de Juridica procedimientos a ajustes del caso.
" A tualizar)
prevencion  del  dafio acl
antijuridico
Consolidar la base de (N° de procesos
Controlar de manera datos de los procesos Oficina  Asesora| Me0rPOTados en la
efectiva la defensa judiciales en que es parte| > base de datos/ N° de 1 35% 15-mar-16 30-sep-16 $0 80% Las bases de datos estan consolidadas. Esta pendiente la revision definitiva para su aprobacion y difusion.
iuridi la Supersolidaria Juridica
juridica de la a Sup procesos
Supersolidaria identificados)
Analizar, de la base de
datos de los procesos en
que es parte la
Superintendencia, 38| Oficina Asesora (N° de causas Las causas estan identificadas. Falta revisar el manual de i6 fio antijuridi j
X o o o . i o X prevencion del dafio antijuridico y ajustarlo acorde las
causas recurrentes que| Juridica anahza;ﬁas/ N° total de 100% 35% 01-jul-16 30-dic-16 $0 80% necesidades de la superintendencia.
generan fallos| causas,
condenatorios en contra
de la Entidad
Unificar los criterios  |Requerir a las d&reas (N° de criterios
juridicos en materia  |misionales, asuntos en los| unificadores en
de supervision que sea necesario la aspectos de
unificacion de criterios. supervision emitidos / (i) Aportes sociales minimos no reducibles. Realizamos reunion con las misionales en las que informamos la
Oficina Asesora|, o L . posicion de la oficina asesora juridica. Estamos a la espera de concepto que emita la Superfinanciera para fijar
e N° de criterios 100% 100% 01-abr-16 30-dic-16 $0 80% - - ) )
Juridica ” nuestro concepto. (ii) Traslado saldos remanentes por pagar a cuentas patrimoniales, fondos sociales o ingresos.
unlflcatdorjs en Estamos pendientes de reunion con el ICETEX para fijar nuestro concepto.
aspectos de
supervision
solicitados)
Compilar las Actualizar las normas |Identificar y elaborar Ia
principales normas e requianalas  |estructura de la normativa,
que regulan a’l S€Cl0r| Organizaciones de la [jurisprudencia y doctrina (N° de normas
del.lj ef:or;om|a Economia Solidaria [aplicable ~ de las identificadas/ N° de
solidaria, la f iaic o i i ida. Lai i i i i i
sol ) bajo Supervision de  [organizaciones vigiladas Oﬁ(?lr?a Asesora normas existentes que 1 50% 01-abr-16 30-abr-16 $0 100% Meta c.um.plllda La informacion fue entregada a contratista para que la revise y comience la siguiente fase
jurisprudencia esta Juridica " | sect (compilacion)
unificada nacional " : apiican al sector
la doctring Y |Superintendencia. vigilado)
institucional
Analizar la  normativa,
jurisprudencia y doctrina
institucional identificada
Oficina Asesora ! doc.um.e’nto con o " o T ! . I
Juridica compilacién normativa 1 50% 02-may-16 30-dic-16 $50.000.000 0% En el mes de agosto entregara la linea jurisprudencial y en el mes de septiembre la compilacion.

entregado
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< PRESUPUESTO
OBJETIVO 5 DEPENDENCIA CALCULO PONDERACION | FECHADE FECHA DE AVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION ‘:g:(::ﬁ;[;? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
Promover los Presentar y conceptuar, .
proyectos normativos [sobre iniciativas| I(N . l:rltl_yectos (i) Fue analizado el proyecto legislativo relacionado con normas prudenciales para la actividad financiera de los
relacionados con el [legislativas of . egisialivos fondos de empleados.
sector de la economia |reglamentarias aplicables Oﬂqr?a Asesora anallzados/N. totgl de 100% 100% 01-abr-16 30-dic-16 $0 58% s 120 base de d iad | Ministerio de Hacienda v Crédito Pablico d el
solidaria al sector Juridica proyectos legislativos (ii) Se analizo base de datos enviada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico dentro del proyecto
presentados para Presidencial para el proceso de identificacion de las leyes y normas con fuerza de ley que deben derogarse
analisis) expresamente por una Ley de la Republica en razén a su inaplicabilidad juridica actual.
 |Expedir el marco Definir el marco Delegatura para la
Formulary EXPEd_” regulatorio en materia |regulatorio para supervision del En el mes de agosto se realizaron cuatro (4) reuniones con los asesores, por parte de la
marcos regulatorios  |de supervision para el |SARLAFT y determinar la [ahorro yla forma ~ |N° marcos superintendencia se le di6 a conocer las normas, conceptos y lineamientos que sobre LAFT rige a la
para la labor de sector vigilado gradualidad para su asociativa y regulatorios entidad y se tratd el tema sobre ajustes a la normatividad vigente.
supervision implementacion Delegatura para la expedidos/N° de 1 50% 01-jun-16 30-sep-16 $157.088.105 40%
supervision dela ~ [marcos regulatorios Por parte de los asesores se entregd una propuesta sobre captura de informacion para determinar
actividad financiera |Proyectados perfil de riesgo de lavado de activos de las entidades vigiladas la cual se encuentra en proceso de
consolidacion y validacion por parte de las Delegaturas.
Realizar revision técnico  |Oficina Asesora »
juridico para la emision de |Juridica Conceptos emitidos y i
lanorma SARLAFT entregados/Conceptos 1 50% 01-oct-16 30-dic-16 $0
solicitados
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: BIENESTAR, INCENTIVOS Y FORMACION DEL TALENTO HUMANO
Ejecutar el proceso [Actualizar el manual
de incorporacion, funciones
induccion y
reinduccion para los . - i - . -
funcionarios de Ia Secretaria General Manugl de funciones 1 5% 01-may-16 30-dic-16 $0 100% En el mes de. qu'|0 se firmo y publ|.co las resoluqones No. 201641004865 y 201641004995 julio|
Entidad actualizado donde se modificé el manual de funciones de la entidad.
Presentar la solicitud para
proveer cargos vacantes
de carrera administrativa a ) Propuesta presentada o " o Durante el mes de Julio se registro la OPEC definitiva y se realizaron las observaciones al proyecto
la CNSC Secretaria General aCNSC ! 15% 01-may-16 30-dic-16 $0 100% de acuerdo enviado por la CNSC y se encuentra actualizada con el manual de funciones vigente.
Presentar el estudio de (N° de acciones
ampliacién de planta para realizadas para la
aprobacion presentacion del
. estudio/ N° de o o Se realizo la presentacion del estudio de modificacién de planta ante el Ministerio de Hacienda con
Secretaria General acciones 1 40% 02-may-16 30-sep-16 $0 100% radicado No. 1-2016-042740
programadas para
presentacion del
estudio)
Reorganizar e incorporar|
la  nueva planta de (N° de cargos
Fortalecer las . ) ’
personal de acuerdo al|Secretaria General |provistos / N° de 51 20% 03-oct-16 30-dic-16 $ 27.000.000

competencias del
talento humano

estudio de ampliacion de
planta.

cargos vacantes)
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OBJETIVO 5 DEPENDENCIA CALCULO PONDERACION | FECHADE FECHA DE AVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION I?;I(::IAI\CE;? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
Fortalecer las Fortalecer las
competencias de los [competencias de los
profesionales de las  [supervisores  en  los
areas misionales, sistemas de Delegatura para la N°® profesior)gles de
para realizar la administracion de riesgos supervision del las areas misionales
supervision bajo de crédito (SARC) y de|ahomo y la forma que m.ICIa.n, ) ) o o ) )
riesgos, NIIF y liquidez (SARL), | 1sociativa cgpamtamon eno 60 100% 01-feb-16 30-dic-16 $300.000.000 20% Se firmo contratol interadministrativo 090. con lla Un|verS|ldad Nacional de Colombia y se esta
Normas de SARLAFT, SIAR, NIFF y Delegatura para Ia r|esgo§ y NIIF/N desarrollando el Diplomado en NIIF, con asistencia de aproximadamente 35 personas.
Aseguramientode  |Normas de Aseguramiento supenvision de la ;’)rofesmlné.lles de las
Informacion de Informacion e integrarlo| 4 ividad financiera | c2° .m|S|onaIes a
al Plan Institucional de capacitar
Capacitacion.
Formacion y Establecer el Plan Mediante acta No. 20 del comit¢ de desarrollo administrativo se dio aprobacion del plan de
capacitacion parael |Institucional de Plan Instucional de capacitacion, bienestar y sistema de seguridad y salud en el trabajo, del 9 de marzo de 2016.
fortalecimiento de las |Capacitacion ~ de  la|Secretaria General |Capacitacion 1 50% 01-mar-16 31-mar-16 $0 100%
competencias Supersolidaria generado
profesionales
mediante el Plan Ejecutar el Plan En el mes de julio se realizd la capacitacion contratada para el area de sistemas. Se esta realizando
Institucional de Institucional de (N° de actividades mensualmente la actualizacion normativa, se esta realizando el diplomado de NIIF. Curso de cocina
Capacitacion gjg:rcs't;z‘;:la %® Blecretara Genera clecutacas N 1 50% 0f-abr-16 30dic-16|  $60.000.000 ooy, | Capaciacion de aencion al usuaro
programadas)
Desarrollar nuevos  [Establecer el Plan de Mediante acta No. 20 del comit¢ de desarrollo administrativo se dio aprobacion del plan de
programas dirigidos al [Bienestar de la capacitacion, bienestar y sistema de seguridad y salud en el trabajo, del 9 de marzo de 2016.
bienestar y calidad de [Supersolidaria .
vida de los Secretaria General || o d Bienestar 1 50% 01-mar-16 31-mar-16 $0 100%
funcionarios generado
Mejoramiento de las
condiciones Ejecutar el Plan de (N° de actividades En el mes de julio se realizaron las activiades de actividad fisica como las pausas activas y deporte.
laborales de los Bienestar de la s . ejecutadas/ N° , . . En el mes de agosto se realizo la actividad del servidor publico, pausas activas.
servidores publicos Supersolidaria ecretaria General actividades 1 50% 01-abr-16 30-dic-16 $63.000.000 66%
de la Supersolidaria programadas)
Implementar el Iniciar la implementacion 1 sistema de gestion Se da inicio con la implementacion del SGSST con la aprobacion a traves de la Resolucion
sistema de gestion de |del sistema de gestion de de sequrida d%/ salud 2016410004455 de 20/06/16 de la politica y objetivos del SST, Politica prevencion de Alcoholismo,
segund:ad y salud en segundad y salud en el Secretaria General [en el rabajo con 1 100% 014un-16 30-dic-16 $0 50% tabaco y sustanmlals sicoactivas, reglamento d.e. 'h|g|ene y seguridad |n§ustr|al, y el dolcumento dle
el trabajo trabajo - roles y responsabilidades.Se encuentra en revision el plan de emergencias y contingencias y la guia
cumplimiento de : L ) . . A .
- para investigacion de accidentes e incidentes de trabajo con sus formatos y se elaboré la matriz
requisitos legales legal.
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Hacer seguimiento a  [Realizar los seguimientos
los planes, programas [de verificacion
y proyectos gestion y _ (N°_599Uimi92f05 _ o _
control en la Qﬂcma de control real|z.ad.os/N de 1 50% 04-ene-16 30-dic-16 $0 61.4% De a.cu.erdo con Io.esnp.lflado en el plan anual de auditoria para el 2016, se han realizado 54
Supersolidaria. interno Seguimientos seguimientos de verificacion a 31 de agosto de 2016
programados)
Verificar el - —
o Realizar seguimiento al .
cumplimiento de los cumplimiento del plan Oficina Asesora de (N"lSegwmlentos ) . " ” ) "
planes, programas y opertativo anual Planeacion reahzladlos IN° de 7 50% 02-may-16 30-dic-16 $0 4% S.e cqnsohda la informacién remitida por las dependencias responsables y se presenta en el comité
proyectos Sistemas Seguimientos directivo del 9 de agosto, sustentado por cada uno de los responsables.
formulados programados)
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ESTRATEGICO ESTRATEGIA  |DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION I?;I(::IIACE;? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES
Promover la cultura  |Elaborar  boletines  de . .
del autocontrol que  |control interno para la (N tdel F)(;Ietlnes de
conduzca al promacion del autocontrol |oficina de control| 0. o0 De acuerdo con lo estipulado en el plan anual de auditoria para el 2016, se han elaborado y|
. . o 0, - . - n 0 v
mejoramiento de la interno zﬁzg;iioi ’:or?tfol 6 100% 04-ene-16 30-nov-16 $0 67% publicado 4 boletines a 31 de agosto de 2016
gestion de la h
Supersolidaria interno programados)
Verificar el nivel de  [Realizar las auditorias de
cumplimiento de los  |gestion, segun
objetivos, procesos, |programacion
provied||m|er:tosy ] (N° de auditorias de
controles a través de " - o : - " o
SO Oficina de control|gestion ejecutadas/ N o " N De acuerdo con lo estipulado en el plan anual de auditoria para el 2016, se ha realizado 2 auditorias
Evaluar los auditorias que interno de auditorias de ! 50% 0d-ene-16 30-dic-16 $0 1B3% e gestion a 31 de agosto de 2016
resultados de la contribuyan al gestion programadas)
gestion y presentar  |mejoramiento
las recomendaciones|continuo
pertinentes
Realizar auditoria interna y| Ofici (N° de auditorias Se elaboraron los estudios previos para contratacion de la auditoria interna, los cuales se encuentran
externa de calidad cina ./-}sesora de realizadas/N® de ) . ) en Secretaria General desde el pasado 11 de mayo y se entrego la hoja de vida de la auditora
z!atneacmn auditorias 2 50% 01-ago-16 30-dic-16 $19.000.000 10% interna, pero a la fecha no se ha dado inicio al proceso de contratacion.
stemas programadas)

Proceso(s) Relacionado(s):

Planificacion

Elaboré: Maria Fernanda Lopez Mesa

Revisé: Victor Manuel Ciro Silva

Aprobé: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha ultima actualizacion: 01 de abril de 2014




