
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Seguimiento 
Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 

2021 
 

Informe Criterio Diferencial de Accesibilidad a 
través del Portal Web 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Objetivo 
 
Facilitar el acceso a la información de la entidad a personas en condición de 
discapacidad 
 
 
Acción 1 
 
Durante el 2021, parte del avance en el compromiso que tiene la Entidad para divulgar 
contenido accesible, se adelantó por medio del proceso para el rediseño de la página 
web, que lidero la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas. Por su parte, 
Comunicaciones adelantó tres sesiones de capacitación con el Instituto Nacional para 
Ciegos (INCI), con el fin de conocer herramientas para construir documentos 
accesibles, así como los relacionados con Accesibilidad Web. Finalmente, el informe 
será construido con los avances y resultados obtenidos, objeto del rediseño de la 
página web; así como con las acciones adelantadas por parte del Grupo Interno de 
Servicio al Ciudadano y Comunicaciones. 
 
 
Evidencia 1 
 

1. Invitación a las sesiones de capacitación por parte del INCI, a las cuales asistió 
Comunicaciones. También, las citaciones por medio de Google Meet. La 
información se puede consultar por medio del Drive dispuesto para las 
evidencias del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2021, siguiendo 
este link: 
https://drive.google.com/drive/folders/1qYO7Dc8XDdivwPxYVbbFvkbPOX681
SZK 

 
2. Drive de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, con los documentos que 

evidencian los avances en la contratación para el rediseño de la página web.  
 
Por tratarse de una solución tecnológica, esta acción está siendo apoyada por 
Daniel Alejandro Camargo del equipo de Sistemas y para la contratación, la 
abogada María del Pilar Forero.  
 
El avance se puede consultar, por medio del siguiente enlace: 
https://drive.google.com/drive/folders/1eJTRo-
p6Kz9DDa2Or9W0iUFV4qHstiWu?usp=sharing.  
 

https://drive.google.com/drive/folders/1qYO7Dc8XDdivwPxYVbbFvkbPOX681SZK
https://drive.google.com/drive/folders/1qYO7Dc8XDdivwPxYVbbFvkbPOX681SZK
https://drive.google.com/drive/folders/1eJTRo-p6Kz9DDa2Or9W0iUFV4qHstiWu?usp=sharing.
https://drive.google.com/drive/folders/1eJTRo-p6Kz9DDa2Or9W0iUFV4qHstiWu?usp=sharing.


 

 

El mismo, contiene los documentos ajustados del proceso cuyo objeto es: 
"CONTRATAR UNA SOLUCIÓN DEL NUEVO PORTAL WEB E INTRANET DE 
LA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMÍA SOLIDARIA". El proceso de 
contratación con el proveedor de este desarrollo tecnológico, se prorrogo para 
el 2022. 

 
Acción 2 
 
En cumplimiento de esta actividad, así como de la Política de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública, para cada una de las sensibilizaciones, Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas 2020-2021, eventos como jornadas, capacitaciones, 
sensibilizaciones y demás espacios de diálogo con la ciudadanía, se contó con dos 
intérpretes en lenguaje de señas para cada evento.  
 
Los eventos de la Supersolidaria son transmitidos a través de una plataforma virtual y 
de la cuenta oficial de la Entidad en YouTube; la cual se encuentra vinculada y 
disponible para consulta desde la página web de la Superintendencia de la Economía 
Solidaria. 
 
 
Evidencia 2 
 

Nombre del 
Evento 

Público 
Objetivo 

Conferencistas Fecha No. Participantes Evidencia 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Título I, II y 
I+A4:F15II 

Disposiciones 
Comunes para 

las 
Organizaciones 

Solidarias 
Vigiladas 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Martha Nury 
Beltrán y Jorge 
Iván Vásquez 8 de junio de 2021 1386  https://www.youtube.com/watch?v=oVv_cDe4TeA&t=10965s 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera.  

Sistema 
Integrado de 

Administración 
de Riesgos - 

SIAR 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 10 de junio de 2021 1625 https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q 

      

https://www.youtube.com/watch?v=oVv_cDe4TeA&t=10965s
https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q


 

 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo de 

Crédito - SARC 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Diana Marcela 
Forero y Gladiz 

Veloza 10 de junio de 2021 1625 https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Mercado - 
SARM 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas David Beltrán  15 de junio de 2021 1475 https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s  

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
del Riesgo 
Operativo 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Fernando 
ochoa 15 de junio de 2021 1475 https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s  

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Liquidez - SARL 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas David Beltrán  Junio 17 de 2021 1345  https://www.youtube.com/watch?v=x2gsMUVSXC4 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 

Título I, II y III 
Disposiciones 
Comunes para 

las 
Organizaciones 

Solidarias 
Vigiladas 

Asociaciones 
Mutuales 

Martha Nury 
Beltrán y Jorge 
Iván Vásquez Julio 27 de 2021 158 

https://youtu.be/qu4U93ibe1I  

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo de 

Crédito - SARC 
y  Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Liquidez - SARL 
Asociaciones 

Mutuales 

Diana Marcela 
Forero, Gladiz 

Veloza  y 
David Beltrán Julio 29  de 2021 132 

https://youtu.be/C0fvrbuTUAY 

https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q
https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=x2gsMUVSXC4
https://youtu.be/qu4U93ibe1I
https://youtu.be/C0fvrbuTUAY


 

 

Socialización 
Estudio 

Sectorial 
Económico 
sobre los 

Fondos de 
Empleados 

Fondos de 
Empleados  

Nicolas Uribe y 
otros 26 agosto de 2021 302 

https://youtu.be/ANLH5AzKXvo 

Sensibilización 
Circular Básica 

Jurídica 
Apertura de 

Corresponsales 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Gustavo 
Serrano, 
Marelvi 

Bernal, jose 
Rutman 

5 de octubre de 2021 302 https://youtu.be/MmgBNIqLEMk 

Sensibilización 
sobre Balance 

Social 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, Luis 

Santiago 
Gallego, Dario 
Castillo y Leslie 

Rodriguez 

7 de octubre de 2021 512 https://youtu.be/RewgXKL0Mxw 

Taller SupTech 
Funcionarios 

Supersolidaria  

Representante 
del Banco 
Mundial 

6 de octubre del 2021 46 
  

Sensibilización 
Gestión del 

Riesgo de Tasa 
de Interés 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 

19 de octubre del 2021 347 https://youtu.be/Li0itKlYAZM  

Sensibilización 
Rentabilidad 
por oficinas  

Organizaciones 
Solidarias 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 

Octubre  26 de 2021 357 https://youtu.be/UJ7MtdbcdjI  

Sensibilización 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo 

Crediticio - 
SARC 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, 

Hernando 
Porras Gómez, 
Diana Marcela 

Forero y 
Myriam Sosa 

Noviembre 2 de 2021 1.514 https://youtu.be/RDYtt05Qk6E  

Sensibilización 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo 

Operativo - 
SARO 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, 

Fernando 
Ochoa y Jairo 

Andrés 
Fonseca Ortiz 

Noviembre 4 de 2021 1786 https://youtu.be/WJW8dNBUMNM 

SICSES 
Entidades 
Vigiladas 

OAPS Noviembre 9 de 2021 1624 https://youtu.be/s2FBphF72VY 

Audiencia 
Pública 

Rendición de 
Cuentas 

Entidades 
vigiladas, 

asociados, el 
sector 

solidario, 
ciudadanía y 

todos nuestros 
Grupos de 

Interés 

Directivos de 
la Entidad 

25 Noviembre de 2026 685 https://youtu.be/V3eI7GcM-KU 

      

https://youtu.be/ANLH5AzKXvo
https://youtu.be/MmgBNIqLEMk
https://youtu.be/RewgXKL0Mxw
https://youtu.be/Li0itKlYAZM
https://youtu.be/UJ7MtdbcdjI
https://youtu.be/RDYtt05Qk6E
https://youtu.be/WJW8dNBUMNM
https://youtu.be/s2FBphF72VY
https://youtu.be/V3eI7GcM-KU


 

 

Presentación 
Estudio 

Evolución en la 
Ultima Década 

entidades 
vigiladas por la 

Delegatura 
Asociativa 

Entidades 
Vigiladas, 

asociados y el 
sector 

solidario  

Grupo de 
Riesgos de la 
Delegatura 
Asociativa  

30 noviembre de 2021 451 https://youtu.be/PZcVpSaNP8g 

Sensibilización 
Rentabilidad 
por Producto 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 

Esteves 
2 Diciembre de 2021 825 https://youtu.be/79nsQ354Oak 

Trámites 
Oficiales 

Entidades 
vigiladas, 

asociados, el 
sector 

solidario, 
ciudadanía y 

todo nuestros 
Grupos de 

Interés 

OAPS y 
Delegaturas 

10 de diciembre de 2021 564 https://youtu.be/wCTGmSDOAh4 

Sensibilización 
sobre el 
Sistema 
Nacional  

ALA/CFT  de 
Lavado de 
Activos y 

Financiación 
del Terrorismo 
-  (Reporte de 
Operaciones 
Sospechosas 

ROS)  

Entidades 
Vigiladas, 

asociados y el 
sector 

solidario  

UIAF 21 de diciembre de 2021 1590 

https://youtu.be/5YzRMxoGcPE  

 
 
 

https://youtu.be/PZcVpSaNP8g
https://youtu.be/79nsQ354Oak
https://youtu.be/wCTGmSDOAh4
https://youtu.be/5YzRMxoGcPE

