Cddigo formato:

S iy g e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria o
Superiotindencia de a Economis Sofidari Version: 00

FECHA DE EMISION DEL INFORME | Dia: 30 Mes: | 06 Ano: | 2022
Unidad Auditada: OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y SISTEMAS
Dependencia(s): Planeacion

Lider de la Unidad Auditada | Robin Andrey Suarez Toscano

(Nombre y Cargo) Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas

Revisar de conformidad con la muestra de auditoria algunos de
los soportes descritos que fueron incluidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en las respuestas
otorgadas en el Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion FURAG - 2021, los cuales fueron relacionados por la
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas en el aplicativo
dispuesto por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, y verificar la oportuna presentacion del formulario
por parte de la Superintendencia de conformidad con lo
establecido en la Circular externa No. 100-001 — 2021

Revisién de una muestra de los soportes relacionados en las
Alcance de la Auditoria: respuestas dadas en el Formulario Unico de Reporte de Avance
de la Gestién — FURAG — 2021.

Objetivo de la Auditoria:

e Constitucién Politica de Colombia de 1991
Ley 87 de 1993, modificada por la ley 1474 de 2011

e Circular Externa No0.100-01-2021 expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

o Decreto 2482 de 2012 por el cual se establecen los

Criterios de la Auditoria: lineamientos generales para la integracion de la
planeacion y la gestién.

e Ley 1474 de 2011, por medio de la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica.

Reunién de Apertura Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre
Dia | Mes Afo Desd Dia|Mes |Afo H Dia | Mes |Afio | Dia | Mes | Afio
NA [NA [NA €sd€ 101 o5 [2021 |30 Jos  [2021 [NA [NA [N.A
Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
Mabel Astrid Neira Yepes Martha Rocio Yanquen Parra

. DECLARACION

La auditoria se realiza con base en el andlisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por
el auditor y se fundamenta en el siguiente soporte documental: expedientes fuente, procesos y
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procedimientos del sistema de gestion, reportes de los sistemas de informacion, cruces y
validaciones, pagina web y normas internas y externas.

En aplicacion al Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.8, la Oficina de Control Interno incorpora los
siguientes instrumentos para la Actividad de la Auditoria Interna:

i. Codigo de Etica del Auditor Interno que tiene como bases fundamentales, la integridad,
objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de esté.

i. Estatuto de auditoria, en el cual se establecen y comunican las directrices fundamentales que
definen el marco dentro del cual se desarrollan las actividades de la Oficina de Control Interno,
segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.

IIl. COMPROMISO DEL AUDITADO

Carta de representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega
de la informacién presentada a las Oficinas de Control Interno.

lI.NOTA DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:

Este documento contiene informacion de interés exclusivo del auditor y el auditado para surtir los
tramites establecidos en la Guia de Auditoria. En ese sentido, hasta tanto no se constituya como
informe final y sea publicado en la pagina Web de la Superintendencia de la Economia Solidaria, no
podra ser distribuido ni utilizado por terceros, ni se podra hacer referencia a él en ningn otro asunto,
sin el consentimiento previo y por escrito del Jefe de Control Interno.

IV.METODOLOGIA

Para el desarrollo de la auditoria efectuada al proceso Planeacion y teniendo en cuenta el objetivo
y alcance mencionados anteriormente, se desarrollaron las siguientes actividades:

a) Entendimiento del proceso: Se verificd sobre el estado del arte de proceso FURAG-2021 de la
Superintendencia, identificando la normatividad externa y documentacion interna (manuales y
procedimientos) adoptados para tal fin.

b) Disefio del plan de auditoria: Se establecié la programacion del plan de trabajo para el desarrollo
de la auditoria, de modo que permitiera lograr el objetivo propuesto.

c) Reunion de apertura: Teniendo en cuenta la situacion de emergencia sanitaria del pais (COVID
19) que tuvo efectos en el normal desarrollo de las actividades en la entidad.

d) Obtencién y andlisis de la informacién: Fue solicitada la informacién suficiente, relacionada con
el universo de (485 preguntas) para efectos de seleccionar una muestra.

e) Ejecucion de pruebas: Se realizé la verificacion sobre el cumplimiento de los requisitos normativos
internos y externos, sobre el desarrollo del proceso FURAG-2020.
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f) Definicibn de observaciones y recomendaciones: Surgieron producto de la comparacion entre el
estado correcto del requisito (criterio) y el estado actual, socializando cada uno de ellos con el
lider del proceso y personal a cargo de la gestion.

RIESGOS EVALUADOS (Riesgos evaluados en el proceso de auditoria)

NO APLICA EN EL PRESENTE SEGUIMIENTO.

DESARROLLO DEL EJERCICIO DE AUDITORIA ( Resultados de los Aspectos Evaluados)

1. Descripcion del proceso

De acuerdo con la circular externa No.100-001-2022, del DAFP, la cual sefala lo

siguiente: ...) El Consejo de Gestién y Desemperio Institucional, se permite impartir las directrices
para la Medicién del Desempefio Institucional MDI y para la medicién del Sistema de Control Interno
- MECI, vigencia 2020, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015,
articulos 2.2.22.3.10y 2.2.23.3, respectivamente, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

El propésito de la medicién de la vigencia 2021 es brindar la informacion necesaria para que las
entidades, en el nivel nacional y territorial, identifiquen los avances y necesidades de mejora en
materia de gestion y control, con el fin de que se emprendan acciones de intervencion para avanzar,
en términos de eficiencia y eficacia, en la gestion institucional, el indice de desempefio institucional
IDI, de los indices asociados a cada una de sus dimensiones y politicas y el indice del Sistema de
Control Interno seran insumo fundamental para el disefio de estas acciones.

Con la informacién generada por la medicion, se podra dar cumplimiento a las metas cuatrienales
del Gobierno Nacional, de incrementar en 10 puntos el indice de desempefio institucional para las
entidades del orden nacional y, en 5 puntos, para las entidades del orden territorial, teniendo como
punto de referencia la medicion de la vigencia 2018.

Bajo este contexto, se imparten los siguientes lineamientos para llevar a cabo la medicion vigencia
2021:

1. La medicion del Desempefio Institucional MDI y del Sistema de Control Interno se efectuara para
el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2021.
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3. El instrumento de recoleccién de informacion seré el Formulario Unico de Reporte de Avance a la
Gestion FURAG; herramienta en linea, autodiligenciable por parte de las entidades, que contiene
cuestionarios especificos aplicables a las entidades de acuerdo con sus caracteristicas y con los
ambitos de aplicacion y marcos normativos de las politicas de gestion y desemperio. (...)”

2. Detalle de las validaciones realizadas

El formulario FURAG 2021, cuenta con un total de 525 preguntas, por lo cual, se procede a realizar
la seleccién de una muestra, con la herramienta establecida en el proceso de la Oficina de Control
Interno - F-COIN-019 Determinacion Muestra de Auditoria.

MEDICION DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
VIG 2021 il

El servicio piblico | Funciéa
Pablica

@5 de todos

i

Vigencia 2021

Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Orden: NACIONAL

Politica: General

1. ¢ Cual ha sido el mayor aporte que ha hecho el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

a la gestion de su entidad?

() Mejord el proceso de planeacion de actividades para facilitarle a la entidad enfocarse en los resultados previstos en sus planes
~ estratégicos y de accidn

Mejord la focalizacidn de los recursos en lemas estratégicos

Mejord la manera en que la entidad logrd sus resultados y atender las necesidades y problemas de los ciudadanos

OO0

C Mejord la manera en que la entidad se interrelacioné con los ciudadanos

() Promovid la simplicidad en la gestién institucional

() Articulé el ejercicio del control y de gestion del riesgo a la gestisn institucional
() Otro. ;Cudl?

() MIPG no ha tenido aportes a la gestion institucional o de la entidad

485. ; La entidad certifica que todos los datos registrados en este formulario son veridicos?

Codigo: FIND1
® si
() No

Mediante la utilizacion del formato F-COIN-019 Determinacion Muestra de Auditoria, se determiné
el tamafo de la muestra a revisar por parte de esta oficina:
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AUDITORIA:

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion

Proceso

PLANEACION

Sujeto 6 Punto de Control:

Calculo de la muestra para:

Formulario pregunta

Periodo Evaluado:

31 de diciembre de 2021

Preparado por:

Martha Rocio Yanquen Parra

Fecha: 17/05/2022
Revisado por: Mabel Neira
Fecha:
INGRESO DE PARAMETROS
Tamafio de la Poblacion (N) 525 TAMANO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 5% Férmula| 73 |
Proporcién de Exito (P) 5%
Nivel de Confianza 95% Muestra Optima_
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,960

Formula para poblaciones infinitas

n= z2* p*
=)

Formula para poblaciones finitas

n= P*Q*z°%*N
N*E*+27#p*Q

Z=Valor de la distribucién normal estandar de acuerdo al nivel de confianza
E= Error de muestreo (precisian)
N= Tamafio de la Poblacion

P= Proporcién estimada

Q=1-P

Fuente: Contraloria General de la Republica. Contraloria Delegada para el Sector Social. Agosto 2011

Fuente: Informacion Superintendencia de la Economia Solidaria

Una vez determinada la cantidad, mediante la aplicacion de la formula “ALEATORIO”, se
seleccionaron la preguntas y respuestas dadas por las diferentes areas, y la oficina de control
interno, procedi6 a revisar y a validar que las mismas contaran con el respectivo soporte, que
permita dar veracidad a dichas respuestas.

ftem Muestra [l ftem Muestra
1 4 33] 195

2 16 34 199
3 19 35 200
4 24 36 214
5 25 37 224
6 32 38 234
7 37 39 252
8 42 40 262
9 66 41 265
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La informacidn recibida por parte de la Oficina Asesora De Planeacion Y Sistemas — OAPS, la cual
corresponde a un archivo en Excel en el cual se relaciona la informacion correspondiente a
Dimensién, Pregunta, Respuesta seleccionada, respuesta complementaria URL de la Evidencia, la
oficina de control interno procede a realizar la revisibn de las preguntas seleccionadas, de la

siguiente manera:

item | Muestra

item Muestra

10 77 42 268
11 82 43 279
12 84 44 284
13 85 45 288
14 87 46 289
15 89 47 290
16 93 48 295
17 95 49 304
18 95 50 314
19 100 51 327
20 102 52 340
21 107 53 343
22 109 54 354
23 113 55 357
24 141 56 358
25 147 57 415
26 148 58 438
27 158 59 439
28 179 60 448
29 185 61 458
30 187 62 464
31 190 63 507
32 191 64 512

Fuente: Elaboracion propia Informac

6n Superintendencia de la Economia Solidaria
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observaron las
actas del comité
En la entidad, ¢.cudl ha sido el Selec Se constituye en un tablero https://drive.google.co | de gestiéon y
PE 4 mayor aporte que ha hecho la cion de control para la alta m/drive/folders/AWWq | desempefio, sin
RO4 medicion anual del desempefio Gnica direccion, en materia de ThmU96x_67BgAMFE1 | embargo, no es
institucional? gestion institucional bzJuzuLayMQ U claro el tema de
TABLERO DE
CONTROL.
¢ Cual fue el porcentaje de
ejecucioén presupuestal Abiert OLelEeEa ity
GP (entiéndase como Obligaciones a .
16 . ; i . | Larespuesta a esta pregunta ha sido 5.702
R20 durante la vigencia/Presion de numeé ; 5 e
Gasto) de la entidad en la ultima rica FIETETELECE SEIETE SUIT.U B
vigencia fiscal 20212 por lo tanto no puede ser editada NO_ se o_bserva
evidencia
¢, Cudl fue el nimero de Abiert 1
GP modificaciones presupuestales a a .
19 . SR . | Larespuesta a esta pregunta ha sido 1
R gv\ﬁ;gﬁc?ggggg 2 e EESEm &7 nrlijg;e precargada del sistema "SUIT u otro" No se observa
’ por lo tanto no puede ser editada . .
evidencia
De acuerdo con el plan de
austeridad, indique la variacion
g8rz%e;tgglzin5;e|éasss\i/é%?2§t|:: Prestacion de se_rvicios técnicos y
rubros de gasto: Sg[ec profesionales:
cion
552 24 | Esta informacién es calculada por ";lljét' O e LT e 0
el Ministerio de Hacienda, a partir a 5
de los datos registrados por cada MU | (L) EEpUEsE 6l e pregljlunta ha S'd(,),
rica | precargada del sistema "SUIT u otro

entidad. Valores negativos
representan ahorro y valores
positivos reflejan aumento del
gasto

por lo tanto no puede ser editada

No se observa
evidencia
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
De acuerdo con el plan de
austeridad, indique la variacion
porcentual entre las vigencias
2020 y 2021 de los siguientes Tiguetes y viaticos:
. Selec
rubros de gasto: o
S 1.0490803310110128
GP . L multi
24 | Esta informacién es calculada por 1
R53 L . - ple .
el Ministerio de Hacienda, a partir . | Larespuesta a esta pregunta ha sido
) numé ; z o
de los datos registrados por cada - precargada del sistema "SUIT u otro
. . rica -
entidad. Valores negativos por lo tanto no puede ser editada
representan ahorro y valores
positivos reflejan aumento del No se observa
gasto evidencia
De acuerdo con el plan de
austeridad, indique la variacion
porcentual entre las vigencias
2020 y 2021 de los siguientes Publicidad:
. Selec
rubros de gasto: A
S 2.7413408268086474
GP . L multi
24 | Esta informacion es calculada por 2.7
R53 R . - ple .
el Ministerio de Hacienda, a partir . | Larespuesta a esta pregunta ha sido
) numé - & "
de los datos registrados por cada . precargada del sistema "SUIT u otro
. . rica ]
entidad. Valores negativos por lo tanto no puede ser editada
representan ahorro y valores
positivos reflejan aumento del
LEED No se observa
evidencia
De acuerdo con el plan de
austeridad, indique la variacion
porcentual entre las vigencias Arrendamiento y mantenimiento
2020 y 2021 de los siguientes bienes inmuebles, cambio de sede o
. Selec o : )
rubros de gasto: S adquisicion de bienes muebles:
Ch 24 | Esta informacion es calculada por Ul -1 1
R53 " . : ple
el Ministerio de Hacienda, a partir nuMé
de los datos registrados por cada — La respuesta a esta pregunta ha sido

entidad. Valores negativos
representan ahorro y valores
positivos reflejan aumento del
gasto

precargada del sistema "SUIT u otro"
por lo tanto no puede ser editada

No se observa
evidencia
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
De acuerdo con el plan de
austeridad, indique la variacion
porcentual entre las vigencias
2020 y 2021 de los siguientes s Servicios publicos:
. elec
rubros de gasto: cion
P -0.03918868276257936
GP n 95 multi
24 | Esta informacién es calculada por -0.03
R53 L . - ple .
el Ministerio de Hacienda, a partir . | Larespuesta a esta pregunta ha sido
- numé " o "
de los datos registrados por cada - precargada del sistema "SUIT u otro
. . rica .
entidad. Valores negativos por lo tanto no puede ser editada
representan ahorro y valores
positivos reflejan aumento del No se observa
gasto evidencia
http://181.48.249.36/Is
olucion4/BancoConaci
mientoSupersolidaria/
9/945879ca370e46b7
bc217f40ebe53bd9/P
RGREF001Proyeccin
PR-GREF-001 Proyeccion, elaboracinaprobaciny
¢ Cuales de las siguientes Selec a. Procesos o procedimientos elabora(:lon,_ pprobaC|on y desagregacindelpresu
; ” h desagregacion del presupuesto puesto.pdf
GP 25 herramientas para control y cion documentados para el debido X PR-GREF-002 Eiecucion
R54 seguimiento presupuestal utiliza la | malti seguimiento a la ejecucion I del ) y
entidad?: ple presupuestal control def presupuesto
” PR-GREF-003 Modificaciones http://181.48.249.36/Is
presupuestales por traslados olucion4/BancoConoci
mientoSupersolidaria/
a/a55d24095c0b4bc8
be35a5f2aec66849/P
RGREFQ02Ejecucinyc
ontroldelpresupuesto.
pdf OK
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No. Tipo
Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta

Documentos, lineamientos y
aplicativos establecidos por el
ente rector, no se deben
adoptar solo acatar y consultar
en la pagina- Normatividad

Catélogo Presupuestal de
gastos Funcionamiento y
Deuda Vigencia

Catélogo Presupuestal de
gastos Inversién

Catalogo Presupuestal de
Ingresos

Guia Parametrizacion Gestion
Entidad

¢ Cudles de las siguientes Selec | b. Manuales, protocolos o instructivos Guia Programacion

GP o5 herramientas para control y cion para la revision de la calidad de los X Presupuestal — Versiones de
R54 seguimiento presupuestal utilizala | mdlti | registros presupuestales que realizan Anteproyecto de PGN
entidad?: ple los grupos de la Gestion Financiera Guia para el pago de Servicios
Publicos a Beneficiario Final
Actualizado Version 5.0

Guia Gestion Nuevo Proceso
de Pago Masivo NOMINA a
Beneficiario Final

Guia Trasladar Compromisos
gue Constituyen Reservas
Presupuestales

Guia Gestion Cadena Basica
EPG

Guia para Generar Consulta de
Ejecucion Presupuestal por
Dependencias de Gasto

Guia Gestion Vigencias Futuras
Entre otras OK

https://www.minhacien
da.gov.co/webcenter/
ortal/SIIFNacion
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25

¢ Cudles de las siguientes
herramientas para control y
seguimiento presupuestal utiliza la
entidad?:

c¢. Documentos que permiten

Selec | . .
cion identificar, desagregar y controlar los
S rubros de gasto asociados a cada
multi
ple producto de la cadena de valor de los

proyectos de inversion

Documentos, lineamientos y
aplicativos establecidos por el
ente rector, no se deben
adoptar solo acatar y consultar
en la pagina- Normatividad

Catalogo Presupuestal de
gastos Funcionamiento y
Deuda Vigencia

Catalogo Presupuestal de
gastos Inversion

Catalogo Presupuestal de
Ingresos

Guia Parametrizacion Gestion
Entidad

Guia Programacion

X Presupuestal — Versiones de
Anteproyecto de PGN

Guia para el pago de Servicios
Publicos a Beneficiario Final
Actualizado Version 5.0

Guia Gestion Nuevo Proceso
de Pago Masivo NOMINA a
Beneficiario Final

Guia Trasladar Compromisos
gue Constituyen Reservas
Presupuestales

Guia Gestion Cadena Basica
EPG

Guia para Generar Consulta de
Ejecucién Presupuestal por
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F-COIN-021
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
¢ Cudles de las siguientes Selec
GP 25 herra_ml_entas para control'y - clon d. Ninguna de las anteriores
R54 seguimiento presupuestal utilizala | mdalti
entidad?: ple N/A
¢ Qué porcentaje del presupuesto
ejecutado de inversién (incluido .
recursos de funcionamiento e Se envia base de datos del s
. - S . Grupo de Contratos donde se https://drive.google.co
cc inversion) gestiond la entidad a Selec idenci fiad inad /drive/folders/19
32 |través de la TVEC? cién Entre el 0% y el 25% evidencia pestafa denominada | m/drive/folders/19Pwc Se ob 51ab
P07 ’ Gnica “Ordenes de compra” y alli el VYOKilgK3K2SxgKN1 | =€ ODServo la base
. . valor de cada una de las VF1IKPwJI7w de datos de los
Sumatoria de 6rdenes de compra mismas contratos
gestionados en la Tienda Virtual ' suscritos, y en los
del Estado Colombiano - TVEC gue se usé la
tienda virtual del
estado.
i Selec . i http://www.supersolid | Se observé en la
cT Para la planeac_:lon d_eI talento cion _ a. La mformacmn del N aria.gov.coles/nuestra | pagina web los
37 | humano, la entidad tiene en P direccionamiento y la planeacién X -
HO1 . malti P . -entidad/talento- planes de talento
cuenta: estratégica de la entidad I
ple humano humano
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Sk do i Eoomonis Sobdare Version: 00
e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Partiendo de nuestro Plan
Estratégico de Talento Humano
y sus planes complementarios,
cuentan con normatividad
aplicable ademas esta también
se cita en los diferentes actos
administrativos, guias,
procesos y procedimiento que
se han institucionalizado como
parte de las acciones del Grupo | https://www.supersolid
Para la planeacion del talento S(_elec - . de Talento Humano. ari_a.qov.co/sites/defau
GT 37 | humano. la entidad tiene en cion b. La normatividad aplicable a la X ) ] lt/files/public/data/plan
HO1 O multi gestién del talento humano Es importante mencionar que estrateqgico_talento
cuenta: ple las evidencias también se humano 2019 2022
encuentra en la pagina Web v3.pdf
donde estan publicados los
planes institucionales, el
manual de funciones. Y
también isolucién donde se
encuentran los procesos y
procedimientos definidos para
el cumplimiento de las
diferentes actividades.
Se observo el plan
estratégico de
talento humano el
cual contiene la
normatividad
aplicable.
Se observo la
Resolucién
_ Selec o _ https_://drive.qooqle.co 2021410000685
GT Para la planea<_:|c'>n dgl talento cion C. I'_,os actos gdmlnjstratlvos de m/drive/folders/1LZsd | del 12 de febrero
HOL 37 | humano, la entidad tiene en malti | creacion o modificacion de planta de X _ 8shc- de 2_021 - Por
cuenta: personal g7t5]EEWC2vOMAGBG | medio de la cual
ple
zYqOeul se adopta el Plan
Institucional de
Capacitacion - PIC
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
para la
Superintendencia
de la Economia
Solidaria
Para la planeacién del talento S(_e[ec
GT . . cion . )
37 | humano, la entidad tiene en P d. Ninguna de las anteriores
HO1 cuenta: malti
) ple N/A
Se observé base
¢La entidad cuenta con https://drive.qoogle.co de datos Planta de
GT |nformag|on sobre las S(_e!ec Si, y cuenta con las m/drive/folders/luPSU Persor_lal
42 | caracteristicas de los empleos, los | ci6n - o - Actualizada a corte
HO5 . . g evidencias: DGnv_7qzKgL4jfy8fGt -
perfiles y las funciones de los Unica UTelsXvvé de 31 de diciembre
mismos? E— del 2021 -
Supersolidaria
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unta unta
g.
si, cuenta con estrategia de
salas amiga de la familia
lactante, las dos (2) madres
lactantes han realizado su labor
100% en casa, las madres en
lactancia y sus familias se https://drive.google.co
benefician a recibir apoyo de m/drive/u/1/folders/1ig
. . nuestro profesional en X1m6Sj30tLKchyYnN
cla entl_dad cuenta‘con la Si. Indique cuantas madres | Psicologia, con Tip y charlas g76UaslY1wH2I
estrategia salas amigas de la Selec - L Y
GT 66 | familia lactante. en cumplimiento a | cion han sido beneficiarias en la | motivacionales de forma
H38 S P P entidad de las salas amigas | personalizada. La informacion http://181.48.249.36/Is
lo establecido en la Ley 1823 de Unica del : | Glti fo | de | idados de la | . luciond/Mei -
20172 e lactancia en el Gltimo afio: | de los cuidados e la actancia | olucion4/Mejoramient
’ se socializa a través del correo | o/frmPlanPrograma.as
electrénico de la Oficina de px?CodPlanPrograma
Comunicaciones con piezas =Mzc2
gréficas.
Registro de evidencia tomado ;
de isolucién Plan No.376 - Se observé
Apoyo realizado por la OAPS correos y los slide
sobre los tips de
lactancia, y sobre
el proceso para
realizar la sala de
lactancia.
Se observé en el
plan de bienestar
https://www.supersolid | en el cual se
De acuerdo con el Programa aria.gov.co/sites/defau | establecen
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec Willes/public/data/plan | actividades de
- p . - de_bienestar_e_ince | equilibrio
GT indique cuéles de sus ejes ha cion I . . . - . .
77 . . P a. Equilibrio psicosocial X Incluido ntivos 2021.pdf psicosocial, salud
H47 implementado la entidad en su multi https://drive.qoogle.co | mental
Plan de Bienestar Social e ple Id ~ T Id. | .bg' N ial
Incentivos: m/drive/folders/1ib93u convivencia social,
’ EQnspOpSag3lgc224N | alianza
H-IvYjo-YV interinstitucionales,
transformacion
digital
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observé en el
plan de bienestar
https://www.supersolid | en el cual se
aria.gov.co/sites/defau | establecen
De acuerdo con el Programa ltffiles/public/datalplan | actividades de
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec - : e
GT indique cuéles de sus ejes ha cion . de _blenestar - eq_unlbrlq
77 . . P b. Salud mental X Incluido ntivos 2021.pdf psicosacial, salud
Ha47 implementado la entidad en su malti https://drive.qoogle.co | mental
mggn?iii_enestar Social e ple m/drive/folders/1ib93u cqnvivencia social,
’ EQnspOpSa3lgc224N | alianza
H-IvYjo-YV interinstitucionales,
transformacién
digital
Se observé en el
plan de bienestar
https://www.supersolid | en el cual se
De acuerdo con el Programa ﬁ;ﬁ'q(/)v'%?./ slléest.gjelfau esiat_)clje%en d
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec fes/ipublicidata/pian | actividades de
GT 77 indique cudles de sus ejes ha cién Convi . ial X Incluid de tpleneggaérle che eq_unlbrlo_ | salud
Ha7 implementado la entidad en su malti c. Convivencia social ncluido A n !>//zs_ .Ql p5|cosloua ,salu
Plan de Bienestar Social e ple tps://drive.google.co | mental, .
Incentivos: m/drive/folders/1ib93u convivencia social,
EQnspOpSa3lgc224N | alianza
H-IvYjo-YV interinstitucionales,
transformacion
digital
Se observé en el
plan de bienestar
https://www.supersolid | en el cual se
aria.gov.co/sites/defau | establecen
De acuerdo con el Programa Itfiles/public/data/plan | actividades de
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec de_bienestar_e_ince | equilibrio
GT indique cuales de sus ejes ha cion . e . - . .
77 . . P d. Alianzas interinstitucionales X Incluido ntivos 2021.pdf psicosoacial, salud
H47 implementado la entidad en su multi httos://dri | tal
Plan de Bienestar Social e ple ps./70IVe.q00gie.co | mental, .
Incentivos: m/drive/folders/1ib93u | convivencia social,
’ EQnspOpSag3lgc224N | alianza
H-lvYjo-YV interinstitucionales,
transformacion
digital
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observé en el
plan de bienestar
https://www.supersolid | en el cual se
aria.gov.cof/sites/defau | establecen
De acuerdo con el Programa ltffiles/public/datalplan | actividades de
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec D p L
GT indique cuéles de sus ejes ha cion R . de _blenestar £ _Ince eq_unlbrlq
77 . . P e. Transformacion digital X Incluido ntivos 2021.pdf psicosacial, salud
H47 implementado la entidad en su multi httos:/dri | |
Plan de Bienestar Social e ple ttps‘.' [ve.(oog €.C0 ment'a b .
Incentivos: m/drive/folders/1ib93u | convivencia social,
’ EQnspOpSa3lgc224N | alianza
H-lvYjo-YV interinstitucionales,
transformacion
digital
De acuerdo con el Programa
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec
GT indique cudles de sus ejes ha cién f. No ha implementado ninguno de
7 . ) P .
H47 implementado la entidad en su multi estos ejes
Plan de Bienestar Social e ple
Incentivos:
N/A
De acuerdo con el Programa
Nacional de Bienestar 2020-2022, | Selec
GT 77 indique cudles de sus ejes ha cion No tiene conocimiento del tema
H47 implementado la entidad en su multi 9
Plan de Bienestar Social e ple
Incentivos:
N/A
Se observo la
Selec a. Implementado canales de Se sube como evidencia la https://drive.google.co | politica de manejo
INT 82 Frente al control y gestion de los cion denuncia y seguimiento frente a X Politica de manejo de conflicto m/drive/folders/AmgN | de conflicto de
05 conflictos de interés, la entidad ha: | mdalti situaciones disciplinarias y de de intereses donde se estipulan | w6ZKofwNUaNeoLWh | interés, en la cual
ple conflictos de interés los canales de denuncia uohW4eaZSquoj se implementaron
los lineamientos.
Selec Se sube como evidencia la https://drive.google.co | Se observd la
- < b. Implementado canales de consulta Politica de manejo de conflicto m/drive/folders/1t1IRP | politica de manejo
INT Frente al control y gestién de los cion . - ; ) :
82 . h . . . S y orientacion para el manejo de X de intereses PO-GITH-001 AVLEOXI- de conflicto de
05 conflictos de interés, la entidad ha: | mdlti - - . . ‘ )
conflictos de interés donde se estipulan los canales | 7B3Zngasf5D5FCsYI- | interés. en la cual
ple de consulta JN '

se implementaron
los lineamientos.

CONTROL INTERNO

Proceso(s) relacionado(s):

Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes

Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015



https://drive.google.com/drive/folders/1mqNw6ZKofwNUaNeoLWhuohW4eaZSqu0j
https://drive.google.com/drive/folders/1mqNw6ZKofwNUaNeoLWhuohW4eaZSqu0j
https://drive.google.com/drive/folders/1mqNw6ZKofwNUaNeoLWhuohW4eaZSqu0j
https://drive.google.com/drive/folders/1mqNw6ZKofwNUaNeoLWhuohW4eaZSqu0j
https://drive.google.com/drive/folders/1t1RPAVLEQxr-7B3Zngasf5D5FCsYl-JN
https://drive.google.com/drive/folders/1t1RPAVLEQxr-7B3Zngasf5D5FCsYl-JN
https://drive.google.com/drive/folders/1t1RPAVLEQxr-7B3Zngasf5D5FCsYl-JN
https://drive.google.com/drive/folders/1t1RPAVLEQxr-7B3Zngasf5D5FCsYl-JN
https://drive.google.com/drive/folders/1t1RPAVLEQxr-7B3Zngasf5D5FCsYl-JN

Repubiica de Colombia
Ministerio de Hackonda y Crédito Piblico

Supersolidaria

Superintendencia de la Economia Solidaria

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Cddigo formato:
F-COIN-021
Version: 00

e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observé la
Selec . - . . https://www.supersolid | politica de manejo
- 2 c. Incluido en los procesos de gestion se sube como evidencias plan - h
INT Frente al control y gestién de los cion S . - aria.gov.co/es/nuestra | de conflicto de
82 . h . - . ~ .. | del talento humano actividades para X anual de integridad y plan anual - . .
05 conflictos de interés, la entidad ha: | mlti - : - . LS -entidad/talento- interés, en la cual
la prevencion de conflictos de interés de capacitacion 2021 .
ple humano se implementaron
los lineamientos.
Selec
INT Frente al control y gestion de los cién . )
05 e conflictos de interés, la entidad ha: | multi d. Ninguna de las anteriores
ple N/A
La planta de personal de la entidad . e
a. Cuenta con la identificacion clara
(o documento que contempla los | na | | nivel al
empleos de la entidad) del nimero de empleos, el nivel a '
Selec que pertenece (directivo, asesor, https://drive.google.co
FO 84 | para las entidades territoriales el cion profesional, asistencial u otro), su X m/drive/folders/1pPVy 3
RO1 Docreto 785 de 2005 establece su | MUl | denominacion, su cédigo y grado rADKUUKIIIhWwRW®66 | Se observo base
) ple | salarial, con base en el Sistema de Pddilh55CWit de datos Planta de
sistema de nomenclatura y | Clasificacion d Personal
clasificacion de empleos, de Nom(IaEnc e\ltura y ?S| |c;a_uon € Actualizada a corte
obligatoria aplicacion. MpIeos que le aplica de 31 de diciembre
del 2021 -
Supersolidaria
La planta de personal de la entidad ]I(_a Elntlc_jaq en e_I gercicio dleri
(o documento que contempla los or_t: ecim ('jemo |nst|tu;|onad a
empleos de la entidad) evidenciado que requiere de
Selec - una mayor numero de
9 b. Establece los empleos suficientes h ;
FO 84 | Para las entidades territoriales el clon para cumplir con los planes 'y funcionarios para lograr atender
RO1 Decreto 785 de 2005 establece su mal proyectos las d_n‘erentes necesidades
ple funcionales, por tanto ha

sistema de nomenclatura y
clasificacion de empleos, de
obligatoria aplicacion.

trabajado en el disefio
institucional a la fecha cuenta
con un proyecto activo.

N/A
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
La planta de personal de la entidad
(o documento que contempla los
empleos de la entidad) Se[ec ¢. Define los perfiles de los empleos Ademas (!e la planta esta https://drive.google.co
FO 84 | Para las entidades territoriales el clon teniendo en cuenta la mision, los X informacion se encuentra en el | m/drive/folders/1rGich Se observé base
RO1 Decreto 785 de 2005 establece su mli lanes, programas y proyectos Manual de Funciones y H7BVVAXSIENHRCYK
! ple p » Prog y proy Competencias Laborales. BvOWgsKlylp de datos Planta de
sistema de nomenclatura y Personal
clasificacion de empleos, de Actualizada a corte
obligatoria aplicacion. de 31 de diciembre
del 2021 -
Supersolidaria
Se observo las
RESOLUCION
2019410005235
DEI 18 DE
OCTUBRE DE
2021 - POR
MEDIO DEL CUAL
SE ADOPTA EL
MANUAL DE
FUNCIONES DE
La planta de personal de la entidad LA
(o documento que contempla los SUPERSOLIDARI
empleos de la entidad) Selec | d. Contempla los niveles jerarquicos http;://drive.qooqle.co Ay RESOLUCION
FO _ o cion ’ ajustados a la estructura m/drive/folders/10EPQ | 2020410003045
ROL 84 | Para las entidades territoriales el malti organizacional para una facil X O1dDHCHKA- DEL 03 DE
Decreto 785 de 2005 establece su - i i 0K4WA4U4cFzgwfsO x | MARZO DE 2020 -
ple asignacion de responsabilidades

sistema de nomenclatura y
clasificacion de empleos, de
obligatoria aplicacion.

m

Por medio de la
cual se compilan
los antecedentes,
regulacion,
constitucion,
ubicacion y
funciones de los
Grupos Internos de
Trabajo de la
Supersolidaria 'y la
base de datos de
la planta de
personal
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unta unta
g.
La planta de personal de la entidad
(o documento que contempla los
empleos de la entidad) s
elec
FO . . cién . .
RO1L 84 | Para las entidades territoriales el malti e. Ninguna de las anteriores
Decreto 785 de 2005 establece su le
sistema de nomenclatura y P
clasificacion de empleos, de
obligatoria aplicacion.
N/A
Se observé EL
MANUAL
ESPECIFICO DE
Los perfiles de los empleos S(_elec a. La identificacion del empleo de htt_ps://www.supersolid FUNCIONES Y DE
FO 85 | definidos en el manual de cion | acuerdo con la planta de personal de X aria.gov.co/es/nuestra | COMPETENCIAS
R0O2 funciones contemplan: multi | la entidad (denominacién, cédigo y -entidad/manual-de- | LABORALES
’ ple grado salarial) funciones PARA LOS
EMPLEOS DE LA
PLANTA DE
PERSONAL
Se observé EL
MANUAL
ESPECIFICO DE
FO Los perfiles de los empleos Sc?c!)er‘c b. Las profesiones, artes u oficios gﬁgsagm':slﬁif;y: ELCJ)'I\\I/ICFJS'II'\I;\? CTADSE
oz | 89| deffidosen e manuelde |y | e responcen al esererio e s " endadmanuade: | LABORALES
plan: ple P funciones PARA LOS
EMPLEOS DE LA
PLANTA DE
PERSONAL
Se observé EL
MANUAL
ESPECIFICO DE
) Selec S . https://www.supersolid | FUNCIONES Y DE
O | gy |ipemesdeonenplos | n | Laeamrenca elcionage aue »
ROZ funciones contemplan: millt funciones del empleo -entidad/manual-de- | LABORALES
’ ple funciones PARA LOS
EMPLEOS DE LA
PLANTA DE
PERSONAL
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g unta unta
Se observé EL
MANUAL
ESPECIFICO DE
Los perfiles de los emoleos Selec d. Las competencias https://www.supersolid | FUNCIONES Y DE
FO 85 definFi)dos en el manualpde cién | comportamentales requeridas para el X aria.gov.co/es/nuestra | COMPETENCIAS
R02 . X malti desempefio de las funciones del -entidad/manual-de- | LABORALES
funciones contemplan: s
ple empleo funciones PARA LOS
EMPLEOS DE LA
PLANTA DE
PERSONAL
Los perfiles de los empleos St_e[ec
FO L cion . .
RO2 85 deflnldos en el manual de malti e. Ninguna de las anteriores
funciones contemplan: ple N/A
Indlque €l nimero maximo de La Entidad cuenta con dos
niveles en la cadena de mando iveles decisorios | |
ara la toma de decisiones . niveles decisorios 10s cuales .
gstraté icas de la entidad Abiert estan determinados por la https://drive.google.co
FO 87 9 a 2 misma Ley de cuotas ley 581 m/drive/folders/1DiM1|
R04 . numé de 2000 identificados asi: 7DxNyp2gayYkrDsNT
En el sector publico por lo general -
L rica fZLHe74NA3
la cadena de mando estéa integrada . N Ao . o i
- . 2 Méximo Nivel decisorio y Se observo la
por los distintos niveles jerarquicos * Otro Nivel decisorio iond
determinados por la norma. : presentacion de
ley de cuotas de la
entidad.
¢, Cuales son los tipos de planta Sg!ec
FO 2 : cion
ROG 89 org_anlzgcmnal establecidos por la malti a. Planta de personal temporal
entidad? ple N/A
Mediante la
RESOLUCION
2020410008935
¢ Cuéles son los tipos de planta Selec https://drive.google.co | DE 25 DE
FO R ) cion m/drive/folders/1gSov | SEPTIEMBRE DE
RO6 89 g:g%r;éguonal establecidos por la malti b. Planta de personal global X mNVhgOYS8aIT XVo7 | 2020 - POR
' ple srkmaayt7B2G MEDIO DE LA
CUAL SE
MODIFICA LA
ESTRUTURA
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g unta unta
Mediante la
RESOLUCION
2020410008935
; Cudles son los tipos de planta Selec https://drive.google.co | DE 25 DE
FO 89 grganizacional establecidos por la cion c. Planta de personal estructural X m/drive/folders/1gSov | SEPTIEMBRE DE
RO6 entidad? multi ’ mNvhgOY8qlT _XVo7 | 2020 - POR
’ ple srkmaayt7B2G MEDIO DE LA
CUAL SE
MODIFICA LA
ESTRUTURA
Selec
¢ Cuantas modificaciones realizé al | ciéon
FO modelo de operacién por procesos | multi .
R0O9 28 en cada uno de los Ultimos cinco ple a. 2017 0
afos? numé
rica N/A
Selec
¢ Cuantas modificaciones realizé al | cién
FO modelo de operacién por procesos | multi .
R0O9 28 en cada uno de los Ultimos cinco ple b. 2018: 0
afos? numé
rica N/A
Selec
¢ Cuantas modificaciones realizé al | cion
FO modelo de operacién por procesos | mudlti .
R0O9 ) en cada uno de los ultimos cinco ple ¢. 2019: .
afos? numé
rica N/A
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
a. Mapa de procesos - Obsoleto
(2007 a 2019)
b. Acta Comité Directivo Nro 6
Abril 14 Virtual - aprobacion
nuevo modelo de operacién
c. MP-PLES-001 MAPA DE
PROCESOS - Nuevo modelo
de operacion (2020)
d. Pagina web:
Selec http://supersolidaria.gov.co/es/c
¢ Cuéantas modificaciones realizé al | cion ontent/mapa-de-procesos https://drive.google.co
FO 93 modelo de operacién por procesos | multi d. 2020: 1 e. Isolucion: m/drive/folders/1PI8w
R0O9 en cada uno de los Gltimos cinco ple ’ ’ Qi8w\VriofBMrv7JROb
afos? numé http://181.48.249.36/Isolucion4/ bf4ELx_eMi
rica Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5sh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zZMjMzNDRKMWUzNmYONDgy
YThhYmMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKkMWUzNmYOND
gyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2
Yy5hc3AmMSURBUIRIQ1VMTz0
00Tk2
Se observaron los
documentos de los
cambio realizados
en la vigencia
2020
Selec
¢, Cuantas modificaciones realizé al | ci6n
FO 93 modelo de operaciérj por procesos multi e. 2021 0
R0O9 en cada uno de los ultimos cinco ple
afos? numé
rica N/A
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Cddigo formato:

95

¢Se han racionalizado los Selec
procesos y procedimientos durante | cién
los Ultimos 5 afos? Unica

La adopcién del nuevo modelo
de operacion, incluyé la
racionalizacion de los
siguientes procesos:

* Consolidacion de los
anteriores 6 procesos
misionales en un solo proceso,
Supervisién, encargado de
obtener el resultado previsto
por la entidad en el
cumplimiento del objeto social.
* Unificacién de los procesos
Gestion de Comunicaciones,
Gestion de Interaccion
Ciudadana Asociativa y Gestion
de Interaccion Ciudadana
Financiera en el proceso
Gestion de Grupos de Interés,
encargado de las estrategias de
comunicacién, proteccién a
usuario, promocion de la
participacion ciudadana y del
ejercicio del control social de la
organizaciones solidarias
sujetas de supervision.

Si, y cuenta con las
evidencias:

a. Mapa de procesos -
Obsoleto (2007 a 2019)

b. Acta Comité Directivo Nro 6
Abril 14 Virtual - aprobacion
nuevo modelo de operacién
c. MP-PLES-001 MAPA DE
PROCESOS - Nuevo modelo
de operacion (2020)

d. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c
ontent/mapa-de-procesos
e. Isolucion:

http://181.48.249.36/Isolucion4/
Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5sh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwzZXJzb2xpZGFyaWEvMy8

https://drive.google.co
m/drive/folders/1Ad8a
62HS7UEpYyIikF-
vapDuxPEETXobp

Se observaron los
documentos de los
cambio realizados
en la vigencia
2020
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zMjMzNDRKkMWUzNmMYONDgy
YThhYmMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKMWUzNmMYOND
gyYThhYmMwMGR]jMzE1OTE2
Yy5hc3AMSURBUIRIQ1VMTz0
00Tk2
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unta unta
g.
Los activos antes de ser
Selec ingresados se verifican sus https://drive.goodle.co | se gbservaron los
FO | 100 Al ingresar los bienes de caracter cion | a. Son verificados de acuerdo a las X caracteristicas técnicas, con el | m/drive/folders/1Re8X | grchivos
R16 devolutivo a la entidad estos: multi | especificaciones técnicas requeridas contrato u orden de compra; dyG35caGkOCCcTIXM correspondientes a
ple por parte del supervisor del LkPb8GONKaMY compras y manejo
respectivo contrato. de los inventarios
de los activos.
Se observaron los
Selec | b. Se ingresan de manera inmediata Se realiza el ingreso una vez https://drive.google.co | archivos
FO 100 Al ingresar los bienes de caracter cion a los inventarios de la entidad, X han sido verificados si cumplen | m/drive/folders/1Re8X | correspondientes a
R16 devolutivo a la entidad estos: malti | cuando estos tienen el caracter de las caracteristicas técnicas dyG35cqGKOCCTIXM | compras y manejo
ple devolutivos definidas. LkPb8GINKaMY de los inventarios
de los activos.
Los activos son debidamente
Selec plagueteados antes de ser https://drive.google.co
FO 100 Al ingresar los bienes de caracter cion c. Se identifican (plaquetean) antes X entregados a quien se les m/drive/folders/1Re8X Se observaron los
R16 devolutivo a la entidad estos: multi de entregarse al servicio asigna. dyG35cqGkOCCcTIXM archivos
ple Se ha habilitado la LkPb8G9NKaMY correspondientes a
;gmgﬁé:@h%d con lectores de compras y manejo
de los inventarios
de los activos.
Selec d. Se reportan a | mpafiia d Se prorcen?_er?tre;hzlar el ti https://drive.google.co
FO 100 Al ingresar los bienes de caracter cion se. ur?)sepac()raasuailnarggo gellalaéliia X Zzegﬁigosle 0 de os activos m/drive/folders/1Re8X | Se o_bservaron los
R16 devolutivo a la entidad estos: multi 9 p del ngt'd d P S qh h b:l't dol dyG35cqGkOCCTIXM | archivos
ple ¢ aemida cc?m;atizililc;:d goﬁ lectores de LkPbBGONKaMY correspondiente§ .
compras y manejo
pantalla. de los inventarios
de los activos.
Se observaron los
Selec e. Se entregan al area que lo requirio Se procede a la entrega de los hitps://drive.qoogle.co | archivos
FO 100 Al ingresar los bienes de caracter cion - o€ entreg q a ’ P nireg m/drive/folders/1Re8X | correspondientes a
A ) ) P asignandole un responsable en el X activos a los funcionarios >
R16 devolutivo a la entidad estos: multi inventario designados dyG35cqGkOCCTIXM | compras y manejo
ple ' LKPb8GINKaMY de los inventarios

de los activos.
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g unta unta
Selec
FO 100 Al ingresar los bienes de caracter cién f. No realiza ninguna accién
R16 devolutivo a la entidad estos: multi '
ple N/A
Las acciones implementadas para En el 2021 se realizaron
optimizar el consumo de bienes y Selec mantenimientos preventivos en | https://drive.google.co )
FO 102 servicios, la gestién de residuos, el cion Si, y cuenta con las redes eléctricas e hidraulicas. m/drive/folders/1Hp4y | Se _OPSGNO las
R18 reciclaje y ahorro de agua y Gnica evidencias: Respecto a la red eléctrica se T1F IPFFkbaQ9b5ZIr act|V|da_de_s de
energia ¢ han sido suficientes y cambiaron tubos fluorescentes ESxCtl_ FGN mantenimiento
efectivos? por tubos plasticos LED. realizadas a las
instalaciones de la
supersolidaria.
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B unta unta

La politica ambiental que se
encuentra en el Manual de
Contratacion (MA-GECO-001),
numeral 3.5, promueve el uso
racional de los recursos
naturales

a. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c
ontent/mapa-de-procesos

Selec .
b. Isolucién:

FO La entidad en compromiso con el cién a. Promueve el uso racional de los

R23 o medio ambiente: multi recursos naturales

ple

https://drive.google.co

m/drive/folders/109dZ

M _Jb6XPSRUAXR7W
RG650Nd0io0t4

http://181.48.249.36/Isolucion4/
Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaWsh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zMjMzNDRKMWUzNmMYONDgy
YThhYmMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKMWUzNmYOND Se observé que en
gyYThhYmMwMGR]jMzE1OTE2 la pagina 31 del
Yy5hc3AMSURBUIRIQ1VMTz0 manual de

00Tk2 contratacion, se
establece la
politica de
sostenibilidad
ambiental

Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
CONTROL INTERNO Aprobo: Victor Manuel Ciro Silva
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https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4

Cddigo formato:

S R e A INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria i
Superintendencia de la Economia Solidaria Vers I 0 n . 00

Cod .
No. Tipo
Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI

B unta unta

La politica ambiental que se
encuentra en el Manual de
Contratacion (MA-GECO-001),
numeral 3.5, promueve el
desarrollo de acciones de

reciclaje

a. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c
ontent/mapa-de-procesos
_b. Isolucion:

Selec
FO La entidad en compromiso con el cién

R23 o medio ambiente: multi

ple

https://drive.google.co

m/drive/folders/109dZ

M _Jb6XPSRUAXR7W
RG650Nd0io0t4

b. Desarrolla acciones de reciclaje X

http://181.48.249.36/Isolucion4/
Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5sh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zMiMzNDRKMWUzNmMYONDgy
YThhYmMMwMGR|MzE1O0TE2Y
y8zMjMzNDRKMWUzNmYOND Se observé que en
ayYThhYmMwMGR|MzE10TE2 la pagina 31 del
Yy5hc3AMSURBUIRJQ1VMTz0 manual de

00Tk2 contratacion, se
establece la
politica de
sostenibilidad
ambiental

Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
CONTROL INTERNO Aprobo: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015



http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
http://181.48.249.36/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWllbnRvU3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy8zMjMzNDRkMWUzNmY0NDgyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2Yy5hc3AmSURBUlRJQ1VMTz00OTk2
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4

Cddigo formato:

S s e e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria i
Superintendencia de la Economia Solidaria Ve r S I 0 n . 00

Cod .
No. Tipo
Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI

B unta unta

La politica ambiental que se
encuentra en el Manual de
Contratacion (MA-GECO-001),
numeral 3.5, promueve la
identificacion de riesgos de
contaminacion ambiental

a. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c
ontent/mapa-de-procesos

Selec L
b. Isolucién:

FO La entidad en compromiso con el cion c. ldentifica los riesgos de
107 . ) ’ o e .
R23 medio ambiente: multi contaminacion ambiental

ple

https://drive.google.co

m/drive/folders/109dZ

M_Jb6XPSRUAXR7W
RG650Nd0io0t4

http://181.48.249.36/Isolucion4/
Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5sh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zMjMzNDRKMWUzNmYONDgy
YThhYmMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKkMWUzNmYOND .,
gyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2 Se observ6 que en

Yy5hc3AMSURBUIRIQ1VMTZ0 la pagina 31 del
00Tk2 manual de

contratacion, se
establece la
politica de
sostenibilidad
ambiental
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https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4

Cddigo formato:

S & i o e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria i
Superintendencia de la Economia Solidaria Verslon- 00

el No Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta

La politica ambiental que se
encuentra en el Manual de
Contratacion (MA-GECO-001),
numeral 3.5, promueve no uso
de elementos contaminantes al
medio ambiente

a. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c

O”te””m’?‘P a_-de-procesos https://drive.google.co
b. Isolucién:

X m/drive/folders/109dZ

http://181.48.249 36/ solucion4/ | M-JCXESRUAXRIW
L - io0t4

Administracion/frmFrameSet.as

px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaW5sh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zMjMzNDRKMWUzNmYONDgy
YThhYmMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKkMWUzNmYOND .,
gyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2 Se observ6 que en

Yy5hc3AMSURBUIRIQ1VMTZ0 la pagina 31 del
00Tk2 manual de

contratacion, se
establece la
politica de
sostenibilidad
ambiental

Selec

FO La entidad en compromiso con el cion | d. Promueve el no uso de elementos
107 . ) ’ o ) - A

R23 medio ambiente: multi contaminantes al medio ambiente

ple
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https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4
https://drive.google.com/drive/folders/1O9dZM_Jb6XPSRUAXR7WRG650Nd0io0t4

Cddigo formato:

§ S s e e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria i
Superintendencia de la Economia Solidaria Ve r S I 0 n . 00

Cod .
No. Tipo
Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI

B unta unta

La politica ambiental que se
encuentra en el Manual de
Contratacion (MA-GECO-001),
numeral 3.5, promueve la
adquisicién de bienes
amigables con el medio
ambiente en la medida de las
posibilidades de la
Supersolidaria.

a. Pagina web:

http://supersolidaria.gov.co/es/c
e. Adquiere bienes amigables con el ontent/mapa-de-procesos >
R23 | 197 | medio ambiente: malti | Medio ambiente en la medida de sus X b- Isolucion: m/%ré%iéggjéaﬁg(%g%
posibilidades -
ple http://181.48.249.36/Isolucion4/ RG650Nd0io0t4
Administracion/frmFrameSet.as
px?Ruta=Li4vRnIJhbWVTZXRB
cnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaWsh
PUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRv
U3VwZXJzb2xpZGFyaWEvMy8
zMjMzNDRKMWUzNmMYONDgy
YThhYmMMwMGRjMzE1OTE2Y
y8zMjMzNDRKkMWUzNmYOND
gyYThhYmMwMGRjMzE1OTE2
Yy5hc3AMSURBUIRIQ1VMTz0
00Tk2 Se observé que en
la pagina 31 del
manual de
contratacion, se
establece la
politica de
sostenibilidad
ambiental

Selec
FO La entidad en compromiso con el cion

https://drive.google.co

FO 107 La e_ntldad en cqmpromlso con el Sg[ec f. No realiza ninguna accion
R23 medio ambiente: cion N/A

Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
multi
ple
Sefiale los criterios de usabilidad
web que cumple la entidad en
todas las secciones de su portal
Web oficial:
USABILIDAD: se refiere a las
cualidades de los sitios web que lo Selec https://drive.google.co
GDI hacen facil de usar y de cion | & El sitio web permite conocer la ruta m/file/d/1AjdkQ31A8
109 | comprender por quien accede a él P recorrida por el usuario en la X XyBN47LxsnokBeCz-
02 . . multi L o : - —
y lo utiliza. En caso de requerir le | havegacion del sitio (Ruta de migas) tqwMy/view?usp=shar
mas informacién sobre los P ing
lineamientos evaluados, consulte: Se observé
La Guia de Usabilidad, disponible
o : documento en
en el siguiente enlace: Word en el cual se
http://estrategia.gobiernoenlinea.go : )

- evidencia el
v.co/623/articles- cumplimiento de
8237_guia_usabilidad.pdf P

cada uno de los
literales de la
pregunta.
Se observé
. documento en
~ o . b. Las URL generadas en los https://drive.google.co
Sefale los criterios de _usabllldad Sg[ec diferentes niveles de navegacion no m/file/d/1AjdkQ31A8 Wc_)rd en el cual se
GDI web que cumple la entidad en cién . : evidencia el
109 . P tienen variables o caracteres X XyBN47LxsnokBeCz- g
02 todas las secciones de su portal multi . . - — cumplimiento de
> " especiales y son faciles de leer (URL tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple limpios) N cada uno de los
p ng literales de la
pregunta.
Se observé
o L - - . . https://drive.google.co documento en
Seniale los criterios de usabilidad Selec | c. El disefio gréfico del sitio web se m/filé/d/lAidkOC&lAé Word en el cual se
GDI web que cumple la entidad en cion conserva en todos los sitios de evidencia el
109 . P S - X XyBN471xsnokBeCz- L
02 todas las secciones de su portal multi navegacion (Navegacion global - — cumplimiento de
L . tqwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple consistente) - cada uno de los
ing ;
literales de la
pregunta.
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observé
Senfiale los criterios de usabilidad Selec https://drive.google.co \(j\(/)grljjrlenme(l) ceLTaI se
. s d. El logo de la entidad ubicado en el m/file/d/1AjdkQ31A8 - )
GDI web que cumple la entidad en cion . ) R evidencia el
109 . - .. | encabezado, direcciona al inicio del X XyBN47LxsnokBeCz- .
02 todas las secciones de su portal multi " . L L - — cumplimiento de
e sitio web (Vinculo a pagina de inicio) tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple N cada uno de los
Ing literales de la
pregunta.
Se observé
-, . . . documento en
~ o . e. El sitio web de la entidad permite https://drive.google.co
Sefiale los criterios de _usabllldad St_e[ec el ingreso a través de diferentes m/file/d/1AjdkO31A8 Wc_er en el cual se
GDI web que cumple la entidad en cion evidencia el
109 . . | navegadores como Google Chrome, X XyBN47LxsnokBeCz- .
02 todas las secciones de su portal malti : - — cumplimiento de
Web oficial: ple Internet Explorer, Mozilla, entre otros tqwMy/view?usp=shar cada uno de los
(Independencia de navegador) ing literales de la
pregunta.
Se observo
" - s documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec f Ic_l(; Sraerrr::eariise?igﬂtt:aonmiballncddg?n mzz%qﬁqugo?ﬂi;o Word en el cual se
GDI| g9 | Web gue cumple la entidad en clon conducen. No tienen textos como X XyBN47LxsnokBeCz- evidencia el
02 todas las secciones de su portal multi M PR - — cumplimiento de
L ver mas", "clic aqui", entre otros. tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple - - cada uno de los
(Enlaces bien formulados). ing literales de la
pregunta.
Se observé
I documento en
Sefiale los criterios de usabilidad | Selec . https://drive.google.Co |y, wi'c ol clial se
) 9 g. El sitio no cuenta con ventanas m/file/d/1AjdkQ31A8 - h
GDI 109 web que cumple la entidad en clon emergentes en ningun nivel de X XyBN47LxsnokBeCz- evidencia el
02 todas las secciones de su portal malti 9 9 - " — cumplimiento de
T navegacion tawMy/view?usp=shar
Web oficial: ple n cada uno de los
ing literales de la
pregunta.
Se observé
A documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec | h. El sitio web hace un uso adecuado mglséfgzﬁqu%oﬂigo Word en el cual se
GDI web que cumple la entidad en ciéon de titulos y encabezados con sus evidencia el
109 . P . - X XyBN47LxsnokBeCz- e
02 todas las secciones de su portal multi correspondientes etiquetas HTML, tqwMy/view?usp=shar cumplimiento de
Web oficial: ple por ejemplo <h1>, <h2> ... in - cada uno de los
ng literales de la
pregunta.
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observé
o . https://drive.google.co documento en
Senfiale los criterios de usabilidad Selec = = - Word en el cual se
h < m/file/d/1AjdkQ31A8 : .
GDI web que cumple la entidad en cion | . . . . evidencia el
109 . - .| i. El sitio web no tiene vinculos rotos X XyBN47LxsnokBeCz- .
02 todas las secciones de su portal multi - — cumplimiento de
e tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple N cada uno de los
Ing literales de la
pregunta.
Se observé
Sefiale los criterios de usabilidad Selec hitps://drive.qoogle.co \(j\(/)grl:jn:;nctecl) fl:]al se
. 9 j. Todos los contenidos del sitio web m/file/d/1AjdkQ31A8 : .
GDI web que cumple la entidad en cion P I evidencia el
109 . . estan alineados a la izquierda X XyBN47LxsnokBeCz- .
02 todas las secciones de su portal malti (Justificacion del texto) tawMy/view?usp=shar cumplimiento de
Web oficial: ple s — cada uno de los
ng literales de la
pregunta.
Se observo
Sefiale los criterios de usabilidad Selec hitps://drive.qoogle.co S\?grl:in;infe? (?l?al se
h 9 k. El cuerpo de texto no supera los m/file/d/1AjdkQ31A8 : .
GDI| g9 | Web gue cumple la entidad en 19" | 100 caracteres por linea (Ancho del X XyBN47LxsnokBeCz- evidencia el
02 todas las secciones de su portal multi - — cumplimiento de
L cuerpo de texto) tqwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple n cada uno de los
Ing literales de la
pregunta.
Se observé
I documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec | I. En ningln contenido del sitio web migf’eﬂgﬁqugoﬂigo Word en el cual se
GDI web que cumple la entidad en cion existen textos subrayados para evidencia el
109 . P ; X XyBN47LxsnokBeCz- e
02 todas las secciones de su portal multi destacar, excepto si son enlaces a - — cumplimiento de
o " . tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple otros contenidos (Texto subrayado) n cada uno de los
ing literales de la
pregunta.
Se observé
A documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec " . https.//dnvg.qooqle.co Word en el cual se
h - m. El sitio web no permite m/file/d/1AjdkQ31A8 - .
GDI web que cumple la entidad en cion . AL evidencia el
02 108 todas las secciones de su portal multi desplazamiento de |qu|erda_ a X XvBN47_Lxs;10kBeCz— cumplimiento de
Web oficial: ple derecha para consultar contenidos tquy/wei\r/]v. usp=shar cada uno de los
Ing literales de la
pregunta.
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Cddigo formato:

ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
Superintendencia de la Economia Solidaria Vers I 0 n . 00
céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
n. El sitio web cuenta con diferentes
Senfiale los criterios de usabilidad Selec hojas de estilo para su correcta
GDI 109 web que cumple la entidad en cién navegacion (pantalla, movil,
02 todas las secciones de su portal multi impresién). En caso de que el sitio
Web oficial: ple web sea responsivo sélo requiere
formato de impresién
Sefiale los criterios de usabilidad Selec - N .
. 9 0. El sitio web le indica al usuario
GDI web que cumple la entidad en cion . )
02 o) todas las secciones de su portal maulti cuando ha visitado contenidos de la
Web oficial: ple pagina (Vinculos visitados)
Se observo
Sefiale los criterios de usabilidad Selec hitps://drive.qoogle.co Ssgrlijn;infe? (?Sal se
h 9 p. Los formularios del sitio web tienen m/file/d/1AjdkQ31A8 : .
GDI| g9 | Web gue cumple la entidad en clon correctamente sefializados los X XyBN47LxsnokBeCz- evidencia el
02 todas las secciones de su portal malti ; - - — cumplimiento de
L campos obligatorios tqwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple in cada uno de los
ng literales de la
pregunta.
Se observé
I documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec | g. Es clara la correspondencia entre mjﬁf’e%%ﬁqu%ogigo Word en el cual se
GDI 109 web que cumple la entidad en cion | el titulo del campo en los formularios X XvBN47LxsnokBeCz- evidencia el
02 todas las secciones de su portal multi |y el espacio dispuesto para el ingreso . - — cumplimiento de
o " - i tgwMy/view?usp=shar
Web oficial: ple de la informacion n cada uno de los
ing literales de la
pregunta.
Se observé
o Lo - https://drive.google.co documento en
Sefiale los criterios de usabilidad Selec = = : Word en el cual se
. 9 . m/file/d/1AjdkQ31A8 : .
GDI web que cumple la entidad en cion r. Ejemplos en los campos de evidencia el
109 ; P ) X XyBN47LxsnokBeCz- S
02 todas las secciones de su portal multi formulario tqwMy/view?usp=shar cumplimiento de
Web oficial: ple Y s — cada uno de los
ng literales de la
pregunta.
Sefiale los criterios de usabilidad Selec
GDI 109 web que cump_le la entidad en clon s. Ninguno de los anteriores
02 todas las secciones de su portal multi
Web oficial: ple N/A
Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes
Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
CONTROL INTERNO Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva
Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Sefiale los criterios de usabilidad Selec . -
h = t. No tiene conocimiento sobre las
GDI web que cumple la entidad en cion . - L
109 . P directrices de usabilidad que debe
02 todas las secciones de su portal multi . . .
L cumplir la entidad en su sitio Web
Web oficial: ple
N/A
a. Un esquema de soporte con
niveles de atencién (primer, segundo
y tercer nivel) a través de un punto Contrato mesa de ayuda y https:/drive.gooqle.co | g ghservaron los
GDI Para la gestién de tecnologias de SC?(I;C Unico de contacto y soportado por Catélogo de servicios que m/drive/folders/1Tm39 archivos
06 113 | la informacién (TI), la entidad malti una herramienta tecnolégica, tipo X indica los niveles de soporte y dpVGBskocps2u977g correspondientes
cuenta con: ple mesa de servicio que incluya al Acuerdos de Niveles de ybJ6xw_O9IE?usp=sh al catalogo de
~ menos la gestlo_n (_je problema;, Servicio- ANS aring servicios y la orden
incidentes, requerimientos, cambios, de compra de
disponibilidad y conocimiento p -
mesa de servicios.
No se obtuvo
http://181.48.249.36/Is | acceso al link, sin
Procedimiento PRGSTIOO01 - oIgmon4/Banco(_:onc_3m _embargo, se
mientoSupersolidaria/ | ingresé al
- . Selec b. Un proceso para atender los GESTIONAR LA L .
Para la gestion de tecnologias de < P o 3/38ca937b5a9a4509 | aplicativo Isolucién
GDI . - . cion incidentes y requerimientos de CONFIDENCIALIDAD,
113 | la informacion (TI), la entidad S i, ) X ae6932d74045cfbO/P |y en el proceso de
06 . multi soporte de los servicios de TI, tipo INTEGRIDAD Y - L
cuenta con: RGSTIO01Gestionarla | GESTION DE
ple mesa de ayuda DISPONIBILIDAD DE LOS fidencialidadi ils cloS
SERVICIOS T confidencialida inteqri ERVICI DE TI
dadydisponibilidaddel | (GSTI), se
osserviciosTIV1.pdf | evidencio el
procedimiento.
Se observaron los
Selec https://drive.google.co | archivos
GDI Para la gestién de tecnologias de cion c. Catalogo de servicios de Tl Se relaciona el Catalodo m/drive/folders/1119dW | correspondientes
113 | la informacion (Tl), la entidad . ) 9 ; X : 9 tRmMAJKirAlZfpljuzeZ | al catalogo de
06 . multi actualizado actualizado 2021 = = o
cuenta con: e ZTIPcCN?usp=sharin | servicios y la orden
P a de compra de
mesa de servicios.
Se observaron los
Selec d. Acuerdos de Nivel de Servicios Contrato mesa de ayuda y https://drive.google.co | archivos
GDI Para la gestion de tecnologias de cion (SLA por sus siglas en inglés) con Catalogo de servicios que m/drive/folders/1a0iAb | correspondientes
113 | la informacién (TI), la entidad S terceros y Acuerdos de Niveles de X indica los niveles de soporte y 96hKxKVs7w2tzzYW9 | al catélogo de
06 . malti ”: - - " = o
cuenta con: le Operacion (OLA por sus siglas en Acuerdos de Niveles de tGu2s2iwrY?usp=shar | servicios y la orden
P inglés) Servicio- ANS ing de compra de
mesa de servicios.
GDI Para la gestién de tecnologias de Selec
06 113 | la informacion (TI), la entidad cion e. Ninguna de las anteriores
cuenta con: N/A
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Revision OCI

céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia
g unta unta
multi
ple
N } Selec .
La automatizacion o mejora de los 9 https://portalempleado
GDI L cion . . —
141 | procesos le ha permitido a la . | a.Mejorar los tiempos de respuesta X .supersolidaria.gov.co/
35 S multi
entidad: ple PortalEmpleado/
o . Selec :
La automatizacion o mejora de los 9 https://portalempleado
GDI I, cion . . —
141 | procesos le ha permitido a la o b. Reducir costos operacionales X .supersolidaria.gov.co/
35 S malti
entidad: ple PortalEmpleado/
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Ccad .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revision OCI
unta unta
g.
La automatizacion o mejora de los S(_e[ec . . . https://portalempleado
GDI o cion c. Mejorar la disponibilidad de sus e
141 | procesos le ha permitido a la . . X .supersolidaria.gov.co/
35 S malti servicios
entidad: ple PortalEmpleado/
Selec https://drive.google.co
GDI La automatizacion o mejora de los cion d. Meiorar la satisfaccion de los m/drive/folders/19snx
35 141 | procesos le ha permitido a la malti - Vel ciudadanos X FHXx9wS1YAHW60OFQ
entidad: le ZiAefnsXQdGjL?usp=
P sharingg
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Proceso(s) relacionado(s):

Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes

Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015



https://portalempleado.supersolidaria.gov.co/PortalEmpleado/
https://portalempleado.supersolidaria.gov.co/PortalEmpleado/
https://portalempleado.supersolidaria.gov.co/PortalEmpleado/
https://drive.google.com/drive/folders/19snxFHx9wS1YAHw6OFQZiAefnsXQdGjL?usp=sharingg
https://drive.google.com/drive/folders/19snxFHx9wS1YAHw6OFQZiAefnsXQdGjL?usp=sharingg
https://drive.google.com/drive/folders/19snxFHx9wS1YAHw6OFQZiAefnsXQdGjL?usp=sharingg
https://drive.google.com/drive/folders/19snxFHx9wS1YAHw6OFQZiAefnsXQdGjL?usp=sharingg
https://drive.google.com/drive/folders/19snxFHx9wS1YAHw6OFQZiAefnsXQdGjL?usp=sharingg
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Cddigo formato:

céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
. . Selec :
La automatizacién o mejora de los - . i - https://portalempleado
GDI . cion e. Mejorar la satisfaccién de los —
141 | procesos le ha permitido a la . - X .supersolidaria.gov.co/
35 S maulti usuarios internos
entidad: ple PortalEmpleado/
o . Selec : i
La automatizacion o mejora de los s http://www.supersolid
GDI L. ciéon CHAlD . -
35 141 | procesos le ha permitido a la malti f. Otro. ¢, Cudl? X Pagos en linea arla.qov.coles/pontent
: - -
entidad ple [pagos-en-linea N/A
N . Selec
La automatizacion o mejora de los 9
GDI - cion . )
35 | 141 |procesos le ha permitido a la malti g. Ninguna de las anteriores
entidad: ple N/A
https://www.supersolid
Se relacionan divulgaciones de | aria.gov.co/sites/defau
las capacitaciones I[t/files/public/data/plan
¢La entidad cuenta con programas https://drive.google.com/drive/fo | _institucional de cap
de capacitacion que permitan a Selec Iders/1lgWWFyvYW7DYGPH2I acitacion 2021.pdf
GDI 147 |Sus servidores publicos apropiarse cion Si, y cuenta con las DzTt5X440tWcyxrl?usp=sharin
45 de capacidades para conocer Gnica evidencias: g
tecnologias de la cuarta revolucion http://181.48.249.36/Is
industrial? Registro de evidencia tomado olucion4/Mejoramient
de isolucion Plan No.427 - o/frmPlanPrograma.as
Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma
=NDI3 Se observo el plan
de capacitacion
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Cddigo formato:
ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
Superintendencia de la Economia Solidaria Vers|0n . 00
céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
¢La entidad hace uso de contratos
de Asociaciones Publico Privadas | Selec n https://www.supersolid
GDI . P Si, y cuenta con las -
148 | (APP) relacionados con cion . L aria.gov.co/es/content
46 p L s evidencias: -
Tecnologias de la Informacién y Unica [pagos-en-linea
las Comunicaciones?
Los procesos de validacion,
limpieza, aseguramiento y
control de calidad estan
documentados, https://drive.google.co
. Selec implementados pero no m/drive/folders/13sI3w
GDI 158 Con respecto a la calidad de. IOS_ cion automatizados, y permiten 0DVAErnOkJtbn8xEM
56 conjuntos de datos de la entidad: o . : o —
Unica garantizar la disponibilidad, eDUxhRLEFJ?usp=sh
" L - Se observaron los
usabilidad, confiabilidad, aring archivos
R e conespondints
9 de | L ntidad analisis de registro
B ChueE Unico y el proyecto
de centro de
analitica general.
¢La entidad efectua ejercicios de Selec
SDI p - P
17 179 s!mulam_on y respuesta a ataques cion No
cibernéticos? Unica
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
La entidad realiza copias de
respaldo con una
periodicidad definida con los | Se relaciona la PO-GETI-001 https://drive.google.co
SDI Con respect(_) alas cqpias de Sglec usuarios_de la informaciény | Politica de_ Backup y m/drive/folders/1INyc
23 185 | respaldo de informacion de la cién realiza pruebas de Restauracion, los backups y las | AAK2YCRwWOPMMIF
entidad: Unica restauracion de las copias | restauraciones Qi_XU2qGiknt- ,
para garantizar su correcto H?usp=sharing Se,o_bservo la
funcionamiento en caso de politica de pgckup
que sean requeridas y restauracion y el
formato y
restauraciones.
https://www.supersolid
aria.gov.cof/sites/defau
. . - It/files/public/data/paa
c,lLa edntldad_ hace Isclagwmlento al o 2021 t4 aprobadocd
DJU plan de accion y a (los) elec Si, y cuenta con las 28 ene 2022.pdf
30 187 |nd[<:_ador(es) formul.j:l,do(s) en sus cion o
gzltlijthcrei\sigoe?prevencmn del dafio unica http://supersolidqria.lq Al ingresar al link,
’ ov.co/es/content/indic | se observo que no
adores-de-gestion- | se encuentra la
2021 pagina.
Se evidencio la
RESOLUCION
2021SES002215
DE
12 de abril de 2021
Por la cual se
https://www.supersolid | adopta el
_ - I . aria.gov.co/sites/defau | Reglamento
gELfooprirgtfeg?ag;?ﬁg'32‘;?;'aboro Selec [t/files/public/data/res | Interno del Comité
DJU 190 | aprobado mediante decreto cion Si, y cuenta con las ndeg_2021ses002215 | de Conciliaciéon de
31 U ! S evidencias: de 12 de abril de_|la
resolucion, circular, memorando o | Unica . .
acta? 2021 reglamento co | Superintendencia

mite_de_concialiacion
-pdf

de la

Economia
Solidariay se
deroga la
Resolucién No.
2019110002475
del 26 de abril de
2019
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
¢La entidad ha formulado
directrices o lineamientos de
conciliacion?
Lo puede hacer el Comité de Selec mt/%srigg/?;ﬁgg?f&c: Se evidencia el
DJU 191 conciliacion o el Representante 9 Si, y cuenta con las B certificado de
- cién - e MS- e
06 Legal. Para las entidades de Gnica evidencias: 3autRKIJRwixhhzZInh cumpllr_mento la
Nacion, Circulares externas de La tSaal5U formacion de la
Agencia Nacional de Defensa Eemm— Directriz de
juridica del Estado - ANDJE N°03 Conciliacion,
del 20 de junio de 2014 y N°6 del 6 emitido por la
de julio de 2016. agencia de la
defensa juridica
del estad
e Se observo base
¢Los apoderados de la entidad Selec . https_.//drlve.qooqle.co de datos de la
DJU 195 | alimentan el médulo iudicial del 9 Si, y cuenta con las m/drive/folders/1ncSN | . f i6n d
judicial de cion - o informacién de
12 aplicativo eKOGUI? Unica SR EWOL_0-p6uoyB- procesos judiciales
: ipoOE1MTIo9k90 .
de la entidad.
Se observé la
RESOLUCION
2021SES002215
DE
12 de abril de 2021
Por la cual se
https://www.supersolid | adopta el
aria.gov.co/sites/defau | Reglamento
: La entidad define los criterios Selec ; [t/files/public/data/res | Interno d_e_zl C;(?mité
DJU 199 ;ara la seleccion de los cion Si, y cuenta con las ndeg_2021ses002215 | de Conciliacion de
17 evidencias: de 12 de abril de |la

apoderados externos? Unica

2021 reglamento_co
mite_de_concialiacion

-pdf

Superintendencia
de la

Economia
Solidariay se
deroga la
Resolucién No.
2019110002475
del 26 de abril de
2019
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e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observaron los
s correos del
,La entidad realiza seguimiento a | Selec . https_.//dnve.qooqle.co seguimiento
DJY 200 ICE)S rocesos encomendados a los cion Ly el GO Bl m/drive/folders/1CUKH trimestral a los
18 P e evidencias: i3Kfih8EVI24JmW7R1 alos
apoderados externos? Unica procesos judiciales
IXEZE20MYwW
con apoderados
externos.
Se observa el link
a. ldentifica claramente el problema a para acceso al
resolver listado maestro de
. documentos que
¢ Cudles de las siguientes etapas S(_e!ec Poniendo de manifiesto su magnitud, e http._//181.48.249.36/I§ se encuentra en el
MJ > ’ . cion . FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci o
14 | tiene en cuenta la entidad cuando S estableciendo sus causas y X o - - aplicativo
NO6 . multi S i aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro | . Y
elabora un proyecto normativo? consecuencias, identificando a la isolucion, es
ple o - . Documentos.aspx .
poblacién afectada por el mismo, asi importante
como a los actores relevantes para mencionar que el
su solucion. link no permitié el
ingreso.
Se observa el link
b. Identifica los objetivos generales y lparadacceso el d
especificos de la posible intervencion IStado maestro de
,,Cudles de las siguientes etapas Selec hitp://181.48.249.36/1s ggcgnr::]ﬁg;ct)faqeurf el
MJ ¢ guier P cion Los objetivos deben estar basados FTGEJUO03Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci S
214 | tiene en cuenta la entidad cuando o - e X o - - aplicativo
NO06 elabora un provecto normativo? multi en la identificacién del problema 'y aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro isolucion. es
proy ’ ple deben ser coherentes con las Documentos.aspx e ortanie
politicas sectoriales del Gobierno me?ncionar ue el
Nacional. . que
link no permitio el
ingreso.
Se observa el link
c. Identifica otras alternativas de para acceso el
A " listado maestro de
solucion diferentes a la expedicion de documentos que
o I Selec una regulacion http://181.48.249.36/Is
MJ c',CuaIes de las S|gwe_ntes etapas cion FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci &5 9ncpentra en el
214 | tiene en cuenta la entidad cuando P . X o - - aplicativo
NO6 . multi | Dentro de las alternativas, una debe aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro | . iy
elabora un proyecto normativo? - A isolucion, es
ple | corresponder a la no intervencion por Documentos.aspx importante
parte de la autoridad regulatoria, es port
) mencionar que el
decir mantener el Statu Quo. . iy
link no permitio el
ingreso.
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Cddigo formato:

ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
Superintendencia de la Economia Solidaria Ve r S I 0 n . 00
e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observa el link
para acceso al
. listado maestro de
d. Compara las diferentes documentos que
 Cudles de las siquientes etapas Selec alternativas teniendo en cuenta http://181.48.249.36/Is se encuentraqen el
MJ ¢ gutet P cién metodologias de evaluacion FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci S
214 | tiene en cuenta la entidad cuando L L L X o - - aplicativo
NO6 . multi | (multicriterio, costo beneficio y costo aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro | . iy
elabora un proyecto normativo? L L s isolucion, es
ple efectividad) que permitan identificar Documentos.aspx importante
los costos y beneficios de cada una mencionar que el
link no permiti6 el
ingreso.
Se observa el link
para acceso al
listado maestro de
. o Selec e. Escqge cual de las alte(natlvas http://181.48.249.36/ls documentos que
¢ Cudles de las siguientes etapas s analizadas resuelve mejor el L - - | se encuentra en el
MJ 214 | tiene en cuenta la entidad cuando clon roblema, basandose en los X FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci aplicativo
NO6 . multi p ' . . aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro | 2P cat!
elabora un proyecto normativo? resultados de la evaluacion realizada isolucion, es
ple ; Documentos.aspx 5
en el numeral anterior importante
mencionar que el
link no permitio el
ingreso.
. . Se observa el link
f. Indica cémo va a ser el proceso de
. o . para acceso al
implementacion y monitoreo de la listado maestro de
alternativa seleccionada documentos que
,,Cudles de las siguientes etapas Selec hitp://181.48.249.36/\s se encuentraqen el
MJ 214 t(iene en cuenta Iagentidad cuarildo cion Incluyendo la disponibilidad X FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci aplicativo
NO6 elabora un proyecto normativo? multi presupue_stal para llevarla a cabo aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro isolucion, es
ple cuando aplique, asi como la manera Documentos.aspx importante
en que se realizo el seguimiento y mé)ncionar que el
monitoreo de su ejecucion para link no permitio el
potencialmente evaluarla. .
ingreso.
Se observa el link
para acceso al
. S listado maestro de
s - Selec g. Realiza ejercicios de Consulta http://181.48.249.36/Is
MJ C',Cuales de las S|gU|e_ntes etapas cion Publica durante el disefio de los FTGEJUOO3Memoriajustificativ | olucion4/Documentaci doELeiles gLz
214 | tiene en cuenta la entidad cuando . . X - - " se encuentra en el
NO6 . multi proyectos normativos con la aexpedicinnormativaF (2) on/frmListadoMaestro ot
elabora un proyecto normativo? . p . aplicativo
ple ciudadania y actores interesados Documentos.aspx . L
isolucion, es
importante
mencionar que el
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
link no permiti6 el
ingreso.
¢ Cudles de las siguientes etapas S(_e!ec
MJ : B cion . .
NOG 214 | tiene en cuenta la entidad cuando malti h. Ninguna de las anteriores
elabora un proyecto normativo? le
P N/A
¢, La entidad tiene actualizadas las https://www.supersolid | Se evidenci6 el
. S Selec p . -
MJ normas que la rigen (también S Si, se encuentra actualizado aria.gov.co/es/content | norma grama
224 ; cion e 9
N19 conocido como nomograma) y son Gnica y cuenta con las evidencias: [normograma- publicado en la
accesibles al publico? actualizado pagina web de la
entidad.
Memorando 20214100025583
10-11-2021 emitido por la
Secretaria General. ;
e Se observé la
Conformacion del grupo de resolucion
i ) Selec trabajo. De las personas 2020410003045
Sefiale el nimero de personas y/o 9 asignadas a Grupo de Servicio e
. P . cion ! . https://drive.google.co | DE 3 de marzo de
servidores publicos asignados a la o a Ciudadano, atienden n -
SE - - ; malti . . - . . m/drive/u/2/folders/1g | 2020 Por medio de
234 | atencion al ciudadano o usuario en a. Presenciales: 3 presencialmente 3 Funcionarios ;
CO05 - ple . A VWRc5ZpnmDYOIvm | la cual se compilan
los siguientes canales de la . de planta qué son Angela
; numé - ) uMvfzIHXg5pUC4f1l | los antecedentes,
entidad rica Pardo Londofio, Guillermo requlacion
Mario Tamayo Duque y Andrea co%stituciéyn
Antonia Pifieros Silva. A !
ubicacion y
. funciones de los
Resoluciéon 2022410003045 03- Grupos Internos de
03-2020. A
Trabajo de la
Superintendencia
de la Economia
Solidaria
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Memorando 20214100025583
10-11-2021 emitido por la Se observé la
Secretaria General. resolucién
Conformacion del grupo de 2020410003045
Sefiale el nimero de personas y/o St_e[ec tra_bajo. De las personas . e DE 3 de marzo de
. P, . cion asignadas a Grupo de Servicio | https://drive.google.co ;
servidores publicos asignados a la . h ! . - 2020 Por medio de
SE - - ; malti P al Ciudadano, atienden a nivel m/drive/u/2/folders/1g :
234 | atencion al ciudadano o usuario en b. Electronicos: 20 P - la cual se compilan
C05 - ple electronico (Esigna) 19 VWRc5ZpnmDYOlvm
los siguientes canales de la . los antecedentes,
entidad numé personas, conformadp por_12 uMvfzIHXg5pUC4f1 regulacion,
rica dContlratlstas y 7 Funcionarios constitucion,
e planta. ubicacion y
., funciones de los
(F)i;sz(g;glon 2022410003045 03- Grupos Internos de
B : Trabajo de la
Superintendencia
de la Economia
Solidaria
Para mejorar la accesibilidad de Selec El 01-10-2021 se realizo https://drive.google.co | Se observo el
; - P capacitacion virtual sobre n .
SE los usuarios a los tramites y cion . . . " it m/drive/u/2/folders/1J | video de la
252 - - o a. Discapacidad visual X Atencion Incluyente y - N
c27 servicios, la entidad se asesora en | mdlti o ” zUfUAWY YMteSIsbiE3 | capacitacion sobre
. Accesibilidad en Atencion a iy
temas de: ple - " himCwqgyGyHISD la atencién al
Ciudadano". ) :
cliente incluyente
Para mejorar la accesibilidad de Selec El 01';"0'.2,021.58 r?ahio https://drive.google.co | Se observo el
SE los usuarios a los tramites y cién b. Di idad auditi X 'r':zpac@cmlm ertua sobre m/drive/u/2/folders/1J | video de la
c27 3 servicios, la entidad se asesora en | mdlti - Discapacidad auditiva tencion Incluyentey zUfUAwWY YMteSIshiE3 | capacitacion sobre
. Accesibilidad en Atencion a -
temas de: ple - " himCwgyGyHISD la atencion al
Ciudadano". ) :
cliente incluyente
Para mejorar la accesibilidad de Selec El 01'.10'2921.% realizo https://drive.google.co | Se observo el
; P < capacitacion virtual sobre n .
SE los usuarios a los tramites y cion . . - " " m/drive/u/2/folders/1J | video de la
252 . . P c. Discapacidad fisica X Atencion Incluyente y - N
Cc27 servicios, la entidad se asesora en | mdalti T - zUfUAWY YMteSIsbiE3 | capacitacion sobre
. Accesibilidad en Atencion a iy
temas de: ple - " himCwqgyGyHISD la atencién al
Ciudadano". - -
cliente incluyente
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Para mejorar la accesibilidad de Selec El 01'.10'2,021.313 realiz6 https://drive.google.co | Se observo el
: oo ” . . . . capacitacion virtual sobre : .
SE los usuarios a los tramites y cion | d. Discapacidad psicosocial (mental) " A m/drive/u/2/folders/1J | video de la
252 e - P : " X Atencion Incluyente y - o
Cc27 servicios, la entidad se asesora en | mualti o intelectual (cognitiva) T . zUfUAWY YMteSIsbiE3 | capacitacién sobre
. Accesibilidad en Atencion a -
temas de: ple - " himCwqgyGyHISD la atencién al
Ciudadano". ) :
cliente incluyente
. https://drive.google.co
Cloviozetecreaed | ot Ligine
"Atpencién Incluyente €DSyqOxWasmLUAKZ
Para mejorar la accesibilidad de Selec T Y Y iIOSkJLE/view?usp=sh
SE los usuarios a los tramites y cién s Ag:ce3|bllldad en Atencion a aring
252 e - - e. Grupos étnicos X Ciudadano".
c27 servicios, la entidad se asesora en | mdlti
temas de: ple Registro de evidencia tomado r:)tltsclllolill/,\jggf: nﬁgﬂf SE obzer\llo el
de isolucién Plan No.454 - o/frmPIanProIqrama as \élap?:citzci%n sobre
Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma | I atencion al
=NDUO cliente incluyente
Para mejorar la accesibilidad de Selec
SE los usuarios a los tramites y cion . )
252 - - o f. Ninguna de las anteriores
c27 servicios, la entidad se asesora en | mdlti
temas de: ple N/A
Para mejorar la accesibilidad de Selec
SE los usuarios a los tramites y cion . . .
c27 e servicios, la entidad se asesora en | multi 9. No considera necesario la asesoria
temas de: ple N/A
En el registro de PQRSD la Selec
entidad ha recibido sugerencias, 9
SE . . cion _
ca1 262 | quejas y/_o re(_:lamos en rela_mon malti a. Adultos mayores No se han recibido.
con deficiencias en la atencién le
preferencial e incluyente a: P
N/A
En el registro de PQRSD la
. " . Selec
SE entl(_jad ha recibido sugerencias, cion _ o
ca1 262 | quejas y/o reclamos en relacion malti b. Menores de edad y nifios No se han recibido.
con deficiencias en la atencién le
preferencial e incluyente a: P
N/A
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
En el registro de PQRSD la
. " . Selec
entidad ha recibido sugerencias, s .
SE . . cion | c. Mujeres en estado de embarazo o .
cal 262 | quejas y/o reclamos en relacion malti de nifios en brazos No se han recibido.
con deficiencias en la atencién le
preferencial e incluyente a: P
N/A
En el registro de PQRSD la Selec
SE entl_dad ha recibido sugerencias, cién d. Personas desplazadas o en .
262 | quejas y/o reclamos en relacion P . L . No se han recibido.
C41 con deficiencias en la atencion multi | situacién de extrema vulnerabilidad
preferencial e incluyente a: ple
N/A
En el registro de PQRSD la
. S . Selec
entidad ha recibido sugerencias, s
SE . - cion . . -
ca1 262 | quejas y/_o re(_:lamos en relagzlon malti e. Personas con discapacidad No se han recibido.
con deficiencias en la atencién le
preferencial e incluyente a: P
N/A
En el registro de PQRSD la
. " . Selec
SE entu_jad ha recibido sugerencias, cion _ _
ca1 262 | quejas y/o reclamos en relacion malti f. Ninguna de las anteriores X
con deficiencias en la atencién le
preferencial e incluyente a: P
N/A
Se observo los
documentos plan
estratégico de
SE Sobre las Personas con Sg!ec a. Politicas para la vinculacion laboral si, cuenta con politicas para la ht/tgsf://c;r?/leh;qlc;oqle/.lco Laﬂinﬁog'é mano,
265 | Discapacidad (PcD), la entidad clon de las Personas con Discapacidad X vinculacion laboral de personas — <
C45 cuenta con: ! multi (PcD) con Discapacidad 0zePI3Dwi9almzMyfty | DESVINCULACIO
’ ple p AbrnJU5 kAg8 N LABORAL
ASISTIDA Y
desvinculacion de
funcionarios.
Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes
Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
CONTROL INTERNO Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva
Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1m0zePl3Dwi9almzMyftyAbrnJU5_kAg8
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1m0zePl3Dwi9almzMyftyAbrnJU5_kAg8
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1m0zePl3Dwi9almzMyftyAbrnJU5_kAg8
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Cddigo formato:

cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observo los
documentos plan
. . | estratégico de
s Selec b. Acciones afirmativas para el sl, cuenta con acciones para e https://drive.google.co | talento humano ,
obre las Personas con 9 L - acceso equitativo a >
SE 265 | Discapacidad (PcD), la entidad cién | acceso equitativo a opor'tunldades de X oportunidades de desarrollo, en m/drlve/u/yfolders/lm PLAN DE )
C45 . ' multi desarrollo de capacidades y . - ’ 0zePI3Dwi9almzMyfty | DESVINCULACIO
cuenta con: . la vinculacion laboral de
ple competencias por parte de las PcD personas con Discapacidad AbrnJU5 kAg8 N LABORAL
' ASISTIDA Y
desvinculacion de
funcionarios.
Se observo los
documentos plan
) . si, cuenta con Adaptacion de la . estratégico de
s Selec | c. Adaptacion de la infraestructura s aap https://drive.google.co | talento humano ,
SE pbre Ias_ personas con . cion | fisica para mejorar las condiciones de mfrgestructura fls.l(.:a para m/drive/u/1/folders/im | PLAN DE
265 | Discapacidad (PcD), la entidad . . . X mejorar las condiciones de - <
C45 cuenta con: multi acceso y uso de sus instalaciones acceso y uso de sus 0zePI3Dwi9almzMyfty | DESVINCULACIO
’ ple por parte de las PcD instalaciones AbrnJU5 KkAQ8 N LABORAL
ASISTIDA Y
desvinculacion de
funcionarios.
Se observo los
documentos plan
estratégico de
s Sobre las Personas con Se!ec d. Adecuacion del lugar de trabajo si, cuenta con adecuacion del https_.//dnve.qooqle.co talento humano ,
E b : . cion - m/drive/u/1/folders/im | PLAN DE
265 | Discapacidad (PcD), la entidad -.. | para el desarrollo de las labores de X puesto de trabajo para el - .
C45 cuenta con: mal sus servidores con discapacidad desarrollo de las labores OzePISDwidaimzMyfty | DESVINCULACIO
: ple : AbrnJU5 kAg8 N LABORAL
ASISTIDA Y
desvinculacion de
funcionarios.
Se observo los
documentos plan
estratégico de
Sobre las Personas con S?Iec e. Mecanismos para la participacion y https_://dnve.qooqle.co talento humano,,
SE 265 | Discapacidad (PcD), la entidad cion . la creacion de las PcD en el X m/drive/u/l/folders/lm | PLAN DE <
C45 cuenta con: ’ mult desarrollo de su oferta institucional 0zePI3DwidalmzMyfty | DESVINCULACIO
: ple AbrnJU5 kAQ8 N LABORAL
ASISTIDA Y

desvinculacién de
funcionarios.
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F-COIN-021
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observo los
documentos plan
estratégico de
s Selec | f. Acciones afirmativas encaminadas https://drive.google.co | talento humano ,
obre las Personas con s ) >
SE 265 | Discapacidad (PcD), la entidad cion a garqntlZ_ar QI acceso y uso de la X m/drlve/u/yfolders/lm PLAN DE )
C45 cuenta con: ' multi oferta institucional por parte de las 0zePI3Dwi9almzMyfty | DESVINCULACIO
: ple PcD AbrnJU5 kAg8 N LABORAL
ASISTIDA Y
desvinculacion de
funcionarios.
SE Spbre Ias_ Personas con _ Sc?éic . _
cas 265 | Discapacidad (PcD), la entidad malti g. Ninguna de las anteriores
cuenta con: ple N/A
Se ingresa al link
RT La entidad Qe,a_cuerdolcon su SC?(I;C o https://supersolidaria. :)i?rﬁli?:i??nérggo,
RO1L 268 tnee:fgigleza juridica esta obligada a malti a. Tramites X N/a gg;{l.;:oles/content/vent por lo tanto no se
’ ple —_ puede revisar la
evidencia.
Se ingresa al link
. Selec . - relacionado y no
RT | g | e e oy | 60 | b Owos Proceamieno » e | permie o mreso
RO1 tener: malti Administrativos anilfa por lo tanto no se
’ ple _— puede revisar la
evidencia.
RT La entidad _de a_cuerdo con su Sc?éenc _ _
RO1L 268 | naturaleza juridica esté obligada a malti c¢. Ninguna de las anteriores
tener:
ple
Selec
Del total de otros procedimientos ciéon https://drive.google.co
RT 279 administrativos parcial y totalmente | multi a. Totalmente en linea: 1 Informe de accesibilidad y m/drive/folders/1rCvva
R12 en linea, ¢cuantos cumplieron ple ’ ’ usabilidad web S1TMadNbnNuLR8-
criterios de usabilidad web? numé POQE8SHhpRVAFS8
rica

CONTROL INTERNO
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1m0zePl3Dwi9almzMyftyAbrnJU5_kAg8
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https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
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Cddigo formato:
ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Selec
Del total de otros procedimientos cién
RT 279 adn}lnlstra.qus parcial y t_otalmente multi b. Parcialmente en linea: N/a
R12 en linea, ¢cuantos cumplieron ple
criterios de usabilidad web? numé
rica N/A
Se observaron
Selec https://drive.google.co Ibaasscelja(fssd:etos en
RT 284 Con respecto a los tramites en cién a. Numero total de usuarios de los X 13028 m/drive/folders/1jhP8r registran la
R17 linea de la entidad, indique: maulti tramites en linea durante 2020: ystIQWxmWAsO370 g's
cantidad de
ple KGWOLI1hFCSr L
tramites y
estadisticas
Se observaron
e bases de datos en
. St_e[ec b. Nimero total de usuarios https_.//dnve.qooqle.co las cuales se
RT Con respecto a los tramites en cion . P m/drive/folders/1jhP8r .
284 | - - A ~ .. | satisfechos con el uso de los tramites X 12861 registran la
R17 linea de la entidad, indique: multi p . ystIQWxmWAsO370 .
le en linea durante 2020: KGWOLI1hFCST ca}ntl'dad de
P — tramites y
estadisticas
Selec . . . L
RT Con respecto a los tramites en cien | & La entldaq no mide la satlsfa’cc[on
284 | ¢ : S > - .| de los usuarios con el uso de tramites
R17 linea de la entidad, indique: multi .
en linea
ple
¢ Cuantos tramites/otros
procedimientos administrativos
racionalizé en la vigencia Sg[ec Tramites: 10
evaluada? cion
RT multi .
288 . > La respuesta a esta pregunta ha sido
R22 La informacion de es'ta respuesta ple . | precargada del sistema "SUIT u otro"
corresponde a la registrada a 31 nume .
=1 ; A por lo tanto no puede ser editada
de diciembre por |a entidad en el rica
Sistema Unico de Informacion de
Tramites SUIT
Proceso(s) relacionado(s): Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes
Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
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Cddigo formato:
ﬁ"%‘ggﬁﬁéﬁa INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
i cehiolybapabecigrleks Version: 00
e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Selec L - L
< Cuantos tramites/otros . Otros procedimientos administrativos:
I'EZTZ 288 ggi(;encglrggr:r?slaa\siimelrr]:;t;atlvos m?(_lzt' La respuesta a esta pregunta ha sido
evaluada? 9 nEmé precargada del sistema "SUIT u otro"
’ rica por lo tanto no puede ser editada
Las acciones de racionalizacion de | Selec https://drive.google.co
RT 289 tramites /otros procedimientos cién | a. Reducir los pasos de los tramites X Plan de trabajo racionalizaciéon | m/drive/folders/1Cm4 | Se observo el plan
R23 administrativos implementadas por | mdlti | /otros procedimientos administrativos tramites UWDcazDVLItdRwjnP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple K72EI8HcV6HB racionalizacion de
tramites,
Las acciones de racionalizaciéon de | Selec https://drive.google.co
RT 289 trAmites /otros procedimientos cion | b. Reducir los costos de los tramites X Plan de trabajo racionalizacion m/drive/folders/1Cm4 | Se observé el plan
R23 administrativos implementadas por | mdlti | /otros procedimientos administrativos tramites UWDcazDVLItdRwInP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple k72EI8HcV6HB racionalizacion de
trdmites,
Las acciones de racionalizacion de | Selec ¢. Reducir los requisitos de los https://drive.google.co
RT 289 tramites /otros procedimientos cion tr'émites Jotros ?oce dimientos X Plan de trabajo racionalizacion | m/drive/folders/1ICm4 | Se observo el plan
R23 administrativos implementadas por | mdlti a dminisFt)rativos tramites UWDcazDVLItdRwinP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple K72EI8HcV6HB racionalizacion de
tramites,
Las acciones de racionalizacion de | Selec ) . https://drive.google.co
RT | g9 trdmites /otros procedimientos cion géllqoidtur gﬁ:?.:s;ﬁ%zosrgfeﬁmzﬁfi X Plan de trabajo racionalizacion | m/drive/folders/1Cm4 | Se observo el plan
R23 administrativos implementadas por | multi a dministragvos tramites UWDcazDVLItdRwjnP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple k72EI8HcV6EHB racionalizacion de
trdmites,
Las acciones de racionalizacion de | Selec e. Disminuir la presencia del https://drive.google.co
RT 289 trdmites /otros procedimientos cién ciudadano en las ventanillas de la X Plan de trabajo racionalizacion | m/drive/folders/1Cm4 | Se observo el plan
R23 administrativos implementadas por | mdlti entidad haciendo uso de medios tramites UWDcazDVLItdRwinP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple digitales k72EI8HcV6HB racionalizacion de
tramites,
Las acciones de racionalizacion de | Selec https://drive.google.co
RT 289 tramites /otros procedimientos cion f. Disminuir posibles riesgos de X Plan de trabajo racionalizacion | m/drive/folders/1Cm4 | Se observo el plan
R23 administrativos implementadas por | multi corrupcion tramites UWDcazDVLItdRwinP | de trabajo para
la entidad han permitido: ple k72EI8HcV6HB racionalizacion de
tramites,
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Cddigo formato:
e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Las acciones de racionalizacién de | Selec
RT 289 tramites /otros procedimientos cion Ninquna de las anteriores
R23 administrativos implementadas por | multi g g
la entidad han permitido: ple
La entidad formul6 estrategia de
racionalizacion en la vigencia 2021 Tramites
para. Selec X
RT . i cién
290 | Lainformacion de esta respuesta -
R24 . multi .
corresponde a la registrada a 31 le La respuesta a esta pregunta ha sido
de diciembre por la entidad en el P precargada del sistema "SUIT u otro"
Sistema Unico de Informacién de por lo tanto no puede ser editada
Tramites SUIT
Selec Sha
La entidad formul6 estrategia de o
RT . P ] . cion .
290 | racionalizacion en la vigencia 2021 .. | Larespuesta a esta pregunta ha sido
R24 . multi - o 7
para: precargada del sistema "SUIT u otro
ple .
por lo tanto no puede ser editada
Selec Ninguno de los anteriores
La entidad formul6 estrategia de "
RT . L, X . cion .
290 | racionalizacion en la vigencia 2021 ~ .. | Larespuesta a esta pregunta ha sido
R24 . multi - 3 -
para: le precargada del sistema "SUIT u otro
P por lo tanto no puede ser editada
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Cddigo formato:
F-COIN-021
Version: 00

cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
De las actividades formuladas en
la estrategia de participacion
ciudadana, sefiale cuéles se
realizaron por medios digitales:
Todas las acciones y modalidades https://www.supersolid
de participacion ciudadana y Selec aria.gov.co/sites/defau
pClI rendicién d_e cuentas ejecute_ldas cion . . It/fiIes/pu_bIﬁc/data/pIan
05 295 | en 2021, bien sean presencial/ malti a. Elaboracién de normatividad X de participacion gru Se evidencio el
virtual/ digital/ por medios masivos le pos de interes y ser PLAN DE
de comunicacién seran admitidas P vicio_al ciudadano 2 PARTICIPACION
considerando el distanciamiento 021 _definitivo.pdf GRUPOS DE
social que obligé la pandemia INTERES Y
causada por el Covid-19. Por favor SERVICIO AL
marque todas las que haya
ejecutado durante la vigencia por (23(IJL211D AeIIDQL'J\IaIO
cualquier canal -
contiene las
actividades
sefialadas.
Se evidencio el
PLAN DE
https://www.supersolid | PARTICIPACION
- aria.gov.cof/sites/defau | GRUPOS DE
| gop | Boiomacaies foraasen | See . .
05 295 ciudadana. sefale cuales se malti b. Formulacién de la planeacion X de_participacion_gru | SERVICIO AL
. ' ) o . pos_de interes y ser | CIUDADANO
realizaron por medios digitales: ple vicio al_ciudadano 2 | 2021, el cual
021 definitivo.pdf contiene las
actividades
sefaladas.
Se evidencio el
https://www.supersolid | PLAN DE i
- aria.gov.co/sites/defau | PARTICIPACION
De las actividades formuladas en | Selec 5 » ltffiles/public/data/plan | GRUPOS DE
PCI 295 la estrategia de participacion cion c. Formulacion de politicas, X de —
. = p P participacion_gru | INTERES Y
05 ciudadana, sefiale cuéles se multi programas y proyectos os de interes v ser | SERVICIO AL
realizaron por medios digitales: ple pOS : Y
vicio_al ciudadano 2 | CIUDADANO
021 definitivo.pdf 2021, el cual
contiene las
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
actividades
sefialadas.
d. Ejecucion de programas, proyectos Se evidencio el
y servicios https://www.supersolid PLAN DE .
- . L aria.gov.cof/sites/defau PARTICIPACION
De las actividades formuladas en Selec | PROGRAMA: concreta los objetivos y lt/files/public/data/plan GRUPOS DE
PCI 205 la estrategia de participacion cién tareas que se exponen en el plan. X de participacion qru INTERES Y
05 ciudadana, sefiale cuéles se multi | PROYECTO: esfuerzos temporales bos de interes v ser SERVICIO AL
realizaron por medios digitales: ple | (tiene principio y fin) que se ejecutan vicio al ciudadano 2 CIUDADANO
para alcanzar nuevos objetivos 021 definitivo.pdf 2021, el cual
organizacionales, son no repetitivos y S22 deliniiivo.pct contiene las
tienen un propdsito Unico. actividades
sefaladas.
e. Rendicion de cuentas
RENDICION DE CUENTAS: proceso i .| Se evidencié el
conformado por un conjunto de hitps://www.supersolid | p| AN DE
De las actividades formuladas en | Selec normas, procedimientos aria.gov.co/sites/defau | pARTICIPACION
; I - P L It/files/public/data/plan | GRUPOS DE
PCI 205 la estrategia de participacion cion | metodologias, estructuras, practicas X de_participacion qru
05 ciudadana, sefiale cuéles se multi | y resultados mediante los cuales, las os de interes v ser INTERES Y
realizaron por medios digitales: ple entidades de la administracion l\)/icio i dada\ao > SERVICIO AL
publica y los servidores publicos 021 defil;litivo df CIUDADANO
informan, explican y dan a conocer 222 CelinNtvo.pal | 2021, el cual
los resultados de su gestion a los contiene las
ciudadanos. acgvnldgdes
sefialadas.
Se evidencio el
PLANDE
http://181.48,249.36/1s | £ TCPACION
De las actividades formuladas en Selec olucion4/Mejoramient INTERES Y
F(')C' 295 | 2 estrategia de participacion clon f. Racionalizacién de tramites X offrmPlanPrograma.as | gepvicio AL
5 ciudadana, sefiale cuéles se multi px?CodPlanPrograma CIUDADANO
realizaron por medios digitales: ple :NDO\_/&CodTareazM 2021 el cual
IgINTE= contiene las
actividades
sefialadas.
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
g. Ejercicios de innovacién abierta Se evidencié el
para la solucién de problemas PLAN DE
. PARTICIPACION
De las actividades formuladas en Selec | INNOVACION ABIERTA: estrategia - ) . http./_/181.48._249.36/Is GRUPOS DE
h S e - : . Registro de evidencia tomado olucion4/Mejoramient
PCI la estrategia de participacion cion mediante la cual las entidades van - o INTERES Y
295 ; = . . ! . - X de isolucion Plan No0.410 - o/frmPlanPrograma.as
05 ciudadana, sefiale cuales se multi | mas alla de sus limites y desarrollan . SERVICIO AL
. . > ) S - Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma
realizaron por medios digitales: ple | la cooperacion con otras entidades o ~NDEwW CIUDADANO
los ciudadanos, para formular, EE— 2021, el cual
implementar o evaluar un proyecto contiene las
nuevo de manera participativa. actividades
sefialadas.
h. Promocién del control social y
veedurias ciudadanas
VEEDURIAS CIUDADANAS:
mecanismo democratico de hitps:// lid
representacion que le permite a los tt_ps. AR SUDETSOL
- ciudadanos o a las diferentes ar|a.qov.co(gs/content . o,
De las actividades formuladas en Selec R P - [participa Se evidencio el
h N i organizaciones comunitarias, ejercer
PCI | 595 | laestrategia de participacion Clon 1 Vigilancia sobre la gestion pablica X PLAN DE
05 ciudadana, sefiale cuales se multi 9 | 9 id dp ' https://www.supersolid | PARTICIPACION
realizaron por medios digitales: ple respecto a |as autoridades, aria.gov.co/es/content | GRUPOS DE
’ administrativas, politicas, judiciales, TR
S ; [rendicion-de-cuentas- | INTERES Y
electorales, legislativas y érganos de 2021
control, asi como de las entidades = SERVICIO AL
publicas o privadas, organizaciones CIUDADANO
no gubernamentales de caracter 2021.’ el cual
nacional o internacional que operen contiene las
en el pais. acgvndades
sefialadas.
De las actividades formuladas en Selec
PCl 295 I“’.‘ estrategia d? participacion clon i. Ninguna de las anteriores
05 ciudadana, sefiale cuéles se multi
realizaron por medios digitales: ple N/A
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Sk do i Eoomonis Sobdare Version: 00
e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Seleccione los temas sobre los
cuales la entidad divulga
informacion en el proceso de
rendicién de cuentas:
Todas las acciones y modalidades
de pgr_t[mpacnon cmdad_ana y Selec https://drive.google.co
rendicién de cuentas ejecutadas s . - -
PCI ; cion a. Productos y/o servicios m/drive/folders/1 HjVI
14 =2l <" 2021.’ tl)/lgn selz/a(?_ ital/ di maulti institucionales S WRL1tviYOOcGidib8z
presencial/virtual/digital /por medios ple FrdwxOswb
masivos de comunicacién seran E—
admitidas considerando el
distanciamiento social que obligé
la pandemia causada por el Covid-
19. Por favor marque todas las que Se observo los
haya ejecutado durante la vigencia documentos
por cualquier canal trabajado en la
rendicion de
cuentas de la
entidad
Se observo los
Seleccione los temas sobre los Selec https://drive.google.co | documentos
PCI cudles la entidad divulga cion L m/drive/folders/1_HjVI | trabajado en la
14 £ informacion en el proceso de multi b. Tramites S WRL1tviYOOcGidib8z | rendiciéon de
rendicién de cuentas: ple Frdwx0swb cuentas de la
entidad
Se observo los
Seleccione los temas sobre los Selec https://drive.google.co | documentos
PCI cudles la entidad divulga cién . R, . m/drive/folders/1_HjVI | trabajado en la
14 £ informacion en el proceso de matti | & Espacios de participacion en linea S WRL1tviYOOcGidib8z | rendiciéon de
rendicién de cuentas: ple Frdwx0swb cuentas de la
entidad
S . http://181.48.249.36/Is | Se observo el plan
eleccione los temas sobre los Selec . . . - - - >
PCI cuales la entidad divulga cion d. Espacios de participacion Reg'Ster .d,e evlldenma tomado OLUC'O?A'/ME'Oram'em de mejora |
124 304 informacion en el proceso de malti presenciales X de iso ucién Plan No0.463 - o/ [)mP anPrograma.as reg_lstrgdo ene
rendicién de cuentas: ple Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma | aplicativo
=NDYz ISOLUCION
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Cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Se observo los
Seleccione los temas sobre los Selec https://drive.google.co | documentos
PCI 304 cudles la entidad divulga cion | e. Oferta de informacién en canales X m/drive/u/2/folders/1_ | trabajado en la
14 informacion en el proceso de multi electrénicos HiVIWRL1tviYOOcGidi | rendicién de
rendicién de cuentas: ple b8zFrdwx0swb cuentas de la
entidad
Seleccione los temas sobre los Selec . ) ) http:{/181'481249'36/|5 Se Obs.ewé el plan
PCI 304 cudles la entidad divulga cion | f. Oferta de informacion en canales X Seglstlro .d,e e\?denua t60§nado c;:CUC|or|14/Me|oram|ent de T“eJOJa |
14 informacion en el proceso de maulti presenciales e isolucion Plan No.463 - 2 [)mp anPrograma.as | registrado en e
rendicién de cuentas: ple Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma | aplicativo
=NDYz ISOLUCION
https://www.supersolid
Seleccione los temas sobre los Selec aria.gov.cof/sites/defau
PCI 304 cudles la entidad divulga cién g. Conjuntos de datos abiertos X It/files/public/data/infor | Se observé el
14 informacion en el proceso de multi disponibles me_rendicion cuenta | informe de
rendicién de cuentas: ple s 2020 2021 ajustad | rendicion de
0 23 11 2021.pdf | cuentas
https://www.supersolid
Seleccione los temas sobre los Selec aria.gov.cof/sites/defau
PCI 304 cudles la entidad divulga cion | h. Avances y resultados de la gestion X It/files/public/data/infor | Se observé el
14 informacion en el proceso de multi institucional me_rendicion_cuenta | informe de
rendicién de cuentas: ple s 2020 2021 ajustad | rendicion de
0 23 11 2021.pdf | cuentas
https://www.supersolid
Seleccione los temas sobre los Selec aria.gov.cof/sites/defau
PCI 304 cudles la entidad divulga cion | i. Enfoque de derechos humanos en X It/files/public/data/infor | Se observé el
14 informacion en el proceso de multi la rendicion de cuentas me_rendicion_cuenta | informe de
rendicién de cuentas: ple s 2020 2021 ajustad | rendicion de
0 23 11 2021.pdf | cuentas
https://www.supersolid
Seleccione los temas sobre los Selec aria.gov.cof/sites/defau
PCI 304 cudles la entidad divulga cion j. El Plan Anticorrupciony de X It/files/public/data/infor | Se observé el
14 informacion en el proceso de multi Atencién al Ciudadano me_rendicion_cuenta | informe de
rendicién de cuentas: ple s 2020 2021 ajustad | rendicion de
0 23 11 2021.pdf | cuentas
Seleccione los temas sobre los Selec
PCI 304 puéles Ia_ gntidad divulga cic:m. k. Otro. ¢ Cuél?
14 informacion en el proceso de multi
rendicién de cuentas: ple N/A
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e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
En el link se
observo los
Cuédles de las siguientes instancias documentos
d A Selec . S .
SYE e _Ia_ entidad IIevan_a cabo_ cion _ _ https://supersolidaria. reIaC|o_nados con

09 314 | actividades de gestion de riesgos malti a. La alta direccién X NA gov.co/es/content/am | la politica de
de acuerdo con el &mbito de sus le biente-de-control gestién de riesgos,
competencias: P cadigo de buen

gobierno, cédigo
de integridad.
En el link se
observé los
Cuales de las siguientes instancias documentos
de | A Selec . S .
SYE ela entidad IIevan_a cabo_ cion b. El Comité de Coordinacion de https://supersolidaria. reIacm_nados con
314 | actividades de gestion de riesgos e ) X NA gov.co/es/content/am | la politica de

09 L multi Control Interno : . -
de acuerdo con el &mbito de sus le biente-de-control gestién de riesgos,
competencias: P cadigo de buen

gobierno, cédigo
de integridad.
En el link se
observé los
Cuédles de las siguientes instancias documentos
de | A Selec . S .
SYE ela entidad IIevan_a cabo_ cion ¢. Los lideres de procesos https://supersolidaria. reIauo_nados con
314 | actividades de gestién de riesgos P ' ' X NA gov.co/es/content/am | la politica de

09 e malti programas o proyectos : > -
de acuerdo con el &mbito de sus le biente-de-control gestién de riesgos,
competencias: P cadigo de buen

gobierno, cddigo
de integridad.
En el link se
d. Los cargos que lideran de manera observo los
Cuédles de las siguientes instancias transversal temas estratégicos de documentos
) Selec > : . . .
de la entidad llevan a cabo 9 gestion tales como jefes de https://supersolidaria. | relacionados con
SYE L - . cion P . L pe
314 | actividades de gestion de riesgos - .. | planeacion, financieros, contratacion, X NA gov.co/es/content/am | la politica de

09 e multi e . p : L -
de acuerdo con el &mbito de sus le Tl, servicio al ciudadano, lideres de biente-de-control gestién de riesgos,
competencias: P otros sistemas de gestion, comités de cadigo de buen

riesgos, entre otros gobierno, cadigo
de integridad.
En el link se
Cuales de las siguientes instancias observo los
. Selec . .
de la entidad llevan a cabo s . https://supersolidaria. | documentos
SYE - - . cion e. Jefes de Control Interno o quien .

09 314 | actividades de gestion _de riesgos malti haga sus veces X NA qov_.co/es/content/am reIacm_nados con
de acuerdo con el &mbito de sus le biente-de-control la politica de
competencias: P gestion de riesgos,

cadigo de buen
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Cddigo formato:

Repubiica de Colombia

ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria ol
Superintendencia de la Economia Solidaria Vers I 0 n . 00
céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
gobierno, codigo
de integridad.
Se observaron los
,La entidad realiza monitoreo al Selec hitps://drive.qoogle.co | informes del
TRA 327 (I5Ian anticorrupcién v de atencién cion Siy cuenta con las m/drive/u/2/folders/1N | seguimiento al
22 al ciudadano”p y Gnica evidencias: vgak670BiGvIB1jVBwW | plan anticorrupcion
’ OLdfPfBWMevZn y de atencion al
ciudadano.
http://181.48.249.36/ls | S€ Observaron los
Selec . . . . . n - - planes de
. L, . S a. Cumple con los lineamientos de la Registro de evidencia tomado olucion4/Mejoramient } -
TRA La informacion que publica la cion . : - o mejoramiento
16 340 entidad: malti guia de lenguaje claro del PNSC- X de |solu0|o_n Plan No.472 - o/frmPlanPrograma.as establecidos en el
’ ple DNP Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma aplicativo
=NDey ISOLUCION
http://181.48.249 36/ls | S€ Observaron los
Selec . . . . . n - - planes de
. L . 9 b. Se encuentra disponible en Registro de evidencia tomado olucion4/Mejoramient } :
TRA La informacién gue publica la cion ) : ot mejoramiento
16 340 entidad: malti formato a(_:ceS|bIe_para personas con X de |solu0|o_n Plan N0.473 - o/frmPlanPrograma.as establecidos en el
’ ple discapacidad visual Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma aplicativo
=NDcz ISOLUCION
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Caod

Pre

No.
Preg
unta

Pregunta

Tipo
preg
unta

Opciones respuesta

Respuesta seleccionada

Respuesta complementaria

Link evidencia

Revision OCI

TRA
16

340

La informacién gue publica la
entidad:

Selec
cién
multi

ple

c. Se encuentra disponible en

formato accesible para personas con

discapacidad auditiva

Transmision en vivo durante
eventos de participacion
ciudadana con traduccion a
lenguaje de sefias

https://lyoutu.be/oVv_c
De4dTeA;
https://youtu.be/RMpv
dMrEJ-Q;
https://youtu.be/RMpv
dMreJ-Q;
https://lyoutu.be/kyekfz
EJrNA;
https://lyoutu.be/kyekfz
EJrNA;
https://lyoutu.be/x2gs
MUVSXC4,
https://lyoutu.be/qu4U
93ibell;
https://youtu.be/COfvr
buTUAY;
https://youtu.be/ANLH
5AzKXvo;
https://lyoutu.be/Rewg
XKLOMxw;
https://youtu.be/LiOitKI
YAZM;
https:/lyoutu.be/UJ7Mt
dbcdijl;
https://youtu.be/RDY tt
05Qk6E;
https://lyoutu.be/WJW
8dNBUMNM,;
https://lyoutu.be/s2FBp
hF72VY;
https://youtu.be/PZcV
pSaNP8g;
https://lyoutu.be/79ns
Q3540ak;
https://lyoutu.be/wCTG
mSDOAh4;
https:/lyoutu.be/5YzR
MxoGcPE;
https:/lyoutu.be/V3el7
GcM-KU

Se evidenciaron
videos con
formatos de
accesibilidad a
personas con
discapacidad.
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
d. Se encuentra disponible para
personas con discapacidad http://181.48.249.36/Is | Se observaron los
Selec . > - . . . . - - .
. L . s psicosocial (mental) o intelectual (Ej.: Registro de evidencia tomado olucion4/Mejoramient | planes de
TRA La informacion que publica la cion . P : o " -
340 S P contenidos de lectura facil, con un de isolucion Plan N0.473 - o/frmPlanPrograma.as | mejoramiento
16 entidad: multi p . 5 !
le cuerpo de_letra mayor, V|deo_s Apoyo realizado por la OAPS px?CodPlanPrograma | establecidos en el
P sencillos con ilustraciones y audio de =NDcz aplicativo
facil comprensién). ISOLUCION
La pagina web cuenta con un
plagan que permite la
Selec traduccién del home (pagina de
TRA 340 La informacion que publica la cion | e. Se encuentra disponible en otras X inicio a otros idiomas). La https://www.supersolid
16 entidad: maulti lenguas o idiomas misma se encuentra disponible aria.gov.coles
ple en la parte superior derecha del Se observe el link
sitio web, con el titulo: de ingreso a la
seleccionar idioma pagina web de la
entidad
Selec
TRA 340 La !nfor.macmn que publica la cion f. Ninguna de las anteriores
16 entidad: multi
ple N/A
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Revision OCI

céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia
unta unta
g.
http://www.supersolid
aria.gov.co/sites/defau
It/files/public/data/infor
Se recibieron 11.915 me_gestion_grupos_d
Solicitudes de informacién a e _interes ler. trimest
través de los siguientes re_2021 final.pdf
canales, durante la vigencia del
afo 2021: http://www.supersolid
aria.gov.co/sites/defau
Escritas 2.327 It/files/public/data/infor
Selec T_elefénicas 9.004 me_grupos de intere
_ _ cion Virtual 2_48 s_2do._trimestre de
TRA Durante la vigencia evalgada, malti o _ Presencial 336 2021 -.pdf
343 | cuantas peticiones relacionadas a. Ha recibido la entidad: 11915
19 - ) o ple . i - . .
con solicitud de informacién: numé La informacion estadistica http://www.supersolid
rica correspondiente quedé aria.gov.cof/sites/defau

reportada en los informes
trimestrales de gestién de
grupos de interés publicados en
el portal web de la SES, asi
como en los drives de
tipificacion y clasificacion de
reparto, evidencias cargadas en
el drive FURAG.

lt/files/public/data/infor
me_grupos_de_intere
s_3er._trimestre _de 2

021.pdf

http://www.supersolid
aria.gov.co/sites/defau
It/files/public/data/infor
me_gestion_de_grupo
s_de_interes_4to_trim

estre_2021.pdf

Se observé el
INFORME
TRIMESTRAL
ATENCION
GRUPOS DE
INTERES, en el
gue se registran
los valores
indicados.
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céd No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
http://www.supersolid
aria.gov.co/sites/defau
It/files/public/data/infor
me_gestion_grupos_d
e_interes_ler. trimest
re 2021 final.pdf
http://www.supersolid
Se atendieron 9.391 respuestas ﬁ;f'f'?'qc/)v'%(l)./ s/l(tje?/a(;_effau
S a PQRSD dentro del término fles/ public/cata/iniot
elec d . g me_grupos_de_intere
. . cion e 1-15 dias h%b”es’ durante s 2do. trimestre de
Durante la vigencia evaluada, o . la vigencia del afio 2021.
TRA 343 | cuantas petici lacionad multi | b. Ha contestado la entidad dentro de 1 2021 -.pdf
19 > Peticiones relacionadas ple los términos legales: <R . L
con solicitud de informacién: . La informacion queda reportada . .
numeé . . http://www.supersolid
rica en IQ? informes tr|mes_trale§ de aria.gov.co/sites/defau
gestion de grupos de interés a It/files/public/data/infor
la ciudadania. -
me_grupos de intere
s_3er._trimestre_de 2 | Se observé el
021.pdf INFORME
TRIMESTRAL
http://www.supersolid | ATENCION
aria.gov.co/sites/defau | GRUPOS DE
It/files/public/data/infor | INTERES, en el
me_gestion_de grupo | que se registran
s_de_interes 4to trim | los valores
estre 2021.pdf indicados.
Selec
) . cién
TRA Du,rante . vigencia eval_uada, multi c. Ha contestado la entidad sin
19 € cuantalg ptetclic(ljon_esf relacp'na.ldas ple entregar la informacién solicitada: g
con solicitud de informacion: numé
rica N/A
Selec
TRA Durante la vigencia evaluada, ggl?i d. Ha contestado la entidad sin
19 343 | cuantas peticiones relacionadas ple entregar la informacion solicitada por 0
con solicitud de informacién: nUMé inexistencia de la misma:
rica N/A
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cod .
No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Selec http://supersolidaria.g Sée (i)r?aS(\aNr\e/?) 32 If;
GD Frente al Cuadro de Clasificacion cién . ov.co/es/content/cuad | P29
354 . ; s a. Lo elaboro X - entidad el cuadro
005 Documental -CCD, la entidad: multi ro-de-clasificacion- de clasificacion
ple documental documental
Selec http://supersolidaria.g Sée (i)r?assvr\éct)) 32 IIZ
GD 354 Frente al Cuadro de Clasificacién cion | b. Refleja la estructura organizacional X ov.co/es/content/cuad gngdad el cuadro
005 Documental -CCD, la entidad: multi vigente de la entidad ro-de-clasificacion- de clasificacion
ple documental documental
Selec http://supersolidaria.g Sée ?r?asivrzg 32 IIZ
GD Frente al Cuadro de Clasificacién cion _ - ov.coles/content/cuad | P29
354 L S c. Lo publico en la pagina web X o entidad el cuadro
005 Documental -CCD, la entidad: multi ro-de-clasificacion- de clasificacion
ple documental documental
Selec
GD 354 Frente al Cuadro de Clasificacion cién d. Ninguna de las anteriores
005 Documental -CCD, la entidad: multi ’ g
ple N/A
La entidad tiene inventariada la https://drive.google.co
GD 357 documentacion de su archivo Sc?cl,)enc Entre el 60% v 89% m/drive/folders/1hfRc8 Se observé los
008 central en el Formato Unico de tnica 0y 8I% ng2G6zWkOa8- | (/o e o
Inventario Documental - FUID: PZAHFZwWUZ6PZUe8 diligenciados ’
¢La entidad realiz6 transferencias https://drive.google.co
GD de documentos de los archivos de | Selec Si, cuenta con cronograma | EI Cronograma de m/drive/folders/1KC1o
009 358 | gestion al archivo central de _ cig’m de transferencias y tiene la | Transferencias 2021 se cumplio yA5jyn- Se evidencio el
acuerdo con la Tabla de Retencién | Unica evidencia: en un 100%. Kedvazdit3nJZfeb5U | cronograma de
documental? WG8 transferencias
documentales.
Durante la vigencia evaluada qué | Selec
GClI 415 factores o barreras retrasaron los cion b. Falta de capital humano
16 esfuerzos para desarrollar multi
innovacion en la entidad: ple
N/A
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http://supersolidaria.gov.co/es/content/cuadro-de-clasificacion-documental
http://supersolidaria.gov.co/es/content/cuadro-de-clasificacion-documental
http://supersolidaria.gov.co/es/content/cuadro-de-clasificacion-documental
https://drive.google.com/drive/folders/1hfRc8nq2G6zWkOa8-PZAHFZwUZ6PZUe8
https://drive.google.com/drive/folders/1hfRc8nq2G6zWkOa8-PZAHFZwUZ6PZUe8
https://drive.google.com/drive/folders/1hfRc8nq2G6zWkOa8-PZAHFZwUZ6PZUe8
https://drive.google.com/drive/folders/1hfRc8nq2G6zWkOa8-PZAHFZwUZ6PZUe8
https://drive.google.com/drive/folders/1KC1oyA5jyn-KeJvaZdlt3nJZfeb5UWG8
https://drive.google.com/drive/folders/1KC1oyA5jyn-KeJvaZdlt3nJZfeb5UWG8
https://drive.google.com/drive/folders/1KC1oyA5jyn-KeJvaZdlt3nJZfeb5UWG8
https://drive.google.com/drive/folders/1KC1oyA5jyn-KeJvaZdlt3nJZfeb5UWG8
https://drive.google.com/drive/folders/1KC1oyA5jyn-KeJvaZdlt3nJZfeb5UWG8

Repubiica de Colombia
Ministerio de Hackonda y Crédito Piblico

Supersolidaria

Superintendencia de la Economia Solidaria

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Cddigo formato:
F-COIN-021
Version: 00

e No. Tipo
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unta unta
g.
Durante la vigencia evaluada qué Selec
GClI factores o barreras retrasaron los cion c. Falta de implementos o
415 S .
16 esfuerzos para desarrollar multi herramientas adecuadas
innovacion en la entidad: ple
N/A
. . . : Adquisicion de una nueva http://www.supersolid | Se observé los
Durante la vigencia evaluada qué Selec : -
GClI factores o bagrreras retrasaronqlos cién L sede integrada para la aria.gov.co/es/content | proyectos de
415 . | d. Infraestructura fisica inadecuada X Supersolidaria en Bogota - [seguimiento- inversion v el
16 esfuerzos para desarrollar malti ersiony €
innovacién en la entidad: ple 2020011000038 proyectos-de- documento para la
' - No ejecutado en 2021 inversion adquisicion de la
nueva sede
Durante la vigencia evaluada qué Selec
GClI factores o barreras retrasaron los cién ) .
415 P e. Falta de recursos financieros
16 esfuerzos para desarrollar multi
innovacion en la entidad: ple
N/A
Durante la vigencia evaluada qué | Selec
GClI 415 factores o barreras retrasaron los cion f. Requlacion vigente
16 esfuerzos para desarrollar multi - R€g 9
innovacion en la entidad: ple
N/A
Durante la vigencia evaluada qué Selec
GCI factores o barreras retrasaron los cion g. Falta de apoyo de las personas
415 s N N
16 esfuerzos para desarrollar multi | que hacen parte del nivel decisorio
innovacion en la entidad: ple
N/A
Durante la vigencia evaluada qué | Selec
GCI 415 factores o barreras retrasaron los ciéon h. Falta de incentivos para el
16 esfuerzos para desarrollar multi personal
innovacion en la entidad: ple
N/A
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e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
unta unta
g.
Durante la vigencia evaluada qué Selec
GCI 415 factores o barreras retrasaron los cion i. Aversion al riesgo por parte de
16 esfuerzos para desarrollar multi quienes integran el nivel decisorio
innovacion en la entidad: ple
N/A
Durante la vigencia evaluada qué Selec
GClI 415 factores o barreras retrasaron los cién | |. Falta de uso de evidencia para la
16 esfuerzos para desarrollar multi toma de decisiones
innovacion en la entidad: ple
N/A
Durante la vigencia evaluada qué St_e[ec pandemia- Cavad 19, con http://supersolidaria.g )
GClI factores o barreras retrasaron los cion oz S AN ov.co/es/content/proto | Se observo el
415 . k. Otra. ¢ Cual? X implicaciones y aplicacion del - -
16 esfuerzos para desarrollar multi rotocolo de sequridad colo-bioseguridad- | protocolo de
innovacion en la entidad: ple P 9 covid-19 bioseguridad covid
19
Se observaron los
seguimientos a los
mapas de riesgos,
Los lideres de los programas, Selec | a. Designan personas competentes y https_://dnve.qooqle.co la matriz dg
9 . > . " m/drive/folders/11nAD | responsabilidades
CIN proyectos, o procesos de la cion con autoridad suficiente para Matriz de Responsabilidades - - e
438 : S S = X . Xi5rvaYAeBt91DCi8B |y la actualizacion
18 entidad en coordinacién con sus multi | desarrollar las actividades de control por Linea de Defensa 8T5D505a6H?usp=sh | del mapa de
equipos de trabajo: ple de riesgos - - . p ”
aring riesgos de gestion
y los formatos de
seguimiento a los
procesos
Se observaron los
seguimientos a los
mapas de riesgos,
. , . . https://drive.google.co | la matriz de
Los lideres de los programas, Selec | b. Efectian seguimiento a los riesgos - -
CIN proyectos, o procesos de la cion | y ala efectividad de los controles de Formatos de seguimiento por m/dnve/folders/llryAD responsaplllda_qes
438 : NN S . X Xi5rvaYAeBt91DCi8B |y la actualizacion
18 entidad en coordinacion con sus multi | los procesos, determinan y proponen proceso -
: S . ] . 8T5D50Q5a6H?usp=sh | del mapa de
equipos de trabajo: ple posibles mejoras en los mismos

aring

riesgos de gestion
y los formatos de

seguimiento a los
procesos
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g unta unta
Se observaron los
seguimientos a los
mapas de riesgos,
Los lideres de los proaramas Selec https://drive.google.co | la matriz de
prog ' S c. ldentifican cambios en los riesgos Actualizacion del mapa de m/drive/folders/11nAD | responsabilidades
CIN proyectos, o procesos de la cion . - - o - - A
438 : AN _ .. | establecidos y proponen ajustes a los X riesgos de gestion (base de Xi5rvaYAeBt91DCi8B |y la actualizacion
18 entidad en coordinacién con sus malti —
. . controles eventos) 8T5D50Q5a6H?usp=sh | del mapa de
equipos de trabajo: ple - . ”
aring riesgos de gestion
y los formatos de
seguimiento a los
procesos
Se observaron los
seguimientos a los
mapas de riesgos,
. d. Toman correctivos en caso de https://drive.google.co | la matriz de
Los lideres de los programas, Selec d desviaci | d L Jdrive/folders/ bilidad
CIN proyectos, o procesos de la cion etectarse desviaciones en e Formatos de seguimiento por m/drive/folders/11nAD | responsabilida les
438 : ! e e seguimiento a los procesos, X proceso (Alertas tempranas - Xi5rvaYAeBt91DCi8B |y la actualizacion
18 entidad en coordinacion con sus malti - T =
. . indicadores, cronogramas u otras materializaciones) 8T5D5Q5a6H?usp=sh | del mapa de
equipos de trabajo: ple : - . ”
herramientas aring riesgos de gestion
y los formatos de
seguimiento a los
procesos
Los lideres de los programas, Selec
CIN 438 proyectos, o proc_eso_s’de la clon e. Ninguna de las anteriores
18 entidad en coordinacién con sus multi
equipos de trabajo: ple N/A
Se observo el
mapa de riesgos
Selec https://supersolidaria. msn;uuonal, mapa
. i . . de riesgos de
CIN 439 Los mapas de riesgos de la cion a. Contienen los riesgos con mayor % Mapa de riesqos institucionales gov.co/es/content/gest corrupcion
19 entidad: multi impacto P 9 ion-del-riesgo- . p ’
T informes de
ple institucional .
monitoreo, base de
eventosy la
socializacion
Se observo el
Selec http://www.supersolid | mapa de riesgos
. - . . . aria.gov.co/es/nuestra | institucional, mapa
CIN Los mapas de riesgos de la cion | b. Contienen los riesgos relacionados . . : )
19 439 entidad: malti con posibles actos de corrupcion X Mapa de riesgos de corrupcion —en_tldad/ Ia_m— de riesgos de
’ anticorrupcion-y- corrupcion,
ple - - )
atencion-al-ciudadano | informes de
monitoreo, base de
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g unta unta
eventosy la
socializacion
Se observo el
mapa de riesgos
Selec c. Cuentan con el monitoreo y/o https://drive.google.co g‘;t;:gsc'%r;agemapa
CIN 439 Los mapas de riesgos de la cién seguimiento de acuerdo con la X Informes de monitoreo m/drive/folders/1r3XP corru c?ién
19 entidad: multi | periodicidad establecida en la politica OyAaXMmca431rQ8Z infom?es d'e
ple de administracién del riesgo wprqYf2Jm6i- monitoreo, base de
eventosy la
socializacion
Se observo el
mapa de riesgos
e institucional, mapa
c . S(_e!ec d. Se actualizan de acuerdo con los https_.//dnve.qooqle.co de riesgos de
IN 439 Los mapas de riesgos de la clon resultados del monitoreo o X Base de eventos my/drivelfolders/1r3XP corrupcion
19 entidad: multi = OyAaXMmca431rQ8Z | . p ’
ple seguimiento WoraYf2Jmei- |nfor_mes de
wprg fie mol- monitoreo, base de
eventosy la
socializacién
Se observo el
mapa de riesgos
Selec https://drive.google.co glestrlitgscm;nsagemapa
CIN 39 Los mapas de riesgos de la cién e. Se divulga oportunamente su X Evidencias de divulgacion y m/drive/folders/1r3XP 90
19 . entidad: multi actualizacion socializacion OyAaXMmca431rQ8Z corrupcion,
ple WwprqYf2Jmsi- informes de
monitoreo, base de
eventosy la
socializacién
Selec
(:llé\l 439 Ié;);drgg:pas de riesgos de la r(;:glr:i f. No cuenta con mapa de riesgos
ple N/A
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unta unta

g.

Los cargos que lideran de manera
transversal temas estratégicos de o .
- . a. Verifican que las acciones de s
gestion tales como jefes de Selec - https://drive.google.co
= . s mejora respondan a las :
CIN 248 planeacién, financieros, Cion | ervaciones de los entes de control X Informe de planes de m/drive/folders/Iw2fkL ) )
36 contratacion, TI, servicio al multi e mejoramiento OCI 2021 pl8u2i6ha757sggfsud | Se evidencio el
. ; y los seguimientos efectuados por la ;
ciudadano, lideres de otros ple entidad PyuPGaWw informe de
sistemas de gestion, comités de seguimiento a los
riesgos, entre otros: planes de
mejoramiento OCI.
Los cargos que lideran de manera
transversal temas estratégicos de
gestion tales como jefes de Selec b. Verifican que las acciones de https://drive.google.co

CIN 448 planeacién, financieros, cién mejora se realicen por parte de los X Informe de planes de m/drive/folders/Iw2fkL ) )

36 contratacion, TI, servicio al multi responsables en el tiempo mejoramiento OC| 2021 pl8u2i6ha757sqgfsud | Se evidencio el
ciudadano, lideres de otros ple programado PyuPGaWw informe de
sistemas de gestion, comités de seguimiento a los
riesgos, entre otros: planes de

mejoramiento OCI.
Los cargos que lideran de manera
transversal temas estratégicos de
gestion tales como jefes de Selec - . https://drive.google.co

CIN planeacién, financieros, cion c. Verifican (fque _Ias acciones de m/drive/folders/1w2fkL

36 | 448 contratacion, T, servicio al multi meJoral Tean ede(itwas y (I:or(;tnbuyan pl8u2i6ha757sggfsud | Se evidencio el
ciudadano, lideres de otros ple alllogro de los resultados PyuPGaWw informe de
sistemas de gestion, comités de seguimiento a los
riesgos, entre otros: planes de

mejoramiento OCI.
Los cargos que lideran de manera
transversal temas estratégicos de
gestion tales como jefes de Selec

%Ié\l 448 planeacpr], fmanuerc_)s_, cion d. Ninguna de las anteriores
contratacion, Tl, servicio al multi
ciudadano, lideres de otros ple
sistemas de gestion, comités de
riesgos, entre otros:

N/A
Selec . https://drive.google.co
THI 458 Reporte con corte al 31 de cion | & g‘:gg;oydsrggtnatg?éﬁs dieszpr)\?i)éﬁ)z la 356 Verificado MA 22 marzo m/drive/folders/1gL_Z | Se observé la base
07 diciembre: malti . . - == GDpluTGPIQH2ymwC | de datos de los
profesionales: - .
ple CvltUiRpRgJf contratos suscritos
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P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
numé
rica
Selec
CIoN 1\ Namero de contratistas de apoyo a https'://dnve.qooqle.co
THI Reporte con corte al 31 de multi ” S L o m/drive/folders/1gL_Z
07 458 diciembre: ple la gestion y prfes;acnoln dg servicios 351 Verificado_MA_22_marzo GDpIUTGPIOH2ymwC | Se observé la base
numé profesionales. CvltUiRpRgJf de datos de los
rica contratos suscritos
En los meses de octubre y
noviembre se adelantaron
Selec L
cion . . procesos de contratacion con https://drive.google.co
THI Reporte con corte al 31 de malti c. Contratistas con mas de_ un vigencias futuras, de ) m/drive/folders/igL. Z
07 458 diciembre: ple contr_e}to de apoyo a la gestllon y . 34 colaboradores_que ya tenian GDpIUTGPIOH2ymwC
. | prestacioén de servicios profesionales: contrato suscrito. -
numé CvltUiRpRgJf
rca Se observo la base
Verificado_ MA_22 marzo de datos de los
contratos suscritos
Selec Se observo el
Indique el nimero total de cion https://drive.google.co | archivo de
THI 464 servidores beneficiados en multi a. Directivo: 7 m/drive/folders/1- estadisticas de
13 actividades de formacion y ple ’ ’ AWS|UiYzP6f181ELIL | participacion de
capacitacion por nivel jerarquico numé IYV1xP-GzalYl capacitacién y
rica formacién
Selec Se observo el
Indique el nimero total de cion https://drive.google.co | archivo de
THI 264 servidores beneficiados en multi b. Asesor: 1 m/drive/folders/1- estadisticas de
13 actividades de formacion y ple ' ' AWS|UiYzP6f181ELrL | participacion de
capacitacion por nivel jerarquico nume IYVIXP-GzalYI capacitacion y
rica formacién
Selec Se observo el
Indique el nimero total de ciéon https://drive.google.co | archivo de
THI servidores beneficiados en multi . . m/drive/folders/1- estadisticas de
13 | 464 | actividades de formacion y ple ¢. Profesional: <Y AWS{UiYZP6f181ELrL | participacion de
capacitacion por nivel jerarquico numé IYV1xP-GzalYl capacitacién y
rica formacion

Proceso(s) relacionado(s): Elabor6: Mabel Astrid Neira Yepes
Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes
Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacién: 06 de Octubre de 2015

CONTROL INTERNO



https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1gL_ZGDpluTGPIQH2ymwCCvItUiRpRgJf
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI
https://drive.google.com/drive/folders/1-AWSjUiYzP6f181ELrLlYV1xP-GzaLYI

Cddigo formato:
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Supersolidaria ol
Sk do i Eoomonis Sobdare Version: 00
e No. Tipo
P.re Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI
g unta unta
Selec Se observo el
Indique el nimero total de cién https://drive.google.co | archivo de
THI 264 servidores beneficiados en multi d. Técnico: 5 m/drive/folders/1- estadisticas de
13 actividades de formacion y ple ’ ' AWS|UiYzP6f181ELrL | participacion de
capacitacion por nivel jerarquico numé IYV1xP-GzalYl capacitacion y
rica formacién
Selec Se observo el
Indique el nimero total de cion https://drive.google.co | archivo de
THI servidores beneficiados en multi . _— m/drive/folders/1- estadisticas de
13 5, actividades de formacion y ple e Asistencial: [ AWS|UiYzP6f181ELrL | participacion de
capacitacion por nivel jerarquico numé IYVIxP-Gzal Yl capacitacion y
rica formacién
¢, Qué otros tipos de estructuras, Selec
FTI 507 adicionales a la jerarquica, utiliza cion a. Matricial
29 la entidad para facilitar la entrega multi ’
de los productos o servicios? ple
N/A
¢, Qué otros tipos de estructuras, Selec
FTI adicionales a la jerarquica, utiliza cion
29 20 la entidad para facilitar la entrega multi b. Por proyectos
de los productos o servicios? ple
N/A
¢ Qué otros tipos de estructuras, Selec
FTI adicionales a la jerarquica, utiliza cion
29 5 la entidad para facilitar la entrega multi ¢. Redes
de los productos o servicios? ple
N/A
¢, Qué otros tipos de estructuras, Selec
FTI adicionales a la jerarquica, utiliza cion . .
29 = la entidad para facilitar la entrega multi d. Ninguna de las anteriores X
de los productos o servicios? ple
N/A
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Cddigo formato:

§ S s e e INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria i
Superintendencia de la Economia Solidaria Ve r S I 0 n . 00

Cod .
No. Tipo
Preg Pregunta preg Opciones respuesta Respuesta seleccionada Respuesta complementaria Link evidencia Revisién OCI

B unta unta

https://www.funcionpu
blica.gov.co/eval/gesto
rnormativo/norma.php
2i=173786#:.~:text=Su
primir%20el%20Siste
ma%20Administrativo
%20Nacional,el%20D
ecreto%20457%20de
%202014.

https://www.funcionpu
blica.gov.co/eval/gesto
rnormativo/norma.php
Abiert 2i=102093

¢En cuantas Comisiones o
Comités intersectoriales, participa
512 | o es integrante su entidad
(Presidente, Secretaria Técnica,
miembro o invitado permanente)?

FTI
34 numé

rica https://www.funcionpu
blica.gov.co/eval/gesto
rnormativo/norma.php
?i=173786#:~:text=Su
primir%20el%20Siste
ma%20Administrativo
%20Nacional,el%20D
ecreto%20457%20de

%202014.

https://normativa.colp

ensiones.gov.co/colpe

ns/docs/resolucion_mi | Se observa link del

nhacienda 0973 201 | decretol517 de
8.htm 2021

Fuente: Elaboracion propia Informacion Superintendencia de la Economia Solidaria

De la revision aleatoria realizada por parte de la Oficina de Control interno, frente a las respuestas dadas por los lideres de los procesos y/o
funcionarios responsables asignados, se identificaron las siguientes situaciones susceptibles de mejoramiento en las preguntas, las cuales
previamente fueron socializadas mediante correo electronico el 23 de mayo de 2022 con la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas quien
mediante correo del 27 de mayo de 2022, genero una respuesta y por lo tanto se procede a relacionar dicha informacion y la respuesta final
emitida por la oficina de control interno de la siguiente manera:
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Repubiica de Colombia
Ministerio de Haciends y Crédito Piblico

Supersolidaria

Superintendencia de la Economia Solidaria

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Cddigo formato:
F-COIN-021
Versién: 00

Tipo . .
No. Opciones Respuesta Link .
Pregunta FRIES pr?gun respuesta seleccionada evidencia Relgee
n. El sitio web
cuenta con
diferentes
o hojas de estilo
Sefiale los
o para su
criterios de
b correcta
usabilidad web Selecci navegacion
109 | 9uecumplela 6n | (pantalla, movil,
entidad en todas P ! .
- multiple | impresion). En
las secciones de caso de que el
su por.tal Web sitio web sea
oficial: - p
responsivo sélo
requiere

formato de

impresion
Sefiale los 0. El sitio web

criterios de le indica al
usabilidad web Selecci usuario cuando

109 que cumple la on ha visitado
entidad en todas L contenidos de

: multiple P
las secciones de la pagina
su portal Web (Vinculos
oficial: visitados)

OBSERVACIONES OAPS

Si, aquellas respuestas que no
se muestran seleccionadas en la
Matriz FURAG 2021 (X) y por
ende en el formulario Oficial,
concluyen gque no se cuenta con
la evidencia, por lo tanto, no se
seleccionan dado que por buena
practica toda seleccion de
respuestas en FURAG debe
tener su evidencia. Los
requisitos de usabilidad de
pagina web son dictados por
Mintic.

Las recomendaciones
resultantes de la aplicacién del
FURA2021 haran parte de plan
de accion MIPG 2022 para
aprobacién del Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio que se programe
para tal fin. Este plan se genera
con la participacion de los lideres
de politica en el grupo de
Sistemas, en este punto, de cara
a la nueva version de la pagina
web.

Si, aquellas respuestas que no
se muestran seleccionadas en la
Matriz FURAG 2021 (X) y por
ende en el formulario Oficial,
concluyen que no se cuenta con
la evidencia, por lo tanto no se
seleccionan dado que por buena
practica toda seleccion de
respuestas en FURAG debe
tener su evidencia. Los
requisitos de usabilidad de
péagina web son dictados por
Mintic.

Las recomendaciones
resultantes de la aplicacién del
FURA2021 haran parte de plan
de accion MIPG 2022 para
aprobacion del Comité
Institucional de Gestiény
Desempefio que se programe
para tal fin. Este plan se genera
con la participacion de los lideres
de politica en el grupo de
Sistemas, en este punto, de cara
a la nueva version de la pagina
web.
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Repubiica de Colombia
Ministerio de Hackenda y Crédito Pibiic

Supersolidaria

Superintendencia de la Economia Solidaria

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Cddigo formato:
F-COIN-021
Versién: 00

No.
Pregunta

Tipo
pregun
ta

Pregunta

Link
evidencia

Opciones
respuesta

Respuesta
seleccionada

Revisién OCI

141

La
automatizacion o
mejora de los
procesos le ha
permitido a la
entidad:

Selecci
6n
multiple

https://portale
mpleado.sup
ersolidaria.qgo
v.co/PortalEm

pleado/

a. Mejorar los
tiempos de X
respuesta

141

La
automatizacion o
mejora de los
procesos le ha
permitido a la
entidad:

Selecci
on
multiple

https://portale
mpleado.sup
ersolidaria.go
v.co/PortalEm

pleado/

b. Reducir
costos X
operacionales

OBSERVACIONES OAPS

Se relaciona la Presentacion
Rendicion de Cuentas 2020 -
2021, en la cual se visualiza el
promedio de tiempo de
respuesta, esta informacion
puede consultarse en la pagina :
111 el tema relacionado es
Promedio de tiempo de
respuesta en dias habiles, favor
consultar el link que se relaciona
a continucion:

https://supersolidaria.gov.co/sites
[default/files/public/data/presenta
cion_audiencia_publica_rendicio
n_cuentas_supersolidaria_2020

2021.pdf

De igual forma se confirma el link
registrado inicialmente en la
matriz, dado que las PQRS son
tramitadas a través del gestor
documental Esigna de la

Entidad como un medio de
mecanizaciéon que mejor6 los
tiempos en la cadena de valor de
los trAmites y respuestas.

La entidad actualmente ha
disminuido sus costos por la
implementacion de la politica el
manejo de los recursos y el
cuidado ambiental, es asi como,
en aras de dar cumplimiento al
Sistema de Gestion Ambiental
1S0:14001-2015 y a su politica
de cero papel, la Oficina Asesora
Juridica, adopté como estrategia
el envio de su correspondencia
por medios digitales, para lo cual
durante el 4to. Trimestre del afio
2021 se registraron 6 envios por
Esigna Box equivalente al 60%
de la medicion. Asi mismo,
mediante el uso del correo de
Notificaciones Judiciales se
registraron 4 envios
representando el 40%
respectivamente. Con esta
politica, procuramos ser mas
eficientes en el envio de las
comunicaciones, en razén a que
el Sistema de Gestion
Documental, formaliza su
entrega mediante un correo
electronico al destinatario en
tiempo real, una vez el
funcionario encargado de firmar
el documento realiza el proceso,
con lo cual se genera un acta de
entrega y lectura del mismo.
Esto se soporta en el Informe
Gestion de grupos de Interés
4to. Trimestre 2021 , en la
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La
automatizacion o
mejora de los
procesos le ha
permitido a la
entidad:

Selecci
on
multiple

https://portale
mpleado.sup
X ersolidaria.qo
v.co/PortalEm

pleado/

c. Mejorar la
disponibilidad
de sus
servicios

141

La
automatizacion o
mejora de los
procesos le ha
permitido a la
entidad:

Selecci
on
multiple

https://drive.

oogle.com/driv
e/folders/19sn
XFHX9wS1YAH

wW60FQZiAefns
XQdGjL?usp=s
haringg

d. Mejorar la
satisfaccion de X
los ciudadanos

OBSERVACIONES OAPS

pagina 41, 43y 44
https://www.supersolidaria.gov.c
o/sites/default/files/public/data/inf
orme_gestion_de_grupos_de_int
eres 4to trimestre 2021.pdf

Adicionalmente es pertinente
indicar, que el contrato CD-270-
2021 (bodega) represent6 un
canon mensual y valor total del
contrato aproximadamente 11%
menor con relacion al de 2020.
Lo cual pueden consultar en
SECOP.

De igual forma se confirma el link
registrado inicialmente en la
matriz, dado que el Esigna Box
se encuentra en el aplicativo
Esigna.

Se relaciona la Presentacion
Rendicion de Cuentas 2020 -
2021 , en la cual se visualiza el
promedio de tiempo de
respuesta, esta informacion
puede consultarse en la pagina :
111 el tema relacionado es
Promedio de tiempo de
respuesta en dias habiles, se
recuerda que todas las PQRS
son tramitadas a través del
gestor documental Esigna de la
Entidad

https://supersolidaria.gov.co/sites
[default/files/public/data/presenta
cion_audiencia_publica_rendicio
n_cuentas_supersolidaria_2020
2021.pdf

De igual forma se confirma el link
registrado inicialmente en la
matriz, dado que las PQRS
(nuestros servicios) son
tramitadas a través del gestor
documental Esigna de la

Entidad y suministra informacion
y datos en las consultas que los
usuarios realizan para conocer el
estado de sus tramites,
permitiendo la disponibilidad de
la informacion.

El link registrado inicialmente en
la matriz FURAG 2021
corresponde al drive FURAG
2021 donde se puede consultar
los documentos de encuestas
que miden la satisfaccién de los
usarios externos e internos, en
este sentido se deja el link
general para consultar
evidenciasdedy e
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141

La
automatizacion o
mejora de los
procesos le ha
permitido a la
entidad:

Selecci
on
multiple

https://portale
mpleado.sup
ersolidaria.qo
v.co/PortalEm

X pleado/

e. Mejorar la
satisfaccion de
los usuarios
internos

148

¢La entidad hace
uso de contratos
de Asociaciones
Publico Privadas
(APP)
relacionados con
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones?

Selecci
6n
Unica

https://www.s
upersolidaria.
gov.co/es/con

tent/pagos-
en-linea

Si, y cuenta
con las
evidencias:

OBSERVACIONES OAPS

https://drive.qgoogle.com/drive/fol
ders/1v584haB5yhnjRWR-
gEiphg4CV24CD1JK

Para atender el fortalecimiento
de la accion, se relaciona la
Presentacion Rendicion de
Cuentas 2020 - 2021, en la
pagina Pagina 114 relacionada
con la Calificacién del servicio
prestado en el Centro de
Atencién al Ciudadano fue de
3,72

en promedio sobre 4.

https://supersolidaria.gov.co/sites
[default/files/public/data/presenta
cion_audiencia_publica_rendicio

n_cuentas_supersolidaria_2020

2021.pdf

El el link relacionado a
continuacion se pueden
consultar las evidencias de las
dos respuestas seleccionadas d
ye.

https://drive.qgoogle.com/drive/fol
ders/1v584haB5yhnjRWR-
gEiphg4CV24CD1JK

Se relaciona el CONVENIO DE

COOPERACION
INTERNACIONAL ENTRE
TORONTO LEADERSHIP
CENTRE Y LA
SUPERINTENDENCIA DE LA
ECONOMIA SOLIDARIA CON
EL FIN DE CONTINUAR EN EL
AVANCE HACIA EL
FORTALECIMIENTO Y LA
IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE SUPERVISION
BASADA EN RIESGOS,
PROSPECTIVO,
PARTICIPATIVO Y EFECTIVO,
QUE REDUNDE EN LA
SOSTENIBILIDAD Y AVANCE
DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
y el Convenio de cooperacion
suscrito entre la
Superintendencia de la
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Economia Solidaria y la
Confederacién de Cooperativas
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https://drive.google.com/drive/fol
ders/1JCp8I6SbjrUPuog80QNgiK
G3eMDOxMZ0f
Los procesos
de validacioén,
limpieza,
aseguramiento
y control de
calidad estan
documentados,
implementados | https:/drive.q
Con respecto a la pero no oogle.com/dri
calidad de los Selecci automatizados, | ve/folders/13s
158 conjuntos de on y permiten I3woDVAEr
datos de la Unica garantizar la | OkJtbn8xEM
entidad: disponibilidad, | eDUXhRLEFJ
usabilidad, ?usp=sharing | Se observaron
confiabilidad, los archivos
relevancia y correspondientes
presentacion a analisis de
de algunos registro Unico y
conjuntos de el proyecto de
datos de la centro de
entidad analitica general.
Las recomendaciones
resultantes de la aplicacién del
FURA2021 haréan parte de plan
de accion MIPG 2022 para
aprobacion del Comité
¢La entidad Institucional de Gestiény
efectla ejercicios s . Desempefio que se programe
h L elecci i
179 de simulacion y 6n No para tal fln_. I_Este‘;')lan se genera
respuesta a L con la participacion de los lideres
Unica b
ataques de politica en el grupo de
cibernéticos? Sistemas, en este punto, de cara
a la programacién que se
coordine con entidades
gubernamentales respecto a
ejercicios de simulacion y
respuestas a ataques
cibernéticos.
Se confirma el link del plan de
accion del trimestre 4 de 2021
https://www.s donde se puede observar el eje
upersolidaria. de regulacién con el seguimiento
. . gov.co/sites/d de las acciones programadas
g:gu?r?]tifri?) g?ce efault/files/pu para el 2021
plan de accion y blic/data/paa2 https://www.supersolidaria.gov.c
. . 021 t4 aprob of/sites/default/files/public/data/pa
al(los) Selecci Si, y cuenta
S . adocd 28 en a2021 t4vf aprobado 28 ene p
187 indicador(es) on con las “e 2022.pdf ublicar odf
formulado(s) en Unica evidencias: Cte P ublical.pdl
sus politicas de htto://SUDErso
g;%\gegﬁltﬁzr?;::m lidaria.gov.co/ Asi mismo el link registrado en la
’ es/content/ind | Al ingresar al matriz correspondiente a los
icadores-de- | link, se observé | indicadores de gestion
gestion-2021 | que no se
encuentra la http://supersolidaria.gov.co/es/co
pagina. ntent/indicadores-de-gestion-
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Pregu.nta Pregunta prigun respuesta gt I Y Revision OCI OBSERVACIONES OAPS
2021
a. ldentifica
claramente el
problema a
resolver
Poniendo de El link registrado en la matriz
¢Cudles de las manifiesto su http://181.48. solo es posible acceder cuando
siguientes etapas magnitud, 249.36/Isoluci Se observa el se tiene abierto el aplicativo
tiene en cuenta la | Selecci | estableciendo link para acceso | ISOlucion.
. ) on4/Document .
214 entidad cuando on sus causas y X - : al listado
o . acion/frmLista '
elabora un multiple | consecuencias, maestro de Para confirmar la respuesta con
proyecto identificando a doMaestroDoc documentos que | la evidencia, de manera atenta
normativo? la poblacién umentos.aspX | ge encuentra en | se ubica la evidencia en el drive
afectada por el el aplicativo FURAG pregunta 214.
mismo, asi isolucion, es
como a los importante Drive:
actores mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
relevantes para link no permiti6 | /folders/1D6GnZTFdrHL9FVV7bZ
su solucion. el ingreso. Foxt2XrA7wekh3
b. Identifica los
objetivos
generales y
especificos de
la posible El link registrado en la matriz
oz intervencion . solo es posible acceder cuando
(,_Cug les de las http://181.48. '//181'48'. Se observa el se tiene abierto el aplicativo
siguientes etapas - 249.36/Isoluci | o
. . | Los objetivos link para acceso | ISOlucion.
tiene en cuenta la | Selecci deben estar on4/Documen al listado
2L :Ir;;)d;g El:]ando mﬂcl)tri‘ple pasao_Iqs en la % % maestro de Para_confi!'mar la respuesta con
identificacion ————==—— | documentos que | la evidencia, de manera atenta
proyecto ocumentos.as - ; - .
normativo? del problemay X se encuentraen | se ubica la evidencia en el drive
deben ser el aplicativo FURAG pregunta 214.
coherentes con isolucion, es
las politicas importante Drive:
sectoriales del mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
Gobierno link no permitio6 | /folders/1D6GNZTFdrHLOFVV7bZ
Nacional. el ingreso. Foxt2XrA7wekh3
c. ldentifica
otras
alternativas de El link registrado en la matriz
solucién solo es posible acceder cuando
¢ Cudles de las expedicion de hup181.48. |G SRERecs |iSogion.
§|QU|entes etapas . | una regulacion 249.36/1soluci al listado
tiene en cuenta la | Selecc on4/Documen maestro de Para confirmar la respuesta con
2 eIntLd?d Cl:]ando m (I)tn | Dentro de las S % documentos que | la evidencia, de manera atenta
Sr?)ygcatlou ultiple alternativas, (Wm se enlcue.ntra en | se ubica la evidencia en el drive
. una debe = | el aplicativo FURAG pregunta 214.
normativo? pXx ) iy
corresponder a isolucion, es
la no importante Drive:
intervencion mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
por parte de la link no permiti6 | /folders/1D6GNZTFEdrHLI9FVV7bZ
autoridad el ingreso. Foxt2XrA7wekh3
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No e Opciones Respuesta Link —_p
Pregu.nta Pregunta prigun respuesta gt I Y Revision OCI OBSERVACIONES OAPS
regulatoria, es
decir mantener
el Statu Quo.
d. Compara las
diferentes
alternativas El link registrado en la matriz
teniendo en solo es posible acceder cuando
Az cuenta . Se observa el se tiene abierto el aplicativo
¢Cudles de las metodologias Ittp://181.48. link para acceso | ISOlucién.
siguientes etapas de evaluacion 249.36/Isoluci al listado
tiene en cuenta la | Selecci N on4/Documen )
. . (multicriterio, - - maestro de Para confirmar la respuesta con
214 entidad cuando on ! X tacion/frmList ; .
elabora un maltiple costo beneficio adoMaestroD documentos que | la evn_ienCIa, Qe manera atenFa
proyecto y costo ocumentos.as | 5€ en'cue'ntra en | se ubica la evidencia en el drive
normativo? efecthldi_ad) T el aplicativo FURAG pregunta 214.
’ gue permitan isolucion, es
identificar los importante Drive:
costos y mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
beneficios de link no permiti6 | /folders/1D6GnZTFdrHL9FVV7bZ
cada una el ingreso. Foxt2XrA7wekh3
. El link registrado en la matriz
e. Escoge cudl )
de las solo_ es po;lble acced_er c_uando
. Se observa el se tiene abierto el aplicativo
alternativas - o
Az . . link para acceso | ISOlucion.
¢Cudles de las analizadas http://181.48. al listado
siguientes etapas resuelve mejor 249.36/Isoluci )
tiene en cuenta la | Selecci | el problema, on4/Documen g1aestro de Para confirmar la respuesta con
214 entidad cuando 6n basandose en X tacion/frmList N 12 evn_iencna, d_e manera atenta
elabora un multiple | los resultados adoMaestroD Sf er;_cue_ntra €l Ii%;t;"‘éa la ewdengl&en el drive
proyecto de la ocumentos.as | & 2P |9at|vo pregunta )
normativo? evaluacion pX !solucmn, & .
realizada en el Lol . . .
numeral mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
anterior I|nI§ no permitio | /folders/1D6GNZTFdrHLIFVV7bZ
el ingreso. Foxt2XrA7wekh3
f. Indica cémo
va a ser el
proceso de
implementacion
y monitoreo de
la alternativa
seleccionada
¢Cudles de las Incluyendo la http://181.48.
siguientes etapas disponibilidad 249.36/Isoluci El link registrado en la matriz
tiene en cuenta la | Selecci | presupuestal on4/Documen solo es posible acceder cuando
214 entidad cuando on para llevarla a X tacion/frmList | Se observa el se tiene abierto el aplicativo
elabora un multiple | cabo cuando adoMaestroD | link para acceso | ISOlucién.
proyecto aplique, asi ocumentos.as | al listado
normativo? como la pXx maestro de Para confirmar la respuesta con
manera en que documentos que | la evidencia, de manera atenta
se realizo el se encuentra en | se ubica la evidencia en el drive
seguimiento y el aplicativo FURAG pregunta 214.
monitoreo de isolucion, es
Su ejecucion importante Drive:
para mencionar que el | https://drive.google.com/drive/u/2
potencialmente link no permitio | /folders/1D6GNZTFEdrHL9FVV7bZ
evaluarla. el ingreso. Foxt2XrA7wekh3

Proceso(s) relacionado(s):

CONTROL INTERNO

Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes

Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacion: 06 de Octubre de 2015



http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3

Repubiica de Colombia

Cddigo formato:

iy T INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
e i potesbiotrrbeb Versién: 00
No. 1z Opciones Respuesta Link —_p
Pregunta Pregunta prigun respuesta gt I Y Revision OCI OBSERVACIONES OAPS
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linea, ¢ cuantos numeric ' NuLR8- automaticamente desde una
cumplieron a PQESHhpRVAF aplicacion dispuesta para tal fin,
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Proceso(s) relacionado(s):

CONTROL INTERNO

Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes

Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacion: 06 de Octubre de 2015



http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
http://181.48.249.36/Isolucion4/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1D6GnZTFdrHL9FvV7bZFoxt2XrA7wekh3
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1rCvvaS1TMqdNbnNuLR8-PQE8HhpRvAF8
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db

Cddigo formato:

s iy g s INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria o
Superintendencia de la Economia Solidaria Verslon- 00
No 1z Opciones Respuesta Link —_p
Pregu.nta Pregunta prigun respuesta gt I Y Revision OCI OBSERVACIONES OAPS
Informacion de XEKXv_fedgPEDXK4HeOZ7kE
Tramites SUIT MRjrP7Db
Estas preguntas no se pueden
diligenciar en el FURAG
Otros atendiendo a que se
procedimientos automatizan con el registro que
I administrativos: se realizé en SUIT durante la
¢ Cuantos ) ) :
tramites/otros Selecci vigencia evaluada. E's'lmportante
o A La respuesta a mencionar que la Oficina de
procedimientos on e
288 administrativos maltiple esta pregunta Cont(ol_lnterno reallzo_ )
. o i ha sido seguimiento y evaluacién
racionalizé en la | numéric -
- : precargada del cuatrimestral en SUIT al
vigencia a . " S o
sistema "SUIT cumplimiento de estos criterios.
evaluada? W - B
u otro" por lo Evidencia
tanto no puede https://drive.google.com/drive/fol
ser editada ders/1-
XEKXv fedgPEDXK4HeOZ7kE
MRjrP7Db
La entidad Estas preguntas no se pueden
formul6 diligenciar en el FURAG
estrategia de Tramites atendiendo a que se
racionalizacion automatizan con el registro que
en la vigencia X se realizé en SUIT durante la
2021 para: vigencia evaluada. Es importante
s . | Larespuesta a mencionar que la Oficina de
. i elecci .
290 La informacién de on esta pregunta Control_lnterno reallzo_ )
esta respuesta maltiple ha sido seguimiento y evaluacién
corresponde a la precargada del cuatrimestral en SUIT al
registrada a 31 sistema "SUIT cumplimiento de estos criterios.
de diciembre por u otro" por lo Evidencia
la entidad en el tanto no puede https://drive.google.com/drive/fol
Sistema Unico de ser editada ders/1-
Informacion de XEKXv_fedgPEDXK4HeOZ7kE
Tramites SUIT MRjrP7Db
Estas preguntas no se pueden
diligenciar en el FURAG
atendiendo a que se
OPAS automatizan con el registro que
se realizé en SUIT durante la
La entidad La respuesta a vigencia evaluada. Es importante
formulé Selecci esta pregunta mencionar que la Oficina de
290 estrategia de on ha sido Control Interno realizé
racionalizacion maltiple precargada del seguimiento y evaluacién
en la vigencia sistema "SUIT cuatrimestral en SUIT al
2021 para: u otro" por lo cumplimiento de estos criterios.
tanto no puede Evidencia
ser editada https://drive.google.com/drive/fol
ders/1-
XEKXv_fedgPEDXK4HeOZ7kE
MRjrP7Db

Proceso(s) relacionado(s):

CONTROL INTERNO

Elaboré: Mabel Astrid Neira Yepes

Revisé: Mabel Astrid Neira Yepes

Aprob6: Victor Manuel Ciro Silva

Fecha de creacion: 06 de Octubre de 2015



https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db
https://drive.google.com/drive/folders/1-XEKXv_fedqPEDXK4HeOZ7kEMRjrP7Db

Cddigo formato:

ST INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA F-COIN-021
Supersolidaria o
Superintendencia de la Economia Solidaria Vers I O n . 00
No Tipo Opciones Respuesta Link
Pregunta Pregunta prigun respuesta gt I Y Revision OCI OBSERVACIONES OAPS
Estas preguntas no se pueden
diligenciar en el FURAG
Ninguno de los atendiendo a que se
agnteriores automatizan con el registro que
se realizé en SUIT durante la
La entidad vigencia evaluada. Es importante
formulo Selecci Leastr:Sp?'gSzﬁ;; mencionar que la Oficina de
290 estrategia de on ha sido Control Interno realizé

racionalizacion
en la vigencia

multiple

precargada del
sistema "SUIT

Az et u otro" por lo
tanto no puede
ser editada
3. Oportunidades de mejora

seguimiento y evaluacién
cuatrimestral en SUIT al
cumplimiento de estos criterios.
Evidencia
https://drive.google.com/drive/fol
ders/1-
XEKXv_fedgPEDXK4HeOZ7kE
MRirP7Db

Se recomienda, que las evidencias que se adjunten sean claras para cualquier usuario de la
informacion, de igual manera, validar con anterioridad que los links registrados, permitan el
ingreso a la informacion de manera oportuna.

Frente a las respuestas que fueron negativas y que debemos cumplir, establecer el
respectivo plan de accién para cumplir en la vigencia 2022.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA (Pueden incluir, antecedentes y resiimenes)

Se observl que se atendieron las recomendaciones emitidas en la vigencia anterior, ya que se
cuenta con los soportes de cada una de las preguntas y se tiene contemplado establecer planes de
acciéon para los lineamientos que no se cumplen, por dltimo, la OCI recomienda, generar los
respectivos planes de accion, para los pocos lineamientos con los que no se cumplen y realizar el
respectivo seguimiento para el cumplimiento.
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