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Respetada Doctora, reciba un cordial saludo

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 le corresponde a la
Oficina de Control Interno asesorar a la Direcciébn en la continuidad del proceso
administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y en la introduccion de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos en desarrollo
de tales funciones; asi mismo, el articulo 17 del Decreto 648 de 2017, identifica la evaluacion
y seguimiento, como uno de los principales tépicos que enmarcan el rol de las Oficinas de
Control Interno.

De igual forma, teniendo en cuenta que el articulo 6° del Decreto 648 de 2017, establece que
le corresponde a la Oficina de Control Interno en cada entidad “Medir y evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los demas controles adoptados por la entidad, asi como asesorar y
apoyar a los directivos en el desarrollo y mejoramiento del Sistema Institucional de Control
Interno a través del cumplimiento de los roles establecidos”, mediante la formulaciéon de
recomendaciones y observaciones para lograr el cumplimiento de las funciones y objetivos
misionales, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual de Auditoria para la
vigencia del ano 2021, en su componente Seguimiento Oficina de Control Interno, en su
actividad No. 45 — Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliaciones - Verificacion
Acciones de Repeticion, la Oficina de Control Interno, presenta el informe que contiene la
verificacion correspondiente a la fecha.

1. OBJETIVO GENERAL
Verificar el cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliaciéon de la Superintendencia
de la Economia Solidaria establecidas en el articulo 2.2.4.3.1.2.1. y s.s., subseccion 2

capitulo 3 del Decreto Unico Reglamentario 1069 de 2015 del Ministerio de Justicia y del
Derecho, modificado parcialmente por el Decreto 1167 de 2016 y en la Resolucion
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2021SES002215 de 12 de abril de 2021, asi como las gestiones para prevencién del dafo
antijuridico y defensa de los intereses de la Entidad, durante la vigencia 2021.

2.1.

2.2.

2.3.

5.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar la verificacion al cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion de
la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Realizar la verificacion al cumplimiento de las funciones de la Secretaria Técnica del
Comité de Conciliacion de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Realizar verificacion de la obligacion contenida en el articulo tercero del Decreto 1167
de 2016 en cuanto a la procedencia de la accidn de repeticion.

FUNDAMENTO LEGAL

Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del sector Justicia y del Derecho”

Decreto 1167 de 2016 “Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones
del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del
Derecho”

Resolucion 2021SES002215 de 12 de abril de 2021 “Por la cual se adopta el
Reglamento Interno del Comité de Conciliacion de la Superintendencia de la Economia
Solidaria y se deroga la Resolucion No. 2019110002475 del 26 de abril de 2019”
ALCANCE:

Verificacion de la gestion por parte del Comité de Conciliacion durante la vigencia
2021, incluyendo el cumplimiento de las funciones por parte del Secretario Técnico del
comité.

Cumplimiento de la normatividad vigente respecto de la procedencia o no de instaurar
la accion de repeticion en los casos que aplique.

METODOLOGIA

Para el desarrollo del seguimiento efectuado a la gestion del Comité de Conciliacién y
teniendo en cuenta el objetivo y alcance mencionados anteriormente, fueron desarrolladas
las siguientes actividades:
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a)

6.1

Entendimiento del proceso: Se verific el estado del arte del Comité de Conciliacion,
identificando la normatividad externa y documentacién interna (manuales y
procedimientos) adoptados para tal fin.

Obtencion y anadlisis de la informaciéon: Fue solicitada la informacion suficiente,
relacionada con el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma,
relacionados con las funciones del Comité de Conciliacién.

Ejecucidn de pruebas: Se verificé la documentacidén que soporta el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la norma.

Definicion de observaciones y recomendaciones: Surgieron producto de la
comparacion entre el estado correcto del requisito (criterio) y el estado actual,

socializando cada uno de ellos con el lider del proceso y personal a cargo de la
gestion.

RESULTADOS DE LA VERIFICACION

Integracion del comité — articulo 2.2.4.3.1.2.3 Decreto 1069 de 2015

A través de la resolucion 2021SES002215 del 12 de abril de 2021, se conforma el Comité de
Conciliacion de la Superintendencia, sefialando en su articulo 4 lo siguiente:

1.

2.

El Superintendente o su delegado
El Secretario General
El Jefe de la Oficina Asesora Juridica

El Superintendente Delegado para la Supervisién de la Actividad Financiera del
Cooperativismo

El Superintendente Delegado para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa
Solidaria

La Oficina de Control Interno y el Secretario Técnico del Comité concurren con voz, pero sin

voto.
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6.2 Sesiones y votacion - articulo 2.2.4.3.1.2.4 Decreto 1069 de 2015

Teniendo en cuenta que el comité debera reunirse por lo menos dos (2) veces al mes y luego
de verificadas las actas de comité de conciliacion gestionadas a corte 30 de agosto de 2021,
se pudo observar que se realizaron las reuniones obligatorias, dando cumplimiento a lo
sefialado en la norma.

Término para la toma de decisiones:

Por otro lado, el articulo 2.2.4.3.1.2.4 del mismo Decreto, sefiala que el Comité de
Conciliacion cuenta con quince (15) dias a partir del recibo de la solicitud para tomar la
correspondiente decisién; sin embargo, a través del Decreto 491 de 2020, se amplio este
plazo a treinta (30) dias, como medida para contrarrestar los efectos de la emergencia
sanitaria en los términos administrativos de las entidades publicas.

Verificadas las fechas de recepcién de solicitudes de conciliacién presentadas a la entidad
durante la vigencia 2021 (corte 30 de agosto de 2021) y realizado el calculo para la toma de
la decision de conciliar o no, se pudo evidenciar el cumplimiento de los términos sefialados
por la norma.

6.3 Funciones del comité de conciliacion — articulo 2.2.4.3.1.2.5 Decreto 1069 de 2015

Verificados los soportes remitidos por parte de la Oficina Asesora Juridica, a través de
memorando 20211100021833 del 29 de septiembre de 2021, se pudo evidenciar lo
siguiente:

6.3.1 Formular y ejecutar politicas de prevencion del dafo antijuridico.

De conformidad a los lineamientos sefalados en la Circular Externa No. 05 del 27 de
septiembre de 2019 expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado —
ANDJE y de acuerdo a lo senalado por parte de la Oficina Asesora Juridica, se pudo
evidenciar que la politica fue disenada en la vigencia 2020, por lo que aun se encuentra
vigente.

De acuerdo con las instrucciones establecidas por la Agencia, la politica tendra una vigencia
de dos (2) afos.

A través de las actas No. 6 y 8 del 17 de marzo y 13 de abril de 2021 respectivamente, se
pudo observar el seguimiento a las directrices establecidas en la politica del dafo antijuridico
adoptado por la entidad.

6.3.2 Disenar las politicas generales que orientaran la defensa de los intereses de la
entidad.
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De acuerdo a las directrices establecidas por parte de la ANDJE, fueron incluidos en la
resolucién 2021SES002215 de 12 de abril de 2021 y en la politica del dafio antijuridico, los
mecanismos para evitar la materializacion de las causas que generaron la presentacion de
reclamos por parte de terceros durante, dando cumplimiento a este requisito.

6.3.3 Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra del ente.

Verificadas las actas de comité de conciliacion, se pudo observar el cumplimiento de la
funcién de seguimiento de los procesos a cargo de la entidad asi:

Acta 3: Estudio de casos de conciliacién judicial
Acta 15: Metodologia para el analisis de casos ganados y perdidos

6.3.4 Fijar directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo
directo.

A través del acta No. 10 del 29 de mayo de 2020, se pudo evidenciar el andlisis por parte del
Comité de Conciliacién sobre la aplicacién de mecanismos de arreglo directo, tomando como
decision no aplicar directrices diferentes a las ya establecidas por la entidad a través de las
politicas previamente adoptadas.

6.3.5 Determinar, en cada caso, la procedencia o improcedencia de la conciliacion y
senalar la posicion institucional

Durante la vigencia 2021 se realizaron diecisiete (17) reuniones de comité de conciliacién, a
través de las cuales se realiz6 el analisis de conciliar o no de las solicitudes presentadas en
la entidad.

6.3.6 Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de
determinar la procedencia de la accion de repeticion

De acuerdo a la informacién remitida por parte de la Oficina Asesora Juridica, durante la
vigencia 2021 solo se evidencia un fallo en contra de la entidad de fecha 6 de mayo, a través
del cual se confirma la sentencia de fecha 30 de mayo de 2019, la cual declara la nulidad
parcial de la resolucion 2017 43000 1945; por lo tanto, la entidad no realizé erogacién alguna
que obligara a realizar un andlisis de procedencia de accién de repeticion.

6.3.7 Determinar la procedencia o improcedencia del lamamiento en garantia con fines
de repeticion.

Se evidencié a través de las actas de comité de conciliacién y segun el analisis de los

defensores judiciales que durante la vigencia 2021 no hubo casos para andlisis de
llamamiento en garantia.
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6.3.8 Definir los criterios para la seleccion de abogados externos que garanticen su
idoneidad para la defensa de los intereses publicos y realizar seguimiento sobre los
procesos a ellos encomendados.

A través del acta No. 6 del 30 de marzo de 2020, el Comité de Conciliacion aprobé los
criterios para la seleccion de los abogados que realizaran la defensa judicial y extrajudicial
de los intereses de la entidad, estableciendo condiciones académicas y de experiencia.

6.3.9 Designar al funcionario que ejercera la Secretaria Técnica del Comité,
preferentemente un profesional del Derecho.

A través del acta No. 1 de Comité de Conciliacion de fecha 15 de enero de 2020, se realizé
la designacién de la Secretaria Técnica y a la fecha no ha sido modificada.

6.3.10 Dictar su propio reglamento.

A través de la resolucién 2021SES002215 de 12 de abril de 2021, se adopta el reglamento
interno del Comité de Conciliacién de la Superintendencia el cual se encuentra vigente a la
fecha.

6.3.11 Autorizar que los conflictos suscitados entre entidades y organismos del orden
nacional sean sometidos al tramite de la mediacion ante la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado.

A través de la resolucion 2021SES002215 de 12 de abril de 2021 se senala como funcién del
comité en caso de ser necesario, la autorizacién para que los conflictos suscitados entre
entidades y organismos del orden nacional sean sometidos al tramite de la mediacion ante la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Adicionalmente, a través del acta No. 9 del 29 de abril de 2021, se aprobd por parte del
Comité la mediacién de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para solucionar
los conflictos suscitados entre entidades y organismos del orden nacional.

6.4 Funciones de la Secretaria Técnica — articulo 2.2.4.3.1.2.6 Decreto 1069 de 2015

6.4.1 Elaborar las actas de cada sesion del comité. El acta debera estar debidamente
elaborada y suscrita por el Presidente y el Secretario del Comité

Verificadas las actas de comité de conciliacion se pudo observar que en su totalidad se
encuentran suscritas por parte del presidente y secretario técnico del comité.

6.4.2 Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el comité.
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Se evidenciaron certificaciones por parte del Secretario Técnico del Comité donde se senala
la conclusion de la decisién tomada por los miembros del comité.

6.4.3 Preparar un informe de la gestion del comité y de la ejecucion de sus decisiones,
que sera entregado al representante legal del ente y a los miembros del comité cada
seis (6) meses.

A través de las actas No. 01 del 14 de enero y No. 13 del 28 de junio de 2021, se evidenci6
la socializacion del informe semestral de gestién del comité de conciliacion.

6.4.4 Proyectar y someter a consideracion del comité la informacion que este requiera
para la formulacién y diseno de politicas de prevencion del daino antijuridico y de
defensa de los intereses del ente.

La politica de prevencién del dafo antijuridico se aprobd en la vigencia 2020, la cual debe
ser actualizada cada dos (2) afos de acuerdo a lo establecido por parte de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, motivo por el cual, se encuentran aun vigentes.

6.4.5 Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion
en lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el comité adopte
respecto de la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion.

Teniendo en cuenta que para el periodo analizado, no se presentaron casos que debieran
ser sometidos a analisis de procedencia de accion de repeticion, no aplica la ejecucion de
este requisito.

6.5 Indicador de gestion - articulo 2.2.4.3.1.2.7 Decreto 1069 de 2015

A través del sistema ISOLUCION se pudo observar que uno de los indicadores del proceso
de Gestion Juridica se encuentra relacionado con la prevencion del dafio antijuridico:

NOMBRE DEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR

Teniendo en cuenta el cumplimiento de la politica de
prevenciéon del dafo antijuridico 2020-2021,
implantamos este indicador con el fin de medir el
namero de demandas que recibe la entidad por
posible causa de ilegalidad del acto administrativo
expedido.

Demandas ilegalidad del acto administrativo

Teniendo en cuenta el cumplimiento de la politica de
prevenciéon del dafio antijuridico 2020-2021,
implantamos este indicador con el fin de medir el
namero de demandas que recibe la entidad por
posible causa de omisién en las labores de
supervisién por parte de la entidad.

Demandas por omisién en las labores de supervisién
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NOMBRE DEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR

Identificar la cantidad de actos administrativos
recurridos por indebida notificacién, con el fin de
prevenir posibles demandas.

Actos administrativos recurridos por indebida
notificacion

el indicador busca medir la oportuna respuesta a las

Respuesta oportuna a las acciones de tutela . .
P P acciones de tutela recibidas.

6.6 De la accion de repeticion — articulo 2.2.4.3.1.2.12 Decreto 1069 de 2015

De acuerdo a la informacién remitida por parte de la Oficina Asesora Juridica, durante la
vigencia 2021 solo se evidencia un fallo en contra de la entidad de fecha 6 de mayo, a través
del cual se confirma la sentencia de fecha 30 de mayo de 2019, la cual declara la nulidad
parcial de la resolucion 2017 43000 1945; por lo tanto, la entidad no realizé erogacién alguna
que obligara a realizar un analisis de procedencia de accidn de repeticion.

6.7 Llamamiento en garantia con fines de repeticion — articulo 2.2.4.3.1.2.13 Decreto
1069 de 2015

Se evidencié a través de las actas de comité de conciliacién y segun el analisis de los
defensores judiciales que durante la vigencia 2021, no hubo casos para analisis de
llamamiento en garantia.

6.8 Publicacion — articulo 2.2.4.3.1.2.15 Decreto 1069 de 2015

Verificadas las actas de comité de conciliacion durante el periodo de analisis, se pudo
observar que en ninguno de los casos fue procedente el animo conciliatorio, por lo tanto, no
existen acuerdos ante el Ministerio Publico que deban ser publicados en la pagina web de la
Entidad.

7. CONCLUSIONES

Realizada la verificacion sobre el cumplimiento de las funciones del comité de conciliacién de
la entidad, se pudo concluir lo siguiente:

o Se observa como fortaleza el cumplimiento y organizacién en los soportes de
ejecucion de cada una de las funciones del Comité de Conciliacién y del Secretario
Técnico del mismo.

o La entidad no tuvo durante el periodo de verificacion, fallos en contra que

involucrara la erogacion de dineros, por lo que no aplicé la realizacién del analisis de
procedencia de la accién de repeticion.
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o El Comité de Conciliacion se encuentra aplicando las directrices establecidas en la
Circular Externa No. 05 del 27 de septiembre de 2019 expedida por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE, estructurando una politica de
prevencion del dafio antijuridico que cuenta con una vigencia de dos afnos.

o Se recomienda continuar con la aplicacion de los puntos de control establecidos
para el cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion y Secretario
Técnico del mismo.

Cordialmente,

MABEL ASTRID NEIRA YEPES

Jefe Oficina de Control Interno.
Proyect6: DANIEL RICARDO GONZALEZ CUADROS

-
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