
FORMATO No 10
INFORMACIÓN OPERATIVA (Producción de bienes)

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad:   SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT             830.053.043-5

Año : 2009
Diligenciar en miles de pesos 

PRODUCCIÓN DE BIENES

No.

  Descripción de Bienes o productos Clasificasción CIIU 
de la actividad Tipo de actividad 

Número de 
funcionarios 
directamente 

vinculados a la 
actividad UNIDAD DE MEDIDA

Metas de producion 
o transacción 

Cantidad 
producida o 

transada Costo Unitario 
Precio unitario 

de venta 
Costo 

Producción 
Valor 

producción 
Índice de 
eficacia 

Códigos de 
los campos 

Produccion = 101, 
Comercialización =102, 
Distribución=103,  Venta= 104  
Produción y  distribución =105 
Producción y venta 106  

De peso: Kilos =1  toneladas 
=2  de Volumen: Litros= 3,  
Hcto litros = 4 Metros cubicos 
= 5 Galones =6 Barrilles = 7 de 
Longitud metros= 8 
Kilómetros= 9 de Area Metros 
cuadrados = 10 Hectáreas = 
11. 

0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!

ESTE FORMATO NO APLICA 0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!
0 0 #¡DIV/0!

 TOTALES

Período Informado: Enero a Diciembre

columnas de calculo automático
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F - 10 - APrest. de servicios  

FORMATO No 10 - A
INFORMACIÓN CUANTITATIVA DE GESTION 

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT

Año 2009
Diligenciar en miles de pesos 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

No.

  Descripción de Actividades Clasificación CIIU 
de la actividad Tipo de actividad

Número de 
funcionarios 
directamente 

vinculados a la 
actividad 

UNIDAD DE 
MEDIDA

Metas de 
generación o 

cobertura 

Cantidad 
Generada o 
poblacion 
atendida 

Costo 
Unitario 

Precio 
unitario de 

venta 
Valor 

producción 
Índice de 
eficacia 

1
Análisis Extra Situ Delegatura para la Supervisión de la 
Actividad Financiera 7514 Supervisión 10 No. de análisis extra situ 393 393 1.605 393 630.820 1,00

2
Visitas de Inspección Delegatura para la Supervisión de la 
Actividad Financiera 7514 Supervisión 10 No. de visitas in situ 34 34 24.702 34 839.883 1,00

3
Análisis Extra Situ Delegatura para la Supervisión del 
Ahorro y la Forma Asociativa 7514 Supervisión 10 No. de análisis extra situ 567 528 790 528 417.244 0,93

4
Visitas de Inspección Delegatura para la Supervisión del 
Ahorro y la Forma Asociativa 7514 Supervisión 10 No. de visitas in situ 213 217 2.504 217 543.279 1,02

 TOTALES

Nota:  Esta información corresponde a las visitas in situ y a los análisis extra situ realizados por las dos Delegaturas o áreas misionales de esta Superintendencia.

columnas de calculo 
automático

Período Informado   ENERO A DICIEMBRE
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89

2658088
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FORMATO No 10 - B
INFORMACIÓN CUANTITATIVA DE GESTION (Realización de Trámites)

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT    830.053.043-5

Año 2009
Diligenciar en miles de pesos 89

2658088

No.

  Descripción de Actividades Tipo de actividad 
Número de funcionarios 

directamente vinculados a 
la actividad 

UNIDAD DE 
MEDIDA

Volumen de 
solicitudes, o de 

atención planeada 

CANTIDAD de 
solicitudes 

evacuadas o 
atendidas Costo Unitario 

Costo 
Producción 

Índice de 
eficacia 

1
AUTORIZACIÓN PARA EJERCER LA ACTIVIDAD FINANCIERA PARA ENTIDADES
COOPERATIVAS CONSTITUIDAS ANTES DE AGOSTO 4 DE 1998 QUE VIENEN
EJERCIENDO LA ACTIVIDAD

Supervision 6
No. de 

resoluciones
14 14 22.095 309.332                1,00   

0,073

2 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CESIÓN DE ACTIVOS Y PASIVOS Supervision 0
No. de 

resoluciones
0 0 0 -  - 

3
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA TRANSFORMACIÓN, INCORPORACIÓN
O FUSIÓN DE LAS ENTIDADES CON ACTIVIDAD FINANCIERA SOMETIDAS A LA
SUPERVISIÓN DE SUPERSOLIDARIA *

Supervision 9
No. de 

resoluciones
10 9 51.012 459.104                0,90   

0,021

4
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA ESCISION DE LAS ENTIDADES CON
ACTIVIDAD FINANCIERA SOMETIDAS A LA SUPERVISIÓN DE LA
SUPERSOLIDARIA

Supervision 0
No. de 

resoluciones
0 0 1 -                      -   

5
CONTROL DE LEGALIDAD DE REFORMAS ESTATUTARIAS QUE NO REQUIEREN
DE AUTORIZACIÓN PREVIA POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA
ECONOMÍA SOLIDARIA

Supervision 3 No. de oficios 40 40 4.368 174.706                1,00   

0,278

6
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA EL DESMONTE DEL EJERCICIO DE LA
ACTIVIDAD FINANCIERA, PARA COOPERATIVAS CONSTITUIDAS ANTES DEL 4
DE AGOSTO DE 1998

Supervision 2
No. de 

resoluciones
11 1 102.276 102.276                0,09   

0,010

7
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA LA APERTURA, TRASLADO Y CIERRE DE
OFICINAS DE LAS ENTIDADES CON ACTIVIDAD FINANCIERA SOMETIDAS A LA
SUPERVISIÓN DE  SUPERSOLIDARIA

Supervision 10 No. de oficios 14 14 35.228 493.187                1,00   

0,029

8 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA POSESIONES DE CUERPOS DIRECTIVOS Supervision 3 No. de oficios 95 95 1.888 179.373                1,00   

0,330

Período Informado: Enero a Diciembre

columnas de cálculo 
automático
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FORMATO No 10 - B
INFORMACIÓN CUANTITATIVA DE GESTION (Realización de Trámites)

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT    830.053.043-5

Año 2009
Diligenciar en miles de pesos 89

2658088

No.

  Descripción de Actividades Tipo de actividad 
Número de funcionarios 

directamente vinculados a 
la actividad 

UNIDAD DE 
MEDIDA

Volumen de 
solicitudes, o de 

atención planeada 

CANTIDAD de 
solicitudes 

evacuadas o 
atendidas Costo Unitario 

Costo 
Producción 

Índice de 
eficacia 

Período Informado: Enero a Diciembre

columnas de cálculo 
automático

9
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CONSTITUCIÓN DE COOPERATIVAS
ESPECIALIZADAS DE AHORRO Y CRÉDITO Y MULTIACTIVAS O INTEGRALES
CON SECCIÓN DE AHORRO Y CRÉDITO.

Supervision 1
No. de 

resoluciones
1 0 - 59.212                      -   

10 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA INICIO Y CIERRE DE LAS LIQUIDACIONES
VOLUNTARIAS. Supervision 2

No. de 
resoluciones

4 4 25.787 103.147                1,00   

0,025

11
CONTROL DE LEGALIDAD DE LA CONSTITUCIÓN DE ENTIDADES DEL SECTOR
REAL SOMETIDAS A LA SUPERVISIÓN DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA
ECONOMÍA SOLIDARIA

Supervision 10 No. de oficios 0 23 17.840 410.312  - 

0,005

12 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE FUSIÓN POR CREACIÓN O POR
INCORPORACIÓN - ABSORCIÓN Supervision 3

No. de 
resoluciones 

17 17 7.735 131.493                1,00   

0,118

13 SOLICITUD DE PRÓRROGA A CONVERSIÓN DE PRECOOPERATIVA A
COOPERATIVA Supervision 3

No. de 
resoluciones 

33 33 3.975 131.181                1,00   

0,115

14 SOLICITUD DE CONTROL DE LEGALIDAD Y SEGUIMIENTO A LA DISOLUCIÓN Y
LIQUIDACIÓN VOLUNTARIA Supervision 3 No. de oficios 627 627 442 276.966                1,00   

1,742

15 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE ASOCIACIÓN PERSONAS NATURALES EN
ORGANISMOS DE SEGUNDO GRADO DE CARÁCTER ECONÓMICO Supervision 0

No. de 
resoluciones

0 0 0 -  - 

-

16
CONTROL DE LEGALIDAD DE ASAMBLEAS, NOMBRAMIENTOS Y REFORMAS
ESTATUTARIAS DE ENTIDADES DEL SECTOR REAL SOMETIDAS A LA
SUPERVISIÓN DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMÍA SOLIDARIA

Supervision 10 No. de oficios 346 346 1.244 430.410                1,00   

0,072

Página 5 de 7



FORMATO No 10 - B
INFORMACIÓN CUANTITATIVA DE GESTION (Realización de Trámites)

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT    830.053.043-5

Año 2009
Diligenciar en miles de pesos 89

2658088

No.

  Descripción de Actividades Tipo de actividad 
Número de funcionarios 

directamente vinculados a 
la actividad 

UNIDAD DE 
MEDIDA

Volumen de 
solicitudes, o de 

atención planeada 

CANTIDAD de 
solicitudes 

evacuadas o 
atendidas Costo Unitario 

Costo 
Producción 

Índice de 
eficacia 

Período Informado: Enero a Diciembre

columnas de cálculo 
automático

17 SOLICITU DE AUTORIZACIÓN DE TRANSFORMACIÓN Supervision 3
No. de 

resoluciones
87 87 1.701 147.981                1,00   

0,302

18 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE ESCISIÓN DE LAS ORGANIZACIONES DE
ECONOMÍA SOLIDARIA QUE NO EJERCEN ACTIVIDAD FINANCIERA Supervision 0

No. de 
resoluciones

0 0 0 -                      -   

-

19 SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE CONVERSIÓN DE PRECOOPERATIVA A
COOPERATIVA Supervision 3

No. de 
resoluciones

126 126 1.084 136.595                1,00   

0,175

20 INSCRIPCIÓN DE COOPERATIVAS Y ENTIDADES AUXILIARES DEL
COOPERATIVISMO QUE EJERCEN LA ACTIVIDAD DE EDUCACIÓN Supervision 0

No. de 
resoluciones

0 0 - -  - 

21 FORMULACIÓN DE CONSULTA ESCRITA** Supervision 28 No. de oficios 2528 3466 1.539 5.333.545                1,37   4,839

22 CONSULTA PRESENCIAL*** Supervision 6 No. De oficios 19217 19217 14 266.458                1,00   

23 CONSULTA TELEFÓNICA*** Supervision 6 No. De llamadas 7876 7876 34 266.458                1,00   

24 DERECHO DE PETICIÓN**** Supervision 4 No. oficios 4687 4295 897 3.852.121                0,92   

30,876
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FORMATO No 10 - B
INFORMACIÓN CUANTITATIVA DE GESTION (Realización de Trámites)

Informe presentado a la Contraloría General de la República 
Entidad: SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
Representante Legal:  ENRIQUE VALDERRAMA JARAMILLO
NIT    830.053.043-5

Año 2009
Diligenciar en miles de pesos 89

2658088

No.

  Descripción de Actividades Tipo de actividad 
Número de funcionarios 

directamente vinculados a 
la actividad 

UNIDAD DE 
MEDIDA

Volumen de 
solicitudes, o de 

atención planeada 

CANTIDAD de 
solicitudes 

evacuadas o 
atendidas Costo Unitario 

Costo 
Producción 

Índice de 
eficacia 

Período Informado: Enero a Diciembre

columnas de cálculo 
automático

25 DERECHO DE INFORMACIÓN***** Supervision 4 No. oficios 0 3 64.270 192.811  - 

0,003

26
FORMULACIÓN DE QUEJAS Y RECLAMOS POR DEFICIENTE PRESTACIÓN DE

LOS SERVICIOS DE LAS ENTIDADES VIGILADAS**** Supervision 4 No. oficios 4687 4295 897 3.852.121                0,92   

30,876

27
REGISTRO DE CONTROL DE LEGALIDAD DE COOPERATIVAS Y

PRECOOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO ****** Supervision 5 No. oficios 4069 4839 127 615.210                1,19   

2,870

28 CONSTITUCIONES DE COOPERATIVAS Y PRECOOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO Supervision 5 No. oficios 454 698 3.413 2.382.167                1,54   

14,703

29 CERTIFICADOS DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL Supervision No. oficios 11501 11501 - -                1,00   

-

TOTALES 44.943                         46.125                         

Notas:

2)  Los datos de trámites corresponden a información 2009 de la Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa, la Delegatura para la Supervisión de la Actividad Financiera y la Oficina Asesora Jurídica
3) Para el diligenciamiento del presente formato se tuvo en cuenta los gastos geneales de la Entidad los cuales equivalen a $2.658.088.683. El número de funcionarios totales es de 89 funcionarios.

****** El registro de control de legalidad de las cooperativas y precooperativas de trabajo asociado incluye el registro e inscripción de asambleas, órganos de admon, reformas estatutarias y elección del representante legal 

6) Para el cálculo del costo de producción de los trámites se tuvo en cuenta los salarios, incluyendo prestaciones, de los funcionarios involucrados en en cada una de estas actividades.  El tiempo es el tiempo promedio empleado por los funcionarios en resolver el trámite.

acuerdo con la normatividad vigente.
5) Es importante tener en cuenta que además de los trámites y servicios mencionados arriba, las áreas misionales adelantan otros procesos frente a las vigiladas que demanda una gran cantidad de tiempo.  Igualmente, se desarrollan las labores de visitas in situ y análisis extra situ por los supervisores de estas áreas.

1) Los certificados de existencia y representacion legal se solicitan al aplicativo via internet, y se entregar por ese mismo medio. 

*La Superintendencia impartió instrucciones de ajustes a las solicitudes pendientes. 

***** Se refiere a las solicitudes de información atendidas la Oficina Asesora Jurídica. 

** Se refiere a las consultas escritas atendidas por la Delegatura para la Supervisión de la Actividad Financiera, Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria y la Oficina Asesora Jurídica. 
*** Se refiere a las consultas presenciales y telefónicas atendidas por la Delegatura para la Supervisión de la Actividad Financiera, Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria y la Oficina Asesora Jurídica. 
**** Se refiere a los derechos de petición recibidos por la Delegatura para la Supervisión de la Actividad Financiera y por la Delegatura para la Supervisión del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria; éste dato corresponde tanto a derechos de petición como quejas recibidas por deficiente prestación del servicio de las 
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