FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
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Supwrintencencia de la Fconamia Solicaria

Seguimiento 3 OCI

Seguimientos

% de avance Observaciones

Porcentaje de avance del componente 0%. De acuerdo a programacion se presentan siete (7) actividades vencidas con avance 0% y cuatro (4) actividades que
aln no presentan avance pero se encuentran dentro de los términos de la programacion.

Porcentaje de avance del componente es del 21%. Se presenta avance entre el 60% y 90% en dos de las actividades programadas vencidas el 31 de marzo de
2017. De las cinco (5) actividades restantes sin ningln tipo de avance, tres (3) se encuentran vencidas de acuerdo al cronograma propuesto.

Porcentaje de avance del componente es de 3%. Se presenta avance en (2) de las (22) actividades programadas, con porcentaje de avance del 33% cada una.
Las demas actividades atn no presentan avance pero se encuentran dentro de los términos de la programacion.

El porcentaje de avance es del 5%. Se encuentran con avance entre el 20% y 30%, tres (2) de las 16 actividades programas. Dos (2) actividades se encuentran
vencidas con avance 0%.

El porcentaje de avance es del 11%. El total de actividades con avance fue de ocho (8) actividades. Se logré la culminacion de una actividad dentro del término|
establecido. Cuatro (4) de las treinta y dos (32) actividades se encuentran vencidas sin ningun tipo de avance.

CORTE 30 de abril de 2017
FECHA DE PUBLICACION 15 de mayo de 2017
Fecha de Seguimiento:
Componente Actividades Actividades
g Programadas Cumplidas
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 1 0,33
COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES 7 15
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 22 07
COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO 16 0,83
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION 32 347
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES 7 0

No se presento ninglin avance en las siete (7) actividades programadas. A abril 30 de 2017, dos (2) de las actividades se encuentran vencidas con avance 0%




COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Interno

Diciembre de 2016, con fecha 16 de enero de 2017.

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable ProFger:I:a da Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
1.1 |Revisar la politica de gestion integral de riesgos :s:g;ﬁa die adminisiracion - de riesgos revisada  ylo Comité Directivo 31/01/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
Politica de Administracién de Riesgos
Realizar y aprobar los cambios a la metodologia de gestion ’ o . . "
12 [integral de riesgos en los elementos concordantes de Metodologla de gesiién ntegral de riesgos revisada y/o Com!le. d e Desarrollo 31/01/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
. " i ajustada y aprobada. Administrativo
acuerdo con las guias anticorrupcion propuestas.
21 Actuallza.r Y aprobarlla‘s matrices de riesgos de acuerdo con Matrices de riesgo actualizadas y aprobadas . d e Procesos 8/02/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
los cambios metodolégicos y Comité Directivo
A . o " " Responsables riesgos de
22 |D inar las acciones p! ivas y 1SOlucion " corrupcion y Comité[15/03/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
Directivo
Construccion del Mapa de Riesgos de|
Corrupcion
Implementar la guia de conflicto de intereses propuesta por|
. T . e ! ! .
23 Trgnsparenma por Colombla.,' . los L L .,0 con Y Oficina Asesora Juridica 30/06/2017 De acuerdo a programacion no presenta avance 0
aplicables para la reduccion del riesgo misional de|seguimientos en ISOlucion
corrupcion identificado
Generar acciones correctivas y/o preventivas en ISOlucién,|, . " o " con evid Responsables riesgos de
24 |dirigidas a reducir o mitigar los riesgos de corrupcion de laj L " corrupcion y  Comité|30/12/2017 De acuerdo a programacion no presenta avance 0
> seguimientos en ISOlucion .
Entidad Directivo
* Publicacion de la matriz de riesgos para recibir| . .
Consultar a las partes interesadas para la construccion de | i i i ias) de las partes Oficina Asesora de
31 X alas p: P X y P Planeacion y|28/02/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
matriz de riesgos interesadas. o
N . - Comunicaciones
*Retroalimentacion recibida
(Consltay divulgacion 32 D ivulgar fa nueva matriz de riesgos de corrupcion  nivel Divulgaciones realizadas Respon‘s'ables riesgos  de 15/03/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
interno corrupcion
Divulgar la nueva matriz de riesqos de comuncion a nivel * Publicacion de la matriz de riesgos aprobada, en la pagina|Oficina Asesora de
33 g 9 P web de la Superintendencia Planeacion y|[15/03/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
externo . o . L
* Publicidad a la publicacion de la matriz aprobada Comunicaciones
Realizar monitoreo a los riesgos de corrupcion por parte de| Autocontroles realizados en la gestion de- riesgos de Responsables riesgos de
Monitoreo y revision 4.1 9 pcion por pi acuerdo con metodologia pon: 9 3111212017 De acuerdo a programacion no presenta avance 0
los responsables N . 3 . corrupcion
Control de asistencia de reuniones
Seguimiento 5.1 |Realizar seguimiento al mapa de riesgos de pcio 3 Oficina de Control 311212017 De acuerdo a se realizo 8 0,33




OMPO RA A DE RACIONALIZACION DE TRA 00 RO RNO
Nombre del tramite o proceso  |N° Situacion actual Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
Se tiene previsto realizar visita de inspeccion y seguimiento
Autorizacion para ejercer la actividad Actualmente solo existe una entidad que utiliza dicho tramite.|Eliminar toda vez que desde de la expedicion de la ley hasta 2 la @oFgratlva Cooserylleos para dgtermlnar si s autoriza
. . " ) N Lo - - " el ejercicio de la actividad financiera o se ordena el
a La decision que debe tomarse es si se autoriza el ejercicio|la fecha ya se surtié el trémite para todas las entidades y| " . " N .
" 11 o . N . . . Delegatura Financiera 30/12/2017 de dicha actividad 0
constituidas antes de agosto 4 de 1998 de la actividad financiera sin tener en cuenta su fecha de|fueron autorizadas para ejercer actividad financiera o se les RN .
. - - L . o . Fecha de realizacion: Inicia el 15-05-2017 'y finaliza el 30-|
que vienen ejerciendo la actividad constitucion, o si se debe liquidar. ordend el desmonte. 112017
Plazo Maximo para tomar decision: 30-11-2017
Proyecto de Circular Externa que elimina el tramite de
Autorizacion para ejercer la actividad Actualmente solo existe una entidad que utiliza dicho tramite.| . . f - - auton.z a.mén de la acfividad .ﬁ.n,a rciera para cooperativas
N ara o " La decision que debe tomarse es si se autoriza el ejercicio Ajustar la circular bésica juridica eliminando el tramite una constituidas antes de la expedicion de la Ley 454 de 1998
. P 12 . g . N ! vez tomada la decision con relacion a la entidad que se[Delegatura Financiera 30/12/2017 Fecha realizacion : 5 de diciembre de 2017 pi ion al 0
constituidas antes de agosto 4 de 1998 de la actividad financiera sin tener en cuenta su fecha de " X . e '
. - - L . o lencuentra pendiente de autorizar la Oficina Asesora Juridica del proyecto de Circular External
que vienen ejerciendo la actividad constitucion, o si se debe liquidar. " N S o
que modifica que circular basica juridica eliminando el
tramite
* Control de legalidad y seguimiento a la Delegatura ~ Financiera | . ) B
. PR, . . - . R, . ” . Realizar la de los tramites con el
disolucion y liquidacion voluntaria Unificar ambos tramites en el SUIT dado el cambio en la|Actualizacion del SUIT con los cambios de fusién de los|Dx . . e
oY on YOIa 13 |2 O ’ ) ° 31103/2017 b de y 0
Autorizacion para inicio y cierre de las Circular Basica Juridica del 2015, que los fusiond. tramites. Oficina Asesora de A ;
L . ” . Fecha realizacion : Tercer trimestre de 2017
liquidaciones voluntarias. Planeacion y Sistemas
" Autorizacion de transformacion de
entidades del sector real sometidas a la N
supervision de la superintendencia de la Delegalura  Financiera y
P B - P Unificar ambos tramites en el SUIT dado el cambio en la|Actualizacion del SUIT con los cambios de fusion de los|D iati . .
economia solidaria. 14 | e o - Y - 31/03/2017 En implementacion en el SUIT 09
., A, ” Circular Basica Juridica del 2015, que los fusiond. tramites. Oficina Asesora de
Autorizacion para la transformacion, : )
. . . " Planeacion y Sistemas
incorporacion o fusion de las entidades
con actividad financiera
" Autorizacion para la transformacion, . . Realizar la unificacion de los tramites de autorizacion de
incorporacion o fusion de las entidades Delegatura  Financiera transformacion, incorporacion o fusion de entidades que
pora . Unificar ambos tramites en el SUIT dado el cambio en la|Actualizacién del SUIT con los cambios de fusion de los|Ds iati . . w . A " a
con actividad financiera 15 " 5 o . ) . 31/03/2017 ejercen actividad financiera y la autorizacion de fusion por| 0
N L . . Circular Basica Juridica del 2015, que los fusiond. tramites. Oficina Asesora de . . N N
Autorizacion de fusion por creacion o por| i ) creacion o por incorporacion - absorcion
. e Planeacion y Sistemas N, .
Fecha realizacion: Tercer Trimestre de 2017
Autonza0|on p.ar.a la esc|§|on de lag Delegatura  Financiera y| Realizar la unificacion de los tramites de autorizacion de|
entidades con actividad financiera ; - . R, . ” s i . . - .
., A s Unificar ambos tramites en el SUIT dado el cambio en la|Actualizacion del SUIT con los cambios de fusién de los|Dx escision de las entidades que ejercen actividad financiera
Autorizacion de escision de las[1.6 " - . . N ; 31/03/2017 0
L B Lo Circular Basica Juridica del 2015, que los fusiond. tramites. Oficina Asesora de| con las del sector real
organizaciones de economia solidaria que ” . R .
. - . Planeacion y Sistemas Fecha realizacion: Tercer Trimestre de 2017
no ejercen actividad financiera
Ventanilla Gnica Supersolidaria 1.7 La informacion de los tramites y OPAS se encueniran en Tramite / OPA total en linea Oficina Asesora de 31/03/2017 Existe modelo en revision 0,6

lugares diferentes del portal web de la entidad

Planeacion y Sistemas




OMPO RENDICION D A 00 RO RNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
A " " . - Esta en elaboracion el informe del 1er trimestre, el cuall
Consolidar informacién sobre la gestion de la entidad y emitir| : . o
N - N . N . _— . " Oficina Asesora de debe ser aprobado previa a publicacion por el
1.1 [informes ejecutivos trimestrales (publicados en pagina de la[4 informes ejecutivos trimestrales publicados . y 30/01/2018 . 0
. . Planeacion y Sistemas De acuerdo con cronograma no presenta
Superintendencia y del MHCP)
avance.
1.2 |Consolidar informe de gestion para audiencia piblica 1 informe de gestion para la audiencia piblica Ofcina . Asgsora de 31/10/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Planeacion y Sistemas
13 Cor1vocgr é Pas partes‘ ‘lnteresadas para participar en Ewden‘uas‘ de la convocatoria .a. tra!ves de redes vy Comunicaciones 1511212017 De acuerdo con cronagrama no prosenta avance. 0
audiencia publica de rendicion de cuentas. comunicaciones, con un mes de anticipacion.
se hace una por demanda y se
Actuali lai sobre la gestion Oficina Asesora de hace un control de actualizaciones por la mesa de servicios,
1.4 |de la entidad, nueva normativa y automatizacion de tramites|100% de actualizaciones realizadas segin demanda . ) 31/12/2017 se reporta actividad teniendo en cuenta que esta se hace| 0,33
. Planeacion y Sistemas . -
en nuestra pagina web. permanentemente y durante los primeros 4 meses del afio|
se ha realizado en forma mensual.
o ” " " . Se asisti6 a la Feria Ciudadana de Carmen de Bolivar el 25
Difundir informacion sobre la gestion de la entidad a través) L . . .
. " . . Participacion en el 100% de los eventos convocados por| de marzo, Congreso en Lima - Pert el 17 de abril y evento
1.5 |de medios alternativos, diferentes a la pagina web, en los| " Despacho y 3111212017 " . N 0,33
. ) . entidades del sector de Ascoop Opcion Cooperativa en Cartagena el 21 de abril
eventos en los que participa u organiza la entidad. 4o 2017
Informacion de calidad y en lenguaje
comprensible
Visibilizar la gestion de la Superintendencia mediante la
1.6 |difusion de i a través del prog de ision(21 emisi del prog Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
“Supersolidaria Te Ve".
Realizar un especial en el programa Supersolidaria sobre el 1 emision del programa con el especial del informe de
1.7 |informe de gestion de la Superintendencia 2017 a manera de| estion prog P Comunicaciones 30/11/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
panel. 9
1.8 [Publicar el informe de gestion en la pagina web. 1 publicacion del informe de gestion en pagina web Oficina y Asgsora de 15/11/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Planeacion y Sistemas
1.9 ::Zl:;iréenn 1a revista insfitucional Enlace Sofidario el informe 1 publicacion del informe de gestion en revista institucional  |Comunicaciones 20/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Recopilar y idar la i de Participacion Social " - . : De acuerdo con cronograma, no presenta avance. Noj
e A N 4 reportes consolidados para ser incluidos en los informes|Secretaria General y ) . -
1.10 |y de Atencion Ciudadana y reportarla para informes de L L 31/12/2017 obstante se recomienda indicar las fechas limite para la 0
- de rendicion de cuentas Comunicaciones Y
rendicion de cuentas presentacion de cada uno de los cuatro (4) reportes
1 Audiencia publica de la Ofcina  Asesora  de
2.1 |Realizar audiencia de rendicion de cuentas de la Entidad . P 8 . Planeacion y Sistemas -{29/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Superintendencia realizada o
Comunicaciones
Didlogo de doble via con la Fortal | e de did ravés del d "
ciudadania y sus organizaciones ortalecer el componente de dialogo a traves del desarrollo - " . y .
y debida de los p 100% solidarios realizados y debidamente No presenta avance. Se requiere precisar el cronograma de
2.2 N N J 8 " N Despacho y delegaturas 30/12/2017 0
en los que se atienden las de los y estos encuentros.
presenten avances en gestion de la Superintendencia.
Acoger los comentarios recibidos a través de redes sociales,|, . L . . Oficina Asesora de
Joh . . .. |1 informe de rendicién de cuentas en donde se evidencien la ” "
2.3 |pagina web y buzon de sugerencias para la estructuracion .~ " : Planeacion y Sistemas -|30/01/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
o . participacion social o
de la audiencia de rendicion de cuentas. Comunicaciones




Actualizar la base de datos de contacto de medios de|

y tanto i como|

31 . . . " .. . |Base de datos de contacto actualizada Comunicaciones 15/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
regionales como estrategia para incentivar la participacion:
en los temas relevantes de gestion de la Entidad.
Divuigar los resultados de la gestion de la entidad a través, Divulgaciones realizadas de la gestion de la entidad a través|
3.2. |de las redes sociales para el intercambio de ideas y| M " g Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
de redes sociales
propuestas.
Incentivos para motivar la cultura de|
la rendicion y peticion de cuentas
Difundir a través de los mecanismos de comunicacion
interna (Notisolidario, carteleras, intranet) los temas y la|Difusiones realizadas a través de mecanismos de
3.3. [legislacion relacionada con la rendicion de cuentas a la|comunicacion interna de temas y legislacion de rendicion de|Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
ciudadania, para incentivar el proceso desde los|cuentas
Realizar un instituci para ibilizar a los sobre la i ade la Oficina Asesora de
34. |funcionarios sobre la importancia de la Rendicion de| Planeacion y Sistemas -[31/10/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
de cuentas -
Cuentas. Comunicaciones
4.1 |Realizar una encuesta para medir el impacto de la gestion ~ [Informe de encuesta de la medicion del impacto Comunicaciones 31/01/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Realizar encuesta que permita evaluar el impacto de la! e ltados de la evaluacion de los
4.2 |informacion publicada y socializada en los eventos que solidarios Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
organiza y en los que participa la Superintendencia.
Evaluacion y retroalimentacion a la
gestion institucional Realizar medicion de la satisfaccion ciudadana con|1 informe de la satisfaccion ciudadana sobre la rendicion de[Oficina ~ Asesora  de
4.3. s i ) 31/01/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
resultados de la rendicién de cuentas cuentas Planeacion y Sistemas
Llevar registro de asistentes Listado de asistentes por evento Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
" A Informe de participacion ciudadana en la rendicion de -
4.4.  |Medir la participacion ciudadana . ) Comunicaciones 15/01/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
cuentas de la vigencia
COMPONENTE SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
Estructura administrativa 9°’]5‘}"da’ 1as propuestas que suran de las veedurias Informe de propuestas de las veedurias ciudadanas de la .
. . - 11 para la del Plan Anual de| . N Secretaria General 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance 0
direccionamiento estratégico i, vigencia
Supervision
2.1 Implemeqlar call center para atencién telefénica efiminando Contratacion del call center Secretaria General 15/04/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
esta funcion del CAU
2.2 '”T’?'e’"e"‘a' campapas para que !as "af‘es interesadas| Realizacion del 100% de las i Secretaria General 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance 0
utilicen los canales virtuales de atencién al ciudadano
Fortalecimiento de los canales de
atencion Fecha programada vencida. No presenta avance. Pese a
Establecer ol coreo que por parte de Secretaria General se informé que existia
2.3 N Correo el de atencion al usuario en funcionamiento |Secretaria General 28/02/2017 el correo i ia.gov.co. Se pudo 0
para contacto con el ciudadano 3 . " .
que el mismo no se encuentra disponible en la pagina web
de la Superintendencia
Participar en las Ferias de servicio al ci 100% ferias i con participacion de la[C icaci con apoyo| A la fecha se ha participado en la Feria Ciudadana de
2.4. o . U . . NP 30/12/2017 . 0,33
informacion y institucional Carmen de Bolivar el 25 de marzo de 2017.




Capacitacion a los funcionarios de la entidad sobre

Talento Humano 31 A . o . ” P de itacion a los Secretaria General 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
participacion social, atencion ciudadana y anticorrupcion.
" A, : " i ) Se cred el Grupo de Servicio al Ciudadano
4.1 |Unificar el proceso de participacion social Establecer el proceso aprobado y publicado en ISOlucion  |Secretaria General 30/06/2017 resolucion 2017400001975 de abril 26 de 2017 03
42 Elaborar el ajusFe. 'al procedimiento para el tramite de los| Establgf;er el procedimiento aprobado y publicado en Secretaria General 3010612017 De acuerdo con cronagrama no prosenta avance. 0
Derechos de Peticion 1SOlucién
Normativo y procedimental 4.3 y evaluar el procedimiento ajustado para ell6 informes de seguimiento a la. implementacion dellq, o\ o Gonral 30/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
: tramite de los Derechos de Peticion bi p imiento ajustado :
4.4 Consalidar los m.ot.lvos por los cuales los usuarios p Informe de 6n de los motivos Secretaria General 30/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Derechos de Peticion
45 Redut‘nr Ios‘ tiempos de respuesta de las PQRS de los|Informe de reduccion de los tiempos de respuesta a las| Secretaria General 3011212017 De acuerdo con cronograma o presenta avance. 0
usuarios y ciudadanos PQRS
5.1 :;:ia:lecer ol plan de p en el marco par Plan de presencia en el marco de la participacion social Secretaria General 30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
52 ::)emc;tar el plan de presencia en el marco par Informe de implementacion del plan Secretaria General 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Promocionar la cartilla sobre deberes y derechos de los| Secretaria  General Se realizg promocién interna de la cartila de derechos y
Relacionamiento con el ciudadano 53 . R A y Evidencia de las acciones de promocion de la cartilla L Y311212017 deberes de los asociados al interior de la Superintendencia 0,2
asociados y las organizaciones vigiladas Comunicaciones
en el mes de enero de 2017
54 Prom00|én del wdeq sgbre dgbgres y derechos de los Evidencia de las acciones de promocion del video Secretgna . General ) 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
asociados y las organizaciones vigiladas Comunicaciones
Acciones dirigidas a promover la conformacién de veedurias|_ . : : . :
Lo - Evidencias de las acciones de p de las veedur fa  General ]|
55 durante los yen| o 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
. A ciudadanas Comunicaciones
otros espacios o canales de comunicacion.
OMPO RANSPAR AY A O DE LA INFORMACIO 00 RO RNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
Delegaturas, Continuar con el informe virtual de las cooperativas que|
Mantener los reportes e informacion distica del sector|Publicaci lizad iodi de las icaci y oficina| ejercen actividad financiera, de manera trimestral. Se realiza
1.1 L o " " . " 15/01/2018 L . 0,33
vigilado en la pagina web de la entidad de las entidades vigiladas asesora de planeacion y por demanda, Comunicaciones debe llevar el control segin|
sistemas formato F-GECO-001 Control de cambios de pagina Web
Lineamientos de Transparencia Activa
Al corte del 30 de Junio de 2017 se realizara el primer|
12 Inh?rme de resultados del trabajo de supervision de la 2 Informes de gestién semestrales publicados Delegaturas 15/01/2018 |nforme sobre los rest.Jltados del trabajo .de supervision 0
entidad realizado a las cooperativas de ahorro y crédito
Fecha presentacion: 14-07-2017
13 i las hojas de vida de los servidores y| 100% de hojas de vida actualizadas Secretaria General 3111212017 A la ffecha todas las hojas dfe vida de funcionarios y| 033
contratistas en el SIGEP se en el SIGEP
14 Actualizar Ia. !nformatilép de [os tramites en el Sistema Unico 100% de los tramites actualizados Oficina i Asesora de 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
de Informacion de Tramites - SUIT Planeacion y Delegaturas
15 Realizar r‘ews‘lon‘y mejoras al ink de "Preguntas f'mk Preguntas en la web con las mejoras Secretaria General 30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
del portal institucional
21 Publicar informacion de p: p social y[4 Informes sobre PQRSD publicados de participacion sociall Secretaria General 1510112018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0

atencion al ciudadano.

y atencion al ciudadano




Primer informe publicado a marzo 31 de 2017. Link:|

2.2 |Publicacion de informe de defensa judicial tri 4 informes de defensa judicial Oficina Asesora Juridica 15/01/2018 http://www.sup ia.gov.coy forme-| 0,25
defensa-judicial
Revisar. aprobar v publicar las Politicas de sequridad de la Politicas de seguridad de la informacion del sitio web y|Oficina Asesora de
23. ,”p y P . 9 p 6n de datos p p y i n|Pl 6n y Sistemas, y[30/06/2017 En revision las politicas en acompafiamiento con MINTIC. 04
informacion del sitio web y p de datos p
el portal web Secretaria General
- . ” . - Secretaria General,
Disefiar y publicar informacion dirigida para los nifios, nifias| Espacio para los nifios, nifias sobre lalc
24. |y adolescentes sobre la entidad, sus servicios o sus| p P . P y . y 31/07/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
o entidad, actualizado y en funcionamiento Oficina Asesora de|
actividades, de manera didactica. .
Planeacion v Sistemas
De acuerdo con cronograma no presenta avance. Se tiene|
Publicar los les, procesos y pi para la|Publicacion de los les, procesos y pi en|Oficina Asesora de programa una reunion el proximo 18 de mayo paral
25. . " A . 31/07/2017 X X 0
toma de decisiones en las diferentes areas. el portal web Planeacion y Sistemas establecer la estrategia a seguir para dar cumplimiento al
este punto
Publicar la descripcion de la estructura organica, donde se| F.spacw sobre la descripcion de la estructura orgénica ¢ Comunicaciones y las
26. . " - 5 de cada en el portal web 31/07/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
dé informacion general de cada division o dependencia. y
actualizado
En comité primario que se celebrara para el 11 de mayo de
27. Revisar y actualizar el espacio dedicado a la normatividad Espacio del portal web sobre la normatividad actualizado Oficina Asesora Juridica 31/03/2017 _2017' !a Jefe de la Oﬁc'.n?, Asesora Jlf”dma dafa 0
para que quede acorde con la Ley de Transparencia instrucciones para que tal revision quede realizada a mas|
tardar el 19 de mayo del afio en curso.
El espacio fue debidamente actualizado con la informacion|
Complementar la informacion publicada en la pagina web de| general y las fichas EBI de los proyecto de inversion que
28 los proyectos de inversion ac.ord.e ct.)p lo establecido en lai Espacio del portal web sobre proyectos actualizado Oficina ) Asesora de 2810212017 tlen.e a.ctualmeme la Superintendencia de I.a Econf)m\a 1
Ley de Transp : Di p dej Planeacion y Sistemas Solidaria. Se encuentran para consulta de la ciudadania en|
proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion http://www.supersolidaria.gov.coles/nuestra-
entidad/proyectos-de-inversion
Publicaciones realizadas sobre las modificaciones al La ejecucion presupuestal se encuenlra publicada en Ia
2.9 [Publicar el presupuesto desagregado con modificaciones Secretaria General 29/12/2017 péagina web : http://www.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-| 0,33
presupuesto desagregado " i
Lineamientos ~ de  Transparencia ¥ ~
Pasiva Mejorar el espacio designado para la participacion social y}
en el portal web en : alo Espacio actualizado de participacion social y ciudadana en
2.10 |en la Ley de Transparencia: Sujetos que pueden participar, ol portal web parlclp y Secretaria General 30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Areas responsables de la orientacion y vigilancia para su P
Revisar el contenido del ospaclo de informes de_gestion, Espacio actualizado de informes de gestion evidenciando los|Oficina Asesora de .
211 |para hacer evidentes los informes de empalme de los|. . 31/03/2017 Fecha vencida. No presenta avance 0
informes de empalme Planeacion y Sistemas
gerentes
212 Publicar los \r}formes enviados alfInformes pu.blmados dela vwgenm? y de anteriores vigencias| Despa.cho ) y| 311212017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Congreso/Asamblea/Concejo. en el espacio determinado en la pagina web
Consolidar y publicar el informe de rendicion de cuentas a
los la resp! a las del informe de rendicion de cuentas con las|Oficina Asesora de
213 L . 30/01/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
realizadas por los ciudadanos, antes y durante el ejercicio de|especificaciones en el portal web Planeacion y Sistemas
rendicion.
Publicar en el portal web los enlaces al sitios web del o . A la fecha del presente informe los entes de control no han
N Publicacion de los enlaces en el espacio designado en el L
214 de control en donde se encuentren los informes ortal web Despacho y 31/12/2017 visitas a la Super De acuerdo con| 0
que éste ha elaborado sobre la entidad. P cronograma no presenta avance.
Indicar, como minimo, el tipo de control que se ejecuta al|Actualizar el espacio web designado actualizado con el tipo|
2.15 |interior y exterior (fiscal, social, politico, etc.) de los Entes de|de control que se ejecuta al interior y al exterior y los|Oficina Asesora Juridica  [31/03/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
control que vigilan a la entidad y mecanismos de supervision [mecanismos de supervision
Publicar la informacion contractual: Informacion de su! Mantener actualizado e SECOP con la informacion de la Todos los contratos suscritos de la vigencia 2017 se
2.16 |gestion contractual con cargo a recursos publicos en el " Secretaria General 30/12/2017 encuentran publicados en SECOP. Link: 0,33
gestion contractual N
SECOP. https://www.colombiacompra.gov.co/
Publicar 1 ejecucion de  coniralos: Aprobaciones, Publicar la informacion de la ejecucion contractual de la|
2.17 |autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o| Vigencia ) Secretaria General 30/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
del interventor, que prueben la ejecucion de los contratos. 9
Elab | ajuste al dimients | tramite de los|Procedimient tramite de Derechos de Peticio
218 avorar ¢ ajus.e”a procedimiento para el fremite de fo8 .roce fmienio para framis ce Derechas de Feliclon Secretaria General 30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Derechos de Peticion Ajustado
219 | y evaluar el p . alustado para ell6 informes de seguimiento a la  implementacion  del Secretaria General 30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
tramite de los Derechos de Peticion ajustado
. _ [Registro de activos de informacion aprobado e indice de|
31 Aprobar y publicar del Registro de Activos de Informacién Informacion Clasificada y Reservada, aprobado y publicado|Oficina Asesora Juridica ~ |30/06/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0

actual y el indice de Informacion Clasificada y Reservada

en pagina web




. Se estan realizando los estudios de mercado para aperturaj
. 40% de avance en la organizacion del fondo documental de ) .
Elaboracion de los Instrumentos de 3.2 |Organizar el fondo documental de la entidad a entidad Secretaria General 31/12/2017 de licitacion. De acuerdo con cronograma no presenta 0
Gestion de la Informacion avance
AR . . o .
33 Aclual\za.r’ v publicar el Esquema de f . de o de la aprobado y ) y. Oficina 28/02/2017 Fecha vencida. No presenta avance 0
Informacion publicado en pagina web Asesora Juridica
El programa de gestion documental ya se encuentraj
3.4 [Construir y aprobar del Programa de Gestion Documental ~ |Programa de gestion documental aprobado y publicado Secretaria General 30/07/2017 elaborado y falta aprobacion por parte del Comité de| 0,5
Desarrollo Administrativo y acto administrativo de adopcion.
y ei por de un I o para el
R . PR Comunicaciones y
4.1 |menos una, para el acceso a la informacion institucional afacceso a la informacion institucional a las personas con ) 30/07/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
. . Secretaria General
las personas con discapacidad discapacidad
Criterio Diferencial de Accesibilidad
Publicar listados o informacion relevante de los programas| " .
. . N Al 100% de los programas y revistas que se encuentran
4.2 |y revistas de la Superintendencia para mejorar la en pégina web Comunicaciones 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
informacion publicada en afios anteriores en la pagina web pag
Monitoreo ~ del Acceso a la Real i I d . N - Ofici A d
o 5.1 ea |zar” - . a, .a ) © 2 seguimientos a la informacién publica de la pagina web cna . Sesora © 15/02/2018 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
Informacion Publica informacién pblica registrada en la pagina de la entidad Planeacion y Sistemas
OMPO 6 A ADICIO 00 RO RNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2017 Porcentaje de Avance Agosto 31/2017 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2017 Porcentaje de Avance
Registrar los cambios en Codigo de Etica relacionados con Secretaria General y Oficina
o i, 1.1 |el Plan E Politicas  instituci y Cédigo de Etica actualizado Asesora Juridica y 30/04/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
Actualizacion de los codigos de la Gestion Integral de Riesgos, entre otros.
entidad
12 Revisar y aju§tar los cambu.)s que se requieren en el Codigo Codigo de Buen Gobierno actualizado Secretaria QEneral y Ofcina 30/04/2017 Fecha programada vencida. No presenta avance 0
de Buen Gobierno de la entidad Asesora Juridica
N - L e L e Secretaria General y Oficina .
2.1, |Realizacion periodica del Comité de Etica Actas del Comité de Etica . 31/12/2017 No se han realizado reuniones de Comité 0
Asesora Juridica
Comités
" - Secretaria G |y Ofici .
2.2. |Realizacion periddica del Comité de Buen Gobierno Actas del Comité de Buen Gobierno A:;;i;ﬂjurizgzra y Dlicina 31/12/2017 No se han realizado reuniones de Comité 0
Canales de denuncia sobre hechos de i
" 31 Fonalectler los canales de denuncia sobre hechos de Informe de las acciones desarrolladas Secretaria QEneral y Ofcina 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
corrupcion corrupcion Asesora Juridica
Mecanismos para la proteccion al i
N P P 4.1 |Fortalecer los i dep onal Informe de las acciones desarrolladas Secretaria G'eneral y Oficina 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
denunciante Asesora Juridica
- . Secretaria General y Oficina
Procedimiento de denuncia 51 |0 elp de Informe de las acciones desarrolladas Asesora Juridica 31/12/2017 De acuerdo con cronograma no presenta avance. 0
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