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Dependencia(s):
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Lider de la Unidad Auditada
(Nombre y Cargo)

Hilda Cristina Alzate Martinez

Objetivo de la Auditoria:

Realizar evaluacion del cumplimiento de las actividades
proyectadas en el Plan Estratégico Sectorial por parte de la
Oficina asesora de Planeacion y Sistemas publicada en la pagina
Web de la Superintendencia de la Economia Solidaria

Alcance de la Auditoria:

El presente informe se rinde con base en el documento publicado
en la pagina Web de la Superintendencia, correspondiente al
seguimiento de las actividades del Plan Estratégico — Sector
Hacienda 2020 y la informacion sobre su avance, la cual fue
suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas —
OAPS, soportada en la informaciéon entregada por cada una de
las areas involucradas.

Criterios de la Auditoria:

Cumplimiento de MIPG Segun Decreto 1499 de 2017 en los
siguientes articulos:

- Articulo 2.2.22.1.1.

- Articulo 2.2.22.3.1.

- Articulo 2.2.22.3.6

Reunién de Apertura

Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | Mes Afo Desd Dia| Mes |Aio H Dia | Mes |Afio Dia | Mes | Afio
16 |02 2021 este 9y Jo1 [2020 |™@%[31 (12 [2020 |25 o2 |2020
Jefe oficina de Control Interno Auditor

Mabel Astrid Neira Yepes

Ana Larissa Nifio Collantes

. DECLARACION

La auditoria se realiza con base en el andlisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por
el auditor y se fundamenta en el siguiente soporte documental: expedientes fuente, procesos y
procedimientos del sistema de gestion, reportes de los sistemas de informacién, cruces y
validaciones, pagina web y normas internas y externas.

En aplicacion al Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.8, la Oficina de Control Interno incorpora los
siguientes instrumentos para la Actividad de la Auditoria Interna:

i. Codigo de Etica del Auditor Interno que tiene como bases fundamentales, la integridad,
objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de esté.
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ii. Estatuto de auditoria, en el cual se establecen y comunican las directrices fundamentales que
definen el marco dentro del cual se desarrollan las actividades de la Oficina de Control Interno,
segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.

[I. COMPROMISO DEL AUDITADO

Carta de representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega
de la informacion presentada a las Oficinas de Control Interno.

lIl.NOTA DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:

Este documento contiene informacién de interés exclusivo del auditor y el auditado para surtir los
tramites establecidos en la Guia de Auditoria. En ese sentido, hasta tanto no se constituya como
informe final y sea publicado en la pagina Web de la Superintendencia de la Economia Solidaria,
no podréa ser distribuido ni utilizado por terceros, ni se podra hacer referencia a €l en ningan otro
asunto, sin el consentimiento previo y por escrito del Jefe de Control Interno.

IV.METODOLOGIA

Para el desarrollo de la auditoria efectuada al Plan Estratégico Sectorial y teniendo en cuenta el
objetivo y alcance mencionados anteriormente, los cuales fueron presentados a la Oficina Asesora
de Planeacion y Sistemas a través del memorando 20211300000913 del 15 de enero de 2021, se
desarrollaron las siguientes actividades:

a) Entendimiento del proceso:

b) Disefio del plan de auditoria: Se establecié la programacion del plan de trabajo para el
desarrollo de la auditoria, de modo que permitiera lograr el objetivo propuesto.

c) La apertura de la auditoria se realizo a través del correo electrénico del 16 de febrero de 2020
donde se envio la carta de representacion

d) Obtencién y andlisis de la informacién: Fue solicitada la informacién suficiente, relacionada con
las actividades planteadas en el Plan Estratégico Sectorial 2020

e) Ejecucion de pruebas: Se realizd la verificacion sobre el cumplimiento de los requisitos
normativos internos y externos, sobre el desarrollo seguimiento al Plan Estratégico Sectorial
2020

f) Definicion de observaciones y recomendaciones: Surgieron producto de la comparacion entre el
estado correcto del requisito (criterio) y el estado actual, socializando cada uno de ellos con el
lider del proceso y personal a cargo de la gestion.
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RIESGOS EVALUADOS (Riesgos evaluados en el proceso de auditoria)

En la revision de los Riesgos Institucionales, la Oficina de Control Interno, verifica la actualizacion
de la Matriz de Riesgos en cuanto a la identificacién de los Riesgos en el proceso PLES —
Planificacion Estratégica, que relaciona tres (3) riesgos como son:

- Inadecuado direccionamiento estratégico de la entidad
- Ineficiente formulacién de los planes, programas y proyectos institucionales.
- Inadecuado seguimiento a la gestién institucional.

La identificacién de estos riesgos conlleva sus respectivas actividades de control que van desde
revision trimestral de indicadores, su variacion respecto de las metas planteadas, evaluacion de
tendencias, matriz de seguimiento, cuantificacion de actividades, tiempo estimado, necesidades de
personal segun seguimientos, redistribucion de seguimientos, reportes de cuantificacion y actas de
reunion.

1. Identificacion de Riesgo 1. Analisis de Riesgo - Riesgo Inherente
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3. Valoracion de Riesgos - Disefio de controles 4, Valoracian de controles
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La oficina de Control Interno evidencia que la Matriz de Riesgos se encuentra actualizada y se
encuentra ajustada a lo estipulado en la Metodologia de Gestidn Integral de Riesgos establecida
por el Departamento Administrativo de la Funcidon Publica segun la Guia de Administracion de
Riesgo y el disefio de Controles en Entidades Publicas - Riesgos de gestidon, corrupcion y
seguridad digital - Version 4.

DESARROLLO DEL EJERCICIO DE AUDITORIA ( Resultados de los Aspectos Evaluados)

1. Procedimiento

Para el desarrollo del Seguimiento del Plan Estratégico Sectorial con corte al 31 de diciembre de
2020, se consultod a través de la pagina Web del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el “Plan
Estratégico — Sector Hacienda Actividades 2020”, en el que se plantean siete (7) categorias,
dentro de cinco (5) dimensiones de MIPG con sus respectivas tareas (12 actividades) a realizar por
parte de la Superintendencia durante el afio 2020, los cuales se exponen a continuacion:
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Cantida

DIMENSION DE MIPG CATEGORIA
d Tareas

Gestion con valores para el resultado (Ventanilla

> Servicio al Ciudadano
hacia afuera)

Transparencia, acceso a la informacion y

Informacién y Comunicacion L
lucha contra la corrupcion

Informacién y Comunicacion Transparencia
Informacién y Comunicacion Gestion Documental
Talento Humano Ruta de creacion de valor
Talento Humano Integridad

Gestion con valores para el resultado (Ventanilla

hacia adentro) Defensa Juridica

H
S RN [ IN [ [ N [N

Total Tareas

1. Dimensidn: Gestién con valores para el Resultado (Ventanilla hacia afuera)
1.1 Categoria: Servicio al Ciudadano
1.1.1. Tarea: Participar en las mesas sectoriales de la politica de servicio al ciudadano

Ejecucion: Participar en las mesas sectoriales de la politica de servicio al ciudadano.
Entregable. Registros de asistencia

La OAPS informa de acuerdo a lo reportado por el Grupo de Servicio al Ciudadano que durante el
segundo semestre se realizé capacitacion virtual en temas de veedurias ciudadanas y para el IV
trimestre se asistid y participo en la Mesa Intersectorial de servicio al ciudadano realizada el 30 de
octubre.

Se verificO esta informacién en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link
https://drive.google.com/drive/folders/1A6n5BstRUJKA 4bHd-XAugKA9GIWME-y

2. Dimension: Informacién y Comunicacion
2.1 Categoria: Transparencia, acceso a lainformacion y lucha contra la corrupcion

2.1.1. Tarea: Participar en seis (6) sesiones del Colectivo Disciplinario del Sector Hacienda
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Ejecucion: Asistir y participar en las sesiones del colectivo disciplinario, con el objetivo de
fortalecer el ejercicio de la funcién disciplinaria de las entidades del SH.

El dia 20 de abril de 2020 Se modifica el alcance de la tarea acorde con la solicitud del lider
sectorial de politica (Pasar de 6 a 5 sesiones) y se ratifica en Colectivo Sectorial del 27 de abril de
2020, de acuerdo a la version No.4 del Plan de Accion 2020, del Plan Estratégico Sectorial.

La OAPS informa, de acuerdo a lo reportado por la Secretaria General, la asistencia a sesion 25
de 27 de abril, sesion 26 de 16 de junio, sesidon 27 de 19 de agosto, sesion 28 de 21 de
septiembre, sesion 29 de 3 de noviembre y sesion 30 de 3 de diciembre; todas respaldadas por la
respectiva acta de comité. De acuerdo a lo anterior se participé en seis (6) sesiones durante la
vigencia soportadas con sus correspondientes actas.

Se verificd esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1f\WOEGJc4e72bd39Y Xislh4oxHgfVF8K5

3. Dimensioén: Informacién y Comunicacion

3.1 Categoria: Transparencia, acceso a lainformacién y lucha contra la corrupcion
3.1.1. Tarea: Participar en la Celebracion del Dia de la Transparencia

Ejecucién: Participar en la celebracién del dia de la transparencia

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa que, conforme a lo reportado por
comunicaciones, para esta actividad se divulga el plan anticorrupcion de Atencién al Ciudadano; se
realiza una campana: “La Corrupcidén no va conmigo, pero es un problema de todos” para
sensibilizacién en la lucha contra la corrupcion y la importancia de la transparencia. El 18 de
agosto, dia de la transparencia se realizaron dos publicaciones a través de Twitter y Facebook de
dicha campafia que a la vez resalta los valores de la entidad y promueve el correo electronico:
denuciasporcorrupciéon@supersolidaria.gov.co. ElI 25 de noviembre se realiz6 el dia de la
transparencia, evento liderado por el colectivo disciplinario del sector hacienda, de manera virtual
por el canal YouTube en el enlace

https://www.youtube.com/wactch?v=gsam WCdXQ&feature=emb logo

Se verificd esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1FSFWQpo3JzcD-gnxKPJPhnD9itYLduJ8

4. Dimension: Informacién y Comunicacion

4.1 Categoria: Transparencia, acceso a lainformacién y lucha contrala corrupcion

4.1.1. Tarea: Desarrollar actividades para el cumplimiento del ITA

Ejecucion: Desarrollar las actividades para dar cumplimiento al indice de Transparencia Activa

ITA en el marco de la Ley 1712 de 2014
Entregable. Correos, informes, soportes
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La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa que se realizd actualizacién de informacién
contenida en la seccion de transparencia del portal web; Actualizacion de la politica de seguridad
de la informacion del Portal Web y de la Sede Electrénica; mesas de trabajo con OCIl y con OAPS
y mejoras al botdn de transparencia y acceso a la informacién por reporte ITA ante procuraduria.

Adicionalmente se realiz6 actualizacion Esquema de Publicacion de informacion de la Entidad, el
cual fue presentado y aprobado por el comité de gestion de desempefio institucional del 24 de
noviembre de 2020 adoptado por resolucion 2020121012015.

Se verificd esta informacién en el drive compartido por la Oficina de Planeacién Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1Xrn4Hi2FSy2tOxXptprMd5s9s Tn-icM

5. Dimension: Informacién y Comunicacion
5.1 Categoria: Gestién Documental
5.1.1. Tarea: Participar en las mesas sectoriales de la politica de gestion documental

Ejecucién: Participar en las mesas sectoriales de la politica de gestion documental, coordinadas
por el MHCP.
Entregable. Registros de asistencia

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas indica que de acuerdo a lo reportado por el Grupo de
Gestién Documental y Administrativo que se asistié a la Capacitacion del 3 de marzo de 2020:
“Componente Estratégico de la Gestién Documental” coordinado por MHCP; asi mismo remitio el
analisis estratégico de Mesa Sectorial, socializacion de cumplimiento de compromisos con Min
hacienda y asistencia a tercera mesa sectorial de Gestién Documental.

Se verificd esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacién Link:
https://drive.google.com/drive/folders/10XHwlctfUF1Ji1VSSwti3eU3gJQHVCwu

6. Dimension: Talento Humano

6.1 Categoria: Ruta de Creacion del Valor

6.1.1. Tarea: Participar en las mesas sectoriales de Talento Humano

Ejecucion: Participar en las reuniones sectoriales de Talento Humano

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa de acuerdo a lo reportado por el Grupo de
Talento Humano se asisti6 a las Mesas sectoriales de Talento Humano organizadas por el

Ministerio de Hacienda, del 26 de junio y 26 de noviembre

Se observa que el area encargada anexa invitacion, pero no adjunta la lista de asistencia a la
Mesa Sectorial, hay correo de material enviado por parte del MHYCP como evidencia de la
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asistencia, por lo que la Oficina de Control Interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto
a que se incluyan como soporte las listas de asistencia o en su defecto actas de reuniones.

Se verificd esta informacién en el drive compartido por la Oficina de Planeacioén Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1ufWMEZHN4ddY72akMO7m23UAeBeSFkDO

7. Dimension: Talento Humano
7.1 Categoria: Ruta de Creacion del Valor

7.1.1. Tarea: Participar en las capacitaciones sectoriales, convocadas por el lider sectorial
de la politica de TH

Ejecucion: Asistencia de representantes de las entidades adscritas o vinculada a las
capacitaciones definidas por el lider sectorial en el marco de la politica MIPG.

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa segun lo reportado por el Grupo de Talento
Humano la asistencia a la primera capacitacion Fundamentos Generales de MIPG del 31 de enero
de 2020 dictada por el DAFP y no se realizaron mas capacitaciones durante la vigencia.

Se verificd esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacién Link:
https://drive.google.com/drive/folders/141Zb-uulKhApFV808SadIi8YNXRIfYQc

8. Dimension: Talento Humano
8.1 Categoria: Ruta de Creacion del Valor
8.1.1. Tarea: Participar en la construccion del Manual de desvinculacién asistida.

Ejecucion: Colaborar en el ejercicio de elaboracion del Manual de Desvinculacion asistida, con el
fin de contar con lineamientos transversales en torno a esta actividad.

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa de acuerdo a lo reportado por el Grupo de
Talento Humano se tiene implementado el proceso desvinculacion de funcionarios para la entidad.
En la Mesa Sectorial de Talento Humano de 26 de junio se acordd realizar un Manual de
desvinculacién para el Sector y se nombré un funcionario responsable por parte de la entidad, que
debera participar en las mesas de trabajo para la construccion del manual; Se participé en las
Mesas de trabajo del 5, 26 de agosto y 8 de septiembre. En Comité Sectorial de Talento Humano
del 26 de noviembre se concluy6é que el Manual de Desvinculacién Asistida del Sector no saldra
para la vigencia 2020. Por parte de Talento Humano de la entidad se cre6 Plan de Desvinculacion
Laboral Asistida D-TAHU-015, que se encuentra cargado en iSolucién.

Se verifico esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link:
https://drive.google.com/drive/folders/IwluQOmDZ01yJXOSZ1i-prh9EIRHXW{2V
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9. Dimension: Talento Humano
9.1 Categoria: Ruta de Creacion del Valor

9.1.1. Tarea: Ajustar los planes del MIPG Talento Humano, de conformidad con la medicion del
FURAG aplicada en el 2020.

Ejecucion: De acuerdo con los resultados obtenidos en la medicion del FURAG de la gestion
2019, que realiza el DAFP en la vigencia 2020. Cada entidad del Sector Hacienda, ajustara cuando
sea pertinente, los planes con el propoésito de cerrar la brecha en relacién con la politica de talento
humano.

Entregable. Documento que soporte el andlisis de los resultados del FURAG o planes ajustados.

La Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas reporta de acuerdo lo informado por el grupo de
Talento Humano, la participacion en mesas de trabajo donde se socializé los resultados obtenidos
en el reporte FURAG, vigencia 2019, se levanta Plan de Accién respecto a recomendaciones del
DAFP. Se hace seguimiento y cierre de actividades segun fechas establecidas ajustando los
planes de capacitacion, creacion del proceso de Gestion del Conocimiento y campafia de
expectativa de Gestion de Cambio.

La OAPS también reporta cambio realizado el 20 de abril de 2020 en donde se ajusta la fecha
inicial ya que habia quedado 1-05-2019 y se deja 01-04-2020 teniendo en cuenta que ya se
presenta avance en el aplicativo SMGI, de acuerdo a la versién No.4 del Plan de Accién 2020, del
Plan Estratégico Sectorial.

Se verific esta informacién en el drive compartido por la Oficina de Planeacién Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1kFi3w2IVu_DYMx_iXUTqvBy2UWaQomGO0

10. Dimensién: Talento Humano
10.1 Categoria: Integridad
10.1.1. Tarea: Reportar avance frente al fortalecimiento de la politica de integridad.

Ejecucidon: De acuerdo con los resultados obtenidos en la medicion del FURAG de la gestidon
2019, que realiza el DAFP en la vigencia 2020. Cada entidad del Sector Hacienda, realizar4 un
reporte en cuanto al avance alcanzado en la politica de integridad y ajustara el correspondiente
plan de accion cuando haya lugar.

Entregable. Reporte sobre la Politica de Integridad

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas informa de acuerdo a lo reportado por el grupo de
Talento Humano, que se participd en las mesas de trabajo donde se socializé los resultados
obtenidos en el reporte FURAG, vigencia 2019, se levanta Plan de Accion respecto a
recomendaciones del DAFP. Se hace seguimiento y cierre de actividades segun fechas
establecidas, actualiza Plan de Capacitaciones incluyendo Curso de Integridad y transparencia
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realizada en abril por el DAFP y Capacitacién sobre conflictos de interés, camparfia de divulgacion
de Cadigo de buen Gobierno, se realiza la primera version de Politica de conflictos de interés.

La OAPS también reporta cambio realizado el 20 de abril de 2020 Se ajusta la fecha inicial ya que
habia quedado 1-05-2019, de acuerdo a la version No.4 del Plan de Accién 2020, del Plan
Estratégico Sectorial.

Se verificd esta informacién en el drive compartido por la Oficina de Planeacioén Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1B8g6ILIZvAre3mfiN4iR6yFqr2g2007z

11. Dimensién: Gestién con valores para el resultado (Ventanilla hacia adentro)
11.1 Categoria: Defensa Juridica

11.1.1. Tarea: Participar en las sesiones programadas por la ANDJE dentro de la iniciativa
de Comunidad juridica del conocimiento.

Ejecucion: Participar minimo en 6 de las sesiones programadas para la vigencia 2020 por la
ANDJE dentro de la iniciativa de Comunidad juridica del conocimiento, ya sea en forma presencial
o virtual la participacion es sin minimo numero determinado de apoderados judiciales de la entidad.
Se husca que los apoderados reciban las capacitaciones que ofrece la ANDJE toda vez que con
ello se fortaleza la defensa judicial y extrajudiciales de las entidades que integran el Sector
Hacienda

Entregable. Certificacion emitida por la ANDJE

La Oficina Asesora de Planeaciéon y Sistemas informa conforme a lo reportado por la Oficina
Asesora Juridica la participacion en siete (7) capacitaciones las cuales son: Capacitacion en
“Presunciones” para 6 funcionarios de la entidad, “Escritura Juridica” para 8 funcionarios,
“Estrategias para llegar a acuerdos” con la participacion de 10 funcionarios; “Finanzas aplicadas al
litigio” (8 funcionarios), “Extensién de Jurisprudencia” (9 funcionarios), “Herramientas de Gestion
para Oficinas” (7 funcionarios) y “Analisis de Datos y Estadisticas” (7 funcionarios).

Se verificd esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1EeIRSOVD6GC5psNDaPd5cditxGEG  3Ad

12. Dimensién: Gestién con valores para el resultado (Ventanilla hacia adentro)
12.1 Categoria: Defensa Juridica

12.1.1. Tarea: Participar en las sesiones (2) programadas en el Subcomité Sectorial para la
Defensa Judicial del Sector Hacienda.

Ejecucidn: De acuerdo con la Resolucion 1107 del 20 de abril de 2016 de creacion del Subcomité,
las entidades participaran en las dos sesiones programadas en la vigencia, en donde se tratan
temas defensa judicial transversales a las entidades que hacen parte del Sector Hacienda
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La Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas informa segun lo reportado por la Oficina Asesora
Juridica que se participé en la primera sesion de subcomité del plan de accion sectorial para la
defensa judicial del sector hacienda realizada el 10 de junio de 2020 y segunda sesion realizada el
23 de noviembre de 2020.

Se verifico esta informacion en el drive compartido por la Oficina de Planeacion Link:
https://drive.google.com/drive/folders/1iq7YOtCkdIviXysF5XrvaxHRuBbrXUGa

13. Resumen Oportunidades de Mejora:

v' La Oficina de Control Interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto a que se
incluyan como soporte a la participacion en las Mesas o Comités Sectoriales, las listas de
asistencia o en su defecto actas de reuniones por parte de las areas encargadas del
cumplimiento de la actividad programada.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

La Oficina de Control interno verifica que del total de doce (12) tareas programadas dentro del Plan
de Accion del Plan Estratégico Sectorial para la vigencia del afio 2020 del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, fueron cumplidas a cabalidad las doce (12) tareas, logrando el 100% del
cumplimiento de las actividades planteadas para la vigencia, segun el seguimiento realizado por la
Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas y de acuerdo a lo reportado por las areas encargadas.

Cordialmente,

(Original Firmado)
MABEL ASTRID NEIRA YEPES
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Ana Larissa Nifio Collantes
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