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INTRODUCCIÓN
Considerando las políticas de desarrollo administrativo, establecidas en la Ley 489 de 1998 y las orientaciones dadas a nivel Sector Hacienda, La Superintendencia de la Economía Solidaria en los últimos años ha adelantado gestiones que han contribuido al fortalecimiento de su capacidad administrativa y desempeño institucional. 

Acciones que permiten demostrar el cumplimiento de los imperativos oficiales en el tema del desarrollo administrativo y de los propósitos institucionales de esta Superintendencia, acordes con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico y los Planes Operativos anuales son, entre otras: 
Implementación, certificación y mantenimiento de su Sistema de Gestión de Calidad en ISO 9001 y GP1000; divulgación, entre las entidades del Sector Hacienda, de la experiencia relacionada con la implementación de este Sistema; desarrollo de acciones para la adopción del plan institucional de gestión ambiental; participación en las acciones establecidas por el Ministerio de Hacienda para el fortalecimiento de la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar Social; Rediseño de la Página Web, Divulgación en los diversos medios de comunicación de los logros ejemplarizantes alcanzados en el desarrollo de las funciones y de las gestiones adelantadas; diseño y puesta en funcionamiento del programa de televisión institucional, participación en audiencia pública sectorial, acciones para el sostenimiento del decálogo de valores; encuentros de carácter instructivo con el Sector Solidario; racionalización de trámites; elaboración plan de mitigación de riesgos; inicio del proceso de implementación del Modelo Estándar de Control Interno – MECI-; participación en la formulación de propuesta de un Sistema Sectorial de Control Disciplinario Interno y participación en el diseño de propuesta sobre otorgamiento de atribuciones de Policía Judicial a las Oficinas de Control Disciplinario Interno del Sector Hacienda
Cada una de las anteriores acciones se constituye en desagregación a nivel institucional de los Planes de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda establecidos anualmente.
Para la presente vigencia y de acuerdo a la normatividad que regula el Sistema de Desarrollo Administrativo, la Superintendencia de la Economía Solidaria, al igual de las demás entidades adscritas y vinculadas al Sector Hacienda,  participó en el proceso de formulación del Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo. 

Una vez formulado el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo, y aprobado el mismo por el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo, esta Superintendencia procedió a la desagregación a nivel institucional de las acciones establecidas en el mismo, las cuales hacen parte de este documento y deberán ejecutarse durante el presente año.
MARCO LEGAL DEL SISTEMA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
A continuación se describen el marco legal que regula el Sistema de Desarrollo Administrativo:
Ley 489 de diciembre de 1998:

El Capítulo Cuarto de esta Ley, regula el Sistema de Desarrollo Administrativo. En este capítulo se establecen los fundamentos, políticas e instancias de participación del Sistema de Desarrollo Administrativo, entre otros.
Decreto 3622 del 10 de octubre de 2005:

Derogó el Decreto 2740 del 2001. Por medio de este Decreto se adoptan las Políticas de Desarrollo Administrativo y se reglamenta el artículo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo referente al Sistema de Desarrollo Administrativo. Se establece el ámbito de aplicación, definiciones, políticas, instancias de participación y la operatividad de dicho Sistema. 
Resolución No. 584 del 15 de marzo de 2006 – Ministerio de Hacienda:

Por medio de la cual se conforma el Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda y el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda.

Resolución No. 173 del 7 de marzo de 2006 – Superintendencia de la Economía Solidaria:

Por la cual se conforma el Comité Técnico Institucional de Desarrollo Administrativo de la Superintendencia de la Economía Solidaria.

Resolución No. 231 del 22 de marzo de 2006 – Superintendencia de la Economía Solidaria:
Por la cual se designa el representante de la Supersolidaria en el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda.

Circular No. 01 de 2004 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de control interno de las entidades del orden Nacional y Territorial:

Por la cual se articula el Sistema de Desarrollo Administrativo con el Sistema de Control Interno y se establece que la evaluación de los Planes de Desarrollo Administrativo corresponderá a los jefes de las Oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces en cada entidad u organismo de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional.
ALCANCES DE LAS POLÍTICAS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO EN LA GESTIÓN DE LA SUPERSOLIDARIA PARA EL 2008
Desarrollo  del  talento humano estatal.
Se Continuará con el desarrollo de actividades programadas y coordinadas por la Red Sectorial de capacitación y bienestar, específicamente las relacionadas con  el Foro de Gestión Pública y los juegos deportivos sectoriales
Gestión de la calidad.
Se adelantarán actividades relacionadas con el sostenimiento y mantenimiento del sistema de gestión de calidad de la Entidad, entre las que se destacan; Capacitaciones a los funcionarios, desarrollo de auditorias, ajuste de procesos y procedimientos que lo requieran. Igualmente, la Superintendencia realizará una charla para todas las Entidades del Sector sobre “Mecanismos de Comunicación”, como un caso exitoso de comunicación con todos los públicos interesados en nuestra gestión.  
Finalmente, se elaborará el análisis de la situación ambiental y el plan institucional de gestión ambiental de la Entidad.  

 Democratización de la administración pública. 

Se fortalecerán los medios de comunicación y divulgación de información para el sector vigilado y público en general.  Se participará en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía que realizará el Sector Hacienda.  
Moralización y transparencia de la administración pública.  

Se proseguirá con las actividades sobre control disciplinario organizadas por el Sector Hacienda. A nivel institucional se adelantarán gestiones para la sostenibilidad del decálogo de valores. Se realizará a través del Outlook campañas de socialización sobre temas relacionados con el código disciplinario y la convención interamericana de lucha contra la corrupción.  
Por otra parte se seguirán desarrollando las acciones que permitan mejorar el índice de   transparencia y el manejo del riesgo en la Entidad.
Rediseños organizacionales

Se desarrollarán acciones para la racionalización de trámites en la Entidad.  
	POLÍTICA
	ACCIONES
	METAS
	FECHA LÍMITE
	INDICADORES
	RESPONSABLES

	DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO ESTATAL
	Apoyar en el fortalecimiento de la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar
	Actualizado y socializado del portafolio de servicios de la Entidad entre las Entidades del Sector Hacienda.


Participación en el desarrollo de los conversatorios de las áreas de recursos humanos


	Diciembre 19 de 2008


	Portafolio de servicios de la Supersolidaria actualizado y socializado en el Sector Hacienda 

No. De conversatorios en que participa supersolidaria /No. de conversatorios programados por el Sector *100


	SECRETARÍA GENERAL, COORDINADA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

	
	Apoyar las diferentes actividades que programe la Red Sectorial de Capacitación para el desarrollo de productos de formación y escenarios de intercambio de prácticas exitosas en materia de gestión del talento humano


	Participación en las diferentes actividades para la realización del segundo Foro de Gestión Pública de Talento Humano del Sector Hacienda: Definición de programa académico, cronograma para la definición de ponencias, realización del foro y evaluación del mismo 


	Noviembre 30 de 2008


	No. De actividades en que participa la Supersolidaria / No. De actividades programadas por la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar*100


	SECRETARÍA GENERAL DE SUPESOLIDARIA, 
COORDINADA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA



	
	Participar  en la programación y ejecución de los juegos deportivos sectoriales


	Ejecutados los juegos deportivos sectoriales conforme a lo definidos por las entidades que hacen parte de la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar Social


	Diciembre 19 de 2008


	Juegos deportivos desarrollados


	SECRETARÍA GENERAL DE SUPERSOLIDARIA, COORDINADA POR LA DIAN




	GESTIÓN DE LA CALIDAD
	Capacitar a los funcionarios de la Superintendencia en temas de calidad, auditoria interna y planes de mejoramiento


	Realizar en el tiempo estipulado 4 actividades de capacitaciones en temas de calidad


	Octubre 31 de 2008


	Capacitaciones realizadas / Capacitaciones programadas*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS



	
	Realizar una auditoria interna de calidad a todos los procesos


	18 procesos auditados


	Julio 31 de 2008


	Procesos auditados / Total de procesos*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS



	
	Formular conjuntamente con las áreas  misionales indicadores de eficiencia y efectividad a los procesos que hacen falta por estos indicadores 


	Procesos seleccionados con indicadores de eficiencia y efectividad 


	Diciembre 19 de 2008


	Procesos con indicadores de eficiencia y efectividad /Total de los procesos seleccionados*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS



	
	Revisar y ajustar los procesos y procedimientos de contratación de acuerdo con la nueva normatividad.


	Proceso y procedimientos de contratación ajustados de acuerdo a la normatividad vigente


	Junio 30 de 2008


	Proceso y procedimientos  actualizados/total de los procesos y procedimientos de contratación*100


	SECRETARÍA GENERAL Y OFICINA ASESORA JURÍDICA



	
	Dictar charla a las entidades del Sector Hacienda sobre "Presentación Mecanismos de Comunicación", como un caso exitoso de comunicación con todos los públicos interesados en la gestión de la Supersolidaria


	Realizada charla "Presentación Mecanismos de Comunicación"


	Diciembre 19 de 2008


	Número de charlas realizadas/ Número de charlas programadas*100


	GRUPO DE COMUNICACIONES



	
	Realizar el análisis de la situación ambiental de la Entidad y formular el Plan Institucional de Gestión Ambiental -PIGA-


	Documento análisis de la situación ambiental de la Entidad
Formulado el Plan Institucional de Gestión Ambiental 2008


	Diciembre 19 de 2008


	Documento análisis situación ambiental de la Entidad y Plan formulado


	SECRETARÍA GENERAL




	DEMOCRATIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA
	Reorganizar los contenidos de la página Web de la Entidad


	Reorganización de contenidos de la página Web


	Diciembre 19 de 2008


	página Web con menús reorganizados


	GRUPO DE COMUNICACIONES



	
	Participar en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía programada por el Sector Hacienda


	Realizados los diferentes informes que requiera el Ministerio de Hacienda para la participación de la Superintendencia en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas


	Diciembre 19 de 2008


	No. de Audiencias Públicas en que participa Supersolidaria / No. de Audiencias Públicas programadas por el Sector Hacienda*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS




	MORALIZACIÓN Y TRANSPARENCIA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA
	Elaborar el Código de Ética de la Entidad
	Elaborado el documento Código de Ética de la Entidad
	Agosto 31 de 2008


	Documento elaborado


	SECRETARÍA GENERAL



	
	Participar en las diferentes actividades programadas por el Ministerio de Hacienda sobre control disciplinario: encuentros sectoriales, suscripción convenio interadministrativo con Procuraduría General de la Nación, proyecto de capacitación sobre derecho disciplinario para funcionarios del Sector Hacienda
	Participación en las diferentes acciones programadas: encuentros sectoriales, suscripción convenio interadministrativo con Procuraduría General de la Nación, elaboración proyecto de capacitación sobre derecho disciplinario para funcionarios del Sector Hacienda


	Diciembre 19 de 2008


	No. de acciones en que participa y apoya Supersolidaria / No. de acciones propuestas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público*100 


	GRUPO INTERNO DISCIPLINARIO, COORDINADA POR EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO



	
	Adelantar actividades para la sostenibilidad del decálogo de valores de la Entidad y el pentálogo de valores de Sector Hacienda


	Socialización y sensibilización sobre los valores de la Entidad a través de carteleras, Outlook, Notisolidario


	Diciembre 19 de 2008


	No. De campañas de socialización y sensibilización realizadas / No. De campañas de socialización programadas *100


	GRUPO COMUNICACIONES Y GRUPO VALORES



	
	Realizar a través de Outlook campañas de socialización sobre temas relacionadas con la moralización y transparencia de la administración pública(código disciplinario, acoso laboral, Convención Interamericana de lucha contra la corrupción)


	Se adelantarán tres campañas de socialización a través de Outlook


	Diciembre 19 de 2008


	No. De campañas de socialización realizada / No. De campañas de socialización programadas *100


	GRUPO INTERNO DISCIPLIINARIO



	
	Analizar las observaciones hechas por transparencia por Colombia con el fin de mejorar la calificación en el índice de transparencia nacional 
	Documento con análisis y acciones de mejora


	Diciembre 19 de 2008


	Documento con análisis y acciones de mejora


	GRUPO INTERNO DISCIPLINARIO 



	
	Realizar seguimiento a los riesgos identificados en los procesos y procedimientos de la Entidad
	100% de los riesgos revisados y clasificados en la matriz probabilidad impacto


	Junio 30 de 2008


	No. de riesgos revisados y clasificados/ No. Total de riesgos identificados en la Entidad*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS



	
	Participar en la actualización del Portal Web Disciplinario  del Sector Hacienda
	Portal Web Disciplinario actualizado


	Diciembre 19 de 2008


	Portal Web Disciplinario con las actualizaciones programadas


	GRUPO INTERNO DISCIPLINARIO, COORDINADA POR LA CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN


	REDISEÑOS ORGANIZACIONALES
	Racionalización de trámites de la Entidad
	Participar en la elaboración de la metodología para el cálculo de estadísticas y los costos de cada trámite 


	Junio 30 de 2008


	Metodología elaborada


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS, COORDINADA POR EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO



	
	
	Elaborado y ajustado el plan de acción para la racionalización de trámites en la Entidad 


	Mayo 30 de 2008


	Plan de trabajo para racionalización de trámites


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS 



	
	
	Documentar en las hojas de vida los nuevos trámites o eliminar los que se consideren que no aplican 


	Diciembre 19 de 2008


	No. de trámites nuevos o eliminados / No. de trámites identificados como nuevos o para eliminar*100


	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y SISTEMAS




OPERATIVIDAD PARA LA FORMULACIÓN, EJECUCIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO DEL 2008
De acuerdo a lo establecido en el Decreto 3622 del 10 de octubre de 2005, corresponde al Comité Técnico Institucional de Desarrollo Administrativo de la Supersolidaria adelantar, entre otras, acciones relacionadas con la elaboración y evaluación de los planes de Institucionales de Desarrollo Administrativo y de las políticas de Desarrollo Administrativo adoptadas por el sector.
En los artículos 15 y 16 del anterior Decreto se establece que el jefe de la oficina de control interno o quien haga sus veces en las entidades adscritas y vinculadas a los Ministerios o Departamentos Administrativos es el encargado del seguimiento trimestral de los Planes de Desarrollo Administrativo y la evaluación de los mismos. La anterior información deberá reportarla al Secretario General o Subdirector de Ministerio o Departamento Administrativo para el seguimiento y evaluación integral del plan Sectorial. 
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