Fecha

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
Politica de administracion de riesgos
1.1 [Revisar la politica de gestion integral de riesgos . . 8 Comité Directivo 31/01/2017
revisada y/o actualizada
Politica de Administracion de Riesgos
Realizar y aprobar los cambios a la metodologia de gestidn integral |[Metodologia de gestion integral de Comité de
1.2 |de riesgos en los elementos concordantes de acuerdo con las guias|riesgos revisada y/o ajustaday Desarrollo 31/01/2017
anticorrupcion propuestas. aprobada. Administrativo
Actuali bar las matrices de riesgos d doconl Matrices de ri tualizad Responsables de
ctualizar y aprobar las matrices de riesgos de acuerdo con los atrices de riesgo actualizadas ,
2.1 izary aprobar & 8 y Procesos y Comité  |28/02/2017
cambios metodolégicos aprobadas . .
Directivo
Responsables
. . . . Acciones preventivas o correctivas riesgos de
2.2 [Determinar las acciones preventivas y correctivas ., ., ., |15/03/2017
documentadas en ISOlucién corrupcién y Comité
L . Directivo
Construccion del Mapa de Riesgos de - - -
., Implementar la guia de conflicto de intereses propuesta por . . .
Corrupcion . L. . Acciones preventivas o correctivas
Transparencia por Colombia, identificando los elementos . . . .
2.3 . L, . . L, con evidencias y seguimientos en Secretaria General [30/06/2017
aplicables para la reduccion del riesgo misional de corrupcion .,
. e ISOlucién
identificado
. . . Responsables
. . . ., Acciones preventivas o correctivas .
Generar acciones correctivas y/o preventivas en ISOlucién, . . . riesgos de
24 .. ) . ] o, . con evidencias y seguimientos en , ., |30/12/2017
mngMasareduarornn@aﬂosnegosdeconupuondelaEnudadIsomcbn corrupcién y Comité
Directivo
* Publicacion de la matriz de riesgos
. ., . |para recibir retroalimentacion Oficina Asesora de
Consultar a las partes interesadas para la construccion de la matriz . ) .,
3.1 de rieseos (comentarios y sugerencias) de las Planeacién y 28/02/2017
& partes interesadas. Comunicaciones
*Retroalimentacion recibida
. ., Responsables
Consulta y divulgacién ) . ) .. o . . ) )
3.2 |Divulgar la nueva matriz de riesgos de corrupcién a nivel interno  [Divulgaciones realizadas riesgos de 15/03/2017
corrupcién
* Publicacion de la matriz de riesgos
aprobada, en la pagina web de la Oficina Asesora de
3.3 |Divulgar la nueva matriz de riesgos de corrupcién a nivel externo [Superintendencia Planeaciény 15/03/2017

* Publicidad a la publicacion de la
matriz aprobada

Comunicaciones
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Fecha

Programada
*Autocontroles realizados en la
. . . . L . Responsables
. ., Realizar monitoreo a los riesgos de corrupcion por parte de los gestion de riesgos de acuerdo con .
Monitoreo y revision 4.1 , riesgos de 31/12/2017
responsables metodologia .,
* . . . corrupcién
Control de asistencia de reuniones
, . . Oficina de Control
Seguimiento 5.1 |Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion 3 seguimientos publicados 31/12/2017

Interno




PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES

N° NOMBRE DEL TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO TIPO DE ACCION ESPECIFICADE  |SITUACION ACTUAL DESCRIPCION DE LA MEJORA A REALIZAR AL [BENEFICIO AL CIUDADANO Y/O DEPENDENCIA FECHA REALIZACION
RACIONALIZACI |RACIONALIZACION TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO ENTIDAD RESPONSABLE INICIO FIN
fo] dd/mm/aa dd/mm/aa
1 Autorizacion para ejercer la actividad financiera a entidades  |Normativas Eliminacién del tramite Actualmente solo existe una entidad |Eliminar toda vez que desde de la expedicion  |Unificacion de criterios en la Delegatura Financiera 01/02/2017 30/12/2017
cooperativas constituidas antes de agosto / OPA que utiliza dicho tramite. La decision |de la ley hasta la fecha ya se surtié el trdmite  |autorizacion del ejercicio de la
4 de 1998 que vienen ejerciendo la actividad que debe tomarse es si se autoriza el |para todas las entidades y fueron autorizadas |actividad financiera.
ejercicio de la actividad para ejercer actividad financiera o se les
financiera sin tener en cuenta su ordend el desmonte.
fecha de constitucion, o si se debe
liquidar.
2 Autorizacion para ejercer la actividad financiera para Normativas Eliminacién del tramite Ajustar la circular basica juridica eliminando el Delegatura Financiera 01/02/2017 30/12/2017
entidades cooperativas constituidas antes de agosto 4 de / OPA trdmite una vez tomada la decisién con relacién
1998 que vienen ejerciendo la actividad a la entidad que se encuentra pendiente de
autorizar
3 * Control de legalidad y seguimiento a la disolucién y Normativas Fusién de tramites Unificar ambos tramites en el SUIT |Actualizacion del SUIT con los cambios de Mayor facilidad para las Delegatura Financiera y 02/01/2017 31/03/2017
liquidacion voluntaria dado el cambio en la Circular Bésica |fusion de los tramites. organizaciones solidarias para realizar |Delegatura Asociativa,
* Autorizacion para inicio y cierre de las liquidaciones Juridica del 2015, que los fusioné. el tramite ante la Superintendencia Oficina Asesora de
voluntarias Planeacion y Sistemas
4 * Autorizacién de transformacion de entidades del sector real [Normativas Fusion de tramites Unificar ambos tramites en el SUIT |Actualizacion del SUIT con los cambios de Mayor facilidad para las Delegatura Financiera y 02/01/2017 31/03/2017
sometidas a la supervisién de la superintendencia de la dado el cambio en la Circular Bésica [fusion de los tramites. organizaciones solidarias para realizar |Delegatura Asociativa,
economia solidaria. Juridica del 2015, que los fusioné. el tramite ante la Superintendencia Oficina Asesora de
* Autorizacion para la transformacion, incorporacion o fusion Planeacion y Sistemas
de las entidades con actividad financiera




PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RA

CIONALIZACION DE TRAMITES

N° NOMBRE DEL TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO TIPO DE ACCION ESPECIFICADE  |SITUACION ACTUAL DESCRIPCION DE LA MEJORA A REALIZAR AL [BENEFICIO AL CIUDADANO Y/O DEPENDENCIA FECHA REALIZACION
RACIONALIZACI |RACIONALIZACION TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO ENTIDAD RESPONSABLE INICIO FIN
N dd/mm/aa dd/mm/aa
5 * Autorizacion para la transformacion, incorporacion o fusién |Normativas Fusion de tramites Unificar ambos tramites en el SUIT |Actualizacion del SUIT con los cambios de Mayor facilidad para las Delegatura Financiera y 02/01/2017 31/03/2017
de las entidades con actividad financiera dado el cambio en la Circular Basica |fusion de los tramites. organizaciones solidarias para realizar |Delegatura Asociativa,
* Autorizacion de fusién por creacion o por incorporacion- Juridica del 2015, que los fusiond. el tramite ante la Superintendencia Oficina Asesora de
absorcion Planeacion y Sistemas
6 * Autorizacidn para la escision de las entidades con actividad |Normativas Fusion de tramites Unificar ambos tramites en el SUIT |Actualizacién del SUIT con los cambios de Mayor facilidad para las Delegatura Financiera y 02/01/2017 31/03/2017
financiera dado el cambio en la Circular Basica |fusion de los tramites. organizaciones solidarias para realizar |Delegatura Asociativa,
* Autorizacion de escision de las organizaciones de economia Juridica del 2015, que los fusioné. el tramite ante la Superintendencia Oficina Asesora de
solidaria que no ejercen actividad financiera Planeacion y Sistemas
INTERCAMBIO DE INFORMACION (CADENAS DE TRAMITES - VENTANILLAS UNICAS)
1 Ventanilla Gnica Supersolidaria Administrativas | Tramite / OPA total en Oficina Asesora de 02/01/2017 31/03/2017

linea

Planeacion y Sistemas




Fecha

Subcomponente / Procesos| N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
Consolidar informacion sobre la gestidn de la entidad y emitir . . . . .
. . . . . L. 4 informes ejecutivos trimestrales Oficina Asesora de
1.1 |informes ejecutivos trimestrales (publicados en pagina de la . ., . 30/01/2018
. . publicados Planeacién y Sistemas
Superintendencia y del MHCP)
1 informe de gestidn para la Oficina Asesora de
1.2 |Consolidar informe de gestidn para audiencia publica L, g. P L . 31/10/2017
audiencia publica Planeacién y Sistemas
Convocar a las partes interesadas para participar en audiencia Evidencias de la convocatoria a
1.3 Lo p ., P P P través de redes y comunicaciones, Comunicaciones 15/12/2017
publica de rendicion de cuentas. .
con un mes de anticipacion.
Actualizar permanentemente la informacion sobre la gestién de
. P . L, } g 100% de actualizaciones realizadas |Oficina Asesora de
1.4 |[la entidad, nueva normativa y automatizacion de tramites en ) L . 31/12/2017
.. segln demanda Planeacién y Sistemas
nuestra pagina web.
Difundir informacidn sobre la gestién de la entidad a través de |Participacidn en el 100% de los
., . 1.5 |medios alternativos, diferentes a la pagina web, en los eventos [eventos convocados por entidades |Despacho y comunicaciones |31/12/2017
Informacion de calidad y en o . .
. . en los que participa u organiza la entidad. del sector
lenguaje comprensible
Visibilizar la gestion de la Superintendencia mediante la difusion
1.6 |de informacidn a través del programa de television 21 emisiones del programa Comunicaciones 31/12/2017
“Supersolidaria Te Ve”.
Realizar un especial en el programa Supersolidaria sobre el 1 emision del programa con el
1.7 |informe de gestidon de la Superintendencia 2017 a manera de . . prog ., Comunicaciones 30/11/2017
especial del informe de gestidn
panel.
. . L L. 1 publicacidon del informe de gestién |Oficina Asesora de
1.8 |Publicar el informe de gestidn en la pagina web. ., . 15/11/2017
en el portal web Planeacion y Sistemas
Publicar en la revista institucional Enlace Solidario el informe de |1 publicacién del informe de gestion
1.9 € publicacion ge’ ink & Comunicaciones 20/12/2017
gestion en la revista institucional
Recopilar y consolidar la informacién de Participacion Social y |4 reportes consolidados para ser i
. . N . . .., |Secretaria General y
1.10 |de Atencidn Ciudadana y reportarla para informes de rendicion |incluidos en el informe de rendicion 31/12/2017

de cuentas

de cuentas

Comunicaciones




Fecha

Subcomponente / Procesos| N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
1 Audiencia publica de | Oficina Asesora de
, . udiencia publica de la ., .
2.1 |Realizar audiencia de rendicidn de cuentas de la Entidad ) P . ] Planeacién y Sistemas y 29/12/2017
Superintendencia realizada .
Comunicaciones
Fortalecer el componente de didlogo a través del desarrollo y o
) L, . 100% encuentros solidarios
debida documentacién de los encuentros Supersolidarios, en . .
,, , 2.2 . . X realizados y debidamente Despacho y delegaturas 31/12/2017
Didlogo de doble via con la los que se atienden las inquietudes de los asistentes y se
: ; ., . . documentados
ciudadania y sus presenten avances en gestion de la Superintendencia.
organizaciones - - -
Realizar encuesta que permita evaluar el impacto de la Informe(s) de resultados de la
2.3 |informacidn publicada y socializada en los eventos que organiza |evaluacién de los encuentros Comunicaciones 31/12/2017
y en los que participa la Superintendencia. solidarios
Acoger los comentarios recibidos a través de redes sociales, 1 informe de rendicion de cuentas  |Oficina Asesora de
2.4 |pagina web y buzdn de sugerencias para la estructuracién de la |en donde se evidencien la Planeacién y Sistemas - 30/01/2018
audiencia de rendicién de cuentas. participacion social Comunicaciones
Actualizar la base de datos de contacto de medios de
comunicacion y corresponsales tanto nacionales como Base de datos de contacto L
3.1 . . . . L, . Comunicaciones 15/05/2017
regionales como estrategia para incentivar la participacion en  |actualizada
los temas relevantes de gestion de la Entidad.
. L, . . 1 informe de la satisfaccion .
Realizar medicidn de la satisfaccion ciudadana con resultados . L Oficina Asesora de
3.2 L, ciudadana sobre la rendicion de ., . 30/01/2018
de la rendicion de cuentas Planeacién y Sistemas
cuentas
Incentivos para motivar la . .. . 3 Divulgaciones realizadas de la
s Divulgar los resultados de la gestidn de la entidad a través de o . X L
cultura de la rendicién y 3.3 . . . . gestion de la entidad a través de Comunicaciones 31/12/2017
. las redes sociales para el intercambio de ideas y propuestas. .
peticién de cuentas redes sociales
Difundir a través de los mecanismos de comunicaciéon interna  |Difusiones realizadas a través de
(Notisolidario, carteleras, intranet) los temas y la legislacion mecanismos de comunicacién L
34 . L . ) . ] Comunicaciones 31/12/2017
relacionada con la rendicidn de cuentas a la ciudadania, para interna de temas y legislacion de
incentivar el proceso desde los funcionarios. rendicion de cuentas
Realizar Un encuentro institucional para sensibilizar a los 1 encuentro institucional sobre la Oficina Asesora de
izar u cuentro instituci r ibiliz ) ., .
3.5 . . . . P L importancia de la rendicion de Planeacién y Sistemas - 31/10/2017
funcionarios sobre la importancia de la Rendicién de Cuentas. .
cuentas Comunicaciones
. . . L Informe de encuesta de la medicion L
4.1 |Realizar una encuesta para medir el impacto de la gestidn Comunicaciones 31/01/2018

CunliianriAn v

del impacto




Fecha

Subcomponente / Procesos| N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada

Lvaiuacivii y . . . . . .

. ., 4.2 |Llevar registro de asistentes Listado de asistentes por evento Comunicaciones 31/12/2017
retroalimentacién a la —

S Informe de participacion ciudadana
gestion institucional . L C o
4.3 [Medir la participacién ciudadana en la rendicién de cuentas de la Comunicaciones 15/01/2018

vigencia




Fecha

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
Consolidar las propuestas que surjan de las ,
Estructura administrativa y L. prop q J L Informe de propuestas de las veedurias i
. . . L. 1.1 |veedurias ciudadanas para la determinacién del Plan| . . Secretaria General 31/12/2017
direccionamiento estratégico L ciudadanas de la vigencia
Anual de Supervisién
Implementar call center para atencion telefénica
2.1 .p. L, P Contratacion del call center Secretaria General 15/04/2017
eliminando esta funcién del CAU
Implementar campafias para que las partes
2.2 linteresadas utilicen los canales virtuales de atencién [Realizacion del 100% de las campafias Secretaria General 31/12/2017
Fortalecimiento de los canales de al ciudadano
atencion Establecer nuevamente el correo electrdnico Correo electronico de atencion al ,
23| . . ) ) . Secretaria General 28/02/2017
institucional para contacto con el ciudadano usuario en funcionamiento
Participar en las Ferias nacionales de servicio al . . L .
. . ., . 100% ferias nacionales con participacion |Comunicaciones con
2.4 |ciudadano, entregando informacidn y resolviendo . . . 30/12/2017
o de la Superintendencia apoyo institucional
inquietudes
Capacitar a los funcionarios de la entidad sobre Soportes de capacitacién a los
Talento Humano 3.1 |participacion social, atencidn ciudadana y P i ) P Secretaria General 31/12/2017
. ., funcionarios
anticorrupcion
e e . Establecer el proceso aprobadoy )
4.1 |Unificar el proceso de participacion social . ., Secretaria General 30/06/2017
publicado en ISOlucién
Elaborar el ajuste al procedimiento para el tramite |Establecer el procedimiento aprobado ,
4.2 J P o P ) P . P y Secretaria General 30/06/2017
de los Derechos de Peticiéon publicado en ISOlucidn
Implementar y evaluar el procedimiento ajustado 6 informes de seguimiento ala
Normativo y procedimental 4.3 |para el tramite de los Derechos de Peticion implementacion del procedimiento Secretaria General 30/12/2017
bimensualmente ajustado
Consolidar los motivos por los cuales los usuarios i . ,
4.4 P L Informe de consolidacion de los motivos |Secretaria General 30/12/2017
presentan Derechos de Peticion
Reducir los tiempos de respuesta de las PQRS de los |Informe de reduccion de los tiempos de
4.5 ] ) P P Q P Secretaria General 30/12/2017
usuarios y ciudadanos respuesta a las PQRS
Establecer el plan de presencia en el marco Plan de presencia en el marco de la
51 o P . P . P o, ] Secretaria General 30/06/2017
participacidn social participacion social
Ejecutar el plan de presencia en el marco 3 i
5.2 J P P Informe de implementacidn del plan Secretaria General 31/12/2017

participacion social
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Fecha

Relacionamiento con el ciudadano

Programada
53 Promocionar la cartilla sobre deberes y derechos de [Evidencia de las acciones de promocién |[Secretaria General y 31/12/2017
"~ |los asociados y las organizaciones vigiladas de la cartilla Comunicaciones
5.4 Promocién del video sobre deberes y derechos de  |Evidencia de las acciones de promocién |Secretaria General y 31/12/2017
" |los asociados y las organizaciones vigiladas del video Comunicaciones
Acciones dirigidas a promover la conformacién de
veedurias ciudadanas durante los "Encuentros Eviencias de las acciones de promocidn [Secretaria General
5.5 P Y 131/12/2017

Supersolidarios" y en otros espacios o canales de
comunicacion.

de las veedurias ciudadanas

Comunicaciones




Subcomponente / Procesos

No

Actividad

Meta o producto

Responsable

Fecha

Programada
. L, e Publicaciones realizadas periédicamente de  |Delegaturas, comunicaciones
Mantener los reportes e informacion estadistica del L. . L, L. L
1.1 . L. . las estadisticas o informacidn realizacionda de |y oficina asesora de 15/01/2018
sector vigilado en la pagina web de la entidad . .. L. .
. . las entidades vigiladas planeacién vy sistemas
Lineamientos de
Transparencia Activa Informe de resultados del trabajo de supervisién de la
P 1.2 entidad . P 2 Informes de gestidn semestrales publicados |Delegaturas 15/01/2018
i
Realizar revisién y mejoras al link de "Preguntas Link "Preguntas frecuentes" en la web con las ,
1.3 } y J, o & ) .g Secretaria General 30/06/2017
frecuentes" del portal institucional mejoras implementadas
Publicar trimestralmente informacion de participacién |4 Informes sobre PQRSD publicados de ,
21 | ° otraime particip ormes sobre PARSD publicado Secretaria General 15/01/2018
social y atenciéon al ciudadano. participacion social y atencién al ciudadano
Publicacién de informe de defensa judicial . . . - .
2.2 . ) 4 informes publicados de defensa judicial Oficina Asesora Juridica 15/01/2018
trimestralmente
Revisar, aprobar y publicar las Politicas de seguridad |Politicas de seguridad de la informacién del  |Oficina Asesora de
2.3 |de lainformacidn del sitio web y proteccién de datos [sitio web y proteccidn de datos personales Planeacidn y Sistemas, y 30/06/2017
personales aprobadas y actualizadas en el portal web Secretaria General
- . . e e o . - - Secretaria General,
Disefiar y publicar informacion dirigida para los nifios, |Espacio para los nifios, nifias y adolescentes L.
. . . . . Comunicaciones y
2.4 |nifias y adolescentes sobre la entidad, sus servicios o [sobre la entidad, actualizado y en . 31/07/2017
L . . . Oficina Asesora de
sus actividades, de manera didactica. funcionamiento ., .
Planeacidn y Sistemas
55 Publicar los manuales, procesos y procedimientos Publicacién de los manuales, procesos y Oficina Asesora de 31/07/2017
™ |parala toma de decisiones en las diferentes areas. procedimientos en el portal web Planeacidn y Sistemas
Publicar la descripcion de la estructura orgdnica, Espacio sobre la descripcion de la estructura L
L -, s, L . -, . |Comunicaciones y las
2.6 |donde se dé informacidn general de cada division o orgdnica e informacién de cada dependencia . 31/07/2017
. . dependencias
dependencia. en el portal web actualizado
Revisar y actualizar el espacio dedicado a la
.y. P Espacio del portal web sobre la normatividad . L
2.7 |normatividad para que quede acorde con la Ley de Oficina Asesora Juridica 31/03/2017

Transparencia

actualizado




Fecha

Subcomponente / Procesos | N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
Complementar la informacidn publicada en la pagina
web de los proyectos de inversion acorde con lo
. . o, Espacio del portal web sobre proyectos Oficina Asesora de
2.8 |establecido en la Ley de Transparencia: Distribucion P . P proy ., . 28/02/2017
) L actualizado Planeacidn y Sistemas
presupuestal de proyectos de inversion junto a los
indicadores de gestidn
Publicar el presupuesto desagregado con Publicaciones realizadas sobre las
2.9 e P P gree . Secretaria General 29/12/2017
modificaciones modificaciones al presupuesto desagregado
Mejorar el espacio designado para la participacién
Lineamientos de social y ciudadana en el portal web en cumplimiento a Espacio actualizado de particinacién social
Transparencia Pasiva 2.10 |lo establecido en la Ley de Transparencia: Sujetos que | . P P P y Secretaria General 30/06/2016
. p ciudadana en el portal web
pueden participar, Areas responsables de la
orientacion y vigilancia para su cumplimiento.
Revisar el contenido del espacio de informes de . . . . -
i . P . Espacio actualizado de informes de gestidn Oficina Asesora de
2.11 [gestidn, para hacer evidentes los informes de . . . ., . 31/03/2017
evidenciando los informes de empalme Planeacidn y Sistemas
empalme de los gerentes
Informes publicados de la vigencia y de
Publicar los informes enviados al . P . . 8 . y .
2.12 . anteriores vigencias en el espacio Despacho y comunicaciones. (31/12/2017
Congreso/Asamblea/Concejo. . .
determinado en la pagina web
Consolidar y publicar el informe de rendicion de 3 . L,
Y p. . Publicacién del informe de rendicién de .
cuentas a los ciudadanos, incluyendo la respuesta a e . Oficina Asesora de
2.13 . . . cuentas con las especificaciones en el portal o, . 30/01/2018
las solicitudes realizadas por los ciudadanos, antes y web Planeacidn y Sistemas
durante el ejercicio de rendicion.
Publicar en el portal web los enlaces al sitios web del L, .
) Publicacién de los enlaces en el espacio .
2.14 |organismo de control en donde se encuentren los . Despacho y comunicaciones. [31/12/2017
) ) ] designado en el portal web
informes que éste ha elaborado sobre la entidad.
Indicar, como minimo, el tipo de control que se . . . .
. . . . . . L Espacio web designado actualizado con el tipo
ejecuta al interior y exterior (fiscal, social, politico, . . . L. .
2.15 o . de control que se ejecuta al interior y al Oficina Asesora Juridica 31/03/2017
etc.) de los Entes de control que vigilan a la entidad y . ] .
. L exterior y los mecanismos de supervision
mecanismos de supervision
Publicar la informacién contractual: Informacion de su
L, L Mantener actualizado el SECOP con la .
2.16 |gestidn contractual con cargo a recursos publicos en el Secretaria General 30/12/2017

SECOP.

informacion de la gestion contractual




Fecha

Subcomponente / Procesos | N° Actividad Meta o producto Responsable
Programada
Publicar la ejecucidon de contratos: Aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del Publicar la informacion de la ejecucion .
2.17 . . . o, . . Secretaria General 30/12/2017
supervisor o del interventor, que prueben la ejecucidn [contractual de la vigencia
de los contratos.
Elaborar el ajuste al procedimiento para el trdmite de |Procedimiento para trdmite de Derechos de
2.18 ! .p. ) P o P Secretaria General 30/06/2017
los Derechos de Peticidn Peticion Ajustado
Implementar y evaluar el procedimiento ajustado 6 informes de seeuimiento a la
2.19 |para el tramite de los Derechos de Peticidn . ., & . . Secretaria General 30/06/2017
. implementacion del procedimiento ajustado
bimensualmente
Registro de activos de informacion aprobado
Aprobar y publicar del Registro de Activos de o ngclice de Informacién Clasificada P
3.1 [Informacién actual y el Indice de Informacidn . ¥ . Oficina Asesora Juridica 30/06/2017
- Reservada, aprobado y publicado en pagina
Clasificada y Reservada
web
Elaboracién de los 40% de avance en la determinacién del fondo
., 3.2 |Determinar el fondo documental de la entidad ) ) Secretaria General 31/12/2017
Instrumentos de Gestidn de la documental de la entidad
Informacion Actuali blicar el E de Publicacion de  |E de publicacién de la informacid
ctualizar y publicar el Esquema de Publicacion de squema de publicacién de la informacién
33 Ve a a pub 2 Comunicaciones y OAJ 28/02/2017
Informacion aprobado y publicado en pagina web
Construir y aprobar del Programa de Gestion Programa de gestién documental aprobado
3.4 yap & g_ & P ¥ Secretaria General 30/07/2017
Documental publicado
Identificar mecanismos y herramientas, e ., .
. Implementacién de un mecanismo o L
implementar por lo menos una, para el acceso a la . . ., Comunicaciones y
4.1 |, L herramienta para el acceso a la informacién , 30/07/2017
informacion institucional a las personas con . . . Secretaria General
N . . . institucional a las personas con discapacidad
Criterio Diferencial de discapacidad
Accesibilidad Publicar listados o informacion relevante de los
rogramas vy revistas de la Superintendencia para Al 100% de los programas y revistas que se
a2 |P g ‘y -, . P o P . X p_ & y , . q Comunicaciones 31/12/2017
mejorar la informacién publicada en afios anteriores |encuentran publicados en pagina web
en la pagina web
Realizar seguimiento semestral a la publicacién de
Monitoreo del Acceso a la . ”g L . P , . 2 seguimientos a la informacién publica de la |Oficina asesora de
5.1 |informacidn publica registrada en la pagina de la 15/02/2018

Informacion Publica

entidad

pagina web

planeacidén vy sistemas




Subcomponente / Procesos

No

Actividad

Meta o producto

Responsable

Fecha Programada

Registrar los cambios en Cédigo de Etica relacionados con el Plan

Secretaria General y

1.1 |Estratégico, Politicas institucionales y nacionales, Gestién Integral |Codigo de Etica actualizado | .. o 30/04/2017
de Riesgos. entre otros Oficina Asesora Juridica
Actualizacién de los codigos de la entidad £05, -
Revisar y ajustar los cambios que se requieren en el Codigo de Cdodigo de Buen Gobierno |Secretaria General y
1.2 . . . - . 30/04/2017
Buen Gobierno de la entidad actualizado Oficina Asesora Juridica
s i . ‘.. y .. Secretaria General y
2.1 |Realizacién periodica del Comité de Etica Actas del Comité de Etica . . 31/12/2017
Oficina Asesora Juridica
Comités
Actas del Comité de Buen |Secretaria General
2.2 |Realizacidn periodica del Comité de Buen Gobierno . . y . 31/12/2017
Gobierno Oficina Asesora Juridica
Canales de denuncia sobre hechos de Informe de las acciones Secretaria General
.. 3.1 |Fortalecer los canales de denuncia sobre hechos de corrupcion . y . 31/12/2017
corrupcion desarrolladas Oficina Asesora Juridica
Mecanismos para la proteccion al Informe de las acciones Secretaria General
. P P 4.1 [Fortalecer los mecanismos de proteccidn al denunciante . y . 31/12/2017
denunciante desarrolladas Oficina Asesora Juridica
. . . . . Informe de las acciones Secretaria General y
Procedimiento de denuncia 5.1 |Operativizar el procedimiento de denuncias 31/12/2017

desarrolladas

Oficina Asesora Juridica




