
 



 

 

 
 

PLAN DE PARTICIPACIÓN GRUPOS DE INTERES Y SERVICIO AL CIUDADANO 2021 

 
 
 

ANTECEDENTES 

 
 

La Superintendencia de la Economía Solidaria, es una entidad técnica del Estado, adscrita al Ministerio 

de Hacienda, que fue creada mediante la Ley 454 de 1998. Tiene como función principal la supervisión 

de la actividad financiera del cooperativismo y los servicios de ahorro y crédito de los fondos de 

empleados y asociaciones mutuales. En general, ejerce la supervisión de las organizaciones de 

economía solidaria que determine mediante acto general el Presidente de la República y que no se 

encuentren sometidas a la supervisión especializada del Estado. 

 
 

 

Trabaja por la sostenibilidad de las organizaciones, la protección de los derechos de los asociados y 

de la comunidad en general, para el posicionamiento y avance de la economía solidaria. 

 
 
 

INTRODUCCION 
 
 

El Modelo integrado de Planeación y Gestión – MIPG – es el marco de referencia diseñado por el 

Gobierno Nacional para que las entidades públicas planeen, ejecuten y hagan seguimiento a su 

gestión de cara a la ciudadanía; a través de prácticas e instrumentos que agilicen, simplifiquen y 

flexibilicen la operación hacia el logro de resultados en términos de calidad e integridad y se 

fortalezca la relación del Estado con el ciudadano. 

 
 
 

Es así como, la Superintendencia de la Economía Solidaria, en cumplimiento a lo dispuesto en el 

artículo 2 de la Ley 1757 de 2015, por el cual todas las entidades del orden nacional y territorial deberán 

diseñar, mantener y mejorar espacios que garanticen la participación ciudadana en todo el ciclo de la 

gestión pública (diagnóstico, formulación, implementación, evaluación y seguimiento), presenta a 

continuación el Plan de Participación Grupos de Interés y Servicio al Ciudadano 2021. 



 

 

 
 

OBJETIVO 

 
 

Permitir que la Superintendencia de la Economía Solidaria garantice la incidencia efectiva de los 

ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de planeación, ejecución, evaluación -incluyendo la 

rendición de cuentas- de su gestión, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y prácticas 

de participación ciudadana 

 

ALCANCE 

  
 

Con este Plan, se establecen mecanismos para la participación de nuestros Grupos de Interés, como 

un derecho que tienen los ciudadanos a intervenir en el proceso de decisión de actividades de la 

Superintendencia de la Economía Solidaria y la responsabilidad de la administración pública de facilitar 

a los ciudadanos el derecho a participar. 

Los Grupos de Interés de la Superintendencia de la Economía Solidaria, están conformados por: las 

organizaciones solidarias vigiladas (Cooperativas, Fondos de Empleados, Asociaciones Mutuales y 

otras cooperativas), los asociados, ciudadanía, gremios, organizaciones no gubernamentales, 

academia, medios de comunicación, instituciones públicas, servidores de la Entidad, organismos de 

control, personas interesadas en temas institucionales, proveedores, veedurías ciudadanas, etnias, 

personas en condiciones de discapacidad, entre otros. 

 

MARCO NORMATIVO 

 
 

En Colombia, se cuenta con una serie de normas que facultan a los ciudadanos para hacer uso de 

derecho de petición, y ejercer la participación en las entidades del estado. 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Constitución Política 

de Colombia - 1991 

ARTICULO / NORMA DETALLE 

 

Articulo 1 
Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de República unitaria, descentralizada, con autonomía de sus 

entidades territoriales, democrática, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad. 

 

Articulo 2 

Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, 

derechos y deberes consagrados en la Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida  

económica, 

 

Articulo 13 
(…) El Estado promoverá las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptará medidas en favor de grupos discriminados 

o marginados (…) 

 
Articulo 20 

Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir información veraz e 

imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicación. 

 
Articulo 23 

Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y  a 

obtener pronta resolución. El legislador podrá reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos 

fundamentales. 

Articulo 40 Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformación, ejercicio y control del poder político (…) 

Articulo 74 Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformación, ejercicio y control del poder político (…) 

 

Articulo 79 
 

Derecho de todas las personas a acceder a los documentos públicos, salvo los casos que establezca la ley. 

 

Articulo 95 
 

La ley garantizará la participación de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. 

 

Articulo 270 
 

(…) Son deberes de la persona y del ciudadano:(…) 5. Participar en la vida política, cívica y comunitaria del país. (…) 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Leyes sobre 

Participación 

Ciudadana 

 
LEY 134 DE 1994 

regula la iniciativa popular legislativa y normativa; el referendo; la consulta popular, del orden nacional, departamental, distrital, 

municipal y local; la revocatoria del mandato; el plebiscito y el cabildo abierto. 

LEY 190 DE 1995 Estatuto Anticorrupción. 

 
LEY 393 de 1997 

Desarrolla plenamente este mecanismo de protección de los derechos, es decir, que el incumplimiento de las leyes y los actos 

administrativos por parte de las autoridades, se deben ventilar por el procedimiento especial regulado por esta ley. 

 
 

Ley 472 de 1998 

La presente ley tiene por objeto regular las acciones populares y las acciones de grupo de que trata el artículo 88 de la Constitución 

Política de Colombia. Estas acciones están orientadas a garantizar la defensa y protección de los derechos e intereses colectivos, así 

como los de grupo o de un número plural de personal. 

 

Ley 720 de 2001 

La presente ley tiene por objeto promover, reconocer y facilitar la Acción Voluntaria como expresión de la participación ciudadana, el 

ejercicio de la solidaridad, la corresponsabilidad social, reglamentar la acción de los voluntarios en las entidades públicas o privadas y 

regular sus relaciones. 

LEY 850 DE 2003 Por medio de la cual se reglamentan las veedurías ciudadanas. 

 

LEY 962 de 2005 
Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalización de trámites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades  

del Estado y de los particulares que ejercen funciones públicas o prestan servicios públicos. 

LEY 1712 DE 2014 
Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras 

disposiciones. 

LEY 1755 DE 2015 
Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento 

Administrativo y  de lo Contencioso Administrativo. 

LEY 1757 DE 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y protección del derecho a la participación democrática. 

 

decreto sobre la 

participación 

ciudadana 

DECRETO 2632 DE 2009 Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano. 

DECRETO 2232 DE 1995 por medio del cual se reglamenta el sistema de quejas y reclamos. 

DECRETO 1166 DE 2016 Por medio del cual se reguló la recepción y tramitación del derecho de petición verbal. 

 
Resoluciones emitidas por la 

superintendencia sobre 

participacion ciudadana 

RESOLUCION 

201600007535 
Por medio de la cual se reglamenta el derecho de peticion en la Superintendencia de la Economía Solidaria. 

RESOLUCION 

201740001975 
por medio del cual se crea el grupo interno de trabajo mde servicio al ciudadano. 

 
 
 

Mediante RESOLUCIÓN 2020121007195 del 1 de julio de 2020, la Superintendencia de la Economía 

Solidaria, modificó el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano para la vigencia 2020, debido a 

que en el mes de junio de 2020 se realizó monitoreo al Plan Anticorrupción y de Atención al 



 

 

 
 

Ciudadano para la vigencia 2020 por parte de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, en donde 

se evidenció que teniendo en cuenta la declaratoria de Estado de Emergencia Sanitaria causado por 

el coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional decretada por el Gobierno Nacional, se hizo 

necesario realizar ajustes a unas acciones establecidas en los diferentes componentes del 

mencionado plan. 
 

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 

Los mecanismos de participación ciudadana son los medios a través de los cuales se materializa el 
derecho fundamental a la participación democrática, y permiten la intervención de los ciudadanos en la 
conformación, ejercicio y control del poder político. 

 

Los Grupos de Interés de la Superintendencia de la Economía Solidaria pueden participar en: 

• Formulación Participativa 
Incidir en formulación de política pública 
Planeación participativa 
Presupuesto participativo 

• Control y Evaluación Ciudadana 
Rendición de Cuentas 
Veedurías Ciudadanas 

• Participación en la Información y consulta 
Ofrecer y divulgar información pública 
Consultar temas de interés, opinión sobre normas, etc. 

 

A continuación, la Superintendencia de la Economía Solidaria pone a disposición de los Grupos de 

Interés, la información de las instancias y los mecanismos de participación en los que pueden estar 

vinculados directamente con el quehacer administrativo, las funciones y la misión propia institucional, 

con el objetivo de promover la interacción, comunicación, consulta y seguimiento de políticas públicas. 

 
 
 

Vale la pena aclarar, que debido a la emergencia económica y social originada por la epidemia de 
COVID-19 en Colombia, mediante Resolución 1003 del 2020, el Ministerio de Salud y Protección Social 
resolvió que no se podrán realizar eventos que impliquen aglomeración de personas. La medida aplica 
tanto para eventos públicos como privados durante el término de la emergencia sanitaria; por lo cual 
los eventos, foros y conferencias se programarán, en forma digital. 



 

 

 
 

ENCUENTROS SOLIDARIOS 

 
 

Los Encuentros Solidarios, son espacios de diálogo, que permiten conocer las inquietudes de los 

diferentes actores del Sector Solidario, visibilizar la gestión e incrementar los recursos de autoridad y 

legitimidad de la Supersolidaria; haciendo explícito su aporte al posicionamiento y avance de la 

Economía Solidaria. Así mismo, proporcionan herramientas para la producción continua de información 

y conocimiento, que facilitan la toma de decisiones y el liderazgo sectorial. 

Para el 2021, la Superintendencia de la Economía Solidaria tiene programado realizar: 
Nombre del 

Evento 
Público 

Objetivo 
Conferencistas Fecha No. Participantes Evidencia 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Título I, II y 
I+A4:F15II 

Disposiciones 
Comunes para 

las 
Organizaciones 

Solidarias 
Vigiladas 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Martha Nury 
Beltrán y Jorge 
Iván Vásquez 8 de junio de 2021 1386  https://www.youtube.com/watch?v=oVv_cDe4TeA&t=10965s 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera.  

Sistema 
Integrado de 

Administración 
de Riesgos - 

SIAR 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 10 de junio de 2021 1625 https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo de 

Crédito - SARC 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Diana Marcela 
Forero y Gladiz 

Veloza 10 de junio de 2021 1625 https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Mercado - 
SARM 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas David Beltrán  15 de junio de 2021 1475 https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s  

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas 

Fernando 
ochoa 15 de junio de 2021 1475 https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s  

https://www.youtube.com/watch?v=oVv_cDe4TeA&t=10965s
https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q
https://www.youtube.com/watch?v=RMpvdMrEJ-Q
https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=kyekfzEJrNA&t=31s


 

 

del Riesgo 
Operativo 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Liquidez - SARL 

Organizaciones 
solidarias 
Vigiladas David Beltrán  Junio 17 de 2021 1345  https://www.youtube.com/watch?v=x2gsMUVSXC4 

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 

Título I, II y III 
Disposiciones 
Comunes para 

las 
Organizaciones 

Solidarias 
Vigiladas 

Asociaciones 
Mutuales 

Martha Nury 
Beltrán y Jorge 
Iván Vásquez Julio 27 de 2021 158 

https://youtu.be/qu4U93ibe1I  

Sensibilización 
Circular Básica 

Contable y 
Financiera. 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo de 

Crédito - SARC 
y  Sistema de 

Administración 
del Riesgo de 

Liquidez - SARL 
Asociaciones 

Mutuales 

Diana Marcela 
Forero, Gladiz 

Veloza  y 
David Beltrán Julio 29  de 2021 132 

https://youtu.be/C0fvrbuTUAY 

Socialización 
Estudio 

Sectorial 
Económico 
sobre los 

Fondos de 
Empleados 

Fondos de 
Empleados  

Nicolas Uribe y 
otros 26 agosto de 2021 302 

https://youtu.be/ANLH5AzKXvo 

Sensibilización 
Circular Básica 

Jurídica 
Apertura de 

Corresponsales 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Gustavo 
Serrano, 
Marelvi 

Bernal, jose 
Rutman 

5 de octubre de 2021 302 https://youtu.be/MmgBNIqLEMk 

Sensibilización 
sobre Balance 

Social 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, Luis 

Santiago 
Gallego, Dario 
Castillo y Leslie 

Rodriguez 

7 de octubre de 2021 512 https://youtu.be/RewgXKL0Mxw 

Taller SupTech 
Funcionarios 

Supersolidaria  

Representante 
del Banco 
Mundial 

6 de octubre del 2021 46 
  

Sensibilización 
Gestión del 

Riesgo de Tasa 
de Interés 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 

19 de octubre del 2021 347 https://youtu.be/Li0itKlYAZM  

Sensibilización 
Rentabilidad 
por oficinas  

Organizaciones 
Solidarias 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodríguez 

Octubre  26 de 2021 357 https://youtu.be/UJ7MtdbcdjI  

https://www.youtube.com/watch?v=x2gsMUVSXC4
https://youtu.be/qu4U93ibe1I
https://youtu.be/C0fvrbuTUAY
https://youtu.be/ANLH5AzKXvo
https://youtu.be/MmgBNIqLEMk
https://youtu.be/RewgXKL0Mxw
https://youtu.be/Li0itKlYAZM
https://youtu.be/UJ7MtdbcdjI


 

 

Sensibilización 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo 

Crediticio - 
SARC 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, 

Hernando 
Porras Gómez, 
Diana Marcela 

Forero y 
Myriam Sosa 

Noviembre 2 de 2021 1.514 https://youtu.be/RDYtt05Qk6E  

Sensibilización 
Sistema de 

Administración 
de Riesgo 

Operativo - 
SARO 

Entidades 
Vigiladas 

Marelvi 
Bernal, 

Fernando 
Ochoa y jairo 

Andrés 
Fonseca Ortiz 

Noviembre 4 de 2021 1786 https://youtu.be/WJW8dNBUMNM 

SICSES 
Entidades 
Vigiladas 

OAPS Noviembre 9 de 2021 1624 https://youtu.be/s2FBphF72VY 

Audiencia 
Pública 

Rendición de 
Cuentas 

Entidades 
viigladas, 

asociados, el 
sector 

solidario, 
ciudadania y 

todos nuestros 
Grupos de 

Interés 

Directivos de 
la Entidad 

25 Noviembre de 2026 685 https://youtu.be/V3eI7GcM-KU 

Presentación 
Estudio 

Evolución en la 
Ultima Década 

entidades 
vigiladas por la 

Delegatura 
Asociativa 

Entidades 
Vigiladas, 

asociados y el 
sector 

solidario  

Grupo de 
Riesgos de la 
Delegatura 
Asociativa  

30 noviembre de 2021 451 https://youtu.be/PZcVpSaNP8g 

Sensibilización 
Rentabilidad 
por Producto 

Cooperativas 
de Ahorro y 

Crédito 
Vigiladas 

Guillermo 
Rodriguez 

Esteves 
2 Diciembre de 2021 825 https://youtu.be/79nsQ354Oak 

Trámites 
Oficiales 

Entidades 
vigiladas, 

asociados, el 
sector 

solidario, 
ciudadania y 

todo nuestros 
Grupos de 

Interés 

OAPS y 
Delegaturas 

10 de diciembre de 2021 564 https://youtu.be/wCTGmSDOAh4 

Sensibilización 
sobre el 
Sistema 
Nacional  

ALA/CFT  de 
Lavado de 
Activos y 

Financiación 
del Terrorismo 
-  (Reporte de 
Operaciones 
Sospechosas 

ROS)  

Entidades 
Vigladas, 

asociados y el 
sector 

solidario  

UIAF 21 de diciembre de 2021 1590 

https://youtu.be/5YzRMxoGcPE  

https://youtu.be/RDYtt05Qk6E
https://youtu.be/WJW8dNBUMNM
https://youtu.be/s2FBphF72VY
https://youtu.be/V3eI7GcM-KU
https://youtu.be/PZcVpSaNP8g
https://youtu.be/79nsQ354Oak
https://youtu.be/wCTGmSDOAh4
https://youtu.be/5YzRMxoGcPE


 

 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
 

El documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, señala que “La rendición de cuentas es una 

expresión de control social, que comprende acciones de petición de información, así como la evaluación 

y búsqueda de la transparencia de la gestión en la administración pública”. Ante las entidades 

solidarias, sus asociados, Gremios, Académicos, Representantes de Entidades del Gobierno, entes de 

control, medios de comunicación, sociedad civil, Grupos de Veedurías, ciudadanía y los servidores 

públicos de la Entidad, Supersolidaria realiza la Audiencia Pública de rendición de cuentas y utiliza 

otros mecanismos de participación para generar mayor transparencia y activación del control social; 

que permiten tomar mejores decisiones e incrementar la efectividad y legitimidad en el ejercicio de sus 

funciones. Para el 2021, la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, está programada 

realizarse en el mes de noviembre, de manera digital. 

 
 

 
Actividad Responsable Fecha límite Evidencia 

Alistamiento de la 
convocatoria para la 
Audiencia Pública 

Equipo líder 9 agosto de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/supersolidaria-transparente-beneficios-de- 
rendir-cuentas-ante-los-grupos-de 

 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-para- 
tener-en-cuenta-durante-jornadas 

 

 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/supersolidaria-transparente-importancia-de- 
la-rendicion-de-cuentas 

 https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-

de-cuentas-2021 
Convocatoria Equipo líder Noviembre de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-

cuentas-2021  
Invitación Equipo líder Noviembre de 2021 Invitación: https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-

prensa/noticia/el-proximo-25-de-noviembre-supersolidaria-
rendira-cuentas-la-ciudadania 

Encuesta temas de 
interés para la 
Audiencia de 
Rendición de 
Cuentas 

Equipo líder 1 al 15 de octubre 
de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-
audiencia-publica-rendicion-de-cuent-0 

Informe De Rendicion 
de Cuentas 2020 - 
2021 

Equipo Lider 3 de noviembre de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/i
nforme_rendicion_cuentas_2020_2021_ajustado_23_11_2021.
pdf 

Invitación Consulta 
Informe 

Equipo Lider 3 de noviembre de 
2021 

 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/invitamos-conocer-y-consultar-nuestro-informe-
rendicion-cuentas-2020-2021 

Entrega de 
presentación 
consolidado y 
presentación para la 
audiencia. 

Equipo líder 24 de noviembre de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/
presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_supersolid
aria_2020_2021.pdf 
 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-beneficios-de-rendir-cuentas-ante-los-grupos-de
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-beneficios-de-rendir-cuentas-ante-los-grupos-de
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-beneficios-de-rendir-cuentas-ante-los-grupos-de
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-para-tener-en-cuenta-durante-jornadas
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-para-tener-en-cuenta-durante-jornadas
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-elementos-para-tener-en-cuenta-durante-jornadas
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-importancia-de-la-rendicion-de-cuentas
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-importancia-de-la-rendicion-de-cuentas
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-transparente-importancia-de-la-rendicion-de-cuentas
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-25-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-25-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/el-proximo-25-de-noviembre-supersolidaria-rendira-cuentas-la-ciudadania
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-0
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-0
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vote-por-el-tema-de-su-interes-para-la-audiencia-publica-rendicion-de-cuent-0
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/informe_rendicion_cuentas_2020_2021_ajustado_23_11_2021.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/informe_rendicion_cuentas_2020_2021_ajustado_23_11_2021.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/informe_rendicion_cuentas_2020_2021_ajustado_23_11_2021.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/invitamos-conocer-y-consultar-nuestro-informe-rendicion-cuentas-2020-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/invitamos-conocer-y-consultar-nuestro-informe-rendicion-cuentas-2020-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/invitamos-conocer-y-consultar-nuestro-informe-rendicion-cuentas-2020-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_supersolidaria_2020_2021.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_supersolidaria_2020_2021.pdf
https://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/presentacion_audiencia_publica_rendicion_cuentas_supersolidaria_2020_2021.pdf


 

 

Reunión logística del 
evento (Audiencia 
pública) 

Equipo líder 2 noviembre de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-
cuentas-2021 

Publicación en 
página WEB 
información de RC 

Comunicacion es 31 de octubre de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-
cuentas-2021 

Audiencia Pública Equipo líder 25 de noviembre 
de 
2021 

 https://youtu.be/V3eI7GcM-KU 

Transmisión en Vivo Comunicaciones 25 de noviembre de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/siga-en-vivo-la-audiencia-publica-de-rendicion-
de-cuentas-2020-2021-de-esta 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://www.supersolidaria.gov.co/es/content/rendicion-de-cuentas-2021
https://youtu.be/V3eI7GcM-KU
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/siga-en-vivo-la-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2020-2021-de-esta
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/siga-en-vivo-la-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2020-2021-de-esta
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/siga-en-vivo-la-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-2020-2021-de-esta


 

 

 
 

LAS FERIAS NACIONALES DE SERVICIO AL CIUDADANO 

 
 

De acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018 — 2022, "Pacto por 
Colombia, Pacto por la Equidad", dispone que: "El Programa Nacional de Servicio al Ciudadano 
(PNSC), estará encargado de diseñar herramientas, intervenciones y modelos de entrega de oferta y 
co-creación para acercar el Estado al ciudadano, y de articular esfuerzos con las entidades del Sistema 
Nacional de Servicio al Ciudadano y las entidades territoriales para su implementación" 

Por ello, el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano — PNSC. en el marco de la política nacional 

de eficiencia administrativa al servicio del ciudadano y en el CONPES 2785 de 2013, busca mejorar la 

efectividad, la colaboración y la eficiencia de las entidades y sus capacidades para atender 

oportunamente y con calidad los requerimientos de los ciudadanos. De esta manera, la 

Superintendencia de la Economía Solidaria adopta el modelo de Gestión Pública de cara al ciudadano. 

Es así como, con el objetivo de acercar la Administración Pública a los ciudadanos el Departamento 

Administrativo de la Función Pública adelantará las "Ferias Acércate" en las que se reúnen diferentes 

entes nacionales o territoriales para facilitar el acceso de la comunidad a la oferta institucional, entregar 

información, efectuar espacios de rendición de cuentas, promover el control social y la participación 

ciudadana en la gestión, entre otras actividades. 

 

Esta Superintendencia habitualmente participa en las Ferias de Servicio para llegar a la ciudadanía de 

las poblaciones más apartadas y dispone de la logística para el traslado de su equipo técnico y humano 

y participar activamente en las ferias nacionales programadas. Para el 2021, se tiene programado 

participar en las siguientes ferias: 

 
 

 
Lugar Fecha Evidencia 

San Jacinto 
- Bolívar 

11 al 13 de 
agosto del 2021 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-hoy- 
estaremos-en-san-jacinto-bolivar 

 

Twitter: 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1422595072500117507?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1423417950640480260?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424041614595477508?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424525763861168130?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424717122240929792?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425092434502029320?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425431453727350784?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425811014298316805?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425839497950945286?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425907106092359684?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1426203793012703233?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1426263638889934853?s=20 

 
 

LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6830498009634234368 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-hoy-estaremos-en-san-jacinto-bolivar
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-hoy-estaremos-en-san-jacinto-bolivar
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1422595072500117507?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1423417950640480260?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424041614595477508?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424525763861168130?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1424717122240929792?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425092434502029320?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425431453727350784?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425811014298316805?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425839497950945286?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1425907106092359684?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1426203793012703233?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1426263638889934853?s=20


 

 

 

 
  https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6831606422019686400 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6831606422019686400 

 

Instagram: 
https://www.instagram.com/p/CShrmNkJvgA/?utm_source=ig_web_copy_link 

 
https://www.instagram.com/p/CShQf4UAN6l/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSfJcxnJtzO/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSedk_ogvXD/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSbxGczAC39/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSZXeHvA2Ru/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSVUzdNjRKm/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSR5LOtAS2R/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSOzyBJntOa/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSHnh08gQBx/?utm_source=ig_web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CR95HZmJHxQ/?utm_source=ig_web_copy_link 

 
Facebook: 
https://fb.watch/7O9gTpjxF-/ 
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.1043474602349229/4707148812648438/ 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria- 
216536928376338/photos/a.1043474602349229/4715488041814515 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria- 
216536928376338/photos/a.1043474602349229/4728172777212708 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria- 
216536928376338/photos/a.1043474602349229/4731079846922001 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria- 
216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460686583917 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria- 
216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460706583915 

Sardinata – 
Norte de 
Santander 

8 al 10 de 
septiembre de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-10-
de-septiembre-estaremos-en-sardinata 
 
Instagram: 
https://www.instagram.com/p/CTpTlgGlDT6/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/p/CTpTlgGlDT6/?utm_medium=copy_link 
  
Twitter: 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436369535028940802?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436343902085210148?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436314816277327879?s=20 
  
Facebook: 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/4825110220852296 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/4825110320852286 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/4825110427518942 
  
LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6842137966543040512 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6841533431743152128 
  
 

Dibulla – Guajira 14 y 15 de 
octubre de 2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-14-y-
15-de-octubre-estaremos-en-dibulla 
 
Dibulla (La Guajira) 
  

https://www.instagram.com/p/CShrmNkJvgA/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CShQf4UAN6l/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSfJcxnJtzO/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSedk_ogvXD/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSbxGczAC39/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSZXeHvA2Ru/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSVUzdNjRKm/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSR5LOtAS2R/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSOzyBJntOa/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CSHnh08gQBx/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CR95HZmJHxQ/?utm_source=ig_web_copy_link
https://fb.watch/7O9gTpjxF-/
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.1043474602349229/4707148812648438/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4715488041814515
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4715488041814515
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4728172777212708
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4728172777212708
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4731079846922001
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4731079846922001
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460686583917
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460686583917
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460706583915
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/a.1043474602349229/4734460706583915
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-10-de-septiembre-estaremos-en-sardinata
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-10-de-septiembre-estaremos-en-sardinata
https://www.instagram.com/p/CTpTlgGlDT6/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/p/CTpTlgGlDT6/?utm_medium=copy_link
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436369535028940802?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436343902085210148?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1436314816277327879?s=20
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110220852296
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110220852296
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110320852286
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110320852286
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110427518942
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4825110427518942
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6842137966543040512
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6841533431743152128
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-14-y-15-de-octubre-estaremos-en-dibulla
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-14-y-15-de-octubre-estaremos-en-dibulla


 

 

Instagram: 
https://www.instagram.com/p/CVD9SBavWNR/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/p/CVD9SBavWNR/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/p/CVDNALegmpA/?utm_medium=copy_link 
  
Twitter: 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1449101967654100997?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1449101967654100997?s=20https://twitter.com/_supersoli
daria/status/1448998685346512931?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1448996917497708559?s=20 
  
Facebook: 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/pcb.4941185729244744/4941185629244754/ 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/pcb.4940503709312946/4940503639312953/ 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/pcb.4940039052692745/4940038952692755/ 
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/4936743413022309/ 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/4940038959359421 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/4940038952692755 
  
LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6854768434425815040 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6853724049772834816 
 

Santander de 
Quilichao – 
Cauca 

11 al 12 de 
noviembre 
de 2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-11-y-
12-de-noviembre-estaremos-en-santander 
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link 
 
 
Santander de Quilichao (Cauca) 
  
Instagram: 
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/supersolidaria/tv/CWI1gxmA9Ec/?utm_medium=copy_link 
https://www.instagram.com/p/CWJgs5fPfco/?utm_medium=copy_link 
  
Twitter: 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1459252997251383297?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1458891268382203909?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1458798544387719170?s=20 
  
  
Facebook: 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/pcb.5032585043438145/5032584950104821/ 
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-
216536928376338/photos/pcb.5029027690460547/5029027603793889/ 
https://www.facebook.com/216536928376338/videos/857670848238902 
  
LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6864565107238821888 

https://www.instagram.com/p/CVD9SBavWNR/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/p/CVD9SBavWNR/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/p/CVDNALegmpA/?utm_medium=copy_link
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1449101967654100997?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1449101967654100997?s=20https://twitter.com/_supersolidaria/status/1448998685346512931?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1449101967654100997?s=20https://twitter.com/_supersolidaria/status/1448998685346512931?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1448996917497708559?s=20
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4941185729244744/4941185629244754/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4941185729244744/4941185629244754/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4940503709312946/4940503639312953/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4940503709312946/4940503639312953/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4940039052692745/4940038952692755/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.4940039052692745/4940038952692755/
https://www.facebook.com/216536928376338/photos/a.4926325347397449/4936743413022309/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4940038959359421
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4940038959359421
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4940038952692755
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/4940038952692755
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6854768434425815040
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6853724049772834816
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-11-y-12-de-noviembre-estaremos-en-santander
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-las-regiones-el-11-y-12-de-noviembre-estaremos-en-santander
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/supersolidaria/p/CWMFN2PvosI/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/supersolidaria/tv/CWI1gxmA9Ec/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/p/CWJgs5fPfco/?utm_medium=copy_link
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1459252997251383297?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1458891268382203909?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1458798544387719170?s=20
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.5032585043438145/5032584950104821/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.5032585043438145/5032584950104821/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.5029027690460547/5029027603793889/
https://www.facebook.com/Superintendencia-de-la-Economia-Solidaria-216536928376338/photos/pcb.5029027690460547/5029027603793889/
https://www.facebook.com/216536928376338/videos/857670848238902
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CONSULTAS CIUDADANAS 2021 
 

Durante el presente año, la ciudadanía puede conocer, opinar y proponer sobre los planes, programas, 

estrategias y proyectos normativos que desarrollará la Entidad durante la vigencia: 

 
Proyectos de Norma para Comentarios – Vigencia 2021 

Título Proyecto de Norma Fecha de 
Publicación 

Fecha de Cierre Evidencia 

Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano (PAAC) 
y Mapa de Riesgos de 
Corrupción para la Vigencia 
2021 

Diciembre 29 de 2020 Enero 18 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-propuesta-plan- 
anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-asi 

Plan de Acción Anual Vigencia 
2021 

Enero 21 de 2021 Enero 26 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-propuesta-plan-de- 
accion-anual-vigencia-2021 

Proyecto de Decreto: “por el 
cual se determinan las reglas 
aplicables a las reuniones de 
asambleas o juntas de socios 
del máximo órgano social de 
personas jurídicas, que en 
virtud de lo señalado en el 
parágrafo transitorio del 
artículo 6º de la Ley 2069 de 
2020, se reúnan durante el 
2021”. Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo 

Febrero 3 de 2021 Febrero 7 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/proyecto-decreto-reglas-aplicables-las- 
reuniones-de-asambleas-o-juntas-de 

Proyecto de Decreto: “por el 
cual se señalan razones 
financieras o criterios para 
establecer deterioros 
patrimoniales y riesgos de 
insolvencia y se dictan otras 
disposiciones.” Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo 

Febrero 3 de 2021 Febrero 7 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/proyecto-decreto-razones-financieras- 
o-criterios-para-establecer-deterioros 

Con el fin de tener un mejor 
entendimiento del negocio y de 
las funciones de supervisión y 
control en las Organizaciones 
de Primer Nivel de Supervisión, 
Supersolidaria invita al 
diligenciamiento de una 
encuesta, la cual contribuirá a 
la implementación del nuevo 
Modelo de Supervisión Basado 
en Riesgos, prospectivo, 
participativo y efectivo, que 
redunde en la sostenibilidad y 
avance de la economía 
solidaria 

Febrero 18 de 2021 Febrero 24 de 
2021 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/queremos-conocer-como-gestionan-los- 
riesgos 

Proyecto de Circular Externa: 
"instrucciones sobre la 
adecuada revelación de 
información y la adopción de 
medidas en el marco de las 
asambleas ordinarias a 
celebrarse en el año 2021, con 
el objeto de salvaguardar los 
intereses de los asociados y la 

Marzo 1 de 2021 Marzo 3 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/proyecto-instrucciones-adecuada- 
revelacion-de-informacion-y-adopcion-de 
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naturaleza jurídica de las 
organizaciones de la economía 
solidaria" 

   

El Consejo Técnico de la 
Contaduría Pública (CTCP) con 
el apoyo del Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo, 
presenta para discusión 
pública, el documento: Mejoras 
sobre el Decreto Único 
Reglamentario 2420 de 2015 – 
Proyecto de Simplificación, 
Parte 1. 

Abril 5 de 2021 Abril 20 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-documento-mejoras- 
decreto-unico-reglamentario-2420-de-2015 

Proyecto de Circular Externa: 
“Posesión miembros del 
Consejo de Administración, 
Representantes Legales y 
Revisores Fiscales”. 

Abril 12 de 2021 Abril 15 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-proyecto-posesion- 
miembros-del-consejo-de-administracion 

Proyecto de Circular Externa: 
“Conformación y 
funcionamiento de Comités 
Consultivos de los Consejos de 
Administración” 

Abril 12 de 2021 Abril 15 de 2021 http://supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-proyecto- 
conformacion-y-funcionamiento-de-comites 

Documento de Política Pública 
para el Desarrollo de la 
Economía Solidaria, elaborado 
por el Departamento Nacional 
de Planeación (DNP) y el 
Ministerio de Trabajo. El 
documento será eventualmente 
presentado a consideración del 
Consejo Nacional de Política 
Económica y Social - 
CONPES. 

Junio 29 de 2021 Julio 09 de 2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-documento-politica- 
publica-desarrollo-economia-solidaria 

Guia de Buen Gobierno para 
las organizaciones vigiladas 

Julio 8 de 2021 Agosto 9 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-la-guia- 
de-buen-gobierno-dirigida-las 

Proyecto de Circular 
Externa "Por la cual se 
modifica el Título V de la 
Circular Externa No. 20 de 
2020, Circular Básica 
Jurídica", con el anexo técnico 
y el cronograma de 
implementación. 

Agosto 24 de 2021 Agosto 31 de 
2021 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/para-comentarios-titulo-v-circular- 
externa-no-20-de-2020-circular-basica 

Proyecto de Circular 
Externa que adiciona el 
Capítulo XVII al Título IV 
de la Circular Básica 
Jurídica, Instrucciones 
sobre Seguridad y Calidad 
de la Información para la 
prestación de los servicios 
financieros en las 
organizaciones vigiladas. 

Septiembre 17 de 2021 Octubre 1 de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/para-comentarios-proyecto-
circular-externa-que-adiciona-el-capitulo-xvii-al 
 

Proyecto de Circular 
Externa,  que modifica 
algunos lineamientos del 
Capítulo II del Título IV de 
la Circular Básica 
Contable y Financiera 
sobre el  Sistema de 
Administración del Riesgo 
de Crédito – SARC y su 

Septiembre 27 de 2021 Octubre 11 de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/proyecto-de-norma-
modificaciones-sarc 
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Anexo 1: Consideraciones 
para la calificación y 
deterioro de la cartera de 
crédito y Anexo 2: 
Modelos de referencia 
para la estimación de las 

pérdidas esperadas   

Proyecto de Circular 
Externa,  que modifica el 
Catálogo Único de 
Información Financiera 
con Fines de Supervisión, 
como consecuencia de la 
modificación del Capítulo 
II del Título IV de la 
Circular Básica Contable y 
Financiera sobre 
el  Sistema de 
Administración del Riesgo 
de Crédito – SARC y su 
Anexo 2: Modelos de 
referencia para la 
estimación de las pérdidas 
esperadas. 

Septiembre 27 de 2021 Octubre 11 de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/proyecto-norma-modificacion-
catalogo-unico-de-informacion-financiera-con 
 

Consultar el documento 
CONPES 4051 Política 
Pública para el Desarrollo 
de la Economía Solidaria, 
con el cual se busca 
formular y proponer 
acciones que permitan el 
reconocimiento, 
fortalecimiento y 
desarrollo del modelo de 
economía solidaria en el 
país. 

Octubre 8 de 2021  https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/consulte-la-politica-publica-para-
el-desarrollo-de-la-economia-solidaria 
 

Proyecto de Agenda 
Regulatoria 2022 de la 
Entidad; el cual contiene 
proyectos de norma de 
interés para el sector, que 
serán abordados con el fin 
de concretar normas que 
se reglamentan o 
modifican. 

Noviembre 24 de 2021 Diciembre 16 de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-
proyecto-agenda-regulatoria-y-doctrinal-2022 

Proyecto de Circular 
Externa mediante el cual 
se derogan unos 
lineamientos impartidos en 
el régimen general de 
oficinas, contenidos en el 
Capítulo VIII del Título II 
de la Circular Básica 
Jurídica. Igualmente, se 
incluyen otros aspectos 
sobre los deberes de los 
administradores y del 
gerente o representante 
legal, en el Capítulo VII 
del Título IV de esta 
Circular. 

Noviembre 24 de 2021 Diciembre 1 de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/modificaciones-capitulo-viii-titulo-
ii-y-capitulo-vii-titulo-iv-de-la 
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Proyecto de instrucciones 
relacionadas con el 
cálculo para el cobro de 
sanciones, multas, tasas a 
cargo de la 
Superintendencia de la 
Economía Solidaria. 

Diciembre 23 de 2021 Diciembre 27 de 
2021 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-
proyecto-circular-externa-instrucciones-calculo 
 

Para comentarios 
participación en la 
construcción tanto del 
Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano 
(PAAC), como en la del 
Mapa de Riesgos de 
Corrupción para la 
Vigencia 2022 de esta 
Superintendencia. 

Diciembre 27 de 2021  https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/para-comentarios-propuesta-
plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-asi-
0 

 
 
 

CANALES DE COMUNICACIÓN 
 

En aras de establecer una relación estrecha y directa con grupos de interés, entidades vigiladas y 

ciudadanos en general, la Superintendencia de Economía Solidaria tiene dispuestos los siguientes 

espacios de participación y canales de atención: 

 

Atención Presencial y correspondencia: La Superintendencia cuenta con un espacio físico creado 

para que la ciudadanía adelante sus trámites y acceda los servicios de esta Superintendencia en el 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-proyecto-circular-externa-instrucciones-calculo
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-proyecto-circular-externa-instrucciones-calculo
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/se-publica-para-comentarios-proyecto-circular-externa-instrucciones-calculo


 

 

 
 

Centro de Atención al Usuario (CAU), ubicado en la carrera 7 No. 31 -10 Piso 11 Edificio Torre 

Bancolombia en horario de lunes a viernes 8:30 a.m. a 4:30 p.m. jornada continua. 

 
Línea telefónica: Por medio de este canal la ciudadanía puede obtener información acerca de 

trámites, servicios, planes, programas y eventos desarrollados por la Supersolidaria, para 

comunicarse a través de este canal tenemos: 

 

 Línea Gratuita nacional: 01800-180-430 

 Línea de Servicio al Ciudadano: 7 56 05 57 extensiones 10252 - 10128 - 10129 y 10127. 
El horario de atención es de lunes a viernes, a partir de las 8:30 a.m. y hasta las 4:30 p.m. 
en jornada continua. 

 Línea Ventanilla Única de Correspondencia Virtual: 7 56 05 57 extensión 10133, para 
consultar los números, fecha y hora en que fueron radicadas sus comunicaciones; así como la 
dependencia competente para resolver sus trámites. 

 Línea de denuncias por corrupción: 7-457-411 Extensión10252. 

 Línea de atención soporte al capturador de información financiera: por medio de esta línea, 
la superintendencia realiza acompañamiento al reporte de información financiera y soporte al 
aplicativo SICSES (Sistema Integral de Captura de la Superintendencia de la Economía 
solidaria). PBX: (51) (1) 7 – 560 - 557 Extensión 10408 - 10409 - 10410 

 

Correo Electrónico: con el fin de mejorar el acceso y facilitar el trámite de preguntas, quejas, 

reclamos, solicitudes y denuncias entre otros la Superintendencia cuenta con el correo electrónico: 

atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co . En cuanto a consultas y solicitudes relacionadas con 

el reporte de información financiera a través del aplicativo SICSES, se ha habilitado el correo 

preguntascapturador@supersolidaria.gov.co. Así mismo, para establecer denuncias está dispuesto 

el correo denunciasporcorrupción@supersolidaria.gov.co y para participar y hacer comentarios a 

los planes y proyectos de la Superintendencia se ha establecido el correo 

proyectodenorma@supersolidaria.gov.co. Para notificaciones judiciales, se encuentra habilitado el 

correo notificacionesjudiciales@supersolidaria.gov.co 

 
Sede electrónica: Es una herramienta mediante la cual todo ciudadano accede a la información y 

servicio on-line que se pone a disposición de forma actualizada, la finalidad de la sede electrónica es 
permitir a los usuarios realizar todo tipo de tramite sin dirigirse a la entidad, y realizar la consulta de 
estado del trámite a través de nuestra página web: 

https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica/tramites/t... 
 

Oficina Virtual por Ventanilla única, ingresando por www.supersolidaria.gov.co puede acceder 

y realizar sus solicitudes, peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. 

 
Página Web: La superintendencia de la economía solidaria cuenta con el portal web, donde 

permanentemente se está cargando información y actualizaciones relacionadas con el sector solidario 

mailto:atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co
mailto:preguntascapturador@supersolidaria.gov.co
mailto:denunciasporcorrupción@supersolidaria.gov.co
mailto:proyectodenorma@supersolidaria.gov.co
mailto:notificacionesjudiciales@supersolidaria.gov.co
https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica/tramites/tramite.do?formAction=btShow&t=50003&s=0%C2%A0
http://www.supersolidaria.gov.co/


 

 

 
 

con fines pertinentes para las vigiladas y la ciudadanía en general, adicionalmente, se cuenta con un 

banner en donde los interesados encontraran información pública y normativa de la entidad, 

http://www.supersolidaria.gov.co/. 
 

Skype: Dentro de los canales de comunicación para el apoyo del reporte de información financiera la 

Superintendencia ha habilitado la cuenta en Skype capturadorsupersolidaria con atención 

personalizada en el horario de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 4:30 p.m. 

  

 
Canales Digitales: 

 

 
 
 
 
 

Presencia Institucional a través de Medios de Comunicación 
 

Dentro del nuevo Marco Estratégico 2019 – 2022, la Superintendencia de la Economía Solidaria ha 
establecido como uno de sus objetivos estratégicos el Posicionamiento Institucional, con el cual se 
busca definir e implementar acciones que permitan visibilizar la gestión de la Entidad, con el fin de 
incrementar sus recursos de autoridad y legitimidad en el sector, haciendo explícito su aporte al 

http://www.supersolidaria.gov.co/


 

 

 
 

posicionamiento y avance de la economía solidaria. Una de estas acciones está dirigida al 
relacionamiento con los Medios de Comunicación nacionales, regionales y locales: así como con los 
medios de comunicación del sector solidario: 

 
Presencia institucional en medios de comunicación generales y especializados 

 
Medios 

Título de la 

publicación 

Fecha de la 

publicación 

 
Evidencia 

 
 

 
Conversa 

Solidaria 

Retos de una 

economía solidaria 

en la post pandemia 

en el marco de una 

nueva normatividad. 

 
 
 

 
23/02/21 

 
 
 

 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1364200561394999301?s=20 

 
Gestión 

Solidaria 

SaviTeve 

Modelo de 

supervisión y 

Ley de 

emprendimiento 

 
 

 
13/04/21 

 
 

 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1381973850385231873?s=20 

 
 

 
Conversa 

Solidaria 

Balance de la 

gestión del 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria 

 
 
 

 
22/04/21 

 
 
 

 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1385292935734910977?s=20 

 
 
 
 

 
Soy 

Perspectiva 

El Superintendente 

de la Economía 

Solidaria, Ricardo 

Lozano Pardo habló 

sobre la Gestión de 

Riesgo en el Sector 

Solidario. 

 
 
 
 
 

 
6/05/21 

 
 
 
 
 

 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1390412550903373824?s=20 

Supersolidaria.g
ov.co 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

Dic. 1 de 2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/vivian-carolina-barllza-
illldge-nueva-superintendente-de-la-economia 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1364200561394999301?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1381973850385231873?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1385292935734910977?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1390412550903373824?s=20


 

 

Confecoop 
Antioquia 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

30/11/2021 https://www.confecoopantioquia.coop/articulo/1686/vivian-carolina-barliza-illidge-
nueva-superintendente-de-la-economia-solidaria 

Colombia 
Cooperativa 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

30/11/2021 https://colombiacooperativa.coop/2021/11/vivian-carolina-barliza-illidge-es-
nombrada-nueva-superintendente-de-la-economia-solidaria/ 

Wradio.com.co El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

18/11/2021 https://www.wradio.com.co/2021/11/18/carolina-barliza-seria-la-nueva-
superintendente-de-economia-solidaria/ 



 

 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

www.fenacrep.
org 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

29/11/2021 https://www.fenacrep.org/en/publicaciones/noticia/nombran-nueva-superintendente-
de-la-economia-solidaria-en-colombia 

Legalhoy.co El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

29/11/2021 https://legalhoy.co/nueva-superintendente-de-la-economia-solidaria/ 

www.tuuputchi
ca.com 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

29/11/2021 https://www.tuuputchika.com/2021/11/28/profesional-de-la-guajira-llega-a-la-
superintendencia-de-economia-solidaria/ 



 

 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

Somos 
Perspectiva 

El Presidente de la 

República, Iván 

Duque Márquez, 

nombró con 

carácter ordinario 

como nueva 

Superintendente de 

la Economía 

Solidaria a la 

Doctora Vivian 

Carolina Barliza 

Illidge. Hoy, en las 

horas de la tarde, la 

nueva 

Superintendente se 

posesionó ante el 

Sr. Ministro de 

Hacienda y Crédito 

Público, José 

Manuel Restrepo 

Abondano. 

1/12/2021 https://somosperspectiva.com/nombrada-la-nueva-superintendente-de-la-
economia-solidaria/ 



 

 

 

OTROS FOROS Y EVENTOS VIRTUALES 

 

La Superintendencia de la Economía Solidaria ha establecido dentro de uno de sus objetivos 

estratégicos diseñar e impulsar iniciativas de política pública y generar regulación y doctrina unificadora 

para apoyar la gestión de la supervisión integral y el desarrollo del sector. Por ello, participa en foros, 

eventos y mesas técnicas organizadas y desarrollados por los gremios (Fecolfin, Confecoop, Analfe, 

Ascoop, Cona Mutual) y otras entidades públicas del Sector solidario para socializar y analizar las 

instrucciones y recomendaciones impartidas. 
 

Participación de Supersolidaria en foros 

Organizadores 
de foro 

Foro Fecha de 
publicación 

Evidencia 

Banco de la 
Republica 

Reunión del 
Superintendente y el 
Gerente del Banco de la 
República sobre el sector 
solidario 

28/01/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/135496854870839705 
6?s=20 

Vicepresidencia 
de la 
República de 
Colombia 

Comisión Intersecorial de 
Economía Solidaria 

5/02/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/136870946285748634 
0?s=20 

Cámara de 
Comercio de 
Bogotá 

Reuniones y Actas de 
ESAL del 
Régimen Solidario 

5/03/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/136726691233860813 
1?s=20 

Confecoop La regulación como 
herramienta 
de gestión en el sector 
cooperativo 

9/03/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/136933145883017625 
7?s=20 

Pontificia 
Universidad 
Javeriana 

Las herramientas de 
fomento sectorial y de 
consolidación 

11/03/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/137000727552448102 
9?s=20 

UEOS Comisión Intersecorial 
para el fortalecimiento y 
consolidación del sector 
solidario. 

17/03/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/137231068972601345 
1?s=20 

Unidad de 
Análisis 
Financiero y 
Económico de 
Ecuador 

Transferencia de 
conocimientos 
técnicos en Supervisión 
con Enfoque Basado en 
Riesgo ALA/CFT: Una 
mirada desde la 
experencia de la 
Supersolidaria 

18/03/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/137252309170906726 
7?s=20 

ANALFE Actualización de la 
Circular Básica Contable y 
Financiera, que contará 
con la participará como 
conferencistas de 
nuestros funcionarios. 

23 al 26 de marzo 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/137481096995267788 
8?s=20 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1354968548708397056?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1354968548708397056?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1368709462857486340?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1368709462857486340?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1367266912338608131?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1367266912338608131?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1369331458830176257?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1369331458830176257?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1370007275524481029?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1370007275524481029?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1372310689726013451?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1372310689726013451?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1372523091709067267?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1372523091709067267?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1374810969952677888?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1374810969952677888?s=20


 

 

 

 
ANALFE Actualización de la 

Circular Básica Contable y 
Financiera, que contará 
con la participará como 
conferencistas de 
nuestros funcionarios. 

8,9 y 13 de abril 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/138196507907204710 
9?s=20 

Confecoop Gustavo Serrano, 
Superintendente de la 
Delegatura con Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo realizará 
los saludos protocolarios 
durante el Encuentro de 
Cooperativas con 
Actividad Crediticia 
"Ecosistemas Financieros" 

27/05/2021 https://twitter.com/_supersolidaria/status/139758251674005096 
0?s=20 

FOGACOOP La Superintendencia de la 
Economía Solidaria como 
apoyo al Fondo de 
Garantías de Entidades 
Cooperativas – 
FOGACOOP, participó el 
pasado 1 de julio en la 
Jornada de Capacitación 
“Incorporaciones: 
agregando valor al sector 
cooperativo”, con la 
intervención del 
Superintendente de la 
Delegatura para la 
Supervisión de la 
Actividad Financiera en el 
Cooperativismo, Dr. 
Gustavo Serrano Amaya. 

1/07/2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/incorporaciones-agregando-valor-al-sector- 
cooperativo 

Asociación 
Colombiana de 
Cooperativas - 
ASCOOP. 

Liliana Andrea Forero 
Gómez, participó el 
pasado 10 de julio en la 
conmemoración del Día 
Internacional de las 
Cooperativas, 
“Reconstruir Mejor 
Unidos” 

10/07/2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/superintendente-e-participo-en-el-dia- 
internacional-de-las-cooperativas 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1381965079072047109?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1381965079072047109?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1397582516740050960?s=20
https://twitter.com/_supersolidaria/status/1397582516740050960?s=20
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-


 

 

 

 
Consejería 
Presidencial para 
la Estabilización y 
Consolidación. 

La Superintendente de la 
Economía Solidaria, 
Liliana Andrea Forero 
Gómez, participará el 18 
de agosto, en el panel 
sobre acceso a productos 
y servicios financieros en 
los 170 municipios de los 
Programas de Desarrollo 
con Enfoque Territorial 
(PDET), organizado por la 
Consejería Presidencial 
para la Estabilización y 
Consolidación. 

18/08/2021 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de- 
prensa/noticia/superintendente-en-panel-acceso-productos-y- 
servicios-financieros-en-170 
Twitter: 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/142800901983539610 
5?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/142802210212119347 
3?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/142803443366020301 
2?s=20 
https://twitter.com/_supersolidaria/status/142776821421020364 
8?s=20 

 

Facebook: 
https://fb.watch/7O7xe9TPLr/ 

 
Instagram: 
https://www.instagram.com/p/CSsWGE9Mlhc/?utm_source=ig_ 
web_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSuFkven6EZ/?utm_source=ig_w 
eb_copy_link 
https://www.instagram.com/p/CSuJVI0Hc01/?utm_source=ig_w 
eb_copy_link 

 
LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6833801363 
584114688 

20 Congreso 
Nacional 
Cooperativo: 
¡Hagámoslo 
Posible!, 
“Responder 
desde la 
Cooperación al 
Cambio Social”; 
organizado por 
Confecoop. 

Superintendente de la 
Economía Solidaria (E), 
Liliana Andrea Forero 
Gómez, participará en el 
Panel sobre 
Fortalecimiento, Fomento 
y Supervisión, durante el 
20 Congreso Nacional 
Cooperativo: ¡Hagámoslo 
Posible!, “Responder 
desde la Cooperación al 
Cambio Social”; 
organizado por 
Confecoop. 

14/09/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/supersolidaria-estara-en-la-edicion-20-del-
congreso-nacional-cooperativo 

 

CONFECOOP La Superintendente de la 
Economía Solidaria (E) 
participó en el panel 
Fortalecimiento, Fomento 
y Supervisión durante el 
20 Congreso Nacional 
Cooperativo. 

17 de septiembre 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/143
8895830791036928?s=20 

http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/superintendente-en-panel-acceso-productos-y-servicios-financieros-en-170
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https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-estara-en-la-edicion-20-del-congreso-nacional-cooperativo
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-estara-en-la-edicion-20-del-congreso-nacional-cooperativo
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-estara-en-la-edicion-20-del-congreso-nacional-cooperativo


 

 

11º Congreso 
“Futuro y 
Reactivación en 
un ecosistema 
emprendedor”, 
organizado por 
Asomicrofinanzas
. 

Superintendente de la 
Economía Solidaria (E), 
Liliana Andrea Forero 
Gómez, participará este 
30 de septiembre, a las 
9:20 a.m. en el Panel 
sobre Reactivación 
Económica, durante el 11º 
Congreso “Futuro y 
Reactivación en un 
ecosistema 
emprendedor”, 
organizado por 
Asomicrofinanzas. 

29/9/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/superintendente-liliana-forero-estara-en-el-11-
congreso-de-asomicrofinanzas 
 

XX Congreso 
Nacional de 
Fondos de 
Empleados: 
¡Reactivación, 
Gestión de 
Riesgos y 
Renovación - 
Desafíos para 
construir país!, 
organizado por la 
Asociación 
Nacional de 
Fondos de 
Empleados - 
ANALFE. 

Superintendente para la 
Delegatura del Ahorro y la 
Forma Asociativa, Manuel 
Jesús Berrio Scaff, 
participará en la 
instalación del XX 
Congreso Nacional de 
Fondos de Empleados: 
¡Reactivación, Gestión de 
Riesgos y Renovación - 
Desafíos para construir 
país!, organizado por la 
Asociación Nacional de 
Fondos de Empleados - 
ANALFE. 

29/9/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/superintendente-para-la-delegatura-del-
ahorro-y-la-forma-asociativa-manuel 
 

XX Congreso 
Nacional de 
Fondos de 
Empleados, 
organizado por 
ANALFE. 

Palabras del 
Superintendente para la 
Delegatura del Ahorro y la 
Forma Asociativa 
Solidaria, Manuel Jesús 
Berrio Scaff, durante la 
instalación del XX 
Congreso Nacional de 
Fondos de Empleados, 
organizado por ANALFE. 

30/09/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/uno-de-los-retos-que-nos-espera-es-
adelantar-las-practicas-de-los-modelos-de 
 

ASOMICROFINA
NZAS 

La Superintendente (E), 
partición   
en el Panel sobre 
Reactivación  
Económica, durante el 11º 
Congreso “Futuro y 
Reactivación en un 
ecosistema emprendedor” 

30 de septiembre 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/144
3582519618666503?s=20 

ANALFE El Superintendente para 
la Delegatura Asociativa 
durante la instalación del  
XX Congreso Nacional de 
Fondos de Empleados. 

1 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/144
3914635078479873?s=20 

Supersolidaria El Superintendente de la 
Delegatura de la Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo, inició la 
transmisión en vivo sobre 
la Sensibilización de la 
Apertura de 
Corresponsales. 

5 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/144
5383544038100996?s=20 

https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/superintendente-liliana-forero-estara-en-el-11-congreso-de-asomicrofinanzas
https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/superintendente-liliana-forero-estara-en-el-11-congreso-de-asomicrofinanzas
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https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/superintendente-para-la-delegatura-del-ahorro-y-la-forma-asociativa-manuel
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Presidencia de la 
República  
de Colombia 

La Superintendente de la 
Economía Solidaria (E), 
participó en el acto de 
conmemoración del 
Bicentenario de la 
Constitución de Villa del 
Rosario de Cúcuta de 
1821, en Villa del Rosario, 
Norte de Santander. 

6 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/144
5777051403763717?s=20 

Supersolidaria El Superintendente de la 
Delegatura de la Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo, inició la 
transmisión en vivo sobre 
Balance Social y 
Beneficio Solidario. 

7 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/144
6111590063874050?s=20 

Panel sobre 
Perspectivas 
Económicas en 
Colombia; 
Escenarios de 
Recuperación, 
organizado por 
Fecolfi. 

Aldo Alexander Castillo 
Carrión, Asesor de 
Estudios Económicos 
para la Delegatura 
Financiera de la 
Supersolidaria, hará parte 
del grupo de ponentes en 
el Panel sobre 
Perspectivas Económicas 
en Colombia; Escenarios 
de Recuperación. 

19/10/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/supersolidaria-presente-en-panel-durante-viii-
convencion-financiera 
 

VIII Convención 
Financiera 
Cooperativa 
Internacional 
2021, organizada 
por Fecolfin; entre 
las 8:00 a.m. y las 
9:20 a.m., este 
miércoles 20 de 
octubre. 

La Superintendente de la 
Economía Solidaria (E), 
Dra. Liliana Andrea 
Forero Gómez, participará 
en el acto de instalación 
de la VIII Convención 
Financiera Cooperativa 
Internacional 2021, 
organizada por Fecolfin; 
entre las 8:00 a.m. y las 
9:20 a.m., este miércoles 
20 de octubre. 

19/10/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/superintendente-estara-en-instalacion-viii-
convencion-financiera-cooperativa 
 

Supersolidaria El Superintendente de la 
Delegatura de la Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo, inició la 
transmisión en vivo sobre 
Gestión de Riesgo de 
Tasa de Interés. 

19 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/145
0457558607667201?s=20 

FECOLFIN La Superintendente (E) 
adelantó su intervención 
en el acto de instalación 
de la VIII Convención 
Financiera Cooperativa 
Internacional 2021 

20 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/145
0826068831657988?s=20 

FECOLFIN Asesor Estudios 
Económicos para la 
Delegatura Financiera de 
Supersolidaria, participó 
en panel sobre 
perspectivas económicas 
en Colombia, escenarios 
de recuperación; durante 
la VIII Convención 
Financiera Cooperativa 
Internacional 2021. 

20 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/145
0850552833888264?s=20 
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Fondo de 
Empleados de 
Cavipetrol 

Superintendente de la 
Delegatura para la 
Supervisión del Ahorro y 
la Forma Asociativa 
Solidaria, Manuel Jesús 
Berrio Scaff y el 
Intendente de la misma 
Dependencia, Will 
Robinson Vargas Ortega; 
visitaron el Fondo de 
Empleados de Cavipetrol, 
para llevar a cabo una 
mesa de trabajo, durante 
la cual se abordaron 
temas propios de la 
organización solidaria. 

25/10/2021 https://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/supersolidaria-adelanto-encuentro-con-el-
fondo-de-empleados-de-cavipetrol 

Supersolidaria La Superintendente 
Encargada de la 
Delegatura Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo  inició la 
transmisión en vivo de la 
Sensibilización sobre 
Rentabilidad por Oficinas. 

26 de octubre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1452995012099289
090?s=20 

Supersolidaria La Superintendente 
Encargada de la 
Delegatura Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo, Marelvi 
Bernal inició la 
transmisión en vivo de la 
Sensibilización sobre 
Sistema Administración 
Riesgo Crediticio. 

2 de noviembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1455531495712559
113?s=20 

Supersolidaria La Superintendente 
Encargada de la 
Delegatura Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo, Marelvi 
Bernal realizó las 
palabras de bienvenida 
durante la Sensibilización 
sobre Sistema 
Administración Riesgo 
Operativo. 

4 de noviembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1456261071820365
832?s=20 

Supersolidaria Capacitación virtual sobre 
el Sistema Integrado de 
Captura de la Entidad - 
SICSES. 

9 de noviembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1458080685395165
190?s=20 

Confecoop 
Oriente 

La Superintendente (E) 
inició su participación en 
el acto de instalación Xl 
Encuentro de Gerentes y 
Directivos de la Economía 
Solidaria. 

12 de noviembre 
de 2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1459154692676755
500?s=20 



 

 

Confecoop 
Oriente 

Servidoras públicas de 
Supersolidaria, 
especialistas en Gestión 
de Riesgo participan en el 
Xl Encuentro de Gerentes 
y Directivos de la 
Economía Solidaria 
durante el panel Cómo va 
la Implementación del 
Sistema de 
Administración de 
Riesgos en el Sector 
Solidario. 

12 de noviembre 
de 2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1459169496393043
970?s=20 

Supersolidaria Audiencia Pública de 
#RendiciónDeCuentas 
2020 – 2021 

25 de noviembre 
de 2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1463864604946317
317?s=20 

Supersolidaria Intendente para la 
Delegatura del Ahorro y la 
Forma Asociativa 
Solidaria realizó las 
palabras de bienvenida 
durante la Presentación 
del Estudio Evolución en 
la última década de las 
Entidades Solidarias 
supervisadas por esta 
Delegatura. 

30 de noviembre 
de 2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1465680337720201
222?s=20 

Supersolidaria Ante el Ministro de 
Hacienda,  
se posesionó como nueva 
Superintendente de la 
Economía Solidaria, 
Vivian Barliza. 

1 de diciembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1466208003674284
039?s=20 

Supersolidaria Superintendente de la 
Delegatura con Actividad 
Financiera del 
Cooperativismo de 
Supersolidaria realizó el 
saludo protocolario en la 
Sensibilización 
Rentabilidad por 
Producto. 

2 de diciembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1466402132400254
980?s=20 

Supersolidaria Superintendente de la 
#EconomíaSolidaria dio 
las palabras de 
bienvenida en la 
socialización sobre los 
Trámites Oficiales de la 
Entidad. 

10 de diciembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1469302529099980
800?s=20 

ANALFE Servidores públicos de 
Supersolidaria hicieron 
presencia en el encuentro 
de los Fondos de 
Empleados de Analfe 
 socializando propuesta 
de cambio de niveles de 
supervisión de Entidades 
Solidarias. 

15 de diciembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1471137518682841
088?s=20 



 

 

Supersolidaria Sensibilización sobre 
Actualización normativa 
de Sistema de 
Administración del Riesgo 
de Lavado de Activos y de 
la Financiación del 
Terrorismo - SARLAFT. 

21 de diciembre de 
2021 

https://twitter.com/_supersolidaria/status/1473284855563706
375?s=20 

 
 

GLOSARIO 
 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA: Intervención de individuos, grupos o colectividades en el escenario 

público con el fin de representar sus intereses en el acceso a bienes y servicios públicos (inclusión); 

influir en las autoridades encargadas de tomar decisiones que los afectan (incidencia); o construir 

acuerdos con las autoridades y/u otros actores sobre temas específicos (concertación). 

 

GESTIÓN PÚBLICA: Es la organización y manejo, por parte de agentes públicos, de un conjunto de 

recursos institucionales -materiales, económicos, técnicos, humanos, jurídicos y políticos- con el 

objetivo de brindar a la población bienes y servicios públicos destinados a mejorar sus condiciones de 

vida y propiciar el desarrollo integral y sostenible del territorio. 
 

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA: Forma en la que los ciudadanos intervienen en el 

ámbito público a través de diferentes instrumentos y escenarios dispuestos por la institucionalidad del 

Estado. 

 
RENDICIÓN DE CUENTAS: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, 

metodologías, estructuras, prácticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la 

administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos informan, explican y dan 

a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y a 

los organismos de control, a partir de la promoción del diálogo. 

 
TRANSPARENCIA: Principio de la administración pública, que propende por la democratización y 

libertad de acceso a la información y la inclusión ciudadana. 
 

AUDIENCIA PÚBLICA: Mecanismo de participación, que utiliza como instrumento el diálogo social 

entre las autoridades y la ciudadanía, con el fin de informar y hacer seguimiento a la gestión de la 

función pública. 


