\
Plan Anual
Institucional
de Capacitacion
PIC

p. 0 2 0

Supersolidaria

lé Superintendencia de la Economia Solidaria

E\“Superwisio’n" para Iatransformaci@n
anos

El emprendimiento
es de todos




II ca @ de Colombia N
o J6 e »y Crédito Public ’t%:)\ El %mpredndimlento Minhacienda
S upersolldarla pogll ©s de todos

Superintendencia de la Economia Solidaria

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUGCCION ....coouitiiriieiieceseeseeseeessas ettt 3

1. MARCO

NORMATIVO . . e e 3

2.

OBJETIV O e 4

2.10bjetivos

B P O IC0S. ettt e 4

3. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION ......coooiieeeeeeeeeeeeeeses 5

4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS PARA EL

DESARROLLO DE COMPETENCIAS ... .ottt 6
4.1, CONCEPLUAIES ...ttt ettt et esbe e e sneenas 6
N 1o - Vo oo | ol OSSOSO 7

5. EJES TEMATICOS PLAN NACIONAL DE FORMACION CAPACITACION

PARA LA VIGENCIA 2017 = 2027 ....ooeieieieee ettt 7
5.1.  Gobernanza Para la Paz. ..........cccccveiiiiiiiieie et 8
5.2.  Gestion del CoNOCIMIENTO. .......ccviiiiiiiieeeeeiee e 8
5.3.  Creacion del valor PUDIICO. .......cccoiiiiiiiiiiccee e 8

6. ANTECEDENTES PIC 2020 .....cccciiiitiiieiiisieisiesesiease e e sseessessessesasse e 9

7. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION DE

LA SUPERSOLIDARIA. ...ttt ittt e e e e ae e e enae e e nnne e e e 13
% R [T (8T o SRS 13
7.2.  Induccidn en el puesto de trabajo. .........cccccvevueiieieeie i 14
7.3, REINAUCCION........iiiiiiciciccse ettt reenaeneas 14
7.4 Plan Institucional de CapacitaCion..............ooovveiriiiiiiriiiieiie e,

15
7.5.  Red Institucional de CapacitaCion:............ccccceeveieerieiie i 15

8. POBLACION BENEFICIADA .......cot ottt 15

9. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES FRENTE AL PLAN DE

(07 Y e O I 17 O ] 1 SRR 16

10. APROBACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020..................

17

11.  EVALUACION Y SEGUIMIENTO ...oooviiiiieiereiieetereesesssesisss s, 17
11.1  Indicadores para Evaluar la Gestion del PIC............cccooiiiiiiiiiiiee 17

12, ANEXOS et e e nrae e 17



Repiiblica de Colombia

Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico TR El emprendimiento Minhacienda

Supersolidaria 4l s de todos

Superintendencia de la Economia Solidaria

INTRODUCCION

La Superintendencia de la Economia Solidaria es consiente que, para el cumplimiento de
la mision, la vision y objetivos estratégicos de la entidad, debe contar con funcionarios
competentes, orientados a resultados, con habilidades de trabajo colaborativo y con
capacidad de asimilar los cambios que la transformacion digital, la innovacién y la
articulacion con grupos de interés.

En este sentido, uno de los objetivos estratégicos es el fomentar y desarrollar las
capacidades y competencias para contar con un capital humano competente, altamente
calificado y motivado, que aporte a la transformacion institucional.

Asi mismo, en cumplimiento de las directrices normativas emitidas por el gobierno nacional
las entidades publicas deben adoptar programas de capacitacion orientados al desarrollo
de las competencias laborales necesarias para el desempefio de los empleados publicos
en niveles de excelencia; a través del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestiéon MIPG, y
entendiendo que el talento humano es el corazén de la gestion publica, es necesario
adelantar acciones (ruta del crecimiento) que conduzcan al fortalecimiento del liderazgo y
propiciando espacios de desarrollo y crecimiento para el servidor que permitan aportar valor
publico a la gestién de la entidad.

Es por lo anterior, que la Supersolidaria ha disefiado el Plan Institucional de Capacitacién
para la vigencia 2020, con participacion de las Dependencias, funcionarios y de la Comision
de Personal, con el fin de consolidar las iniciativas y enriquecerlo con los diferentes aportes.

1. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de Colombia. Establece en su Articulo 54: “Es obligacién del
Estado y de los empleadores ofrecer formacién y habilitacién profesional y técnica
a quienes lo requieran”

e Decreto Ley 1567 de agosto 5/1998. Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

e Ley 909 de septiembre 23/2004. Por el cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

e “Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacién. Los planes de capacitacion de las
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen
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necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para
desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

o Decreto 2539 de 2005. (Decreto 1083 de 2015 articulos 2.2.4.6 y 2.2.4.7). Por el
cual se establecen las competencias laborales generales para los empleos publicos
de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se aplican los
Decretos-ley 770 y 785 de 2005.

e Ley 1064 de Julio 26 de 2006. Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacién para el trabajo y el desarrollo humano establecida
como educacién no formal en la Ley General de Educacion.

e Decreto 894 de 2017 Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico
con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera. Articulo 1. Modifica el literal g) el articulo 6 del Decreto Ley 1567
de 1998 el cual quedara asi: g) Profesionalizacién del servidor publico. Todos
los servidores publicos independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado
podran acceder en igualdad de condiciones a la capacitacion, al entretenimientoy a
los programas de bienestar que adopte la entidad para garantizar la mayor calidad
de los servidores publicos, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la
entidad.

e Circular Externa DAFP No. 100- 010, referente a Orientaciones en materia de
Capacitacion y Formacién de los Empleados Publicos.

e Resolucién 390 del 30 de mayo de 2017 por la cual Se actualiza el Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor
Publico 2017 - 2027.

2. OBJETIVO.

Fortalecer las competencias de los servidores publicos de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, a través de la programacién, ejecucion y evaluacion de las
inducciones, reinducciones, capacitaciones y entrenamientos contemplados en el Plan
Institucional de Capacitacion y en los programas de capacitacion internos.

2.1. Objetivos Especificos:

e Gestionar el conocimiento institucional y fortalecer el trabajo en equipo, permitiendo
que el aporte de conocimientos, aptitudes y actitudes contribuyan a los objetivos y
a la planeacion estratégica de la entidad.

e Contribuir al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias de los
servidores desde las dimensiones del Ser, Saber, y Hacer.

e Realizar un plan de capacitacion con marco conceptual, estratégico, y que de
respuesta oportuna a las necesidades detectadas.
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e Instruir a los servidores acerca de la mision, vision, objetivos de la Supersolidaria y
crear sentido de pertenencia hacia la misma, por medio del programa de Induccion
y reinduccion Institucional.

3. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

De acuerdo a lo establecido en la Ley 1567 de 1998, el Plan Institucional de Capacitacion
en la Supersolidaria, se guiara por los siguientes principios:

e Complementariedad.

La capacitaciéon se concibe como un proceso complementario de la planeacion, por
lo tanto, debe considerarse los lineamientos impartidos en este campo para su
orientacion y determinaciéon de los propios objetivos en funcién de los propdsitos
institucionales.

e Integralidad.
La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su
sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en
equipo y con el aprendizaje organizacional.

e Objetividad.
La formulacién de politicas, de planes y programas de capacitacién debe ser la
respuesta a diagnésticos de necesidades de capacitacién previamente realizados
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas.

e Participacion.
Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como
deteccién de necesidades, formulacion, ejecucién y evaluacion de planes y
programas, deben contar con la participacion activa de los empleados.

e Prevalencia del interés de la organizacion.

Las politicas, los planes y los programas responderan fundamentalmente a las
necesidades de la organizacion.

e Profesionalizacion del servidor publico. Modificado por el articulo 3 de la Ley 1960
de 20109.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1960_2019.html#3
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Los servidores publicos, independientemente de su tipo de vinculacion con el
Estado, podran acceder a los programas de capacitacion y bienestar que adelante
la entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso,
si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de
carrera

e Economia.

En todo caso se buscara el manejo Optimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

e Enfasis en la practica.

La capacitacion se impartird privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis
en la préctica, en el analisis de casos concretos y en la solucién de problemas
especificos de la entidad.

e Continuidad.

Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a
impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones
a largo plazo.

4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS PARA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS

De acuerdo a lo establecido por el Plan Nacional de Formacién y capacitacion para los
empleados publicos, los lineamientos conceptuales son los siguientes:

4.1. Conceptuales

e Aprendizaje organizacional.

Se define como el proceso de crear, retener y transferir el conocimiento dentro de una
entidad. En este aspecto se destaca la importancia del disefio de programas de aprendizaje
(induccidn, entrenamiento y capacitacién) que constituyen la ruta del crecimiento de la
planeacion estratégica del talento humano, en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion

e Programas de aprendizaje:
Conjunto de procesos estructurados que tiene como propdsito la ampliacion o generacion
de conocimientos, desarrollo de habilidades, valores y actitudes que permiten a las
personas tener un cambio de comportamiento y mejor desempefio laboral. (Plan Nacional
de Formacion y Capacitacién 2017).

e Competencias laborales
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Definidas como aquellas capacidades que una persona debe tener para desempeiiar las
funciones inherentes a determinado empleo. Dichas capacidades son el conjunto de
conocimientos, habilidades, valores, entre otros que debe poseer y demostrar el empleado
publico. La gestion del talento humano por competencias busca identificar y desarrollar esas
capacidades claves que garantizan la eficiencia organizacional.

e Profesionalizacion

Para evitar que el término de profesionalizacion tienda a generar confusién y se asocie al
interés por aumentar el porcentaje de servidores titulados por la educacion formal es
necesario precisarlo. Michoa (2015) sefala que este concepto hace referencia al proceso
de transito de una persona, que inicia con su ingreso al servicio publico, el posterior
crecimiento y desarrollo en el mismo y que culmina con su egreso (planificado y controlado).
Este proceso es independiente al nivel jerarquico del servidor y en ese sentido, la
profesionalizacion estrecha las brechas que puedan existir entre los conocimientos
anteriores que tenga el servidor y las capacidades y conocimientos puntuales que requiera
en el ejercicio de su cargo.

4.2. Pedagégicos

De acuerdo con el Plan Nacional de Formacién y Capitacion', los principales enfoques
pedagdgicos utilizados en los procesos de aprendizaje organizacional se agrupan en los
siguientes:

Conductismo: se logra a través de repeticion de patrones. Y se usa para la consecuciéon de
aprendizajes simples.

Cognitivismo: se utiliza para producir nuevos patrones de comportamientos.
Constructivismo: se utiliza para resolver problemas en entornos cambiantes.

Andragogia: Estudia el proceso de aprendizaje de los adultos.

5. EJES TEMATICOS PLAN NACIONAL DE FORMACION CAPACITACION
PARA LA VIGENCIA 2017 — 2027

Las tematicas priorizadas en el Plan Nacional De Formacion Capacitacion Para La Vigencia
2017 — 2027 estan orientadas al fortalecimiento de las capacidades de los servidores y a
las necesidades institucionales en un proceso de mejora continua y son los siguientes:

! Guia Metodoldgica para la implementacion del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2017.
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" Eje 2: ‘. h Eje 3: \
' Gestion del ] I Creacién de valor
' conocimiento g -y publico S

Fuente: Funcitn Pablica, 2017

5.1. Gobernanza para la Paz.

Este eje estd enfocado en el fortalecimiento de las condiciones para la paz. Asi mismo
referencia como deben ser las interacciones con los ciudadanos, en el marco de la
construccion de la convivencia pacifica y de superacién del conflicto, razén por la cual los
servidores orientan su gestion con un enfoque de derechos.

5.2. Gestion del Conocimiento.

Tiene por objetivo implementar programas que (mediante el correcto estimulo y
administracion del conocimiento proceso de generacion, sistematizacion y/o transferencia
de informacion de alto valor de quienes integran la institucién) permitan a la entidad ser un
punto de referencia para el entorno social y territorial. La agregacion de este eje permite
adema@s fortalecer la gestion publica a partir de su aplicacion, principalmente en los equipos
transversales. (Plan Nacional de Formacion y Capacitacion Funcion Publica 2017).

5.3. Creacion del valor Publico.

Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que, a partir de la
toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas, se genere satisfaccion al
ciudadano. Esto responde principalmente a la necesidad de fortalecer los procesos de
formacion, capacitacion y entrenamiento de directivos publicos alineando las decisiones
gue deben tomar con un esquema de gestion publica orientado al conocimiento y al buen
uso de los recursos para el cumplimiento de metas y fines planteados en el marco de la
misiébn y competencias de cada entidad publica. (Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion (Funcién Publica 2017).
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Ademas de los ejes tematicos anteriormente descritos también se tiene en cuenta el
concepto de Gobierno Abierto, que segun lo definido por la Carta Iberoamericana de
Gobierno Abierto (2016) es el conjunto de mecanismos y estrategias que contribuyen a la
gobernanza publica y al buen gobierno, basado en los pilares de la transparencia,
participacion ciudadana, rendicibn de cuentas, colaboracion e innovacion. Donde la
ciudadania tiene un rol protagénico en el proceso de toma de decisiones, asi como en la
formulacion e implementacion de politicas publicas, para fortalecer la democracia, la
legitimidad de la accion publica y el bienestar colectivo. Desde esta perspectiva, se colige
gue el aprendizaje organizacional facilita las posibilidades de los servidores para aportar a
iniciativas de mejora en la gestion publica donde las estrategias de capacitacion son
cruciales. (Plan Nacional de Formacion y capacitacion 2017).

6. ANTECEDENTES PIC 2020

e “Evaluacion Plan Institucional de Capacitacion 2019”.

Con el objeto de conocer la satisfaccion de los funcionarios referente a las capacitaciones
ejecutadas durante la vigencia 2019, se aplico una encuesta participativa realizada a través
de la herramienta Google Drive al interior de la entidad. En dicha encuesta participaron 79
servidores, correspondiente al 58.5% del total de funcionarios de planta.

El 89.7% de los encuestados manifesté haber asistido a alguna capacitacion durante dicha
vigencia, frente a un 10,3% que declaré no haber asistido a ninguna de estas.

A continuacion, se adjunta grafico consolidado con los resultados obtenidos.
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Preguntas Respuestas @

EVALUACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2019
Califique seleccionando una opcién
68 respuestas
@ Excelente
@ Bueno
@ Regular
® Malo
Durante la vigencia 2019, asistio a alguna capacitacion?
78 respuestas
®si
® No

Igualmente, es impodrtate advertir las fases dispuestas para la creacién del Plan
Institucional de Capacitacion — PIC, asi:

10
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC

Para la primera fase “diagndstico de necesidades de capacitacion” el Grupo de
Talento Humano hizo uso de las siguientes fuentes:

1.

w N

ook

Resultados de la aplicacién de la Bateria del riesgo sicosocial y, encuesta del
clima laboral.

Ficha de necesidades diligenciada por las dependencias

Solicitud formal realizada a las Oficinas de Control Interno y Planeacién y
Sistemas

Encuesta aplicada a los funcionarios

Comision de Personal.

Resultados de la evaluacion del Plan Institucional de la vigencia 2019.

Como resultado del proceso anterior, se obtuvo informacién importante que es la
esencia de nuestra Plan Institucional de Capacitacion, observemos:

11
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7. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION DE LA
SUPERSOLIDARIA.

La Superintendencia de la Economia Solidaria, a través del Plan Institucional de
Capacitacion, pretende atender las necesidades de capacitacion de sus funcionarios, con
el fin de fortalecer las competencias establecidas en el manual de funciones para estar a
la vanguardia de las exigencias actuales y asi, contribuir al fortalecimiento de los procesos
de la Entidad.

Asi las cosas, el Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2020, contempla los siguientes
subprogramas:

7.1. Induccioén

El programa de induccién de la Supersolidaria, tiene por objeto informar, orientar e integrar
al servidor, contratista 0 pasante con la cultura organizacional, el sistema de valores de la
entidad, instruirlo acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de
pertenencia hacia la Supersolidaria y a su puesto de trabajo.

Por lo anterior, la Secretaria General implementa un programa de induccion virtual o
presencial que se imparte cada vez que un servidor es vinculado a la entidad y tendra por
objetivo dar la bienvenida al servidor, contextualizarlo en temas relevantes para la entidad.

Para este proceso se lleva control de asistencia (formato F-MECO-009), formato de
induccién nuevo funcionario (F-TAHU- 004), y los temas socializados, seran:

e Generalidades de la Supersolidaria

13
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e Socializacion de los Cédigos de Integridad y Buen Gobierno.
¢ Manual de Convivencia

e Sistema de Gestion Documental Esigna

¢ Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG)

e Sistema Integrado de Gestion (Calidad, ambiental)

e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

¢ Comunicacion interna y externa

e Seguridad de la informacion.

El profesional del Grupo de Talento Humano, designado por la Secretaria General un (1)
mes después de finalizado el proceso de induccién, convoca al personal que ingreso, para
aplicar la evaluacion de la efectividad de la induccion.

7.2.  Induccién en el puesto de trabajo.

En cada éarea se realiza el acompafiamiento y entrenamiento en el puesto de trabajo,
brindando una induccion especifica, contextualizacién y funciones propias del cargo a
proveer, a través de las siguientes labores:

v' Acomparfiar y asesorar al servidor en temas y actividades a desarrollar.

Orientar al servidor en temas afines con su dependencia.

Dar a conocer la planeacion de actividades anual del area.

Indicar el proceso al cual pertenece (Calidad mapa de procesos, mapa de riesgos).
Ensefiar el manual de funciones correspondiente a su cargo y grado.

Realizar recorrido y presentacion por la entidad.

ASENENENEN

Finalmente, el profesional del Grupo de Talento Humano, designado por la Secretaria
General, realizara seguimiento con respecto al acompafiamiento que se realiz6 en el area
una vez se causen el primer mes después del ingreso.

7.3. Reinduccioén

De acuerdo con la normatividad vigente, se debe programar reinduccién cada dos afios
dirigida a todos los servidores, contratistas, practicantes y pasantes de la Supersolidaria,
para que estén informados de los cambios, proyectos y demas aspectos relacionados con
la Entidad tales como:

v" Reformas de la organizacion, del Estado y/o de sus funciones.

v' Actualizaciébn de sus conocimientos respecto de las nuevas politicas
administrativas, ambientales, entre otras.

v'Actualizacién de las normas y decisiones para la prevencion y supresion de la
corrupcion, asi como informacion de las modificaciones en materia de
inhabilidades e incompatibilidades de los servidores publicos.

v/ Cambios estructurales y culturales de la Supersolidaria y sus Dependencias.

14
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v' Reflexiéon sobre los valores y principios propios de la cultura organizacional,
tanto los éticos como los propiamente organizacionales, y renovacion del
compromiso del servidor con la practica de los mismos.

v" Informacién sobre las nuevas disposiciones en materia de administracion del
Talento Humano.

v' Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad con la Entidad.

v" Tomar conciencia de los logros alcanzados por la Entidad, en los que ellos
mismos han participado y proyectar las acciones, planes y programas que
hagan posible la implementacion de las politicas gubernamentales.

e Cuando se presente un cambio trascendental para la Entidad, se podra programar
actividad de reinduccion especifica de acuerdo con el grupo objetivo.

¢ La reinduccién quedara incluida en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC, de la
vigencia dando cumplimiento a la norma.

7.4. Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

¢ La implementacion y ejecucién del PIC se basara en la Guia para la formulacién del
Plan Institucional de Capacitacién (PIC) propuesta por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica (DAFP), sin ser una directriz inmodificable de acuerdo con
requerimientos propios de la Supersolidaria.

o El PIC se desarrolla a través de programas de capacitacion internos, externos y
programas abiertos de interés para la entidad.

¢ Los programas de capacitacion internos podran estar o no incluidos en el PIC y pueden
ser dictados por los facilitadores de la entidad con contenidos propios de la misma o
por terceros a través de la contratacion, los cuales deben ser dirigidos de manera
exclusiva a los servidores de la Supersolidaria y ajustados a las necesidades de
formacion previamente identificadas.

7.5. Red Institucional de Capacitacion:

En el Plan Institucional de Capacitacion 2020 de la Supersolidaria se tendra en cuenta las
capacitaciones ofertadas por la Red Institucional conformada por entidades como: Escuela
Superior de Administracion Puablica. -ESAP-, Contaduria General de la Nacién, Gobierno
en Linea, Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, Ministerio de
Hacienda, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Archivo General de la Nacion,
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Comision Nacional del Servicio Civil,
entre otras.

8. POBLACION BENEFICIADA

Son beneficiarios de los programas de capacitacion y formacion sefalados en el Plan
Institucional de Capacitacion - PIC, los Servidores Publicos con derechos de carrera
administrativa, los de nombramiento provisional y los de libre nombramiento y remocion.

En lo que respecta a los profesionales vinculados mediante CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS: Estos se rigen por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, la
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cual supedita su vinculacién a la obligacion de ejecutar actividades en razén a su
experiencia, capacitacion y formacién profesional en una determinada materia. De
conformidad con este criterio y de acuerdo a la circular externa 100-004 del 26 de abril de
2010 emitida por el DAFP, los contratistas no son beneficiarios de programas de
capacitacion, sin embargo, la entidad puede socializar a los contratistas las actividades que
imparta directamente que tengan como finalidad la difusion de temas transversales de
interés para el desempefio institucional sin que estas vayan dentro del Plan Institucional
de Capacitacion.

9. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES FRENTE AL PLAN DE CAPACITACION

e Asistir a las actividades que se incluyen dentro del plan cuando sean convocados
por parte de la Dependencia responsable de capacitacion y/o por la Secretaria
General.

¢ Diligenciar las evaluaciones a que haya lugar cuando participen en las actividades
de formacioén y/o capacitacion.

e Socializar al interior del Grupo o area de trabajo, los conocimientos adquiridos en
las actividades de formacién y/o capacitacion y dejar constancia del proceso
mediante acta, la cual debe ser remitida a la Secretaria General, dentro de los
siguientes quince (15) dias calendario.

¢ Cuando se participe en actividades que impliquen recursos de la Supersolidaria, 1o
gque especifica el Articulo 2.2.19.6.2 del Decreto 1083 de 2015, el cual expresa que
el empleado designhado o inscrito voluntariamente para participar en jornadas que
se desarrollen dentro del Programa Institucional de Capacitacion, deberan cumplir
el procedimiento establecido. Asi las cosas, la Supersolidaria establece que cuando
el servidor que haya sido designado o que se haya inscrito voluntariamente en un
programa de capacitacion, no cumpla con el minimo de asistencia requerido o0 no
obtenga calificacion aprobatoria (segiun el caso), deberd rembolsar a la
Supersolidaria el valor monetario correspondiente al costo total del curso en el que
hubiere incurrido la entidad, respecto de dicho servidor. Los servidores de la
Supersolidaria que asistan a este tipo de capacitaciones deben firmar el acta de
compromiso de asistencia, formato F-TAHU-019 y entregarlo a la Secretaria
General. Una vez finalizada la capacitacion el funcionario debe allegar el formato de
evaluacion de capacitacion F-TAHY-014 y trascurridos tres (3) meses deben entrega
el formato F-TAHU-015.

10. APROBACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020

El Grupo de Talento Humano de la Secretaria General, present6 la propuesta del Plan
Institucional de Capacitacion — PIC con todos sus antecedes al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, el pasado 29 de enero de 2020, quienes aprobaron su contenido y
componentes.

Igualmente, en dicha reunién se determiné el compromiso de difusion interna del Plan

Institucional de Capacitacion a los servidores, las acciones a seguir y el seguimiento que
se realizara de acuerdo con el cronograma establecido.
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En el caso de la ejecucion de los proyectos con facilitadores internos el profesional del
Grupo de talento Humano asignado por la Secretaria General trabajard directamente con
el servidor enlace asignado por el area para la ejecucién del proyecto y seguimiento al
mismo.

Es oportuno recordar que en el citado Comité se determiné también realizar un solo proceso
contractual para la ejecucion de los recursos, precisando que el Plan Institucional de
Capacitacion - debe ser unificado.

Por tanto, la ejecucion, control y seguimiento estard a cargo del profesional del Grupo de

Talento Humano que cuente con la funcion; asi las cosas, las areas realizaran la solicitud
con las especificaciones Técnicas para la formalizacion del contrato principal.

11. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La fase de evaluacion y seguimiento se realizard de manera permanente conforme la
programacion del Plan Institucional de Capacitacion, por medio de las evidencias de las
capacitaciones realizadas, formatos establecidos por el Sistema de Gestion de Calidad de
la Entidad, la evaluacién de cada jornada de induccién y capacitacion interna y externa.

11.1. Indicadores para Evaluar la Gestion del PIC

Los indicadores desarrollados para la medicién del Plan Institucional de Capacitacion son
los siguientes:

Eficacia: No. de capacitaciones del plan realizadas / No. de capacitaciones
programadas*100

Eficiencia: (Presupuesto ejecutado/ presupuesto asignado) *100

12. ANEXOS
ANEXO 1- Tematicas aprobadas
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2020

EJE TEMATICO PNFC TEMATICA

Supervision basada en riesgos

Gestion documental del sector publico

Contratacion Publica;

Codigo Unico Disciplinario;

Herramientas ofimaticas- Excel intermedio y avanzado
Redaccion de documentos- juridicos

Innovacion

trabajo en equipo

Redaccion contenidos digitales

Taller fotografia

Proceso administrativo sancionatorio

Matematicas financieras

Fintech

Indicadores

Ampliar conocimiento sobre la seguridad en redes, aplicaciones y bases de datos
Administracion de redes

Finanzas personales

Actualizacion normativa talento humano

Valor Publico Liderazgo

Participacion y Servicio al ciudadano

Lenguaje claro

Comunicacion asertiva

Gobernanza para la paz Inteligencia emocional

Etica y transparencia en la gestion publica (Ley anticorrupcion, ley de
transparencia).

Promocidn de la Salud Mental.

Prevencion del Riesgo Psicosocial.

Capacitacion Comité de Convivencia Labora
Estilos de vida saludable
Riesgo biomecanico

Capacitacion COPASST, con el acompafiamiento de la ARL, sobre: funciones y
responsabilidades, investigacion de e incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, .inspecciones, liderazgo y preparacion y participacion
simulacros.
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