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INTRODUCCIÓN
En el marco del Sistema de Desarrollo Administrativo, la Superintendencia de la Economía Solidaria, en los últimos años y de acuerdo a las orientaciones establecidas a nivel Sector Hacienda, ha adelantando diversas gestiones encaminadas a fortalecimiento de su capacidad administrativa y el desempeño institucional. 

Acciones recientes que permiten demostrar el cumplimiento de los imperativos oficiales en el tema del desarrollo administrativo y de los propósitos institucionales de esta Superintendencia, acordes con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico 2002 – 2006 y los Planes Operativos anuales son, entre otras: Implementación y Certificación  de su Sistema de Gestión de Calidad, divulgación, entre las entidades del Sector Hacienda, de la experiencia relacionada con la implementación de este Sistema, participación en las acciones establecidas por el Ministerio de Hacienda para el fortalecimiento de la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar Social, Rediseño de la Página Web, Divulgación en los diversos medios de comunicación de los logros ejemplarizantes alcanzados en el desarrollo de las funciones y de las gestiones adelantadas, diseño y puesta en funcionamiento del programa de televisión institucional, acciones para el sostenimiento del decálogo de valores, formulación del Plan Estadístico y fortalecimiento de los espacios de comunicación interna.
Cada una de las anteriores acciones se constituye en desagregación a nivel institucional de los Planes de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda establecidos anualmente.
Para la presente vigencia y de acuerdo a la normatividad que regula el Sistema de Desarrollo Administrativo, la Superintendencia de la Economía Solidaria, al igual de las demás entidades adscritas y vinculadas al Sector Hacienda, a través de su Comité Técnico Institucional de Desarrollo Administrativo, presentó propuestas de acciones para  la formulación del Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo. 

Una vez formulado el Plan Sectorial de Desarrollo Administrativo, y aprobado el mismo por el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo y el Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda, esta Superintendencia procedió a la desagregación a nivel institucional de las acciones establecidas en el mismo, las cuales se presente al final de este documento y deberán ejecutarse durante el presente año.
MARCO LEGAL DEL SISTEMA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
A continuación se describen el marco legal que regula el Sistema de Desarrollo Administrativo:
Ley 489 de diciembre de 1998:

El Capítulo Cuarto de esta Ley, regula el Sistema de Desarrollo Administrativo. En este capítulo se establecen los fundamentos, políticas e instancias de participación del Sistema de Desarrollo Administrativo, entre otros.
Decreto 3622 del 10 de octubre de 2005:

Derogó el Decreto 2740 del 2001. Por medio de este Decreto se adoptan las Políticas de Desarrollo Administrativo y se reglamenta el artículo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo referente al Sistema de Desarrollo Administrativo. Se establece el ámbito de aplicación, definiciones, políticas, instancias de participación y la operatividad de dicho Sistema. 
Resolución No. 584 del 15 de marzo de 2006 – Ministerio de Hacienda:

Por medio de la cual se conforma el Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda y el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda.

Resolución No. 173 del 7 de marzo de 2006 – Superintendencia de la Economía Solidaria:

Por la cual se conforma el Comité Técnico Institucional de Desarrollo Administrativo de la Superintendencia de la Economía Solidaria.

Resolución No. 231 del 22 de marzo de 2006 – Superintendencia de la Economía Solidaria:
Por la cual se designa el representante de la Supersolidaria en el Comité Técnico Sectorial de Desarrollo Administrativo del Sector Hacienda.

Circular No. 01 de 2004 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de control interno de las entidades del orden Nacional y Territorial:

Por la cual se articula el Sistema de Desarrollo Administrativo con el Sistema de Control Interno y se establece que la evaluación de los Planes de Desarrollo Administrativo corresponderá a los jefes de las Oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces en cada entidad u organismo de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional.
ALCANCES DE LAS POLÍTICAS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO EN LA GESTIÓN DE LA SUPERSOLIDARIA PARA EL 2006

Desarrollo  del  talento humano estatal.
Se gestionará el desarrollo del talento humano con acciones que eleven los niveles de satisfacción de los colaboradores, atiendan las necesidades de formación, capacitación y bienestar. Se apoyará el fortalecimiento de la Red Sectorial de Capacitación del Sector Hacienda.
Gestión de calidad.
Se propiciarán acciones relacionadas con la administración y sostenimiento del Sistema de Gestión de la Calidad –SGC-. De igual manera, dentro de esta iniciativa,  las actuaciones se encaminarán hacia la consolidación de espacios de cooperación con entidades del Sector Hacienda a través del desarrollo y participación en sensibilizaciones relacionados con la mejora en el desempeño institucional en términos de calidad, que permitan la mejora en la prestación del servicio.
 La democratización de la administración pública. 

Se reforzarán los canales de comunicación e interacción con el ciudadano, aprovechando eficazmente las páginas de intranet e Internet, para lo cual se trabajará con las entidades del Sector Hacienda en la definición de una estrategia sectorial para el diseño y publicación de información en dichas páginas. Igualmente se adelantarán acciones relacionadas con la publicación y racionalización de trámites y la realización de audiencias públicas.   
La moralización y transparencia en la administración pública.  

Se continuará con la socialización del decálogo de valores del Sector Hacienda.  Se participará en las diferentes acciones propuestas por la Superintendencia Financiera sobre el Pentálogo de Valores del Sector Hacienda.  Igualmente se iniciará el proceso de implementación del Modelo Estándar de Control Interno – MECI-.
Los rediseños organizacionales

En el marco de la definición de la política de los rediseños organizaciones, para la presente vigencia, no se adelantarán acciones de este tipo en la Supersolidaria.  

	POLÍTICA
	ACCIONES
	METAS
	FECHA LÍMITE
	INDICADORES
	RESPONSABLES

	DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO ESTATAL
	Adoptar la carrera Administrativa conforme al desarrollo legal
	Ajustado y adoptado el Manual Específico de Funciones y de Competencias Laborales a las normas vigentes
	Junio 30 de 2006
	Manual Específicos de Funciones y Competencias Laborales aprobado y adoptado
	SECRETARÍA GENERAL

	
	Formular el Plan de Capacitación y Bienestar Social
	Formulado y aprobado el plan de Capacitación y Bienestar Social
	Marzo 31 de 2006
	Plan formulado y aprobado por Comité de Capacitación
	SECRETARÍA GENERAL

	
	Ejecutar el Plan de Capacitación para los funcionarios de la Entidad
	Ejecutado el 100% del plan de Capacitación 2006
	Diciembre 31 de 2006
	No. capacitaciones realizadas /                                           No. capacitaciones programadas
	

	
	Ejecutar el Plan de Bienestar Social
	Ejecutado el 100% del plan de Bienestar Social
	Diciembre 31 de 2006
	No. actividades de bienestar realizadas /                                        No. actividades de bienestar programadas
	

	
	Realizar inducción a los nuevos funcionarios 
	100% de los nuevos funcionarios con inducción
	Diciembre 31 de 2006
	No. Funcionarios nuevos con inducción / No. Total de nuevos funcionarios
	SECRETARÍA GENERAL

	
	Desarrollar el programa de reinducción establecido en el Plan Nacional de Formación y Capacitación
	100% de los funcionarios con reinducción
	Diciembre 31 de 2006
	No. De funcionarios con reinducción / No. Total de funcionarios
	SECRETARÍA GENERAL

	
	Apoyar en el fortalecimiento de la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar
	Participación en las diferentes actividades organizadas por la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar: Convenio para estructurar la Red, Juegos Sectoriales 2006, Actualización información Directorio de Capacitación de la Red Sectorial de Capacitación.
	Diciembre 31 de 2006
	No. De actividades en que participa la Supersolidaria / No. De actividades programadas por la Red Sectorial de Capacitación y Bienestar
	SECRETARIA GENERAL (GRUPO DE TALENTO HUMANO), COORDINADA POR EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO

	
	Adelantar seguimiento y evaluación a la formulación y ejecución del plan de Capacitación y Bienestar Social
	Elaborado informe consolidado de seguimiento y evaluación al plan de Capacitación y Bienestar del 2005
	31 de enero de 2006
	No. De informes de seguimientos y evaluación realizados / No. De informes de seguimiento y evaluación programados
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	
	Realizado un seguimiento y evaluación al plan de capacitación y Bienestar Social de la entidad para el 2006
	Diciembre 31 de 2006
	No. De informes de seguimientos realizados / No. De seguimientos programados
	


	GESTIÓN DE CALIDAD
	Ejecutar y coordinar acciones que permitan la administración y sostenimiento del Sistema de Gestión de la Calidad –SGC- en la Supersolidaria
	Instalación y configurado el software para el mantenimiento del Sistema de Gestión de Calidad –SGC-
	Diciembre 31 de 2006
	No. De seguimiento realizados / No. De seguimientos programados
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	
	Verificado y comprobado el cargue de los documentos del SGC y el funcionamiento del software con cada uno de sus módulos
	Junio 30 de 2006
	No de documentos del SGC cargados en el software / No total de documentos del SGC
	

	
	
	Revisados y ajustados los formatos de las áreas misionales que requieran modificaciones
	Diciembre 31 de 2006
	Formatos ajustados / formatos que requieren modificaciones
	

	
	
	Realizada y ejecutada el 100% de la programación de capacitaciones en temas calidad que involucren a los funcionarios seleccionados en las áreas
	Diciembre 31 de 2006
	No. De Capacitaciones realizadas/ No. De Capacitaciones programadas
	

	
	Continuar con la socialización, en las entidades del Sector Hacienda, del proceso de certificación en la Norma ISO 9001 V 2000 obtenido Supersolidaria
	Realizadas dos sensibilizaciones sobre el proceso de certificación en la Norma ISO 9001 V 2000 en la Supersolidaria
	Junio 30 de 2006
	No. De sensibilizaciones realizadas / No. De sensibilizaciones programadas
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	Participar en charla que dictará la Contaduría General de la Nación para divulgar la herramienta denominada “Diseño de un sistema integrado para la evaluación de la gestión en la Contaduría”
	Participación de los funcionarios designados de la Superintendencia en la charla
	Agosto 31 de 2006
	No. de charlas en las que participa la Superintendencia / No. de charlas programadas por la Contaduría
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN, COORDINADA POR LA CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

	
	Depurar y actualizar la base de datos de las entidades objeto de supervisión cruzando información con la base de datos de las Cámaras de Comercio
	Se cuenta con Base de datos depurada y actualizada
	Septiembre 30 de 2006
	Base de datos depurada y actualizada
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN


	DEMOCRATIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA
	Diseñar formatos para facilitar la presentación de quejas, derechos de petición y solicitud de información por parte de los usuarios
	100% de los formatos diseñados y divulgados
	Abril 30 de 2006
	No. De formatos diseñados
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	
	100% de  los formatos aplicados
	Mayo 31 de 2006
	No. De formatos aplicados / No. De formatos diseñados
	

	
	Adelantar gestiones para el desarrollo de la primera Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía
	Revisada la normatividad existente sobre audiencias públicas y veedurías ciudadanas
	Abril 30 de 2006
	No. De normas revisadas / No. De normas identificadas
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	
	Identificados casos o experiencias sobre Audiencias Públicas realizadas por entidades públicas
	Mayo 15 de 2006
	No. De casos revisados / No. De casos identificados
	

	
	
	Elaborado cronograma sobre las diferentes gestiones a realizar para adelantar la Audiencia Pública
	Mayo 31 de 2006
	Cronograma de actividades a desarrollador para la Audiencia
	

	
	
	Realizada la primera audiencia pública de rendición de cuentas a la ciudadanía
	Junio 29 de 2006
	No. De audiencias realizadas preparados / No. De audiencias programadas realizar
	

	
	Realizar encuentros de carácter instructivo con el Sector Solidario
	Realizados cuatro encuentros de carácter instructivo con el Sector Solidario
	Diciembre 31 de 2006
	No. encuentros instructivos realizados / No. Encuentros programados
	DESPACHO 

	
	Participar en reuniones sectoriales para definir una estrategia de diseño y publicación de información en las páginas de intranet e Internet de las entidades, enfocada a cumplir con los objetivos de la política de democratización de la administración pública
	Estrategia sectorial para el diseño y publicación de información en las páginas de intranet e Internet de las entidades
	Diciembre 31 de 2006
	Documento con estrategia sectorial aprobado y divulgado
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN (GRUPO DE SISTEMAS) COORDINADA POR LA DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍA DE MHCP

	
	Desarrollar las acciones definidas por el Departamento Administrativo de la función Pública para la publicación y racionalización de trámites en las entidades del Sector Hacienda
	Documentados el 100% de los trámites resultantes en las áreas misionales
	Mayo 31 de 2006
	No. de trámites documentados / No. de trámites que requieran documentación
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	
	Publicación de las hojas de vida de los trámites en el SUIT
	Junio 30 de 2006
	Hojas de vida de todos los trámites publicadas
	

	
	
	Cumplimiento de los compromisos adquiridos por las entidades en las reuniones convocadas por el Departamento Administrativo de la Función Pública
	Diciembre 31 de 2006
	Compromisos cumplidos / Compromisos adquiridos
	


	MORALIZACIÓN Y TRANSPARENCIA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA
	Socializar los valores del Sector Hacienda en la Supersolidaria
	Socializados los 5 valores del Sector Hacienda
	Julio 31 de 2006
	No. De valores socializados / No. De valores del Sector Hacienda pendientes por socializar
	GRUPO VALORES

	
	Realizar conferencias sobre ética y valores
	Realizadas dos conferencias, 1 por semestre con invitados de otras entidades
	Diciembre 31 de 2006
	No. De conferencias realizadas / No. De conferencias programadas
	

	
	Aplicar encuesta a funcionarios a fin de establecer cambios o no en el decálogo de valores de la Supersolidaria
	Aplicadas y tabuladas las encuestas
	Noviembre 30 de 2006
	No. De encuestas tabuladas / No. De encuestas aplicadas
	

	
	Participar en las diferentes acciones propuestas por la Superintendencia Financiera sobre el Pentálogo de Valores del Sector Hacienda
	Se participa en las diferentes acciones y convocatorias propuestas por la Superintendencia Financiera en el marco del Pentálogo de Valores
	Noviembre 28 de 2006
	No. de convocatorias en que participa Supersolidaria / No. de convocatorias realizadas por la Superintendencia Financiera 
	GRUPO DE VALORES, COORDINADA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

	
	Establecer nuevos riesgos que afecten a los funcionarios y a la Entidad
	Riesgos identificados 
	Marzo 15 de 2006
	No. De riesgos de riesgos identificados
	OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN

	
	Elaborar Plan de mitigación de riesgos
	Elaborado Plan de mitigación de riesgos
	Diciembre 31 de 2006
	Riesgos con plan de mitigación / Riesgos identificados
	

	
	
	
	
	Riesgos controlados / total de riesgos con plan de mitigación
	

	
	Iniciar el proceso de implementación del Modelo Estándar de Control Interno – MECI-
	Participación en charla dictada por la Contaduría General de la Nación, para compartir la experiencia de implementación del Modelo Estándar de Control Interno en las entidades del Estado – MECI- 
	Julio 31 de 2006
	No. de charlas en las que participa la Superintendencia / No. de charlas programadas por la Contaduría
	SECRETARIA GENERAL, OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN; COORDINADA POR LA CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN

	
	
	Participación de directivos en capacitación sobre el MECI dictada por CASALS
	Agosto 3 de 2006
	No. De capacitaciones recibidas / No. De capacitaciones programadas
	DESPACHO CON EL APOYO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

	
	
	Conformado el equipo de trabajo, en Supersolidaria, para trabajar en la implementación del MECI 
	Marzo 31 de 2006
	Equipo MECI conformado
	TODAS LAS ÁREAS CON EL APOYO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

	
	
	Implementada la primera fase del MECI: Capacitaciones
	Agosto 31 de 2006
	No. Fase del MECI implementada / No. Fase de MECI programada implementar
	TODAS LAS ÁREAS CON EL APOYO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

	
	Participar en la formulación de propuesta de un Sistema Sectorial de Control Disciplinario Interno
	Participación en las diferentes acciones para la formulación del Proyecto final de creación del Sistema Sectorial de Control Disciplinario Interno
	Junio 28 de 2006
	No. de acciones en que participa la Supersolidaria / No. de acciones propuestas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Público 
	GRUPO INTERNO DISCIPLINARIO, COORDINADA POR EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO

	
	Participar en el diseño de propuesta sobre otorgamiento de atribuciones de Policía Judicial a las Oficinas de Control Disciplinario Interno del Sector Hacienda
	Participación en las diferentes acciones convocadas por la DIAN para la formulación del Proyecto final de atribuciones de Policía Judicial a las Oficinas de Control Disciplinario Interno
	Junio 28 de 2006
	No. de acciones en que participa la Supersolidaria / No. de acciones propuestas por la DIAN
	GRUPO INTERNO DISCIPLINARIO, COORDINADA POR LA DIAN


OPERATIVIDAD PARA LA FORMULACIÓN, EJECUCIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO DEL 2006

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 3622 del 10 de octubre de 2005, corresponde al Comité Técnico Institucional de Desarrollo Administrativo de la Supersolidaria adelantar, entre otras, acciones relacionadas con la elaboración y evaluación de los planes de Institucionales de Desarrollo Administrativo y de las políticas de Desarrollo Administrativo adoptadas por el sector.
En los artículos 15 y 16 del anterior Decreto se establece que el jefe de la oficina de control interno o quien haga sus veces en las entidades adscritas y vinculadas a los Ministerios o Departamentos Administrativos es el encargado del seguimiento trimestral de los Planes de Desarrollo Administrativo y la evaluación de los mismos. La anterior información deberá reportarla al Secretario General o Subdirector de Ministerio o Departamento Administrativo para el seguimiento y evaluación integral del plan Sectorial. 
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