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LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: | SUPERVISION
PERIODO DE SEGUIMIENTO: | Enero - Diciembre 2017
OBJETIVO DEPENDENCIA PONDERACION PRESUPUESTO ASIGNADO AVANCE
- ACLARACIONES
ITEM A ACTIVIDAD 2 CALCULO INDICADOR META T FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINACION e |AVANCE EJECUCION] MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCE ESTRATEGIA | b bviF
Al corte de marzo se realiz6 la informacien de los estados financieros de 12 entidades que fueron autorizadas para
ejercer actividad financiera:  Coosenvicios, Coolever, Cooagrupo, Cooyarumal, Muliacoop, Coeducadores,
Coocalpro, Cootracerrejon, Cooptelecuc, Coompart, Comunion y sucredic.
Al corte de junio se realiz la revsion de los estados financieros comparalivos del Grupo 2 de 152 enfiddes toda
Vez que 7 de cooperavas se encueniran en trémite de aulorizacion de estados financieros y 11 cooperativas nol
presentaron esta informacién para ser evaluada por o que fueron requeridas, adicionalmente se realiz6 seguimiento
Revisar estados financieros a la informacin financiera reportada bajo NIIF de Grupo 1 de 9 cooperativas, ya que 2 no remiieron infornacien
comparativos del Grupo 2y | Delegatura para a supervision (N°de revisiones de ., s L . para evaluacidn por o que fueron requericas. Se ajusts la meta de 368 a 353 . Decisién aprobada en acta del Comité Directivo del No. 512017, de|
Seguimiento infornacien de la acividad financiera realizadas/353) 3 0% o7 S0dieA? 73580000 10000% agosto 8 de 2017, punto 2°, anexo F-PLAN-006.
financiera reportada bajo NIIF Julio - septiembre 2017: se realizaron 11 extrasius corespondientes a las entidades coolraip, Coop. Universidad
Nacional, Coopinke, Cidesa, Aftoamericana, Taxa Feria, Avanza, Pio X, Multiroble, Coopetexas y Coolrapim.
Octubre - Noviembre 2017: Se realizaron 61 extrasilus a cooperativas e ahorro y crédito que vienen reportando
informacion financiera bajo NIF, Jaciones de los estados fi .
Diciembre 2017: En el mes de diciembre se realizaron 108 extrasitus adicionales en los que se revisd I
inftomacion financiera bajo NIF reportada por las cooperativas vigiadas. META EJECUTADA 2017 = 353
Veificar en las
organizaciones vigiadas
¢l cumplimiento del Se ajustd la meta de 350 a 200 extra sit iderando I ictuale la [ del plazo de rte. L
ust a mela de 350 a 200 exta sius, consderando ls recursos acuaes y 1 ampliscion el plazo d reporte Los|
proceso de aplicacion de 40% Revisar ESFA en Delegalura para a supenvision | oo o icionos ge ESFA ., . i contratsas se vincularon a finles de marzo 2017, se solcta ajuste de fecha. Decision aprobada en acta del Comits 100%
los marcos técnicos organizaciones del Grupo 2 |del ahorro y la forma asociativa ’ 200 20% T.may-17 0-dic-17 83600000 100% A1 31 de diciembre se realizaron 200 ansis financieros ESFA ¢ " ¢ acta del
s realizadas/200) Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, punto 2°, anexo F-PLAN-006, hoja 5 de 7 en el parrafo primero y|
normatvos para NIF, en NIIF para PYME o Puto 2 anexs e o
NIIF para PYMES y
regimen simplificado
Se ajusts la descripcion "Revisar estados financieros comparativos 2014 a 2016 para organizaciones del
Realizarvisitas para revisar Grupo 1 que aplcaron plenas” a la la Descripcion "Realizar visitas para revisar estados financieros|
estados financieros Delegatura para la supenvision N organizaciones comparativos 2014 a 2015 para organizaciones del grupo 1 que aplicaron NIF plenas’, aclarando que el
comparativos 201432015 (delahoroylafoma asociativa | i 09 EE0 e a 9 0% tamay-17 0dic-17 100% Se realizaron 9 visias al corte de diciembre 31 de 2017, cumplimiento de la meta se hace a ravés de vilsitas in situ. Decisién aprobada en acta del Comite
para organizaciones del grupo Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006, punto 2°, hoja 5 de 7 en el pérrafol
1 que aplicaron NIF plenas. primero y segundo (hace parte el acta revisién POA - Delegatura Asociatiava. de junio 8 de 2017).
anexo F-PLAN-006.
95384042
S ajusto la descripidn "Revisar estados financieros del régimen simplifiado a organizaciones del grupo 3'
Realizar visitas para revisar . !

. a la la Descripcion "Realizar visias para revisar estados financieros del régimen simplificado a|
estados fnancieros del Delegalura para la supenvisicn (N® informes realizados. organizaciones del grupo 3", aclarando que el cumplimiento de la meta se cumple a través de visitas in situ
fggil::g‘:!g:f“: 5 del ahorro y la forma asociativa sobre la visita in-situ/30) 0 2% Temay7 307 for% A 31 de diciembre de 2017, se realizaron 30 visitas Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-

& grupo 006, punto 2°, hoja 5 de 7 en el parrafo primero y segundo (hace parte el acta revision POA -
Delegatura Asociativa. de junio 8 de 2017). anexo F-PLAN-006.
Se publico el dia 10 de Mayo de 2017 os formulrios (uno para cooperativas de ahorro y créito y ofro para
organizaciones del sector real)para captura de informacien con plazo hasta el 26 de mayo, para la supenvision
basada en riesgos para SARLAFT, en Jurio se inicio el proceso de consolidacidn y anlss de la informacién
F oralecer el modelo de recibida, la cual constituye el insumo para a construccion de un formato que pemita a caplura de nformacion y
supenvisién con un enfoquel monioreo del iesgo LAFT
basado en resgos y en ) . ) 100%
estandares NIIF en el Definir el formato de. Julio - septiembre 2017: se adelant6 el proceso de revision del formato iicial de acuerdo con las nuevas Se ajustt la actividad cuya descipcion *Definr el fomato de informacion que requiere [a Superintendencia
N f ) ! _ | aue soporte el proceso de supervisién basado en riesgos para SARL y SARLAFT" suprimiendo la actvidad
sector vigilado, informacicn que requiere necesidades de informacion, para llevar a cabo la actualizacign de la matiz LAFT para su aplicacion en el aio :
e | Deloqatua para a svoervisicn | % avance en a Gefinicion e SARL, para priorzar los recursos técnicos disporibles hacia el riesgo SARLAFT, teniendo en cuenta Ia
pe que sop gatura p P o 100% 50% 1-abr-17 30-dic-17 260,000,000 100% g evaluacion del FMI. Se modificd la ponderacion teniendo en cuenta que al suprimir la actividad SARL se|

el proceso de supenvision
basado en riesgos para
SARLAFT

dela actividad financiera
Delegatura la supenvsion del
ahorto y la forma asociativa

formatos

ctubr iembre 2017: se vigiladas por a Delegatura
| Asociativa que no cumplieron con el reporte de informacion (152 organizaciones del nivel 1y 2y 500
organizaciones del nivel 3). Se verificd el reporte ony 6 o
informacion.

Diciembre 2017: se construyé formato para captura de informacion, considerando la informacion reportada por las
vigiladas y los parémetros requeridos para califcar os factores de riesgo LAFT en la matiz de riesgos.

estimé la ponderacion en un 50% para esta actividad. Decision aprobada en acta del Comits Directivo dell
No. 52017, de agosto 8 de 2017. (hace parte el acta de comité seguimiento POA de noviembre 2 de
2017). anexo F-PLAN-006.




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

SUPERVISION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
OBJETVO DEPENDENCIA PONDERACION PRESUPUESTO ASIGNADO ) AVANCE
- ACLARACIONES
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDAD E CALCULO INDICADOR META ACTIVIDAD FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION (Si aplica) | AVANCE EJECUCION| MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCE ESTRATEGIA OBJETIVO
Revisar el estado actual
del esquema de 30% 100%
supenvision Se consideraron nuevas variables para ajustar la matiz del factor e riesgos jurisdicciones, se avanzo en la
construccion para el factor de riesgo Clientes y Productos.
Se elabord una matriz de relevancia para las organizaciones vigiladas por la Delagatura Asociativa y ofra para las
cooperativas de ahorr y crédito
Julio - septiembre 2017: se llevo a cabo extraccion de informacion de las fuentes de datos de Supersolidaria para la
implementacion de matriz de riesgo por factor de riesgo (jurisdicciones, productos, clientes, canales). Para el factor
de riesgo clientes, se utiizara Ia informacion capturada en el formulario en mayo de 2017 Para el factor de riesgo
producto, se propuso una calificacién a criterio de experto en la cual se tendré en cuenta cada producto de manera
individual, ponderando el saldo de cada total de productos de cad: o
Elaboracion de matices para | De160e1Ua parala supenision V'f""::;cza"’ :'E'2z':’:fe:Zi%”n':'"‘s:u‘;j“;”‘fu?cz:z:s°"':u‘f:a;;a‘a":‘°a"n°l'z°:n‘lz :3‘:'3"{;?”::; ‘:“Z‘::a‘;"ﬂ:‘se‘“"a Se ajusts la meta expresada numéricamente a un porcentaje de 100%, debido a que el indicador est|
6 P de la actividad financiera | % Avance elaboracin de matrices|  100% 50% 1feb-17 304ic-17 123050.000 100% P g principal de la Org: ‘gladay disefiado en porcentaje. Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de|
el riesgo de lavado de activos ¢ factor de riesgo canal, se encuentra en construccion la metodologia, teniendo en cuenta que a la fecha las fuentes
Delegatura la supervision del . " 2017, anexo F-PLAN-006.
de informaci6n no disponen de la transaccionalidad por canal, sino el tipo de canal utilizado por organizacion
ahormo y la forma asociativa
(oficinas y corresponsales).
Octubr \bre 2017: Se de de LAFT el 07 de 2017 para
aclarar inquietudes sobre la consideracion de aigunas variables y el 29 de noviembre de 2017 se presents
propuesta de matriz para el riesgo LAFT; se programé reuni6n de trabajo para el dia 12 de diciembre de 2017, con
el propdsito de analizar la propuesta.
Diciembre 2017 se realizaron reuniones con el consultor los dias 15, 19 y 21 de diciembre de 2017 en las cuales se
revis6 la metodologfa propuesta y se formularon observaciones. Se recibio la matriz ajustada el 28 de diciembre de
2017.
Se participd en taller de comesponsales en Medellin 1os dias 22 y 23 de febrero de 2017, que incluyd visita a dos|
coresponsales:  Cobelen  en la  Estella y Microempresas ~ en Itag
| Julio - septiembre 2017:Se esta desarrollando una estrategia de cooperacion con el fin de que se trabaje en este|
procedimiento con la colaboracion de personal experto en la materia.
N Se ajusto la actividad "Estandarizar el de analisis extrasitu para efectos|
Octubre - Noviembre 2017: EI 16 de noviembre se present6 un primer borrador del procedimiento para el tramite| cviced
° ° 1'°| de supervision" por "Establecer el procedimiento de analisis extrasitu sobre corresponsales para efectos del
de autorizacién de apertura de corresponsales con: Objetivo, terminologia, generalidades yio politicas de operacion, s "
supenvision" teniendo en cuenta que la Superintendencia no vigila entidades bancarias por lo tanto la|
Actualizar el esquema de Establecer el procedimiento flujograma, documentos aplicables y registros.
B expresion bancarios no es propia del sector solidario, procediéndose a su eliminacién y se ajusta en el
supenvision con un de analisis extrasitu sobre | Delegatura para la supervision % Avance elaboracion de > ,
7 30% . N 100% 100% 1-feb-17 30-dic-17 0 100% " sentido de establecer el procedimiento teniendo en cuenta que la entidad se encuentra certificada en calidad| 100%
enfoque basado en corresponsales para efectos de la actividad financiera procedimiento Diciembre 2017: Se elaboré el procedimiento para autorizacion de corresponsal y lista de chequeo, con el fin de ser]
A h n y se cambia la meta a porcentaje, debido a que el indicador esté disefiado en porcentaje. Se modificé Ia|
riesgos y NIIF de supenvision femitido a la oficina de planeacion y sistemas para su incorporacion en Isolucion y cargue en el proceso del ° 4 « ° > "
\iglancia e a delegatura fnancira ponderacién teniendo en cuenta que se amplid la descripcion de la actividad pasando de 50% a un 100%
Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 512017 , de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN:|
006.
Se ajustd la actividad cuya descripcion "Realizar requerimiento a las organizaciones requerida que no|
Identificar rganizaciones ) ) reportaron informacion financiera al 2016 a la descripeion "Realizar requerimientos a las organizaciones quel
Realizar requerimientos a las , ’ y
del sector solidario raanaacionses oo Delegatura para la supenvision A Diciembre de 2017 se realizaron 300 requerimientos por o reports de informacion Financiera con core dicembre|™© POTEroN inormacion financiera durante el 2016", se ajusta a la actvidad eiminando la palabra
8 activas que no estén 0% ganizacions que | del ahorroy la forma asociatva | (N°de entidades requeridasi300) | 300 100% 1may-17 30ic17 349,800,000 100% a pornorepor requeridas y & su vez se ajusta el célculo del indicador "No. de entidades con seguinientol300" a *No. de| 100%
A reportaron informacion de 2017 S Mo
reportando informacion a financiera durante el 2016 entidades requeridas/300", . Decisién aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8|
Ia Superintendencia de 2017, anexo F-PLAN-006, punto 2°, hoja 5 de 7 en el pémalo primero y segundo (hace parte el acta
revision POA - Delegatura Asociativa. de junio 8 de 2017). anexo F-PLAN-006.
Hacer seguimiento a os Se modifics el caiculo delindicador asi; Informes evaluados | Informes presentados debido a que el producto
procesos de intervencion del seguimiento es presentado en los informes. Se modificé la meta numérica 26 a 100% debido a la
forzosa administrativa e naturaleza de a descripeion de a actividad donde no se puede planear previamente el nimero de
institutos de salvamento, de intervenciones que se van a realizar e institutos de salvamento que se van a realizar durante la vigencia. Se
las organizaciones de los Informes evaluados / Informes modifct Ia ponderacion de a actividad de 5% a 1,7% y a fecha de teminacion, y a dependencia
9 niveles 1,2y 3 que se presentados 100% 17% 1-ene-17| T7-may-17 100% Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de abril de 2017 se evaluaron los 23 informes de gestion. |responsable teniendo en ta q diante la resolucion 201741 de mayo de 2017 por
Grupo de Asuntos Especiales ’ :
encuentren bajo estas medio de la cual se suprimi el grupo ntemo de trabajo de asuntos especiales adscrito aldespacho de la
medidas, a través de visitas Supersolidaria creado mediante la resolucion 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016 aclarada por la
de inspeccion 6 evaluaciones resolucién 2017410000185 del 18 de enero de 2017, asi 6 de manera pe I grupo intermo
extra situ 6 de informes de de trabajo de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financiera fijando sus funciones. Decisién
gestion aprobada en acta del Comité Directivo del No. 512017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006,
Se modificd la meta del 15% al 100% debido a la naturaleza de la descripcion de la actividad donde no se|
puede planear previamente el nimero de intervenciones que se van a realizar e institutos de
323.000.000 se van a realizar durante la vigencia. Se modificé la ponderacion de la actividad de 5% a 1,7% y la fecha de|
Adelantar las medidas de terminacitn y la dependencia responsable, teniendo en cuenta que mediante la resolucion 2017410002245
10 toma de posesion ylo de Medidas adoptadas /Medidas 100% 7% Lened7 Tomay-17 100% | A 30 de abril de 2017 se realizaron 5 medidas de toma de posesion. de 8 de mayo de 2017 por medio de la cual se suprimio el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales|

|adopcion de institutos de:
salvamento

Grupo de Asuntos Especiales

recomendadas por las delegaturas |

adscito al despacho de la Supersolidaria creado mediante Ia resolucien 2016410005735 del 7 de septiembre|
de 2016 aclarada por la resolucion 2017410000185 del 18 de enero de 2017, asi mismo creé de manera|
permanente el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales en las delegaluras asociativa y financiera
fijando sus funciones. Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 52017, de agosto 8 de|
2017, anexo F-PLAN-006.




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

SUPERVISION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: | Enero - Diclembre 2017
OBJETVO DEPENDENCIA PONDERACION PRESUPUESTO ASIGNADO ) AVANCE
- ACLARACIONES
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDAD : CALCULO INDICADOR META ACTVIDAD FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINACION ->T0 |AVANCE EJECUCION MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCEESTRATEGIA | (ittv
Se modiicd Ia meta del 50% al 100%, la ponderacion de la actividad de 10% a 3.4% y Ia fecha del
delantarlos aites ce {erminacidn y dependencia responsable, teniendo en cuenta que mediante a resolucién 2017410002245 de 8
. A de mayo de 2017 por medio de la cual se suprimio el grup de trabajo d fales adscri
autorizacin previa (Fusicn, Solicitudes atendidas dentro de al despacho de la Supersolidaria creado mediante la resolucion 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016|
1 incorporacion, ansomacion | s | 108 eminos/Solsiudes 100% 34% T-ene-AT 7-may-17 100% A 30 de abri de 2017 se evaluaron y atendieron 14 tramites. e s tesolicin 2017410000185 46 16 co cnert do 2017 281 o, e 46 menes pormenente
o escision) de las p P presentadas por , as! mi pe
ganizcines vigladas el grupo infemo de trabajo de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financiera fiando sus|
funciones. Decisidn aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, e agosto 8 de 2017, anexo|
F-PLAN-006.
Hacer seguimiento a los Se incorpora dentro de la actividad "Hacer seguimiento a los procesos de intervencion forzosa administrativa|
procesos de intervencién
e instittos de salvamento, de las organizaciones de los niveles 1.2 y 3 que se encuentren bejo estas|
forzosa administrativa e " P “ on"
etttn de saament, do las medidas, a través de visitas de inspeccion 6 evaluaciones exta situ 6 de informes de gesfion" teniendo en|
cooperatins do s Delegalura para a SUpemviion | oo informes cuenta la esolucion 2017410002245 de 8 de mayo de 2017 por medio de la cual se suprimid el grupo intemol
12 it sl o ancuonrn |18 acividad fanciera Grupo tads 100% 17% 8-may-17 31ic7 100% A Diciembre de 2017 se presentaron y evaluaron 8 informes de seguimiento. de trabajo de asuntos especiales adscrito al despacho de la Supersolidaria creado mediante Ia resolucion|
d \ de Asuntos Especiales) P 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016 aclarada por la resolucion 2017410000185 del 18 de enero def
bajo estas medidas, a ravés " .
dovisizs o npesien 2017, asi mismo cre6 de manera permanente el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales en las|
lioconco o st do delegaturas asociativa y financiera fjando sus funciones. Decisién aprobada en acta del Comité Directivo|
del No. 512017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006.
informes de geston.
323,000,000
Se incorpora dentro de la actividad "Delegatura para la supenvision de la actividad financiera (Grupo def
delntar s medidas do Asuntos Especiales)" teniendo en cuenta la resolucion 2017410002245 de 8 de mayo de 2017 por medio de|
s e poseeiim oo Delegalura para a SUpenvison | oo eidas la cual se suprimid el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales adsciito al despacho de la
13 e posesion dea actividad financiera (Grupo das eject : 100% 17% 8-may-17 31-gic-17 100% A diciembre de 2017 se adelant una medida de intervencion. Supersolidaria creado mediante la resolucion 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016 aclarada por la
adopcién de intitutos de adoptadas
de Asutos Especiales) resolucion 2017410000185 del 18 de enero de 2017, asi mismo cred de manera permanente el grupo intemol
salvamento e
de trabaio de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financiera fando sus funciones. Decisidn|
aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006.
Se incorpora dentro de la actividad "Adelantar los tramites de autorizacion previa (Fusion, incorporacion,|
transformacién o escisién) de las organizaciones vigiladas" teniendo en cuenta a resolucién 2017410002245
Adelantar los ramites de )
orzoson povia (rason, | Delegatura para fa supenvision | Solctdes atenddas dentode de 8 de mayo de 2017 por medio de la cual se suprmio el grupo intemo de rabajo de asuntos especiales|
" b barsfomacion |de i adivicad £ o o5 o Solctod 100% 3% may-17 Sdict? 100% Se recibio una solciud de incorporacién con radicado 2017440154152 del 124un-2017, la cual se atendid con el adscrito al despacho de la Supersolidaria creado mediante fa resolucin 2016410005735 del 7 de septiembrel
incorporacién, transformacién | de fa actividad financiera (Grupo| - los teminos/Solcitudes g g Hmay- oficio 2017230382531 de 21-ic-2017. de 2016 aclarada por la resolucion 2017410000185 del 18 de enero de 2017, asi mismo creé de manera|
0 escision) de las de Asuntos Especiales) presentadas
o eonrmes ladas permanente el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financieral
& 9 fjando sus funciones. Decision aprobada en acta del Comits Directivo del No. 512017, de agosto 8 del
2017, anexo F-PLAN-006.
Hacer seguimiento a los
procesos de intervencién Se incorpora dentro de fa actividad "Hacer seguimiento a os procesos de intervencisn forzosa adminisratival
forzosa administrativa e e instittos de salvamento, de las organizaciones de los niveles 1.2 y 3 que se encuentren bejo estas|
Amplarla cobertura de institutos de salvamento, de medidas, a través de visitas de inspeccidn 6 evaluaciones extra situ 6 de informes de gestion.” teniendo en|
supenvision Foralecer a labor d Ias organizaciones delos | Delegaluraparalasupervison | oo cuenta la resolucion 2017410002245 de 8 de mayo de 2017 por medio de a cual se suprimid el grupo intemol 100%
15 ftous to curmimien niveles 1,2y 3 que se dea actividad Asociativa oseniados 100% 16% smay-17 31-gic-17 100% A diciembre de 2017 se presentaron y evaluaron 15 informes. de trabajo de asuntos especiales adscito al despacho de la Supersolidaria creado mediante Ia resolucion
a“d“"’"a del °“T”;’"‘§"“’ o encuentren bajo estas (Grupo de Asuntos Especiales ) P 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016 aclarada por la resolucion 2017410000185 el 18 de enero de| -
en I"S niveles 1, 2y Sen medidas, a través de visitas 2017, asi mismo cre6 de manera permanente € grupo intemo de trabajo de asuntos especiales en las|
@ "'972”“'“"55 e inspeccion 6 evaluaciones delegaturas asociativa y financiera fijando sus funciones. Decisién aprobada en acta el Comité Directivo|
solidarias extra situ 6 de informes de del No. 512017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006.
gestion
Se incorpora dentro de la actividad "Adelantar las medidas de toma de posesién ylo de adopeién de insitutos|
delantr a5 medicas de 323,000,000 de salvamento" teniendo en cuenta la resolucion 2017410002245 de 8 de mayo de 2017 por medio de la cual
o do poseniin /o do Delegatura para a SUpenvisen | o hedides Se suprimid el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales adscrito al despacho de la Supersolidaria
16 op v de la actividad Asociativa ! 100% 16% 8may-17 31dic7 100% Adiciembre de 2017 se adelantaron 5 medidas de torma de posesion creado mediante Ia resolucion 2016410005735 del 7 de septiembre de 2016 aclarada por la resolucion|
adopcién de instttos de | . 11 46 Asuntos Especiales ) adoptadas 2017410000185 del 18 de enero de 2017, asi mismo cre6 de manera permanente el grupo intemo de trabaiol
salvamento P P f P grupo inter i
de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financiera fjando sus funciones. Decsin aprobadal
en acta del Comits Directivo del No. 512017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-06.
Se incorpora dentro de la actividad "Adelantar los tramites de autorizacion previa (Fusion, incorporacion,
delantarlos banites ce transformacien o escisién) e las organizaciones vigiladas" teniendo en cuenta a resolucién 2017410002245
. A , de 8 de mayo de 2017 por medio de la cual se suprmié el grupo intemo de rabajo de asuntos especiales|
autorizacion previa (Fusion, | Delegatura para la supenvision | Solicitudes atendidas dentro de .
: " A | ' pati ; . ; adscrito al despacho de la Supersolidaria creado mediante la resolucion 2016410005735 del 7 de septiembre|
17 incorporacidn, Wansformacion | dela actividad Asociativa los téminos/Solcitudes 100% 33% 8may-17 31ic7 100% A diciembre de 2017 se atendieron 2 solicitudes de fusion e 2015 sclaas po 1 eug1ecn 2017410000165 cel 18 do nero de 2017, 38 mismo cret do manere
o escision) de las (6rupo de Asuntos Especiales ) presentadas s :
o eanzaciones vigladas permanente el grupo intemo de trabajo de asuntos especiales en las delegaturas asociativa y financieral
& 9 fijando sus funciones. Decision aprobada en acta del Comits Directivo del No. 512017, de agosto 8 def
2017, anexo F-PLAN-006.
Hacer seguimiento a as
organizaciones que se
e, e1 368 | Delegatuaparaasuprision (N° organizaciones A dicembre de 2017 se reiizaron 70 visitas con el inde hacer seguimientos a organzaciones d fercer nivl ce| 53112 ¢ indicacor ackrendo que son organizaciones isfadas conta 2 mea planteads de 70, se cefa
18 supenvision. del ahorro y la forma asociativa g 70 5% 1-feb-17 30dic-17 100% 9 "o (N° organizaciones solidarias visitadas/ 70). Decisién aprobada en acta del Comité Directivo del No|

solidarias visitadas/ 70)

459.800.000

supenvision.

5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

SUPERVISION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
OBJETVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION PRESUPUESTO ASIGNADO AVANCE
. ACLARACIONES
ITEM DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE CALCULO INDICADOR META ACTIVIDAD FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINACION Siaplca) |AVANCE EJECUCION MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCEESTRATEGIA | oo mi
Hacer seguimiento a Delegalura para a supenvision
organizaciones que se del zhorr y la forma asociativa
encuentran en nivel 1y 2 de (N° informes realizados. Se modificd el caculo del ndicador (N° nformes realizados sobre la visia insitu79), Decisidn aprobada en|
19 ? 7 % -feb- 30ic7 y . :
supenvision mediante visitas sobrela visita in-situ79) % a7 ' foo% A Diclembre se realizaron 79 visitas in-itu acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
de inspeccion in it
Hocer evalvciones froas oo oo
(controlde legalidad) a (N° de controles de legaiidad ]
20 544 10% -feb- 30ic7 132.000.000 y
genizaciones e prmer ivl| €1 21010 a foma asociva eaizael 544) % 1eb-17 ic 100% A Diciembre de 2017 se realizaron los 544 evaluaciones juidicas
v de sequndo nivel
esarolar as Delegatura para la supervisién mv(g‘s“di:zg:'s":z‘ls: dﬁas , Se cambia la actividad por temas de redaccién. Se cambia la fecha de inicio a 1ul-2017 debido a temas
21 del ahoro yla forma asociativa S 100% 10% TuHT 304ic7 688.800.000 100% A Diciembre se realizaron 59 tos alcanzando el 100% de los o d contratacion Decisién aprobada en acta del Comits Directivo del No. 512017, de agosto 8 de 2017,
investigaciones en curso N° de seguimientos a
anexo F-PLAN-006.
Hacer evaluacion extrasitu a ; .
saonisacones solcans,con| 920 paraa spenisicn |- (N° e evaluaciones extasit
2 snfasis en las organizaciones | 0¢! 2100 ¥ 18 forma asociativa | - realizadas/ N° de evaluaciones 600 10% 1feb-17 30-dic-17 794.200.000 100% A Diciembre de 2017 se realizaron 600 evaluaciones Extrasitu alcanzando la meta programada.
'ganizac extrasitu programadas)
del nivel 1y 2 supenvisien.
Hacer seguimiento @ (N informes realizados sobre la
» cooperativas de ahoroy | Delegatua parafa suparvision | TIES SR 08 SO0 5 0% . 0dict7 566,030,000 100 |A Diciembre de 2017 se realizaron 50 seguimientos alcanzando la meta programada
crédito mediante viitas de | de la acividad financiera
) programadas)
inspeccion n situ.
Realizar os controles de
legalidad de as reformas Se ajusts el calculo del indicador "No. de controles de legalidad realizados/No. De controles de legalidad
estatutarias adelantadas por aeud N
s cooporauas de shorny | Delegatur araf supenisan | -8 contols de egalsad programados" por “No. de controles de legalidad realizadosiNo. De controes de legalidad solcitados",
2 : ! realizados/No. De controles de | 100% 10% 1feb-17 30ic-17 0 100% . {eniendo en cuenta que los contrles de legalidad de reformas estatutarias son tramites que solictan las|
créditoy mulactivas con | de a actividad financiera A diciembre de 2017 se realizaron 76 controles de legaiidad de los 76 solicitados. o as estal
legalidad solictados entidades vigiadas. Decisién aprobada en acta del Comits Directivo del No. 512017, de agosto 8 del
seccion de ahormo y crédito de
2017. anexo F-PLAN-006.
acuerdo a los iempos
c8J
Realizar el it e Se ajusts el calculo del indicador "No. de tramite de posesiones realizados/No. de ramite de posesiones|
posesien de los directivos de saiedo ; ) >
programados” por “No. de tramite de posesiones realizados/No. de iramite de posesiones solcitados',
las cooperativas de ahorroy No. de ramite de posesiones
: Delegatura para a supervisién " A diciembre se han recibido 148 solictudes de posesion de gerentes, ntegrantes del consefo y ofcales de teniendo en cuenta que los rémites de posesidn de los directivos de las cooperativas de ahorr y crédito y|
2 crédito y mulfactivas con ! realizados/No. de tramitede | 100% 10% 1feb-17 30ic-17 0 100% oo ! de : !
de la actvidad financiera cumplimiento, los cuales se tramitaron en su fotalidad, dentro del término establecido en la Circular Baisica Juridica. | multiactivas con seccién de ahormo y crédito de acuerdo a los tiempos establecidos en CBJ, son solcitados|
seccion de ahorro y cédito de posesiones solictados o iAo
eterdoa o tommos por las entidades vigiladas. Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 512017, de agosto
de 2017. anexo F-PLAN-O06.
c8J
Realizar los taslados y No. de raslados y acuses de
acuses de recibo respecto de ecibo respecto de las peficiones,
los requerimientos y Delegatura para a supenisén | 125 reclamos y slctudes Durante el afto 2017, se recibieron 1119 PQRS, a los cuales se s dio tramite trasiado a las junta de vigiancia y
2 Solicitudes que se presenten a| D¢ 921U P upervisi realizadas / No. de trasladosy |  100% 5% 1feb-17 30-dic-17 0 100% acuse de recibo atotalidad de los peticionarios.
de la actvidad financiera
Ia Delegatura Financiera de acuses de recibo respecto de las
acuerdo a los iempos peticiones, quefas, reclamos y
establecidos en CBJ solcitudes recibidos.
Se publicd en abril ol boletin te informa’ con cifta de de ahoro y crédito
Al corte de Junio 2017: se publict en la pagina Web la elacion de las cooperativas de ahormo y crédito vigiadas y
la desviacion estandar para el zjuste del valor de deterioro general de la cartera de crédito, esta informacion se
publica mensualmente.
Al corte de julio 2017: se public el boletin “Supersolidaria te informar con cifas de las organizaciones de ahorro
Disponer estadisticas crédito. ol
; ) . , - S ajusto e calculo del indicador "No. de boletnes publicados/6" por "No. de bolefines publicados”y la meta|
. actualizadas respecio dela | Delegatua para asupenvision Ne Bleios publcaes ) s a7 S0dict ) 100% Al corte de septiembre 2017: S ha publcaco e a pigina web y en fora mensual a desviaion stindar defal o e & 422 BRI B (8 EE CR RS PR L R PR T
gestion que se realizaenla | de la actvidad financiera morosidad de las cooperativas de ahorro y crédito al corte de agosto y se ha actualizado la informacién general de| 0”0
? Directivo del No. 512017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
delegatura inanciera. elas
Octubre y noviembre 2017: Se ha publcado en Ia pégina web y en forma mensual la desviacién esténdar de Iz
morosidad de las cooperativas de ahoro y crédito al corte de sepliembre y octubre y Se ha actualizado la
informacion general de ellas
Diciembre 2017: Se public la desviacién esténdar correspondiente al mes de noviembre, asi como el boletn de
cooperativas de ahorro y crédito
Establocer nuevos
convenios para fortalecer e tablocerrelaciones
los procesos de ettt cionss o o Con el radicado 201710248351 del 4 de septiembre de 2017, la Supersolidaria manifesto su interés de promogar el
28 inspeccion, viglancia y 20% rtloimont g6 b Despacho (N° relaciones establecidas 12) 2 100% a7 0dic-17 0 100% convenio de cooperacién a Ia Unidad de Informacién y Andliss Financiero - UIAF. EI 18 de diciembre de 2017 se 100%
control en las ) suscribio entre y
procesos de supenvision
organizaciones del sector
soldario,
Se ajustd Ia etapa de planeacién en el proceso de inspeccion en la D. Financiera, e e iesgo de LAFFT incluyendo
guia de supenvision y ajustando plan de accion
Se ajusto en las dos Delegaturas la 6n del p 4 la Guia de
gesunn del riesgo LAFT en el sector solldano Ofcio quiade requenm\ento e nformacien para el iesgo LAFT y
Ia cicular externa 04 de 2017. Dicha
actuahzacmn se realzo en Isolucion el 25 de mayoy aprobado el it Junio de 2017
Julio - septiembre 2017: se revisd la guia de supenvsidn del proceso de inspeccidn teniendo en cuenta la
ampliacien del plazo para la implementacion del SARLAFT. Para faciitr el proceso de inspeccion se propuso
elaboracien de dos quias: una para a verficacien de Ia implementacén del SIPLAFT por part de a5 cooperativas
de ahorroy créditoy de as o vigiadas, segin las inst del capitulo X1 titlo I y del
capitulo X, iulo Il de la Circular Basica Juridica)y ofro para a la verificacion de la implementacin del SARLAFT,
que se aplicara una vez venzan los plazos establecidos en la Circuar Extema 10 de 2017.
) Asi mismo, se desarrolaron documentos en borrador comos: ‘instrumento de visita" que fue presentado a los
Ajustar la metodologiade | Delegatura la supervisién del ° ; ) ;
: supervisores el 25 de agosto,indicando que se encueria en consluccin pero que contiene los principales temas [Se modifc la descripeien de la actividad teniendo en cuenta que el poceso de inspeccion nvolucra la
inspeccion en sus etapas de | ahormo y la forma asociativa | ) ¢ A ° )
2 eacion, decucony % avance en auste metodologia | e 0% a7 0dict7 ) 100% que deben abordarse en materia contable en un proceso de inspeccion, i mismo s encuenlra para revisién un | reision en materia contable. Se modificd la meta numérica de 1.a 100% teniendo en cuenta fa formulacién
T ; de inspeccion documento en barrador que contiene os liveamientos en as etapas de planeacion, ejecucion  elaboracien de |del calculo del indicador que se expreso en porcentaje. Decision aprobada en acta del Comité Directivo
elaboracisn de informes Delegatura para a supervisién
centots. o st Troncion informes. del No. 512017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Octubre y noviembre de 2017: el 07 de noviembre se realiz6 una revision del avance en la metodologia
precisando temas en relacion con a verificacion contable:
Enresgo LAFT: s 1 i do abafo conosaseses e i 07 e noviembrs de 2017 enla il se
) plantearon inquietudes sobre la aplicacion de las guias actuales. El asesor prop
Contar con herramientas Elaborar quias individuales para a evaluacién de las etapas y los el del SARLAFT, y se d Jes podrian
que contribuyan a una metodologicas para la 100% aplicarse para la supervision durante el proceso de transicion del SIPLAFT al SARLAFT. El dia 27 de noviembre de 100% 100%
labor de supervision {abor de supenvision 2017, el asesor presento propuesta de guias de supervision para las etapas del SARLAFT (identificacion, medicion,
efectivay oportuna control y monitoreo); la propuesta fue revisada por el grupo intemo de trabajo de LAFT y las observaciones seran
analizadas con el asesor en reunion programada para el dia 12 de diciembre de 2017.
Diciembre 2017: Se enirego documento finalde la metodologia de inspeccién justada en sus etapas de
planeacién, ejecucin y elaboracién de nformes en materia contable, con el respectivo instrumento de visita como
Hhoja de trabajo para el supervsor. En iesgo LAIFT el 27 de diciembre de 2017, también se presento a propuesta
del contenido del manual de supervisién del iesgo LAFT y as guias de supervision para vsita de nspeccion




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

SUPERVISION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: | Enero - Diciembre 2017
OBJETIVO DEPENDENCIA PONDERACION PRESUPUESTO ASIGNADO AVANCE
- ACLARACIONES
ITEM A ACTIVIDAD 2 CALCULO INDICADOR META e FECHADEINICIO | FECHA DE TERMINACION e |AVANCE EJECUCION] MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCE ESTRATEGIA | b bviF
Se le enirego Ia documentacion a los asesores relacionadas con procedimientos, formatos utiizados aclualmente
para su diagnostico y nomatividad relacionade. Julio - septiembre 2017:Se cuenta con un|
documento en borador con Ia propuesta de modificacion de Ia CBJ en el tema de revisoria fiscal incluyendo las
nuevas normas de aseguramiento, en este sentido se enlrego para revisign un formato en borrador con la guia para
Deleqatun Ia suoenision el la evaluacion el trabajo realizado por los revisores fiscales de las entidades supenvisadas, dirgido a los
Elaborar una guia para % ¢ supenvisores que perita evaluar el cumplimiento de las nomas de contabiidad y de informacion financiera y de{ Se modifics a meta numérica de 1.2 100% teniendo en cuenta a fornulacion del clculo del ndicador que sl
! ahorroyIa forma asociativa | ] . ! ¢ :
. evaluar el trabajo de la % avance en guia evaluacion | 1o 0% mart? 0dict ) 100 asequramiento express en porcentaie. Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017.
revisoria fisca en las revisoria fiscal Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-
Delegatura para la supenvision ] . . .
organizaciones vigladas Octubre y noviembre de 2017: el 07 de noviembre se realiz6 una revision del avance de la guia para evaluar el{006.
de la acividad financiera
trabajo de larevisora fiscal, sefalando que se tiene lisa la estructura para ser veriicada por la Supersolidaria.
Diciembre 2017: Se enirego la uia para la verifcacion del rabajo realizado por el revisor fiscal, sefilando ls|
bles en materia NAs, NiAs, ISAES, NICC, Codigo de étca y NAGAS
Visiilzar a través de la
supenvision el balance: Difundiren las mesas 6 vance proceso de disicn en
B social generado por las 30% intersectoriales el reporte del Despacho b avance p 100% 100% Tene-17 31417 0 100% Se realizaron 6 mesas técnicas Intersectoriales y se cumplic el 100% de la meta 100%
mesas intersecloriles
organizaciones del sector balance social
de la economia soldaria
Julio - septiembre 2017: Se validaron los fornatos de balance social y transferencia solidaria; asi mismo sel ; ; ;
Se modifics Ia actividad "Expedir circlar extema con ineamientos para presentacion del balance social en|
que realizo la mesa intersectorial a dichos formaos. g
, . asambleas” por "Proyecto de circular extema con lineamientos para presentacion del balance socal en|
Visiiizar a ravés dea | Establecer el modelo para| Proyecto de circular extema Se realizo un glosario de témino para os formatos de balance social y ransferencia soidara )
: Delegatura Asociativa . , : . asambleas', teniendo en cuenta las gestiones previas necesaras para el proyecto de la circulr, tales como;
supenvision o balance [ meir el balance social de 3 con lineamientos para % avance expedicien circular .y Octubre - Noviembre de 2017: Se dio inicio a a prusba piloto del diigenciamiento de formatos de balance socialy j yeclo ¢
2 0% ! Delegatura Financiera 100% 100% Tmar-17 0dic-17 0 100% : con los gremios, la comunidad en genera, las pruebas de tensién, andisis de comentarios y la 100% "
social generado porlas | - las organizaciones presentacion delbalance ue exema transferencia soldari, a ravés del capturador, comunicaciones que fueron enviadas a 125 entidades con fecha 10 . ’ 100%
Oficina Jurdica y Despacho ! normaividad expedida en el 2017 para el sector soldario. Se modifics meta numérica a porcentaje debidol
organizaciones del sector vigiadas social en asambleas. de noviembre de 201 (25 fondos 14 de ahorro y créditos y 86 cooperatvas vigiadas por ) "
; ) que el calculo del indicador ests expresado en porcentaje. Decisién aprobada en acta del Comite
de la economia soldaria Ia Delegatura Asociativa), 14de para l resp SaiNo, 52017 do agosto b de 2017, ancas F-PLANO0S
Diciembre 2017: Se elabord proyecto de Circular Externa con ineamientos para presentacion del balance social - S2017, de 29 - -
Velar por s préctcas do Realizar sensibilzacon sObfe | - oo psocativa Se modific Ia fecha de inicio 01-may-2017 por 01-ul-2017 teniendo en cuenta fa contratacin del operadof
buen gobiero al interior ., précticas de Buen Gobiemo 9 (Acciones de sensibiizacion " Esta actividad cumplid con Ia meta establecida en las actividades desarmolladas en los encuentros solidarios " 2017 por I ont P .
33 30% Delegatura Financiera 6 100% 117 0dic-17 0 100% | ) logistico para larealizacion de los eventos denominados encuentros soldarios Decision aprobada en actl 100%
de las organizaciones en organizaciones del nivel 1 realizadas(6) llevados a cabo durante el aro 2017 (Mocoa - Ccuta - Manizales - San Gi - Monteria - Tunja) para ja re:
Voites o i Despacho del Comité Directivo del No. 512017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.

Proceso(s) Relacionado(s)

PLANIFICACION

Elabord: Sandra Liliana Velandia Blanco, Martha Nohemy Arévalo Martinez, Jhon Jairo Jiménez Alvarez

Revis6: William CalderSn Moreno

[Aprob6: William Calderdn Moreno




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

DESARROLLO DE LAS TIC PARA UNA GESTION EFICIENTE

PERIODO DE SEGUIMIENTO: | Enero - Diciembre 2017
ITEM EVIDENCIAS CRETYO ESTRATEGIA PODERACION DECRIPCION ACTIVIDAD DERENDENC CALCULO INDICADOR META PONDERACION EECHALE EECHADE PR::I%:::\EJSOTO AV ANCE, SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) AVANCE] AvANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA RESPONSABLE ACTIVIDAD INICIO TERMINACION (s aplica) EJECUCION Pla ESTRATEGIA OBJETIVO
Desarrolar seguimiento y control Se ajusté el caloulo del indicador "No. De nuevas organizaciones que reportan
de entidades que han dejado de| Oficina Asesora de Planeacién | (N° organizaciones que volvisron| Se construyeron nuevos listados de entidades que dejaron de reportar, con los periodos no informacion/500" por "No. Organizaciones que volvieron a reportar informacion/500", se
34 Establecer el modelo reportar para que realicen el Setomas s 2 oror m'ormgmbn J500) 500 80% 10-ene-17 15-dic-17 $ 162.372.500 100% reportados por dichas entidades y desarrolar el seguimiento para establecer si habian tenido ajusto el indicador teniedo en cuenta la descripcion de la actividad  fin de depurar la base
estadistico que permita reporte de informacion a la v P problemas con la nueva informacién NIIF. A diciembre el numero de entidades fué de 500. de datos del universo de entidades vigiladas. Decisién aprobada en acta del Comité
identificar el universo de 15% Supersolidaria Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006. 100%
las organizaciones ° °
vigiladas y sus principales|
componentes
Actualizar el universo  de|
vigilados mediante el intercambio| Oficina Asesora de Planeacion % de avance en actividades Se ajusto la meta numérica a ppreentaje teniendo en cuenta la formulacion del indicador.
35 de informacion  con las| Sistemas para actualizar el universo de 100% 20% 10-ene-17 15-dic-17 $ 39.092.310 100% A diciembre de 2017, se actualizo el universo de vigilados. Decision aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017,
asociaciones  gremiales,  que| v organizaciones vigiladas anexo F-PLAN-006.
permite ampliar la cobertura
Incluir informacion detallada de
O 0 s | V8 s ot
36 g Variables sociodemograficas 10 25% 1-feb-17 31-may-17 100% A diciembre de 2017 se realizaron los 10 tableros de control con variables sociodemograficas.
nuevas variables| y Sistemas
i incluidas/10)
sociodemogréficas que permitan|
hacer analisis sectorial.
Implementar inteligencia
de negocios para la toma
de decisiones en todos 20% $ 78.645.000 100%
los niveles de la Incluir - nuevas variables del
organizacion. formulario  de rendicion  de|
cuentas de la circular bésica (N° de cubos de informacion NIF
37 contable y financiera y los| Oficina Asesora de Planeacion | -y Riesgos presentados como 2 50% 1abr-17 15dic-17 100% A diciembre de 2017 se realizaron 2 cubos de informacion NIFF y riesgos.
ajustes, para la aplicacion de| y Sistemas dreas de negocios en la
normas NIIF y supervision por| herramienta de BI/2)
fiesgos, en la herramienta  de|
inteligencia de negocios.
Se desarroll6 la aplicacion movil que recogiera a través de las diferentes funcionalidades las
necesidades de servicio que se detectaron por parte de la poblacién, los gremios y los asociados de
Desarrollar una aplicacion para| Oficina Asesora de Planeacion (N° de aplicaciones diversas solidaris. Las funcionali i en la apiicacién son
38 1 25% 1-feb-17 15-dic-17 100% consulta del certficado de las trasnmisiones de informacion por parte de las entidades, consulta de
uso en dispositivos moviles y Sistemas desarrolladas/1) " "
las principales cifras del sector reportada por la entidad en el tltima fecha de reporte y consulta de
del panorama del financiero y de normativo de la entidad a
la cual el ciudadano esté vinculado como asociado.
Realizar la actualizaciéon de los|
formatos  del formulario  de|
rendicién de cuentas y sy Se actualizo el codigo fuente de los desarrollos del capturador a la iima version de delphi. Se esta
implementacion en el sistema de|
desarrollando formato captura de seguimiento de lavado de activos, estructura diferente. Se esta
captura y sus validaciones para Requerimientos de cambio de N L A
N i . creando aplicacion servidor para manejo de autenticacion de usuario via internet para captura de
la recoleccion de informacion de| Oficina Asesora de Planeacion formatos desarrollados/ o y .
39 o o 3 100% 25% 5-ene-17 15-nov-17 100% balance social. Se esta trabajando en una version del capturador cambiando la base de datos a
las organizaciones solidarias con y Sistemas Requerimientos de cambios. B N P 3
o firebird para trabajar sin inconvenientes con las Gltimas versiones de windows
fines de supervision, teniendo en| realizados o
A diciembre de 2017 se crearon formatos para la implementacion del sequimiento de la circular de
cuenta e marco NIF y Il !
© SARLAFT y balance de apertura para entidades nuevas,
Supervision por riesgos  de|
acuerdo a los requerimientos de|
las misionales.
Robustecer los sistemas :‘ial‘lz:’hd ?sano"?sn dde Las‘
deinformacien de la o o e Requerimientos de consultas
Superintendencia en los o Oficina Asesora de Planeacion | desarrollados/ Requerimientos o » "
40 o integrado para la Supenvision en 100% 25% 5-ene-17 15-dlic-17 100% ) ) ) -
esquemas de supe 20% L Jacionad \ y Sistemas de desarrollo de consultas $ 296.000.000 Se crearon salidas en fabrica para lavado de activos de la Delegatura Asociativa y Delegatural 100%
acorde con las exigencias| g es"fma as rel 33"“3‘ as con la presentados o Financiera. g
normativas aplicadas al W;’“:"‘“‘W de las normasy
sector de la economia ¥ de SUpervision por riesgos. Mediante radicado N° 2017200001913 del 8 de febrero, se remitio la solicitud de contratacion paral
) solidaria. Desarrollar funcionalidades para dos desarrolladores de fabrica de reportes.
Fortalecer los sistemas llevar un registro de la gestion de| Se cre6 consulta para organos de direccion, se actualizo el informe por supervisor de la delegatural
de informacion de la la entidad que se integre con la financiera. Se ajusto consulta de desviacion estandar, se desarrollo nueva consulta paral 100,0%
Superintendencia inofmacion reporiada por las| (o e | Aciidades dogeston dele sequimiento de lavado de activos y se hizo funcion para capturar informacion cualtativa para a|
0 organizaciones soldarias y que| " ess""f : aneacon | entidad integradas al sistema de| 20 0% 5-ene-17 15-dic-17 100% supervision por riesgos
permitan tener  informacion y Sistemas informacién de la entidad
centralizada,  unificada |
completa de las organizaciones|
solidarias
Desarrollar modelo de datos|
abierto de la entidad paral
2 publicacion por terceros y ’\a Oficina Asesora de Planeacion Modelos de datos abiertos 5 20% Sened7 15-dic17 100% A diciembre de 2017 se crearon estructuras en las bases de datos oracle para consultar la|
misma entidad de informacion| y Sistemas publicados informacion de principales cifras y las tasas del sector.

publica de las organizaciones|

solidarias.




PRESUPUESTO

OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE AVANCE B AVANCE AVANCE
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATEGIA ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE CALCULO INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION l;:ll(:glllzﬂa? EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
Adualizar diagnostico para la Se realizo diagnstico de la mision, vision y objetivos, se evaluaron os elementos de fa arquitectural
implementacion del marco de| Oficina Asesora de Planeacion |  Dominios e la arquitectura ) 9 sion, Vision y objeivos, se e i Se ajusto el caculo del indicador y la meta, Decision aprobada en acta del Comité
23 ° 2 15% 2feb-17 31-dic-17 100% de TI, cumplimiento de la politica de gobiemo en linea, indice de transparencia y se validaron los| > 2o
gobierno tecnologico de y Sistemas empresarial abordados N Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006.
dominios de estrategia de Tl y Gobierno de T!.
Supersolidaria
En coordinacion con el ISP que provee los servicios de comunicaciones de forma coordinada con| Se ajustd la actidad Implementar IPV6 en la Entidad” por "Desarrolar Ia fase | del
las organizaciones que compone el sector Hacienda del gobierno nacional y en el marco del ac P
Desarrollar la fase | del protocolo| . N P N protocolo de las comunicaciones IPV 6 en la Entidad" teniendo en cuenta que para la
Oficina Asesora de Planeacion . ” " gobierno en linea, la entidad asigné el direccionamiento IPV 6 sobre todos los dispositivos de borde| : ) P
44 de las comunicaciones IPV 6 en| % de avance en implementacion|  100% 20% 1-oct-17 31-dic-17 100% . . h implementacion se requeria desarollar el plan de transicion como primera fase. Decision|
y Sistemas he inicié una renovacién tecnolégica en sus compnentes de comunicaciones y equipos de computo)  cesarotar
la Entidad. L ] :_ _|aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-
escritorio que permitiera la convivencia de IPV 4 e IPV 6. La supresion de IPV 4 se termina hacia el| PLAN-006.
mes de Junio de 2018 para completar el proceso de implementacion de IPV 6. .
Adoptar un marco de
gobierno de tecnologia
que permita apalancar Publicacién en pagina web y en . .
5 losprocesos mijonales 10% i datos.gov.co los conjuntos| O Asesora de Planeacién | Publcacién bimensual de datos | o 10% 1-feb-17 3-dic-17 298.291.360 100% A diciembre de 2017 se realizaron 6 publicaciones en el portal de datos abiertos. 100,0%
y Sistemas abiertos
de la Entidad para de datos abiertos de la entidad
hacerla més eficiente.
Desarrollar  aplicacion  de . o .
" comat do estadistins de tasaq| Ofona Asesora de Planeacién | % de avance en desarrollo . 0% L ekt 100% Se cred en bases de datos vistas para las principales ciffas del sector y las caracteristicas de las|
y Sistemas aplicacion entidades, cumpliendo con ello la meta programada.
de interes del sector
Se ajusto la redaccion de la actividad, el calculo del indicador y la meta, debido al cambiol
47 Id‘enlmcar los servicios de TI| Oficina Asesora de Planeacion | No. de servicios de Tl criticos 4 20% 4unA7 3dic17 100% A diciembre de 2017 se identificaron 4 servicios de Tl criicos. direccionamiento de la politia de gomemf} in linea y la salida de FURAG H lque_ lo I.rae
criticos. y Sistemas identificados como un indicador de cumplimiento. Decision aprobada en acta del Comité Directivol
del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006.
Taxonomia ampliada de los|
reportes para la supervision de la|
48 s o e S‘a: Ofcna Asess"g‘;’e'i‘ea:‘a"e““’" Taxonormias ampladas 2 0% -ene-17 30-ago-17 74.900.000 100%
" ! S y ol Mediante radicado N° 20171200001913 el 8 de febrero, se remitio a solicitud de contratacion de
asociados y al  publicol
Adoptar un lenguaje un profesional. Se estructuro propuesta de indicadores para estados financieros consolidados en
. mas detalladas. N .
técnico para intercambio 1o al catalogo de 4 digitos. Se verifico instalacion de XMLDB sobre oracle para manejo de tablas 100%
de informacion financiera o Base 'de datos con desarrollos| XML, o
‘959“'““?5 Pa':‘;;‘f'e”‘e"‘a’ :as Se crearon estructuras dimensionales de cartera en a bases de datos para mapear reportes
axonomias con las|
0 dimensionales con la herramienta altova.
a9 herramientas de Atova y. su] OTona Asesora de PrNeadon o o o on formato XeRL | 1 60% T-abr-17 30-n0v-17 100%
y Sistemas
enlace con el del Sistema
integrado de informacion para lal
supervision.
Se ajustd la meta de 12 a 6 debido a la priorizacién de los resultados en funcién de los|
Mejorar los sistemas de de reportes del| Oficina Asesora de Planeacion (N° de reportes mensuales N o ajustes que se dieron por parte del proyecto de gestion documental y los cumplimientos se,
50 informacion para el Modelo SIGA y Sistemas generados/6) 6 0% k7 St-die-17 100% Los 6 reportes del SIGA se cumplieron dando alcance a la meta programada ven reflejados al finalizar el proyecto de gestion documental. Decision aprobada en actal
direccionamiento y 10% del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-PLAN-006. 100%
atencion oportuna de
amies de mejoras a un) Oficina Asesora de Planeacion | Acciones para el mejoramiento
51 flujo del Sistema de Gestion| P e 1 50% 1-feb-17 30-nov-17 - 100% A diciembre de 2017 se realizd 1 accion para el mejoramiento del flujo de Gestion Documental.
ot y Sistemas del flujo de gestion documental
Integrar los sistemas de
gestion documental en la
nueva plataforma
tecnolégica de Solicitar los ajustes requeridos| Oficina Asesora de Planeacion
52 informacion. (Migrar 15% para el buen funcionamiento de| Sistemas Consultas en Orfeo sin falllas 100% 100% 1-uk17 31-dic-17 - 100% A diciembre de 2017 se realizaron los ajustes teniendo en cuenta las consultas en Orfeo sin fallas. 100%
hacia un solo sistema de las consultas de Orfeo en eSigna y
gestion documental los
archivos de los sistemas.
anteriores)
Consolidar el sistema de Realizar  seguimiento a las| Oficina Asesora de Planeacion
53 gestion integral de 25% acciones para mitigacion de los| Sistemas (N° seguimientos realizados / 2) 2 100% 1-jun-17 30-dic-17 - 100% A diciembre de 2017 se realizaron seguimientos a 2 informes. 100%
riesqos en la Entidad riesqos priorizados. y
Se realizo verificacion de implementacion con el 4rea de talento humano y se adjuntan evidencias.
Realizar Auditoria Interna por un Auditoria Interna al Sistema de Se solicitd apoyo a COMPENSAR mediante la realizacion de un estudio de clima organizacional con|Se ajusto la meta de 100% a 1, teniendo en cuenta el calculo del indicador. Decision|
54 externo al Sistema de Gestion de| Secretaria General Gestion de Seguridad y Salud en 1 20% 15-un-17 30-nov-17 5.000.000 100% el fin de dar cobertura no solo al tema de ergonomia, iluminacion y disposicién de éreas sino|aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-
Seguridad y Salud en el Trabajo el Trabajo también al componente psicosocial, los resultados de este Ultimo faciitaran procesos de[PLAN-006.
capacitacion que se realizaron en octubre, noviembre y diciembre.
Realizar dos campafias ~de| . . . . . ”
55 consiblizaoon defos ditomas do| 102 Asesora de Planeacion | (L ) . a7 gt 15,000,000 100% A diciembre de 2017 se realizaron 2 camparias de sensibilzacion de los sistemas de gestion del
! y Sistemas calidad y ambiental,
gestion de calidad y ambiental
Implementar la_ actualizacion de| i
56 les normas IS0 9001, 150 14001| Ofona Asesora de Planeacion | - Actvidades ejecutadas | | g, 2% Theb-17 017 - 100%  |Se lograron ejecutar a 31 de diciembre de 2017, las 13 actividades programadas.
° y Sistemas actividades programadas
version 2015.
Desde el mes de junio se esta realizando el seguimiento con dos instrumentos y con Ia
Realizar seguimiento a los| retroalimentacion a las areas desde el indice de Transparencia Nacional
responsables  sobre lal (o oianeacitn Se realizo un seguimiento en el mes de agosto baséndose en la herramienta entregada por Ia|
57 on  de 6 (N° Seguimientos realizados/2) 2 10% 1+un-17 30-dic-17 - 100% Secretaria de transparencia, definiendo un plan de accion con dicha entidad en pro dell

Implementar, sostener y

faltante  de la  Ley de|
Transparencia

y Sistemas

cumplimiento de la Ley.
Se desarrollo ¢l cumplimiento de la actividad con el segundo seguimiento a los indicadores|
pendientes por desarralar, el informe de Transparencia se recibié en Diciembre e 2017.




A PRESUPUESTO
OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE AVANCE D AVANCE AVANCE
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATEGIA ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE CALCULO INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION ‘:::‘:::;‘; EJECUCION SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
Impiementar buenas — N - " "
préctcas de gestion en la| EI0rar un sistema 50% 100% 100,0%
integrado de gestion
Supersolidaria.
Mediante memorando 20171210005013 del 23/03/2017 se solicito a la Secretaria General Ia)
del servicio, que la fecha de es a partir del 01/06/2017.
Desde el 17 de agosto y hasta el 9 de octubre se ejecuto en su totalidad el Contrato No. CD-175-
2017 cuyo objeto fue "Prestacion de Servicios Profesionales para la realizacion de la Auditorial
Interna al Sistema de Gestion Integrado bajo las Normas NTC ISO 9001:2008, la NTC GP|
1000:2009, NTC ISO 14001:2004, basada en los lineamientos de la ISO 19011". Esta actividad
tiene una ejecucion del 50%. Se celebro el contrato No. CD-175-2017 cuyo objeto fue|
Realizar  auditoria interna  y| Oficina Asesora de Planeacion | (N° de auditorias realizadas/N°® o o o "Prestacion de Servicios Profesionales para la realizacion de la Auditoria Interna al Sistema de)
58 externa de calidad y ambiental y Sistemas de audiorias programadas) | 10 2% T-abr-A7 2-dic-A7 18.000.000 100% Gestion Integrado bajo las Normas NTC ISO 9001:2008, la NTC GP 1000:2009, NTC ISO|
14001:2004, basada en los lineamientos de la ISO 19011", realizando la auditoria interna del 28 de|
agosto al 20 de septiembre de 2017.
Asi mismo, se celebro la contratacion directa con el ICONTEC "realizacion de una auditoria external
para el seguimiento de la certificacion del sistema de gestion de calidad bajo las normas ISO|
9001:2008, NTCGP 1000:2009 y del sistema de gestion ambiental bajo la norma ISO 14001:2004",
auditoria que realizé el ICONTEC el 04 y 05 de diciembre de 2017.
Documentar y aplicar los| o o Se fijo una meta del 100% teniendo en cuenta que se encontraba en blanco. Decision|
59 controles establecidos en 50| OTona Asesora de Planeacion | (N controles aplicados/ N 100% 20% 1-feb-17 30-dic-17 - 100% A diciembre de 2017 se aplicaron 77 controles establecidos en ISO 27002, aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017, anexo F-
y Sistemas controles a aplicar)
27002 PLAN-006.
Mantener los servicios de soporte|
60 Modernizar os procosos 2% y desarolo del sistema e Ofcna Asesora de Planeadin | gigon gn gperacion 1 100% Teone-17 30dic-17 - 100%  |Adiciembre de 2017 el sistem se encuentra en operacion con la TRD aclualzadas. 100%
de gestion documental gestion documental con las TRD y Sistemas
actualizadas
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LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

PARTICIPACION SOCIAL, ATENCION AL USUARIO Y ANTICORRUPCION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE RRESURNESTO AVANCE AVANCE
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD CALCULO INDICADOR META 2 ASIGNADO P SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES |  MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen| AVANCE ESTRATEGIA
ESTRATEGICO ESTRATEGIA RESPONSABLE ACTIVIDAD INICIO TERMINACION (Si aplica) EJECUCION ( Elaten) OBJETIVO
Se ajustd la on de la actividad y la
responsable debido a los cambios internos que apuntan a
la mejora de los procesos y definidos en la resolucion
. Grupo de Servicio al 1.Se implemento el formato de peticion verbal. 2. Se 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por medio de la
mplementar una actvidad para Ciudadano - Delegatura para implemento un buzon de sugerencias. 3,.Se cual se suprimié el grupo interno de trabajo de promocion
61 el mejoramiento de la Atencion all 10 - eleg P % avance implementacion 1 50% 28-feb-17 31-dic-17 $ 100% | ‘1 . gerencias. " primio el grupo | i b0 e pl .
" la supervision del ahorro y la guias con los conlas |de la participacion social y atencion al ciudadano y se cred
Ciudadano . . . ; :
forma asociativa consultas que se presentan. el grupo interno de trabajo del servicio al ciudadano y fijo
sus funciones. Decision aprobada en acta del Comité
Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-
PLAN-006.
Mejorar los mecanismos
y herramientas de 40% 100%
Atencion al Usuario
Se ajusta la meta de 4 a 3, la dependencia responsable y la
redaccion de la descripcion de la actividad, debido a los
cambios internos que apuntan a la mejora de los procesos
Grupo de Servicio al y definidos en la resolucion 2017400001975 del 26 de abril
" ) o - . o o
62 Hacer seguimiento a la atencion C\udadanvo . Delegatura para| (N°de segulmlentcs realizados/ N 3 50% 1abr-17 31-dic17 $ 100% A diciembre de 2017, se realizaron 3 seguimientos. de 2017 por medio d?j,'a cual se S‘fp,”""?e‘ gru‘po interno
de PQRS la supervision del ahorroy la|  de seguimientos programados) de trabajo de promocion de la participacion social y
forma asociativa atencion al ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo
del servicio al ciudadano y fijé sus funciones. Decision
aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017,
de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Disefiar un modelo para
mejorar la atencion de
Derechos de Peticion "
(Peticiones, Quejas, 100.00%
Reclamos, Manifestacion, Se ajusto la descripcion de la actividad, la metade 4 a 3, el
Consultas e Informacion) célculo del indicador, la dependencia responsable debido a
Hacer sequimiento  la los cambios internos que apuntan a la mejora de los
Reorientar el g ) " Grupo de Servicio al procesos y definidos en la resolucion 2017400001975 del
rocedimiento de tramite implementacion de la Resolucion Ciudadano - Delegatura para 26 de abril de 2017 por medio de la cual se suprimio el
63 P 30% por medio de la cual se L 9 P (N° de seguimientos realizados/3) 3 100% 1-abr-17 31-dic-17 $ 100% A diciembre de 2017, se realizaron 3 seguimientos. N P - P i 100%
de los Derechos de reglaments el Derecho de la supervision del ahorro y la grupo interno de trabajo de promocion de la participacion
Peticion en la entidad. g‘ e forma asociativa social y atencion al ciudadano y se cred el grupo interno de
Peticion en la entidad N : : . y
trabajo del servicio al ciudadano y fij6 sus funciones.
Decisién aprobada en acta del Comité Directivo del No.
5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Se ajusto la descripcion de la actividad, dependencia
responsable, la formulacion del célculo del indicador, la
meta de 4 a 2 seguimientos y la fecha de inicio pasando de
Proponer ajustes 1-sep-2017 a 1-may-2017, debido a los cambios internos
o Realizar seguimiento a los. .
tecnologicos para ajustes tecnolégicos Grupo de Servicio al que apuntan a la mejora de los procesos y definidos en la
64 atender las necesidades 0% implementados para atender los C\udadan.u - Delegatura para (N° de seguimientos realizados/ 2) 2 100% 1may-17 3-dic17 $ 100% A diciembre de 2017 se realizaron 2 seguimientos dando resolucion 2017400001975 'de\ 26 de abril de 2017 por 100%
del tramite de los Derechos de Peticion en la la supervision del ahorro y la alcance a la meta programada. medio de la cual se suprimi6 el grupo interno de trabajo de
Derechos de Peticion en " forma asociativa promocion de la participacion social y atencion al
Entidad. . A "
la entidad. ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo del servicio
al ciudadano y fijo sus funciones. Decision aprobada en
acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de
2017. anexo F-PLAN-006.
Se ajusta la dependencia responsable, la fecha de inicio
teniendo en cuenta los cambios internos que apuntan a la
mejora de los procesos y definidos en la resolucion
Grupo de Servicio al 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por medio de la
Establecr e Plan de Presencia Ciudadano - Delegatura para|  Plan de Presencia Institucional A diciembre de 2017 se realizo el plan de participacion cual se suprimio el grupo interno de trabajo de promocion
65 Institucional en el marco de la 10 - eleg P 1 50% 1-may-17 31-dic-17 $ 100% i P partp " A grup N bj0 66 pl . 50%
o 3 la supervision del ahorro y la establecido institucional. de la participacion social y atencion al ciudadano y se creé
Participacion Social . 5 L ) -
forma asociativa el grupo interno de trabajo del servicio al ciudadano y fijo
sus funciones. Decision aprobada en acta del Comité
Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-
Mejorar la presencia PLAN-006.
institucional en las 50%

reqiones.




LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

PARTICIPACION SOCIAL, ATENCION AL USUARIO Y ANTICORRUPCION

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
5 5 PRESUPUESTO
OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE AVANCE AVANCE
ITEM EVIDENCIAS ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD CALCULO INDICADOR META 2 ASIGNADO P SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES |  MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen| AVANCE ESTRATEGIA
ESTRATEGICO ESTRATEGIA RESPONSABLE ACTIVIDAD INICIO TERMINACION (Si aplica) EJECUCION ( Elaten) OBJETIVO
Se ajusta la dependencia responsable, la fecha de inicio
teniendo en cuenta los cambios internos que apuntan a la
mejora de los procesos y definidos en la resolucion
Disefiar mecanismos de N Grupo de Servicio al . . 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por medio de la
oo Ejecutar el Plan de Presencia R EIPlan se ajusto, se participé en los encuentros solidarios, las ferias i ¢ . < 100,00%
66 Participacion Social. Institucional en el marco de la C\udadan.u . Delegalura para % avance ejecucion 100% 50% 1-may-17 31-dic-17 $ 100% Nacionaels de Servicio al Ciudadano del DNP y Eventos organizados por cual se sup‘nmm’el grupo |ntemo”de trabﬂo de promccwon’ 50%
P y la supervision del ahorro y la de la participacion social y atencion al ciudadano y se cred
Participacion Social. . las agremiaciones. . N ) )
forma asociativa el grupo interno de trabajo del servicio al ciudadano y fijo
sus funciones. Decision aprobada en acta del Comité
Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-
PLAN-006.
Se modifico el célculo de indicador de "N° de informes
estadisticos presentados/9" por "N° de informes
estadisticos presentados/8", meta de 9 a 8 y fecha de inicio
) o ) Grupo de Senvicioal de Mrfgr—ﬂ por 1-may-2017", (enlendovencuemra la
Articular la Participacion Presentar informe estadistico de Ciudadano - Delegatura para (N° de informes estadisticos resolucion 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por
67 Social a las funciones de 50% entidades més recurrentes en o 9 P 8 100% 1-may-17 31-dic-17 $ 100% Se presentaron 8 informes dando alcance a la meta programada medio de la cual se suprimio el grupo interno de trabajo de 100%
I la supervision del ahorro y la presentados/8) e N s
VIC. Derechos de Peticion . promocién de la participacion social y atencion al
forma asociativa . . . . :
ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo del servicio
al ciudadano y fij6 sus funciones. Decision aprobada en
acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de
2017. anexo F-PLAN-006.
e ajusto la on de la actividad, la
responsable y la fecha de inicio, debido a la resolucion
. 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por medio de la
Austarla Mariz do Grupo de Senicioal Se revisé el de rie la oficina de Pl ion y Sist cual se suprimi6 el grupo interno de trabajo de promocion
. . A e revis6 el mapa de riesgos con la oficina de Planeacion y Sistemas y
68 Riesgos de.Sde e,l amb\‘to 25% Realwzar segu\m\gnto ,a los C\udadan»n . Delegalura para (N° de seguimientos realizados/2) 2 100% 1-jul-17 31-dic-17 $ 100% se ajusto de acuerdo con los requerimientos actuales del Grupo yse  |de la participacion social y atencion al ciudadano y se cred 100%
de la Participacién Social riesgos de Participacion la supervision del ahorro y la ‘ . . i .
‘clpacl " ajusto el procedi miento de interaccion ciudadana en el sistema. el grupo interno de trabajo del servicio al ciudadano y fijo
y la Atencion Ciudadana. forma asociativa y s L
sus funciones. Decision aprobada en acta del Comité
Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-
PLAN-006.
Se ajustd la dependencia responsable debido a la
resolucion 2017400001975 del 26 de abril de 2017 por
Grupo de Servicio al medio de la cual se suprimio el grupo interno de trabajo de
Realizar seguimiento mensual de Ciudadano - Delegatura para S¢ taron los infc tablecidos de febr diciembre d romocién de la participacion social y atencion al
69 la atencion al ciudadano y de la 10 De10GEWIA P o sequimientos realizados/11) 1 50% 1-feb-17 31-dic-17 $ 100% © resentaron los nformes establecidos de febrero a dicembre de. P paripacion social y atencion )
Fortalecer la estrategia articinacion social la supervision del ahorro y la 2017. ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo del servicio
de Rendicion de 25% particip: forma asociativa al ciudadano y fijo sus funciones. Decision aprobada en 100%
Cuentas. acta del Comité Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de
2017. anexo F-PLAN-006.
N . Oficina de Comunicaciones y Se realizo el informe para la rendicion de cuentas y se present6 a la
70 f‘ﬁ;‘i‘tf'nej"a'egr:? sobre Oficina Asesora de % avance estrategia 100% 50% 1-ago-17 31-dic-17 $ 100% ciudadania en el mes de diciembre de 2017, el cual se puede consultar
endicion de cuentas Planeacion y Sistemas en www.supersolidaria.gov.co
Fortalecer los Se ajustd la la descripcion de la actividad, dependencia
componentes de lucha responsable, el calculo del indicador de "Circular expedida” 100%
contra la corrupcion. — . a "Cartilla expedida” y la fecha de inicio de "1-jul-2017" a "1
EZEzfe"st‘:'!‘;:;ﬁZf:“;zay o d(::'a”n‘zdeD;Z’“a'f"ﬁ :‘ - Adiciembre de 2017 se expidid la cartla de derechos y deberes |may-2017" debido a a resolucion 2017400001975 del 26
71 N s o 9 P Cartilla expedida 1 20% 1-may-17 31-dic-17 $ 100% del ciudadano la cual se puede consultar en de abril de 2017 por medio de la cual se suprimi6 el grupo
la Supersolidaria en la supervision del ahorro y la i N o N i :
L ) . www.supersolidaria.gov.co interno de trabajo de promocion de la participacion social y
. organizaciones vigiladas forma asociativa . . )
Velar por los intereses de atencion al ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo
los asociados en el del servicio al ciudadano y fij6 sus funciones. Decisién
ejercicio de sus derechos 25% aprobada en acta del Comité Directivo del No. 52017, 100%
al interior de las de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
organizaciones vigiladas Se ajusto la la descripcion de la actividad, dependencia
A diciembre de 2017 se realizaron 2 seguimientos ala responsable, debido a la resolucion 2017400001975 del 26
Grupo de Servicio al o . . 9 de abril de 2017 por medio de la cual se suprimio el grupo
Hacer seguimiento a la (N° de seguimiento a la publicacion publicacion de la cartilla, la cual fue presentada en el Foro . e .
o Ciudadano - Delegatura para : 3 " " " e interno de trabajo de promocion de la participacion social y
72 publicacion de la cartilla en las o de la cartilla en las organizaciones 2 80% 1-may-17 31-dic-17 $ 100% 'Hacia una sociedad incluyente y solidaria" realizado por la A A . .
P . la supervision del ahorro y la o atencion al ciudadano y se cred el grupo interno de trabajo
organizaciones vigiladas . vigiladas/2) Supersolidaria en el mes de noviembre y en la rendicion de - e
forma asociativa cuentas efectuada en el mes de diciembre de 2017. del servicio al ciudadano y fij6 sus funciones. Decisién
. aprobada en acta del Comité Directivo del No. 5/2017,
de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Promover la
conformacion de Realizar acciones de promocion Grupo de Servicio al " .
veedurias ciudadanas para la conformacion de Ciudadano - Delegatura para| (N° de acciones de promocion en los Se promovio el tema de veedurias en los encuentros solidarios
73 o 25% N o 4 100% 1-abr-17 31-dic-17 $ 100% realizados en Mocoa, Clcuta, Manizales y San Gil, cumpliendo 100%
para el ejercicio del veedurias ciudadanas durante | la supervision del ahorro y la eventos/4)
) . con la meta programada.
control social en las los Encuentros Supersolidarios forma asociativa
i vigiladas.

Elaboré: Sandra Liliana Velandia Blanco, Martha Nohemy Arévalo Martinez, Jhon Jairo Jiménez Alvarez
Proceso(s) Relacionado(s): Revisé: William Calderén Moreno

PLANIFICACION [Aprob: iliam Calderén Moreno

|Fecha de vigencia: 23 de febrero de 2018




Repiblica de Colombia
Ministerko de Hacienda y Créchito Publico

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO

Cadigo: F-PLAN-006

. .
Supersolidaria Version: 03
Superintendencia de la Economia Solidaria
LINEA DE ACCION ESTRATEGICA: COMUNICACION Y PROYECCION INSTITUCIONAL
PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
. . PRESUPUESTO
ITEM OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE AVANCE MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando AVANCE AVANCE
ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD ALCULO INDICADOR META X ASIGNAD! - EGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONE )
EVIDENCIAS ESTRATEGICO S d ESTRATEGIA CRIFCIONAC RESPONSABLE LT ACTIVIDAD INICIO TERMINACION (gigplica)o EJECUCION SECU e CINESoES CIONES apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
Realizar 7 emisiones del
74 prograrpa de Teleylslon | Oficina de Comunicaciones (Programas em\m.‘l.os/ programas a 7 15% 154017 31dicA7 $200.800,000 100% Se realizaron 7 emlslgnes de programas de TV alcanzando la|
Institucional y realizar promocion emitir) meta programada mediante contrato 225 y 228 de 2017.
en otros medios de interes.
Disefiar, producir y socializar La revista enlace solidario fue publicada en el mes de diciembre zcjgjsfellainziecsacégf onn |Ze rlv?et: le;:i?;i;:
75 revista Institucional dirigida al Oficina de Comunicaciones (Revista p!'oducwdayd\stnbwda/ 1 15% 1-un-17 31-dic-17 $60.000.000 100% de y 017, a!canzando la . meta programada aprobada en acta del Comité Directivo dell
L revista a producir) http:/fwww. gov. _animada_full
sector solidario | No. 5/2017, de agosto 8 de 2017. anexo F-|
PLAN-006.
Adaptacion de la pagina web
76 intlclonal o 1@ PIMCTa 952) Ofcina de Comunicaciones | Pégina de web actualizada 1 40% t-mar-17 3-dic-17 $20.000.000 100% s pagina se ha actalizzdo mes 2 mes hasta ddembre de
de gobierno en linea
Se modifica la fecha de inicio teniendo en)
Sensibil dival (No. Encuentros Supersoidarios Se realizaron todos los encuentros previstos, los cuales se|cuenta la contratacion del operador logisticol
ensibilizar y divulgar . - . y - A
77 asivamente el Coordinar la realizacion v.de Oficina de C o.de 4 20% 14017 31dicA7 $300.000.000 100% encuentran Publlcadcs : en la pa.gma web|para la reallzac.lon ‘de los e.vs:rjlos
L 20% Encuentros Supersolidarios S Jid dos) www.superolidaria.gov.co asi como las presentaciones en ellos|encuentros solidarios Decision aprobada en| 100%
e de S Hparscicarios programacos realizadas. acta del Comité Directivo del No. 512017, de
© la Superintendencia agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Se elimind debido a que no se contaba con el
presupuesto para contratar y siguiendo con los|
lineamientos del gobierno nacional en Ia|
78 Cambar la imagen Oficina de C Logo actualizado 1 2% T-ene-17 30-mar-17 $20.000.000 austeridad en el gasto de publiidad @
(logo) impresiones, tal como consta en el correo del 6|
de septiembre de 2017 y acta del Comité,
Directivo del No. 5/2017, de agosto 8 de 2017.|
anexo F-PLAN-006
1 backing,
Posicionar la labor de la pendtnes Se adicionaron las fechas de inicio y final debido|
Supersolidaria frente a las - . . . . . o - . - A a que se habian omitido en el formato. Decision|
79 organizaciones de DL"ZT;;;OD[?;C‘: ';aézzg‘ Oficina de Comunicaciones (Matena\:&l’apr?g:iﬁ;/Matenal p:t;r;a\ 10% 1-ul-17 31-dic-17 $200.000.000] 100% ijnt(:a/ :ﬂznfg'aa elwgc:r;lglggye; ‘:‘:;Zl:nzgll\gd:gt: trfvéfn:;alos aprobada en acta del Comité Directivo del 100%
economia solidaria y ala P P P chatenns o y : Programaca. 1N, 512017, de agosto 8 de 2017. anexo F-
ciudadania -006.
camisetas PLAN-006,
agendas
Coordinar con entidades
plblicas y privadas del Participar en eventos o . Se adiciona la ponderacion debido a que se|
sector, la participacion en organizados por los gremios y/o (Participacion en eventos/eventos Se particip6 en 10 eventos los cuales fueron publicados en a habia omitido en el formato. Decisién aprobada|
80 + 18 particip 20% organiz e g Y1 Oficina de Comunicaciones P 10 100% 1-feb-17 31-dic-17 $ 100% web www.supersolidaria.gov.co en la seccion (PPN P 100%
eventos para divulgar la instituciones vinculadas al sector programados) \saladeprensatnoticia. Ver relacién adiunta en acta del Comité Directivo del No. 5/2017,
labor de la cooperativo. P ) d de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Superintendencia.
Publicar mensualmente el (N° de publicaciones realizadas/ N° Se publicaron mensualmente en la intranet y correo electronico.
81 Difundir a través de notisolidario con la informacion | Oficina de Comunicaciones P o 12 30% 30-ene-17 31-dic-17 $ 100% p' ‘ y ’
. o n de publicaciones programadas) Se hizo un especial de sarlaft.
medios de comunicacion de la Entidad
interna las principales 20% i ° izaci ici i izaci 100%
82 acciones deZarroﬁadas ’ Majltfener actual[zajdas e Offcina de Comunicaciones (" desemanes g;;l ectalzacones 52 0% T-ene-17 S1-dic17 $ 100% :cuifézyzz;elagesoﬁgilZ&e:erecr?baig:i“i?ersrnzelaacicé:ael;dziicr:f: = ’
or la Supersolidaria i i ° izaci ici i izaci
83 P p Mantene_r actualizada la intranet Oficina de Comunicaciones (N° de semanas con actualizaciones/ 5 0% t-ene-17 3dicA7 $55.200.000 100% A d|_c!emb|je de 2017, se realizaron 52 actualizaciones. Ver|
de la entidad 52) relacion adjunta.
84 Coordinar y pam_upar en Ia_s Despacho N° de mesas intersectoriales 6 50% 1feb-17 30-dic-17 s 100% A dmuempre de ?017 se realizaron 6 m_gsas técnicas|
Fortalecer los espacios mesas tecnicas intersectoriales realizadas/6 intersectoriales, segln consta en actas y en relacion adjunta.
febivacduindsiig IS ") 100%




- - PRESUPUESTO
ITEM OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE AVANCE MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando AVANCE AVANCE
EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATECLE ESTRATEGIA pECRECoNEGIVEAD RESPONSABLE A IO IADICADOR MERS ACTIVIDAD INICIO TERMINACION ?g:‘:::c 2)0 EJECUCION RGO O S > ACIONES apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
TSUUCIUNGS § LUt 105 = =
gremios del sector Ejecutar y hacer seguimiento a A diciembre de 2017 se realiaron 5 seguimientos a los| Zer:éfc‘si(!; Z‘:‘; :itﬁ daaj :)e:é?:ﬁ;:‘? fgs!t:a
85 los compromisos que surjan de Despacho N° de seguimientos a compromisos/5 5 50% 1-feb-17 30-dic-17 $ 100% compromisos a la sesiones de trabajo segtn consta en actas de| PR P
las sesiones de trabajo. comités primarios y memorandos. Ver relacion adjunta. en acta del Comité Directivo del No. 512017,
| . : de agosto 8 de 2017. anexo F-PLAN-006.
Fortalecer las relaciones Con oficio 20171400316801 de 2 de noviembre de 2017, la|
intemacionales, para Gestionar acuerdos de Superintendencia manifestd su interés de suscribir un convenio|
. " - ! % avance para el establecimiento de o . i o al TORONTO CENTRE, se realizo mesa de trabajo del 4 al 8 de "

86 g:g:':t;a‘“;”sm 2% sooperacen " Despacho acuerdos ! 100% 1feb-17 30-dic-17 $ 100% diciembre con la comision del TORONTO CENTER segin 100%

00 eracic’gm léc)r:ica consta en listado de asistencia. Se adjunta presentacion en|

P Power Point.
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LiNEA DE ACCION ESTRATEGICA:

GESTION JURIDICA

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
ITEM EVIDENCIAS OBJETNVD ESTRATEGIA PODERASION DECRIPCION ACTIVIDAD DERENDENOIA CALCULO INDICADOR META PONDERAGION EECHADE LECHADE: PRAESsIg:lIJ\EDsOTO (AVANCE SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES MEDIDASC ORRECINAS (Clande QVANCE QVANCE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA RESPONSABLE ACTIVIDAD INICIO TERMINACION (Si aplica) EJECUCION apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
Controlar de manera Establecer politicas para Establecer los lineamientos % avance en el establecimiento ;aesgﬁj‘:?;‘ %?1'?08{;\;?5&%1' dT‘G d::omzr:gﬁi ":;wzéﬁ agi:(:daoﬁn“iilafr::
87 efectiva la defensa juridica| la prevencion del dafio 100% para prevenir dafio Oficina Asesora Juridica de lineamientos para prevenir | 100% 100% 1-feb-17 30-dic-17 $ - 100% : - 3 100% 100%
P P’ = comunicada a la Agencia Nacional para la Defensa Judicial del Estado y|
de la Supersolidaria antijuridico antijuridico dafio antijuridico -
publicada en la pagina web de la Superintendencia.
En comité primario 6 del 11 de mayo de 2017, la Jefe asignd los conceptos|
unificados a dos abogados para que los proyecten y adelanten los tramites|
pertinentes para que sean implementados en la pagina web de laf
Superintendencia. Los conceptos unificados abarcan los siguientes temas: (i)
o . y Ventas atadas; (i) Interpretacion de estatutos; (iii) Régimen tributario actual de las|
. " N de criterios unificadores en . N .
Unificar los criterios Enmitir criterios unificadores en aspectos de supervision emitidos / N°® cooperaivas y (i) Manejos de cuentas AFC.
88 juridicos en materia de 50% o Oficina Asesora Juridica P . b 100% 100% 1-feb-17 30-dic-17 $ - 100% 100%
L aspectos de supervision de criterios unificadores en aspectos . . . e
supervision de supenvision identficados De los cuatro conceptos programados, esta oficina ha expedido los siguientes: (i)
Compilar | il P Oficio 20171100125371 del 6 de junio de 2017, relacionado con ventas atadas; (ii)
omplarias pnnc‘lpa E‘S oficio 20171100125131 del 6 de junio de 2017 relacionado con interpretacion de|
no;nasdqtie regu ané estatutos; oficio 20171100242961 del 29 de agosto de 2017 relacionado con
seoor Ce a econamia maneios de cuentas AFC y oficio 2017110388861 del 27 de diciembre de 2017, 100,00%
solidaria, la jurisprudencia : . - ) . .
N y relacionado con el Régimen Tributario Especial aplicable a las vigiladas.
unificada nacional y la
doctrina institucional
i En el mes de marzo el Gobierno expidié el Decreto 344 de 2017, el cual tratal
Actualizar las normas que N it
requlan a las sobre normas aplicables a los Fondos de Empleados para la prestacion de|
On anigzaciones dela Compilar la normativa aplicable al N° de normas identificadas / N° de servicios de ahorro y crédito. En el mes de mayo, el Gobierno expidio el Decreto|
89 Ecor?omia Solidaria bajo 50% sector vigilado por la Oficina Asesora Juridica normas existentes que aplican al 100% 100% 1-feb-17 30-dic-17 $ 100% 899 de 2017, Por el cual se establecen medidas e instrumentos para la| 100%
" ) idari: sector vigilado reincorporacion econémica, social, colectiva e individual de los integrantes de las|
Supervision de esta . :
Superintendencia FARC-EP, conforme al acuerdo final, suscrito entre el Gobierno Nacional y las|
P FARC-EP ¢l 24 de noviembre de 2016.
. Promover los proyectos Presentar y conceptuar sobre o . . Con corte al 28 de febrero, la oficina recibié para analisis 2 proyectos legislativos|
Formular y expedir marcos normativos relacionados iniciativas legislativas o N proyectos legisativos anaiizados / sobre los siguientes asuntos: (i) decreto estimulos a la economia solidaria y (ii) ley
90 regulatorios para la labor 100% 9 N Oficina Asesora Juridica N° total de proyectos legislativos 100% 100% 1-feb-17 30-dic-17 $ - 100% 9 . - . v Y 100% 100,00%
" con el sector de la reglamentarias aplicables al PN de beneficiarios finales. Durante el afio 2017 analizamos los siguientes proyectos|
de supervision L presentados para analisis L B e
economia solidaria sector legislativos: (i) Ley de probidad; (ii) Ecomun y (iii) Planfes
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LiNEA DE ACCION ESTRATEGICA:

BIENESTAR, INCENTIVOS Y FORMACION DEL TALENTO HUMANO

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
5 5 PRESUPUESTO
ITEM OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE 9 AVANCE AVANCE
EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATEGIA ESTRATEGIA DECRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE CALCULO INDICADOR META ACTIVIDAD INICIO TERMINACION !?:II(::&D:)) AVANCE EJECUCION|  SEGUIMIENTO - ACLARACIONES - OBSERVACIONES MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
. i % avance en la gestion para Se expidio el Decreto 1709 del 20 de octubre de 2017 por medio
. Gestionar la aprobacion de la : i A, o o
91 Ejecutar el proceso de ampliacion de planta Secretaria General aprobacion de ampliacion de planta 1 50% 2-ene-17 30-sep-16 100% del cual se crea en la planta de personal de la Supersolidaria 51
incorporacion, induccion P P de personal nuevos cargos. Copia de Decreto.
; " o o
y remd'uccu?n para los 60% Reorganizar e incorporar la - - - 100,00%
funcionarios de la nueva planta de personal de (N° de cargos provistos / N° de Se proyecté manual de funciones y la distribucion de cargos por
92 Entidad P P oo Secretaria General 9os p! 51 50% 1-oct-17 30-dic-17 100% grupos. Segun consta en correo electronico de fecha 22 de
acuerdo al estudio de ampliacion cargos vacantes) )
noviembre de 2017 y documentos adjuntos.
de planta.
Fortalecer as Ezﬁezi:ifosr:: f:’:l T\ltIanCIas * Delegatura Asociativa Se realizaron acompariamientos con los expertos en NIIF en las
93 competencias de los P . ¥ Delegatura Financiera (funcionarios capacitados/30) 30 50% 1-may-17 30-dic-17 100% A y P N P L
N Normas de Aseguramiento de - visitas a las entidades, capacitando a 30 funcionarios.
profesionales de las o Secretaria General
areas misionales, para
realizar la supervision 20% Fortalecer las competencias de Se presento propuesta de necesidades y el plan de estudios 100%
bajo riesgos, NIIF y h . Delegatura Asociativa para contratar un diplomado de 100 horas sobre riesgos
94 Normas de :?i;iienﬁ(;;s eg:;zgo de Delegatura Financiera (funcionarios capacitados/30) 30 50% 1-may-17 30-dic-17 100% Se realizo la contratacion del Diplomado en Supervision por
Fortalecer las Aseguramiento de s?] ervi;ién or :i/es 0s. 4 Secretaria General Riesgos con la Universidad del Rosario. Se cumplié con la meta
competencias del talento Informacion P P 908 programada y finalizé el diplomado en diciembre de 2017. 100,00%
rmene Establecer el Plan Insfiucional Plan Institucional de Capacitacion Se establecio Plan Institucional de Capacitacion, mediante Acta
95 de Capacitacion de la Secretaria General P 1 20% 1-ene-17 30-mar-17 100% s '
s aprobado 003 del 01 de Junio de 2017.
Supersolidaria
Se han realizado inducciones y otras capacitaciones, como son,
Formacion y encuentro sectorial Servicio al Ciudadano, Soporte en linea y
para el fortalecimiento de portal aportante Colpensiones, Curso de Finanzas Pblicas
\a§ cumpetengias 20% v o Nacionales, Capa.chacig'n Informacion Exogena ley 1%19 de 100%
profesionales mediante el Ejecutar el Plan Institucional de 2016, Reforma Tributaria ley 1819 del 2016, Evaluacion del
96 Plan Institucional de Capacitacion de la Secretaria General % avance ejecucion PIC 100% 80% 1-abr-17 31-dic-17 100% desemperio bajo el nuevo Modelo Acuerdo 565/16 CNSC.
Capacitacion Supersolidaria De acuerdo a los establecido en plan Institucional de
capacitacion 2017, se han desarrolladas las actividades
(curso en redaccion y ortografia, Comunicacion
asertiva y efectiva en equipos de trabajo, Diplomado en
supervision basada en riesgos, entre otras).
Establecer el Plan de Bienestar N . Se establecio Plan de Bienestar de la Supersolidaria, Mediante
7 9 —ene- -mar- 0 3
9 de la Supersoldaria Secretaria General Plan de Bienestar aprobado 1 20% 1-ene-17 30-mar-17 100% Acta 002 del 06 de abril de 2017.
Desarrollar nuevos Se han realizado lo siguiente: Celebracion de cumpleafios,
programas dirgidos al 0% . v ) pausas activas, gimnasio, d\'_a de lamujer, d\'aldel hombre, 100%
98 bienestar y calidad de Ejecutar el Plan de Bienestar de Secretaria General % avance ejecucion Plan de 1 80% 1-abr17 3dic17 100% inscripcion a juegos Ministerio de Hacienda, dia de la Secretaria,
vida de los funcionarios la Supersolidaria Bienestar ’ ’ dos de 6n cultural en Junio,
recreativas, medicion del clima organizacional, entre otras),
liendo con ello la meta propuesta.
Mejoramiento de las
condiciones laborales de Se han realizado capacitacion de brigadistas, jomada higiene .
los servidores publicos de postural en los puestos de trabajo y piezas semanales de estilo 100,00%
la Supersolidaria de vida saludable.
% avance implementacion sstema Se aprobd bitacora de actividades con la ARL tendiente al
i i i6 ° aseguramiento en la implementacion de Sistema de Gestion de
\mplem?ntarel sls(e.ma Continuar la |mp\'emenlac|on del ) de gesfion de seguridad y salud en ¢l . ) 5 g it :)T g s o001
99 de gestion de seguridad 50% sistema de gestion de seguridad Secretaria General . L 1 100% 1-ene-17 31-dic-17 100% eguridad y Salud en el Trabajo. Se socializd a todos los 100%
y salud en el trabajo y salud en el trabajo. {rabajo con cumplimiento de i el Plan de i Se estan
requisitos legales practicando de acuerdo a la necesidad del servicio los
examenes de ingreso y retiro, se practicaron los examenes
odi Se esta reali la itacion de
las brigadas. Se han realizado las Inspecciones de puestos de
trabajo solicitadas por la EPS.
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LINEA DE ACCION ESTRATEGICA:

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero - Diciembre 2017
ITEM OBJETIVO PODERACION DEPENDENCIA PONDERACION FECHA DE FECHA DE BRESURVESTO AVANCE MEDIDAS CORRECTIVAS (Cuando AVANCE AVANCE
EVIDENCIAS ESTRATEGICO ESTRATECH ESTRATEGIA RECRIECONACIVDAD RESPONSABLE CALCUETIINDICAROR MELS ACTIVIDAD INICIO TERMINACION ‘?::‘::::;? EJECUCION SECUMENTORACERRACIONESEDBSERVACIONES apliquen) ESTRATEGIA OBJETIVO
Hacer seguimiento a los
planes, programas y . - o - ) o ) - o
100 proyectos gestion y Revahzarv\los seguimientos de Oficina de Control Interno N SEQU,‘m‘IemOS realizados /N* de 100% 100% 4-ene-17 30-dic-17 100% Se reah;{)ron 10s 88 de verifcacion p a 100,0% #{VALOR!
control en la verificacion Seguimientos programados) 30 de diciembre de 2017.
Verificar el cumplimiento Supersolidaria.
de los planes, programas
 proyectos formulados Promo(ver Ialct‘lllura del
aigﬁss;:ail\]e Elaborar boletines de control (N° de boletines de control interno De acuerdo con lo estipulado en el plan anual de auditoria para
101 30% interno para la promocion del Oficina de control interno elaborados/ N° de boletines de 6 100% 4-ene-17 30-nov-17 100% el 2017, se y publi los 6 boletines 100,0% 100%
mejoramiento de la N
. autocontrol control interno programados) programados a diciembre 31 de 2017
gestion de la
Supersolidaria
Verificar el nivel de
cumplimiento de los
Evaleu:nré\zs 'erse‘g‘;(i:flg: objre:cve%s“,“pi;is:os, Realizar las audiorias de (N° de auditorias de gestion De acuerdo con lo estipulado en el plan anual de auditoria para
102 9 y prese p Sy 100% i . . Oficina de control interno ejecutadas/ N° de auditorias de 100% 100% 4-ene-17 30-dic-17 100% el 2017, se realizaron 12 de las 12 auditorias de gestion 100% 100%
recomendaciones controles a través de gestion, segun programacion "
" . gestion programadas) programadas a diciembre de 2017.
pertinentes auditorias que
contribuyan al
continuo
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