COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Subcomponente /

Mecanismos -

Unidad de

Asignacion de responsabilidad

2020)

N° Actividad Canal - Producto Meta A Indicador Fecha Inicio| FechaFin
Procesos . medida .
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Revisar, actualizar y aprobar la political Portal Web Politica para la administracién :gilcg:ifaecﬁ;:]am: r?bI:cirgr:“;:eolr; Oficina Asesora de Comité Institucional
1,1,1 |para la administracién de riesgos de la de riesgos actualizada,| 100% Porcentaje . ¥ aprob - Planeacién y Comunicaciones | Alta Direccién |de Coordinacién de| 7/01/2020 30/06/2020
. Intranet . Politica para la administracién de N
o entidad aprobada y publicada N Sistemas Control Interno
Politica de riesgos
Administracion de
Riesgos . . L - L T
Revisar, actualizar y aprobar la| Metodologia para la gestion de Grado de Avance en la revision, el | Oficina Asesora de Oficina de Control Comité Institucional
1,1,2 |metodologia para la gestién de riesgos Isolucién . gia p 9 100% Porcentaje ajuste y aprobacién de la Planeacion y Alta Direccioén | de Coordinacién de| 7/01/2020 30/06/2020
! riesgos . " - } Interno
de la entidad Metodologia para gestién de riesgos Sistemas Control Interno
Evaluar los riesgos de corrupcion Grado de avance en la evaluacion Oficina Asesora de
1,2,1 |asociados a los procesos, de acuerdo Isolucién Mapa de riesgos de corrupciéon 100% Porcentaje de riesgos de corrupcion de los Lideres de procesos Planeacion y Alta Direccion NA 1/05/2020 31/07/2020
con la metodologia ajustada procesos de la entidad Sistemas
Elaborar y aplicar a usuarios externos, Informe de resultados de la Oficina Asesora de Comunicaciones
Construccion del 1,22 |una encuesta sobre posibles riesgos de Portal web . 1 Unidad informe de resultados Planeacion y . .| Alta Direccién NA 1/05/2020 31/07/2020
N N . encuenta aplicada N Grupo de Servicio
Mapa de Riesgos corrupcién de la Superintendencia Sistemas al Ciudadano
de Corrupcién
Oficina Asesora de
Planeacion y
123 Gen_erar controles para reducir o r_nmgar Isolucion Matriz de _ f:ontroles de riesgos| 100% Porcentaje gNumero de causas |dem|f|cad35/ Lideres de procesos Sistemas Alta Direccion NA 31/07/2020 | 31/12/2020
los riesgos de corrupcién de la Entidad de corrupcion Numero de controles generados)*100
Oficina de Control
Interno
Socializar con la ciudadania el proyecto Portal Web  |Informe de resultados obtenidos Oficina Asesora de Comité Institucional
1,3,1 |del mapa de riesgos de corrupcion, para N N 1 Unidad Informe de resultados Planeacion y Comunicaciones | Alta Direccién |de Coordinacién de| 1/05/2020 30/06/2020
N . Redes Sociales [sobre la consulta realizada .
comentarios y sugerencias Sistemas Control Interno
Consultay
divulgacion Portal Web
Socializar el mapa de riesgos de Intranet Piezas comunicativas para la| Piezas Realizadas/piezas Oficina Asesora de
1,3,2 |corrupcién a los grupos de interés de la Carteleras divulgacién del mapa de riesgos 4 Unidad o ramadasp Comunicaciones Planeacion y NA NA 1/08/2020 31/08/2020
entidad Internas de corrupcion prog Sistemas
Redes sociales
Monitoreo Realizar monitoreo a los riesgos| Autocontroles, Acciones Monitoreos realizados/ monitoreos Resp;ncseasﬂsescg: o Oficina Asesora de Oficina de
oreoy 1,41 | o >S9 Isolucién preventivas  y/o  correctivas| 4 unidad Pro Planeacion y NA 1/09/2020 31/12/2020
revision identificados en el mapa de corrupcién N B . programados riesgos de N Control Interno
registradas en isolucién . Sistemas
corrupcion
. . . seguimientos publicados (cortes: . " - - .
Seguimiento 151 Realizar sggulmlento al mapa de riesgos N/A diciembre 2019 - abril y agosto 3 Unidad seguimiento realizados/seguimientos| Oficina de Control Lideres de Alta Direccion NA 1/01/2020 31/12/2020
de corrupcion programados Interno procesos




NOMBRE DEL TRAMITE,

TIPO DE

ACCION
ESPECIFICA DE

COMPONENTE

SITUACION ACTUAL

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA

DESCRIPCION DE LA MEJORA A
REALIZAR AL TRAMITE,

BENEFICIO AL

RACIONALIZACION DE TRAMITES

Asignacion de responsabilidad

FECHA REALIZACION

N° i
PROCESO O PROCEDIMIENTO| RACIONALIZACION CIUDADANO Y/O ENTIDAD
RACIONALIZACION PROCESO O PROCEDIMIENTO Responsable Colaborador Revisa Aprueba INICIO FIN
dd/mm/aa dd/mm/aa
Actualmente solo existe una
Autorizacion para ejercer la entidad que utiliza dicho : ; Aim i
. N : PR iz Ajustar la circular basica juridica
actividad financiera para PP tramite. La decision que debe . At P -
entidades cooperativas Eliminacién del tomarse es si se autoriza el eliminando, el tramite una vez Unificaci6n de criterios en la Oficina Asesora Delegatura
2,1 L P Normativa tramite . o tomada la decision con relacion a la |autorizacion del ejercicio de o N g N Comité directivo | Comité Juridico 1/01/2018 30/06/2020
constituidas antes de agosto 4 de ejercicio de la actividad . " s ) g Juridica Financiera
/ OPA entidad que se encuentra pendiente |la actividad financiera.

1998 que vienen ejerciendo la
actividad

financiera sin tener en cuenta
su fecha de constitucion, o si
se debe liquidar.

de autorizar




COMPONENTE ENDICION DE CUENTAS

f _ . ; Asignacion de responsabilidad
Subcomponente / N° Actividad Mecanlsmos. Canal Producto Meta Umda.d de Indicador Fecha Inicio Fecha Fin
Procesos Herramienta medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Equipo Lider de
Rendicién de
Cuentas
Elaborar y socializar a través de la pagina web de Pagina Web Informe de rendicién de Informes de rendicién | Oficina Asesora de
311 rary soc A pag 9 . 1 Unidad de cuentas publicado a Planeacion y Enlaces Areas Comité directivo | Superintendente 1/02/2020 30/06/2020
la entidad, el informe de rendicién de cuentas Enlace Transparencia cuentas . P, . S
través de la pagina web Sistemas Rendicion de
Cuentas
Comunicaciones
Informes Oficina Asesora de Comunicaciones Jefe Oficina
312 Elaborar y socializar el Informe de Rendicién de Pagina Web ) Informe Rendicion > Unidad publicadosfinformes Planeacién y asesorglde NA 1/02/2020 31/12/2020
Cuentas para la Paz Enlace Transparencia Cuentas para la Paz N Delegatura Planeacion y
programados Sistemas - "
Asociativa Sistemas
Informacién
B o % cnsuosavialyo | 1ome dSorio e iome doSriio g |Ofcin Asesorace | G0 e |2t s
3,1,3 |9UPOS P e princip walyl Caracterizacién 1 Unidad Caracterizacién Planeacién y ” NA 1/03/2020 31/12/2020
necesidades de informacion y los canales de presencial . " N Planeacion y
i~ publicado publicado Sistemas - )
consulta utilizados Comunicaciones Sistemas
Priorizar los temas de interés a presentar en la Pagina Web Informe de Resultados Informe de Resultados Oficina Assesora
3,1,4 |rendicion de cuentas, de acuerdo con los| Enlace Transparencia N 1 Unidad N Comunicaciones de Planeacion y NA NA 1/02/2020 30/04/2020
. Encuesta virtual Encuesta virtual .
resultados de la encuesta aplicada Sistemas
Adelantar una transferencia de conocimiento al - .-
rupo lider del tema, sobre la Estrategia de Capacitaciones Oficina Asesora de
3,15 9 L ! - Presencial Listado de asistencia 1 Unidad | programadas/Capacitaci Planeacion y NA NA NA 1/02/2020 31/03/2020
Rendicién de Cuentas, Garantia de Derechos vy . N
- . ones realizadas Sistemas
Objetivos de Desarrollo Sostenible
Llevar a cabo la audiencia de rendicion de Audiencia plblica Oficina Asesora de | - Equipo Lider de
. Presencial Audiencia publica 1 Unidad 1a p Planeacion y Rendicién de Comité Directivo | Superintendente 1/3/2020 30/6/2020
cuentas de la Entidad realizada X
Sistemas Cuentas
Despacho
. . ” . . . Espacios adicionales . ”
Generar espacios de interaccion con ell  Presencialesy/o | Espacios Adicionalesa | 4 Unidad | realizados/Espacios | COmunicaciones | Grupo de Atencion | o i birectivo | Superintendente | 1/02/2020 | 31/12/2020
” ciudadano, adicionales a la audiencia publica virtuales la audiencia publica al Ciudadano
Dialogo i programados
para la rendicién de cuentas
Delegaturas
Convocar a las partes interesadas para participar Pagina Web Evidencias de la Convocatorias realizada Equipo Lider de
en la audiencia publica de rendicién de cuentas y Redes Sociales ) 4 Unidad [ convocatorias Comunicaciones Rendicién de NA NA 1/02/2020 31/12/2020
) ) " ; g convocatoria
otros espacios de interaccién con el ciudadano. Correos Electrénicos programadas Cuentas
Sensibilizar a los servidores publicos a través de . e . .
los mecanismos de comunicacion interna (Correo| Mecanismos internos Piezas Graficas Equipo Lider de
PR . L Piezas gréficas 3 Unidad Publicadas/Piezas Comunicaciones Rendicién de NA NA 1/02/2020 29/2/2020
electrénico, intranet, Cartelera virtuales) sobre la de comunicacién e
) : L gréficas programadas Cuentas
importancia de la Rendicién de Cuentas.
Aplicar una encuesta para medir el impacto de la . Equipo Lider de
audiencia publica y otros espacios de interaccién Encuesta VlrFuaI ylo | Informe resultado de la 1 Unidad Informe resultado de la Comunicaciones Rendicion de NA NA 1/2/2020 31/12/2020
. . presencial encuesta encuesta
con el ciudadano para la rendicion de cuentas Cuentas




Responsabilidad

Informe de evaluacién

Equipo Lider de

Evaluar el desarrollo de la audiencia y otros Pagina Web de la audiencia v otros Informe de Evaluacion Oficina Asesora de Rendicién de
espacios de rendicién de cuentas, de acuerdo| Enlace Transparencia . ¥ Olre Unidad " Planeacion y Cuentas NA NA 1/2/2020 31/12/2020
" . espacios de rendicién Publicado .
con los lineamientos gubernamentales Sistemas
de cuentas o
Comunicaciones
Equipo Lider de
Socializar los resultados de la ejecucién de la Pagina Web Informe de evaluacion Informe de Evaluacién Oficina Asesora de Rendicion de
) . ] Enlace Transparencia de la estrategia de Unidad " Planeacion y Cuentas NA NA 1/11/2020 31/12/2020
estrategia de rendicién de cuentas L Publicado N
rendicion de cuentas Sistemas
Comunicaciones
. . . - Péagina Web . . Oficina Assesora
Realizar seguimiento a la estrategia de rendicion Enlace Transparencia Informgs de Unidad Informes Realizados/ | Oficina de Control de Planeacién y NA NA 1/04/2020 31/12/2020
de cuentas Seguimiento Informes Programados Interno .
Sistemas
- I, . - Oficina Asesora de | Equipo Lider de
Conformgr_ ’equo lider para la Audiencia Publica Formato Acta de anformacnon Unidad Acta de anformamon Planeacién y Rendicion de NA NA 2/01/2020 20/02/2020
de Rendicién de Cuentas de Equipo Lider de Equipo Lider Sistemas Cuentas




COMPONENTE TENCION AL CIUDADANO

Subcomponente / Procesos N° Actividad Mecanismos - Canal - Producto Meta U"'da.d de Asignacion de responsab ‘ad Fecha Inicio Fecha Fin
Herramienta medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Estructura administrativa Habilitar en la pagina web de la entidad, el formulario: Formulario Publicado en el sitio de Oficina de Asesora
" y -y 4,11 |para la presentacion de tramites de manera) Portal Web Transparencia y acceso a informacion 1 Unidad Formulario Publicado Comunicaciones " 8 NA NA 2/01/2020 30/04/2020
P n P y Planeacion y Sistemas
e p ial por parte de los ciudadanos pliblica en el Portal Web de la Entidad y
421 Fortalecer el grupo para la atencion de PQRSD con Talento humano Contratos de prestacion de servicios 8 Unidad Comra’::dmterou‘:ef: ;Seo nzlrsonal Grupo interno de Secretaria General NA NA 2/01/2020 31/12/2020
""" |personal calificado para el grupo de servicio al ciudadano programado P servicio al ciudadano
422 Fortalecer la estrategia de atencion al ciudadano a; Solucion de telefonia Acciones de fortalecimiento para la 1 Unidad Soluciones Oficina Asesora de Grupo Ldjzu:l::mo" al NA NA 210212020 31/12/2020
Fortalecimiento de los canales de través de la linea telefonica atencion telefonica programadas y Sistemas Secretaria General
atencion
Implementar campafias para que las partes; Portal Web Campafias Realizadas/Campafias
4,2,3 |interesadas utilicen la sede electrénica para la| Soportes de las campafias realizadas 3 Unidad P rogramadas P Comunicaciones NA NA NA 1/03/2020 31/12/2020
presentacion de tramites Redes Sociales prog
. - - . . . PP . " Numero de ferias en las que se . y
424 Participar en las Ferias nacionales de servicio al Fenas»de Servicio al Pam‘clpacu‘m de la Sup(‘er!ntenc{encla en 3 Unidad | participaron / Ferias programadas a G(upo interno de Secretaria General NA NA 1/03/2020 31/12/2020
ciudadano Ciudadano la feria nacional de servicio al ciudadano articipar servicio al ciudadano
particip Comunicaciones
Talento Humano 431 Capacitar a los funcionarios de la entidad en Presencial Soportes de capacitacion a los 1 Unidad c General NA NA NA 1/02/2020 31/12/2020
""" [comunicacién asertiva y lenguaje claro Virtual funcionarios
Divulgar la politica y los formatos de proteccion de’ " : o Campaiias de divulgacion
4,4,1 |datos personales a los grupos de interés de la| N/A Cadrzparzta:cg%g'szl?f;:: ierslzrf:lgls'ca 2 Unidad de General C NA NA 2/02/2020 31/12/2020
Normativo y procedimental Entidad P! P divulgacion programadas
Actualizar y publicar el registro de las bases de datos " . P " Oficina Asesora de o
442 en el Registro Nacional de Bases de Datos de la SIC Portal Web Registro de Bases de datos 1 Unidad Publicacion realizada Planeacién y Sistemas Comunicaciones NA NA 1/07/2020 31/12/2020
451 Efectuar la medicion del indice de satisfaccion de los: Presencial Informe sobre los resultados de la 1 Unidad Informe sobre los resultados Grupo interno de Comunicaciones NA NA 1/02/2020 31/12/2020
""" |grupos de interés. Virtual medicion del indice de Satisfaccién 2020 servicio al ciudadano
Espacios de
Realizar actividades de acercamiento con los grupos| Participacipacion Ciudadana
152 de interés donde se brinde transferencia de de las 2 Unidad Actividades realizadas/ Actividades Grupo interno de Comunicaciones NA NA 1/02/2020 31/12/2020
conocimiento en los temas mas recurrentes de laj Portal Web programadas servicio al ciudadano
PQRSD
Relacionamiento con el ciudadano Redes Sociales
Espacios de
Acciones dirigidas a promocionar la conformacion Participacipacién Ciudadana Evidencias de las acciones de promocion Actividades de promocién Grupo interno de
453 P 2 Unidad de Ce servicio al ciudadano NA NA 1/02/2020 31/12/2020

de veedurias ciudadanas durante la realizacion de
otros espacios o canales de comunicacion.

Portal Web

Redes Sociales

de las veedurias ciudadanas

promocion realizadas




COMPONENTE RANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

Asignacion de responsabilidad

Mecanismos -

SECOP.

la gestién contractual

Sul;cF:)mponem N° Actividad Canal - Producto Meta Unld:%de Indicador Fecha Inicio Fecha Fin
€/ procesos Herramienta medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
IZUb"Zizi:;;aveSI:: Iarzailrr:‘:swebcg?\ Informacion de las entidades Publicaciones de los Oficina Asesora comunieaciones
511 |. o p N Portal Web - 100% Porcentaje reportes de informacioén de| de Planeacion y NA NA 1/02/2020 31/12/2020
informacion del sector vigilado en la vigiladas ; L N
P X entidades vigiladas Sistemas
pagina web de la entidad Delegaturas
Mantener actualizadas las hojas de
5,1,2 |vida de los servidores y contratistas SIGEP Hojas de vida actualizadas 100% Porcentaje Hojas de vida actualizadas | Secretaria general NA NA NA 1/01/2020 31/12/2020
en el SIGEP
Mantener actualizada la informacion Tramites actualizados en Oficina Asesora
5,1,3 |de los tramites en el Sistema Unico SUIT Tramites actualizados 100% Porcentaje de Planeacion y Delegaturas NA NA 1/01/2020 31/12/2020
" P el SUIT .
de Informaci6n de Tramites - SUIT Sistemas
Mantener el link de "Preguntas Link "Preguntas frecuentes" en Link "Preguntas Todas las
5,1,4 |frecuentes” del portal institucional N/A g " 100% Porcentaje frecuentes” en el Portal | Comunicaciones " NA NA 1/01/2020 31/12/2020
. . 3 L " el Portal Web Actualizado . Dependencias
Lineamientos de con informacién actualizada Web Actualizado
Transparencia
Activa . .
Implementar mejoras en el formulario
de PQRSD para el cumplimiento del Implementacién de mejoras
Anexo 2 de la Resolucion 3564 de Sede desarrolladasen el formulario de Mejoras Desarrolladas Oficina Asesora
51,5 (2015 en lo correspondiente a - electrénico para la recepcién de| 100% Porcentaje Implementadas en la Sede| de Planeacién y NA NA NA 1/03/2020 31/12/2020
“w': ¥ . electrénica - X L N N
Lineamientos sobre el formulario solicitudes de informacion Electronica Sistemas
electrénico para la recepcién de publica de la sede electrénica
solicitudes de informacion publica”.
Socializar los procesos y| Procesos y procedimientos Procesos y procedimientos
procedimientos de la entidad a través visibles el sitio de visibles el sitio de Oficina Asesora
5,1,6 |del enlace de Transparencia y| Portal Web Transparencia y acceso a 100% Porcentaje Transparencia y acceso a | de Planeacién y Comunicaciones NA NA 1/03/2020 31/12/2020
acceso a informacion publica en el informacion publica en el Portal informacion publica en el Sistemas
Portal Web de la Entidad Web de la Entidad Portal Web de la Entidad
Publicar el Informe de Peticiones,
quejas, reclamos, denuncias |
solicitudes de acceso a la Informes Trimestrales sobre la Informes sobre la gestién [ Grupo interno de
5,2,1 |informacién de acuerdo al Art.11, Lit.| Portal Web estién de PQRSD publicados 4 Unidad PQRSD publicados/ servicio al Comunicaciones NA NA 1/01/2020 31/12/2020
h), Ley 1712 de 2014 Art. 52, Dec. 9 P informe Programados ciudadano
103 de 2015 Par. 2 Art. 54, Ley 190
de 1995
Publicar el informe de defensa
judicial con la informacién requerida; Informes Trimestrales de Informes de defensa Oficina Asesora
5,2,2 |len el numeral 7, subnumeral 7.6 de| Portal Web P—— ) 4 Unidad judicial publicados/ o Comunicaciones NA NA 1/01/2019 31/12/2019
A defensa judicial publicados Juridica
la Resolucién No. 3564 de 2015 del Informes Programados
MINTIC
Revisar, aprobar y publicar la Politica Pﬂ;gfigz:z%?!ﬁidﬁ:;a I:ﬁ#gf;zgzsz%?gg;dvs:b Oficina Asesora Comité Institucional
5,2,3 [de seguridad de la informacion del| Portal Web X 1 Unidad . de Planeacion y Comunicaciones NA de Gestion y 1/01/2020 31/12/2020
e actualizada, aprobada y actualizada, aprobada y N ~
sitio web : ; Sistemas Desempefio
publicada publicada
L IR - Espacio para los nifios,
Publicar informacién dirigida a nifios, . . . b -
. . nifias y adolescentes sobre la Espacio para los nifios, nifias y nifias y adolescentes Oficina Asesora de
Lineamientos de | 55 4 entidad.  sus  semvicios o sus| FPOTtalWeb | adolescentes sobre la entidad, 1 Unidad sobre la entidad, Comunicaciones Planeacion y NA NA 1/01/2020 31/12/2020
Transparencia e A actualizado y en funcionamiento actualizado y en Sistemas
Pasiva actividades, de manera didactica. funcionamiento
Mantener actualizada la informacion
contenida en el espacio de Informacion Actualizada en Informacién Actualizada en
Transparencia y Acceso de la espacio de Transparencia y espacio de Transparencia
5,2,5 |Informacion Pdblica del Portal Web| Portal Web Acceso de la Informacién 100% Porcentual y Acceso de la Informacién| Comunicaciones Todas la areas NA NA 1/01/2020 31/12/2020
de la Entidad de acuerdo con lo Publica del Portal Web de la Publica del Portal Web de
estipuludo en la Ley 1712 de 2014 y Entidad la Entidad
en en Decreto 103 de 2015
Consolidar y publicar las respuestas Memoria con respuestas a la Memoria con respuestas a .- Grupo_L_lqer de
a las solicitudes realizadas por los solicitudes realizadas en . la solicitudes realizadas en Oficina Ase.s’ora Rendicion de Oficina Asesora de
526 | . Portal web L 1 Unidad L de Planeacion y Cuentas NA - 1/04/2020 30/04/2020
ciudadanos, antes y durante el rendicion de cuentas en el rendicién de cuentas en el Sistemas Planeacion
ejercicio de rendicion de cuentas portal web portal web -
Comunicaciones
Publicar la informacién contractual Mantener actualizado el Informacién Contractual Secretaria
5,2,7 |con cargo a recursos publicos en el SECOP SECOP con la informacién de 100% Porcentual actualizada General NA NA Secretaria General 1/01/2020 31/12/2020




Actualizar, aprobar y publicar el
Registro de Activos de Informacién

Registro de activos de

Registro de Activos de

Oficina Asesora

Secretaria General

Comité Institucional

531 Portal Web . i 1 Unidad Informacion Actualizado, | de Planeaciony NA de Gestion y 1/03/2020 31/12/2020
acorde con las TRD de la informacion . N o ~
N . aprobado y Publicado Sistemas Comunicaciones Desempefio
Superintendencia
Actualizar, aprobar y publicar el indice de Informacion . L —
Indice de Informacién Clasificada y| Indice de Informacion Clacificada y Reservada | Oficina Asesora Secretaria General Comité Institucional
53,2 Portal Web . 1 Unidad X o NA de Gestién y 1/03/2020 31/12/2020
Reservada, acorde con las TRD de la Clasificada y Reservada Actualizado, aprobado y Juridica . ~
N " ; Comunicaciones Desempefio
Superintendencia Publicado
Elaboracién de
los Instrumentos Organizar y mantener el Archivo de Inventarios documentales de Inventarios documentales
de Gestion de la | 5,3,3 [6StOn  con  sus  respectivos N/A los archivos de gestion 100% Porcentaje | 4¢ 108 archivos de gestion | o\ oo ¢ sreas | Secretaria General NA NA 1/03/2020 31/12/2020
Informacion inventarios documentales aplicando aplicando las Tablas de aplicando las Tablas de
las Tablas de Retenciéon Documental Retencién Documental Retenciadn Documental
Actualizar y publicar el esquema de Esquema de publicacion de la Esqzzrr;\mf:sr&ﬁ:gicwﬂ
5,3,4 |Publicacion de Informacion, acorde| Portal Web informacion aprobado y 1 Unidad N Comunicaciones Todas las areas NA NA 1/03/2020 31/12/2020
. . P aprobado y publicado en
con los cambios del portal web publicado en pagina web P
paaina web
gpersc;i%a,: [})/o:uur:gﬁ; e[enprrglgag?nacgi Programa de gestion Programa de gestién Comité Institucional
535 . ! - Portal web documental aprobado y 1 Unidad documental aprobado y |Secretaria general| Comunicaciones NA de Gestion y 1/02/2020 30/06/2020
los intrumentos de gestion de la . . ~
. - publicado publicado Desempefio
informacién
- . . Oficina Asesora de
Identificar poblacién en condicién de L o
- " N Base de datos con poblacién en Planeacion y
Criterio discapacidad y que pertenezcan a condicién de discapacinad o Sistemas
Diferencial de 5,4,1 |grupos étnicos con el propésito de N/A P 1 Unidad Base de datos conformada| Comunicaciones NA NA 1/06/2020 31/12/2020
- P = que pertenezcan a grupos
Accesibilidad hacerlos participes de las actividades P ”
. étnicos Grupo de Atencién al
y eventos de la Entidad. N
Ciudadano
Monitoreo del - . .
Acceso a la Realizar seguimiento semestral a la Seguimientos a la informacion Seguimientos Oficina Asesora
L 5,5,1 |publicacién de informacién publica; N/A 9 - - 2 Unidad Realizados/Seguimientos - NA NA NA 1/06/2020 31/12/2020
Informacién publica de la pagina web de Planeacién

Publica

registrada en la pagina de la entidad

Programados




COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno

desarrolladas

desarrolladas

Oficina Asesora de
Planeacion y
Sistemas

Mecanismos - . Asignacion de responsabilidad
Sub;{:;nczc;r;zntel N° Actividad Canal - Producto Meta U:r:g::j:e Indicador Fecha Inicio Fecha Fin
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Comité
Implementar plan de accién sobre el Informe de la Informe de Ia Institucional de
6,11 .. N N/A implementacion del plan de 1 Unidad implementacion del |Secretaria General NA NA " 1/03/2020 31/12/2020
Cadigo de Integridad L L Gestiony
accion plan de accién 2
Desempefio
Realizar actividades de sensibilizacién con Evidencias fisicas, -
izacié los grupos de valor con el proposito de electrénicas y fotograficas Actividades de
Actualizacién de los g3 p (05 9ruP ) propo N/A as y fotog 1 Unidad sensibilizacion Secretaria General| Comunicaciones NA NA 1/03/2020 31/12/2020
codigos de la entidad interiorizar y apropiar el Cddigo de de las actividades realizadas
Integridad realizadas
Realizar actividades de sensibilizacién con Evidencias fisicas, -
los grupos de valor con el proposito de electrénicas y fotograficas Actividades de
6,13 |. grup . " prop N/A as y folog 2 Unidad sensibilizacion Secretaria General| Comunicaciones NA NA 1/03/2020 31/12/2020
interiorizar y apropiar el Cédigo de Buen de las actividades X
. y realizadas
Gobierno realizadas
) ) . - Numero de comites
6,2,1 |Realizar reuniones del Comité de Buen| —\,  |Actas del Comité de Buen 2 Unidad | realizados/Nimero de Secretaria General NA NA NA 110212020 31/12/2020
Gobierno e Integridad Gobierno e Integridad L
comités programados
Comités
Actualizar e implementar la metodologia de Metodologia de comités Metodologia de Oficina Asesora
6,2,2 |Actualizar & imp 9 N/A etocologla de 1 Unidad comités primarios | de Planeacion y NA NA NA 1/02/2020 31/12/2020
comités primarios primarios actualizada " .
actualizada Sistemas
Grupo interno de
servicio al
Canales de denuncia Operativizar los canales de denuncia sobre Informe de las acciones Informe de las Secretaria General ciudadano
sobre hechos de 6,3,1 |hechos de corrupcion producto de la N/A 1 Unidad acciones NA NA 1/04/2020 31/12/2020
o A o N desarrolladas .
corrupcién actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno desarrolladas Oficina Asesora de
Planeacion y
Sistemas
Grupo interno de
servicio al
Mecanismos para la Fortalecer los mecanismos de proteccion Informe de las acciones Informe de las Secretaria General ciudadano
proteccion al 6,4,1 |al denunciante producto de la actualizacién N/A 1 Unidad acciones NA NA 1/04/2020 31/12/2020
; Py h desarrolladas .
denunciante del Cédigo de Buen Gobierno desarrolladas Oficina Asesora de
Planeacién y
Sistemas
Grupo interno de
servicio al
Operativizar el procedimiento de denuncias Informe de las acciones Informe de las Secretaria General ciudadano
6,5,1 |producto de la actualizacién del Cédigo de N/A 1 Unidad acciones NA NA 1/04/2020 31/12/2020
3 desarrolladas -
Buen Gobierno desarrolladas Oficina Asesora de
Planeacién y
Sistemas
’ p Disefiar e implementar mecanismos para el Compromiso de Oficina de
Procedimiento de i i iali i
Jenuncia 6,5,2 |compromiso - de confidencialidad  de N/A Compromiso de 1 Unidad confidencialidad  |Secretaria General|  Planeacién y NA NA 1/03/2020 31/12/2020
informacion para funcionarios y confidencialidad . .
N implementado Sistemas
contratistas.
Grupo interno de
servicio al
Adelantar campafias de socializacién del Informe de las acciones Informe de las Secretaria General ciudadano
6,5,3 |procedimiento de denuncias producto de la N/A 1 Unidad acciones NA NA 1/04/2020 31/12/2020




Estrategia a la que
pertenece la actividad

Grupo de ciudadanos a los que
va principalmente dirigida la

Metas y actividades de la gestion

Tipo de espacio de didlogo
que se desarrollara (foro,

Modalidad del espacio

invitaciéon institucional en la cual se Objetivo del espacio de § L
. . . S mesa de trabajo, reunién .
. involucrara el espacio de participacion . L Dependencia L
Nombre del espacio de S . . zonal, feria de la gestion, Fecha Correo de contacto para recibir mas
PP . participacion. (Aplica para espacios de R (s) responsable X L
participacion L Instancia de . . X Lt audiencia publica programada informacion
Participacion Rendicién | participacién Otro espacio (Aplica para espacios de participacion diferentes a participativa, etc.) (s)
ciudadana en de participacion diferentes a Rendicién| Rendicién de Cuentas) . o Presencial Virtual
. de cuentas legalmente L (Aplica para Rendicién de
la gestiéon L participacion de Cuentas)
constituida Cuentas)
. . ” . Conocer la aceptaciéon por Oficina Asesora
Consulta ciudadana de la estrategia Estructuracion de la Estrategia de X B .
. X X L parte de la ciudadania del Encuesta X enero 2020 de Planeacion y NA
de rendicién de cuentas Rendicion de Cuentas N
plan o propuestas Sistemas
Consulta  ciudadana del plan . . .. |Conocer la aceptacién por Oficina Asesora
. » . Estructuracién del Plan Anticorrupcién : B -
anticorrupcién 'y de  atencién X X s parte de la ciudadania del Encuesta X enero 2020 de Planeacion y NA
) y de Atencién al Cludadano N
ciudadana plan o propuestas Sistemas
Consulta ciudadana del plan de Estructuracién del Plan de Accién Conocer la ageptauép POTl Consulta a través de la pagina Oficina Ase_siora
- X X parte de la ciudadania del X febrero 2020 | de Planeacion y NA
accion (POA) web N
plan o propuestas Sistemas
Enero a Abril Oficina Asesora
Audiencia publica X X Audiencia X de Planeacion y NA
2020 .
Sistemas
Espacios de interaccion ciudadana Enf:tjlent(qs solldarlos Y Febrero a .
N . X X participacion en ferias de X X . Comunicaciones NA
adicionales a la audiencia publica (3) . - Diciembre 2020
servicio al ciudadano
S:;ocfser de I(.ézrru Ei%sr:blgz Mayo a Julio Oficina Asesora
Consulta riesgos de corrupcién X X Identificacion de riesgos de corrupcién 90s pci B Encuesta X Y de Planeacion y NA
conocimiento de la ciudania 2020 N
P Sistemas
para su analisis
Conocer la aceptacion por Febrero a Mayo
Circular Basica Juridica X X Emision de la circular parte de la ciudadania de la X 2020 YO | comité Juridico oficinajuridica@supersolidaria.gov.co
propuesta
Identificacién de necesidades de . . o Establlecer las pricipales Oficina Asesora
. - N . Atencién al ciudadano y Gestion necesidades y calnales de ’ . -
informacion de los grupos de interés X X - . i Encuesta X Abril a Junio | de Planeacion y NA
R L . Misional informacién de los grupos X
y canales de interaccion mas usados de interés Sistemas




