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Superintendencia de la Economia Solidaria

Porcentaje de avance del componente 24,9%. De acuerdo a programacién de las nueve (9) actividades programadas, se presenta cinco (5) actividades vencidas sin avance (0%), tres (3)
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 9 2,24 actividades con cumplimiento parcial del 86%, 71% y 67% respectivamente y una (1) actividad no vencidas y dentro del periodo de ejecucion. Es importante sefialar, que algunos responsables
presentaran a comité directivo, la solicitud de cambio de fecha y modificacidn y/o eliminacién en algunas actividades.

Porcentaje de avance del componente es del 66,8%. De acuerdo a la programacion de las cuatro (4) actividades programadas, se presentan tres (3) actividades con cumplimiento del 100% vy

_ . ] .
COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES 4 267 e una (1) actividad vencida. Es importante sefialar, que algunos responsables presentaran al comité directivo, la solicitud de cambio de fecha y modificacion y/o eliminacién en algunas actividades.

Porcentaje de avance del componente es de 45,8%. De acuerdo a la programacion de las veinte (20) actividades programadas, se presentan dos(2) actividades con avance del 25%; cuatro (4)
actividades con un avance del 50%; cuatro (4) actividades con un cumplimiento parcial del 67%; cuatro (4) actividades con un cumplimiento del 100% vy seis (6) actividades sin ningiin avance y
dentro del periodo de ejecucion. Es importante sefialar, que algunos responsables presentaran al comité directivo, la solicitud de cambio de fecha y modificacién y/o eliminacién en algunas
actividades.

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 20 9,2

El porcentaje de avance es del 62,9% . De acuerdo a la programacién de las quince (15) actividades programadas, se presenta cinco (5) actividades con el 100% de avance, dos (2) actividades con
avance del 67%), de las cuales dos estan vencidas, cinco (5) actividades con avance del 50%, una (1) actividad con avance (35%) y se encuentra vencida; una (1) actividad con avance del 25% y
una (1) actividad sin avance y dentro del periodo de ejecucion. Es importante sefialar, que algunos responsables presentaran al comité directivo, la solicitud de cambio de fecha y modificacion y/o
eliminacién en algunas actividades.

COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO 15 9,44 62,9%

El porcentaje de avance es del 63,8%. De acuerdo a programacion de las veintinueve (29) actividades programadas, se presentan ocho (8) actividades con avance del 100%, una (1) actividad con
avance 75% , diez (10) actividades con avance del 67% , de las cuales hay una actividad vencida, cuatro (4) actividades con avance del 50%, y presenta dos actividades vencidas, tres (3)
actividades con avance del 25%; una (1) actividad al 33% y dos (2) actividades sin ningun avance, pero dentro del periodo de ejecucion. Es importante sefialar, que algunos responsables
presentaran al comité directivo, la solicitud de cambio de fecha y modificacion y/o eliminacion en algunas actividades.

COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION 29 18,50 63,8%

El porcentaje de avance es del 7,1%. De acuerdo a programacion respecto de las siete (7) actividades programadas, se presenta avance del 50% en una (1) de actividades programada, y en seis
(6) actividades no se presenta avance pero estas se encuentran dentro del periodo de ejecucion. Es importante sefialar, que algunos responsables presentaran al comité directivo, la solicitud de
cambio de fecha y modificacion y/o eliminacién en algunas actividades.

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES 7 05

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION -MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Proi;‘:::; da Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
Se socializé la nueva politica de gestion de riesgos en cada proceso, utiizando diferentes medios:
- Oficina Asesora Juridica (OAJ): por correo electronico el 19 de abril de 2018.
- Oficina de Control Interno: Analizada de manera interna con el equipo de trabajo en el mes de enero de 2018 y
resocializada y analizada con los funcionarios en el mes de abril de 2018 mediante acta de comité Interno.
- Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas (OAPS); En induccidn a los nuevos contratistas en el mes de febrero, y Se propuso bor los lideres de los brocesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
Socializar la nueva politica de 0 . - socializada a todos los integrantes en comité primario en abril 26 de 2018. 0 .p., puso p . P . . . 0
1.1 o . 100% de las dependencias socializadas Responsables de procesos 28/02/2018 . _ - . . . 86% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 86%
gestion integral de riesgos - Despacho Superintendente: por correo electronico el 7 de mayo de 2018 a los diferentes integrantes del mismo. ‘ocedera a solicitar al comité directivo la modificacion de la misma
- Delegatura para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo: por correo electrénico el 27 de abril P '
de 2018.
- Secretaria General: en reunion realizada el 9 de mayo de 2018 .
Al 30 de abril de 2018 no se habia realizado la socializacion de la nueva politica de gestion de riesgos por parte de la
Delegatura para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria.
Politica de Administracién de Riesgos
Se socializé la nueva metodologia de gestion de riesgos en cada proceso, utiizando diferentes medios:
- Oficina Asesora Juridica (OAJ): por correo electronico el 19 de abril de 2018.
- Oficina de Control Interno: Analizada de manera interna con el equipo de trabajo en el mes de enero de 2018 y
resocializada y analizada con los funcionarios en el mes de abril de 2018 mediante acta de comité Interno.
- Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas (OAPS); En induccion a los nuevos contratistas en el mes de febrero, y Se propuso por los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
1.2 |Socializar la nueva metodologia de gestion integral de riesgos 100% de las dependencias socializadas Responsables de procesos 28/02/2018 en abril 26 de 2018, socializada a todos los integrantes en comité primario (acta en realizacion). 1% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 1%
- Despacho Superintendente: por correo electrnico el 7 de mayo de 2018 a los diferentes integrantes del mismo. procedera a solicitar al comité directivo la modificacion de la misma.
- Secretaria General: en reunion realizada el 09 de mayo de 2018 (evidencia en lista de asistencia).
Al 30 de abril de 2018 no se habia realizado la socializacidn de la nueva politica de gestion de riesgos por parte de la
Delegatura para la Supervision del Actividad Financiera del Cooperativismo y la Delegatura para la Supervision del
Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria.
Esta actividad se encuentra vencida y presenta retraso por cuanto se encuentra en revision las matrices de riesgo
definidas, por parte de cada uno de los lideres de los procesos responsables, o anterior de acuerdo a la solicitud que
los responsables de proceso realizaron en el momento de aprobacién de la politica y metodologia de gestion de Se propuso oor los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
. . . , Acciones preventivas o correctivas documentadas en|Responsables  riesgos  de riesgos. 0 .p., puso p . P . . . 0
2.1 |Determinar las acciones preventivas y correctivas 1SOlucion corrupaibn y Comité Directivo 30/03/2018 0% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 0%
Para lo anterior, el despacho emitié correo electrénico (7 de mayo de 2018, 1126 de procederd a solcitar al comité directivo la modicacion de la misma.
jimeneza@supersolidaria.gov.co) en el cual se reitera la solicitud de revision de las matrices para todos los procesos,
en el mes de mayo de 2018.
Construccion del Mapa de Riesgos de Implementar la guia de conficto de infereses propuesta por|, . e Se propuso por los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
Corrupcion 2.2 |Transparencia por Colombia, identificando los elementos aplicables L P -, y Secretaria General 30/08/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 0%
) : . e seguimientos en ISOlucion - e . )
para la reduccion del riesgo misional de corrupcidn identificado procedera a solicitar al comité directivo la modificacion de la misma.




Generar acciones correctivas y/o preventivas en ISOlucion, dirigidas a

Acciones preventivas o correctivas con evidencias y

Responsables  riesgos  de

Esta actividad se encuentra vencida y presenta retraso por cuanto se encuentra en revision las matrices de riesgo
definidas, por parte de cada uno de los lideres de los procesos responsables, lo anterior de acuerdo a la solicitud que
los responsables de proceso realizaron en el momento de aprobacién de la politica y metodologia de gestion de
riesgos.

Se propuso por los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la

2.3 ) " . . . - . . o 30/04/2018 0% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 0%
reducir o mitigar los riesgos de corrupcion de la Entidad seguimientos en ISOlucion corrupcién y Comité Directivo rocedera a solicitar al comité directivo la modificacion de la misma
Para lo anterior, el despacho emitié correo electrénico (7 de mayo de 2018, 1126 de P '
jimeneza@supersolidaria.gov.co) en el cual se reitera la solicitud de revision de las matrices para todos los procesos,
en el mes de mayo de 2018.
Esta actividad se encuentra vencida y presenta retraso por cuanto se encuentra en revision las matrices de riesgo
definidas, por parte de cada uno de los lideres de los procesos responsables, lo anterior de acuerdo a la solicitud que
los responsables de proceso realizaron en el momento de aprobacién de la politica y metodologia de gestion de , . i, .
Responsables  riescos  de eSS Se propuso por los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
3.1 [Divulgar la nueva matriz de riesgos de corrupcion a nivel interno Divulgaciones realizadas corrEpcic')n g 30/04/2018 908. 0% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 0%
Para lo anterior, el despacho emitié6 correo electrénico (7 de mayo de 2018, 1126 de procedera a solcitar al comité directivo la modificacion de la misma.
jimeneza@supersolidaria.gov.co) en el cual se reitera la solicitud de revision de las matrices para todos los procesos,
en el mes de mayo de 2018.
Consulta y divulgacion
Esta actividad se encuentra vencida y presenta retraso por cuanto se encuentra en revision las matrices de riesgo
definidas, por parte de cada uno de los lideres de los procesos responsables, lo anterior de acuerdo a la solicitud que
* Publicacion de la matriz de riesgos aprobada, en la Oficina Asesora de Planeacion E):Srzssponsables de proceso realizaron en el momento de aprobacion de a politica y metodologia de gestion de Se propuso por los lideres de los procesos cambiar la actividad teniendo en cuenta la
3.2 |Divulgar la nueva matriz de riesgos de corrupcion a nivel externo pagina web de la Superintendencia * Publicidad a la y Comunicaciones 30/04/2018 g0s. 0% revision de los riesgos que se esta ejecutando en la actualidad, por lo anterior se 0%
publicacion de la matriz aprobada Para lo anterior, el despacho emiié comeo electonico (7 de mayo de 2018, 1126 de procedera a solicitar al comité directivo la modificacion de la misma.
jimeneza@supersolidaria.gov.co) en el cual se reitera la solicitud de revision de las matrices para todos los procesos,
en el mes de mayo de 2018.
Realizar monitoreo a los riesgos de corrupcion por parte de los “Autocontroles realizados en a gestion de riesgos de Responsables  riesgos  de No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
Monitoreo y revision 41 g P por p acuerdo con metodologia pons 9 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% © pree P P g y P 0%
responsables . . . . corrupcion de ejecucion.
Control de asistencia de reuniones
Seguimiento 51 |Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién 3 seguimientos publicados Oficina de Control 31/01/2019 Dfe gcuerdo a programgmon se rgallzo seguimiento a Diciembre de 2017, con fecha 16 de enero de 2018 se publicé el informe en la 339 De gcyerd.o a programac!op se realizé segwmu.anto a abrll 2018 con fecha 16 de mayo de 2018 se 67%
Interno pagina web de la Superintendencia. publicé el informe en la pagina web de la Superintendencia.
COMPONENTE 2: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Nombre del tramite o proceso  |N° Situacioén actual Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
El decreto fue ajustado desde el 2015, aln no se ha racionalizado el tramite toda vez
o . . . , o - El decreto fue ajustado desde el 2015, aun no se ha racionalizado el tramite toda vez que esta pendiente la posicion que esta pendiente la posicidn institucional sobre la viabiidad de la entidad. Se ha
Autorizacion para ejercer la actividad Actuaimente solo existe una entidad que utiiza dicho tramite. Laf,. . . - -~ o o . : . - . : . o . .
. . . L . . - Ajustar la circular basica juridica eliminando el tramite institucional sobre la viabilidad de la entidad. Se ha realizado el respectivo seguimiento pero se esta elaborando el realizado el respectivo seguimiento pero se esta elaborando el informe en el cual se
financiera a entidades cooperativas decisibn que debe tomarse es si se autoriza el ejercicio de la " . . L . v ., 0 . ., 0
y 1.1 . . . o .luna vez tomada la decision con relacién a la entidad que [Delegatura Financiera 30/12/2018 informe en el cual se basara dicha decision. 67% basara dicha decision. 67%
constituidas antes de agosto 4 de 1998 actividad financiera sin tener en cuenta su fecha de constitucién, o si . .
. o - - se encuentra pendiente de autorizar
que vienen ejerciendo la actividad se debe liquidar. iy . .
Esta actividad no se encuentra vencida y a la fecha del presente seguimiento no
presento avance
R imient ti ” . . Ajustar la circular basica juridica elimi | tramit - - , o . , .
rzizgozgf:ag d:ﬁab(;quzgacizgz Y112 |con el decreto 019 se da esta funcion a las camaras de comercio § 33: 3;23 lfg?: fi rnzzilc:s J:;:glt?: :nlgz;ggndo ¢l framfe Delegatura Asociativa 28/02/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Esta actividad se encuentra vencida y no se tuvo avance en el presente seguimiento, 0%
P P J g teniendo en cuenta lo anterior se presentara para aprobacion del Comité Directivo para
modificacion o eliminacion.
Teniendo en cuenta que en el Sistema Unico de Informacién de Tramites - SUIT, se
Teniendo en cuenta que en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, se inscriben y se registran todas las lrr]asr(:::tbe esn ylz: ro(at?:;rlir;ggg:isml:;?sslzg(:r?ir:izlt?gltmzdzz ?:r;azlrazﬁ;aigz?cggig d:nlo;
acciones relacionadas con las racionalizaciones de los trémites y los Otros Procedimientos Administrativos de Cara al s uimie?lwto realizado o la Oficina de Control Inerno en el mes de febrero de, 2018
Usuario - OPAS, en el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en el mes de febrero de 2018, sobre sogre las acciones a deTanta das vor la Oficina Asesora de Planeacion v Sistemas Se’
Certificado de Paz y Salvo de Tasa de las acciones adelantadas por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas se verifico que se actualizo este tramité, y verifico aue se actualizo este trarr?ité se redireccionaron Ia Ubicacion deylos ramites
Contribucién y Multas La informacién de los OPAS se encuentran en lugares diferentes del|Organizar en un solo lugar dentro del portal web el|Oficina Asesora de Planeacion se redireccionaron la ubicacion de los tramites y OPAS a través del link de la ventanila Unica. 0 q ] . o Y . . , y 0
. L B 1.3 . . 28/02/2018 . . 100% OPAS a través del link de la ventanilla Unica. https://www.nomasfilas.gov.co/memoficha- 100%
Autorizacion para inicio y cierre de las portal web de la entidad acceso a los OPAS y Sistemas https://lwww.nomasfilas.gov.co/memoficha-tramite/-/tramite/T15733). . .
liquidaciones voluntarias. tramite/-tramite/T15733).
Al 30 de abril de 2018, se puede observar que todos los trdmites y OPAS se encuentran agrupados en la ventanilla -
Ginica (http:/hwww supersolizaria gov co/es/cgntent/ventanilla) y grup Al 31 de agosto de 2018, se puede observar que todos los tramites y OPAS se
' ' A encuentran agrupados en la ventanilla Unica
(http://Iwww.supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla)
Teniendo en cuenta que en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, se
Teniendo en cuenta que en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, se inscriben y se registran todas las l?asr::tbe esn yka E;?::Iir;(;fsg;i??(:;:Zg?ir:iz!t?:tmid:: (g:r;a;ragﬁgsgz??s/i; d;anlo;
acciones relacionadas con las racionalizaciones de los tramites y los Otros Procedimientos Administrativos de Cara al s uimieﬁto realizado por la Oficina de Control Interno en el mes de febrero de, 2018
Usuario - OPAS, en el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en el mes de febrero de 2018, sobre sogre las acciones a deFI)anta das or |a Oficina Asesora de Planeacion v Sisternas Se’
las acciones adelantadas por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas se verifico que se actualizo este tramité, y verfico aue se actualizo este trarr?ité se redireccionaron la Ubicacion deylos ramites
o N La informacion de los OPAS se encuentran en lugares diferentes del{Organizar en un solo lugar dentro del portal web el|Oficina Asesora de Planeacion se redireccionaron la ubicacion de los tramites y OPAS a través del link de la ventanila Unica. 0 que s . 2 Y 58 sy o
Liquidacion tasa de contribucion 14 . . 28/02/2018 . . : 100% OPAS a través del link de la ventanilla Unica. https://www.nomasfilas.gov.co/memoficha- 100%
portal web de la entidad acceso a los OPAS y Sistemas https://lwww.nomasfilas.gov.co/memoficha-tramite/-/tramite/T15733). . :
tramite/-/ftramite/T15733).
Al 30 de abril de 2018, se puede observar que todos los trdmites y OPAS se encuentran agrupados en la ventanilla , -
Ginica (http:/iwww.supersolidaria.gov.coles/contentiventanill) y g Al 30 de abril de 2018, se puede observar que todos los tramites y OPAS se
' ' A encuentran agrupados en la ventanilla Unica
(http://Iwww.supersolidaria.gov.co/es/content/ventanilla)
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
Consolidar informacién sobre la gestion de la entidad y emitir Oficina Asesora de Planeacion Se observaron dos informes de gestion trimestrales, lo cuales se encuentran
1.1 [informes ejecutivos trimestrales (publicados en pagina de la|4 informes ejecutivos trimestrales publicados Sistemas 30/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% publicados en el link: http://www.supersolidaria.gov.co/es/nuestra- 50%
Superintendencia y del MHCP) y entidad/informes-de-gestion
Oficina A ra de Planeacén Se observd un informe de rendicion de cuentas, el cual se encuentran
1.2 |Consolidar informe de gestion para audiencia pablica 1 informe de gestidn para la audiencia publica Sl(i:;t:mazeso a de Flaneacio 31/10/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% publicado en el link: 100%
y http://10.10.5.8/es/nuestra-entidad/rendicion-de-cuentas-2018
Se prevé la realizacidon de una rendicion de cuentas por parte del Sector Hacienda la cual sera convocada por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico durante este afio.
Rendicion de cuentas de la Paz: Con fecha 15 de mayo de 2018 se tiene programada la entregar de un informe por
parte de la Superintendencia y se encuentra pendiente de implementar el medio electronico a utilizar para realizacion
13 Convocar a las partes interesadas para participar en audiencia publica|Evidencias de la convocatoria a través de redes y Comunicaciones 15111/2018 de la audiencia relacionada con la rendicion de cuentas de Paz. 0% Se verifico que la convocatoria para la Rendicién de cuentas del 2018, fue realizada por 679
' de rendicién de cuentas. comunicaciones, con un mes de anticipacion. ° la pagina web de la entidad con un mes de anterioridad a la misma. °
Para el segundo semestre de 2018, se tiene programada la realizacion de la Rendicion de Cuentas Institucional de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.
Aln cuando al 30 de abril no se presenta avance para el presente seguimiento esta meta se encuentra dentro del
periodo de ejecucion.
Actualizar permanentemente la informacién sobre la gestion de la Oficina Asesora de Planeacion Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una actualizacién permanente cuyo vencimiento se encuentra Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas solicitara para aprobacion del Comité directivo
14 |entidad, nueva normativa y automatizacion de tramites en nuestra|100% de actualizaciones realizadas segiin demanda 31/12/2018 programado para el 31 de diciembre de 2018 , a medida que se gestione informacion nueva frente a cambios en la 25% la modificacion de esta actividad, toda vez que es responsabilidad conjunta con la oficina 67%

pagina web.

y Sistemas

normatividad, se establecera un avance proporcional al periodo de seguimiento.

de comunicaciones.
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Difundir informacion sobre la gestién de la entidad a través de medios

Participacion en el 100% de los eventos convocados

Al 30 de abril de 2018, la Superintendencia a participado en los siguientes eventos convocados por entidades del
sector:

1. Jornada de opinion cooperativa.  http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/xxxiii-jornada-de-
opinion-cooperativa-innovacion-en-la-era-digital

2. Mesa técnica Intersectorial -Supersolidaria -
prensa/noticia/mesa-tecnica-intersectorial-supersolidaria-analfe
3. Asamblea General de Coonfecop Antioquia 2018 http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/xxxii-
asamblea-general-ordinaria-de-cooperativas-confecoop-antioquia-2018

Analfe  http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-

La Oficina de Comunicaciones ha difundido los eventos en los que participa la

1.5 |alternativos, diferentes a la pagina web, en los eventos en los que or entidades del sector Despacho y comunicaciones  [31/12/2018 4. Supersolidaria en Ibagué http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/supersolidaria-en-ibague 25% Superintendencia en redes sociales (Twitter y Facebook) y disefio un brochure (medio 67%
participa u organiza la entidad. P 5. Supersolidaria participa en evento, sector cooperativas de ahorro y crédito. http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala: impreso) para entrega a los participantes a los eventos organizados por la entidad.
de-prensa/noticia/supersolidaria-participa-en-evento-sector-cooperativas-de-ahorro-y-credito
6. La Superintendencia participa en la Asamblea Nacional de Fondos de Empleados ANALFE,
http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/la-superintendencia-de-la-economia-solidaria-participa-en-
la-asamblea 7. Gestion de prensa https://www.larepublica.co/finanzas/cuales-son-los-pros-y-contras-de-tomar-
creditos-con-un-fondo-de-empleados-2599179
- . _ Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una participacion permanente cuyo vencimiento se encuentra
Informacion de calidad y en lenguaje programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.
comprensible
Se tiene en CD la grabacién de dos (2) programas los cuales se subirén a la pagina web de la entidad en los meses
de mayo y junio del presente afio, de igual forma se tiene programado subir dichos programas en el canal de
YouTube de la entidad.
Y|S|b|l|zar_ ,Ia gestlor! de la Superintendencia .”?,ed'?”te a d|fu3|<>_n de 100% de emisiones Supersolidaria Te Ve acorde a lo . Teniendo en cuenta que se presento un recorte en el presupuesto de la entidad en el presente afio la Oficina de 0 Se solicitard a los miembros de Comité Directivo la eliminacién de esta actividad, 0
1.6 |informacion a través del programa de television “Supersolidaria Te Comunicaciones 31/12/2018 L - e o . . 25% . . 25%
Ve’ programado Comunicaciones solicita la modificacion de esta meta ya que no se emitira el programa por television, y Unicamente teniendo en cuenta que no se cuenta con presupuesto para el desarrollo de la misma
' se realizara su emision a través de los medios electrdnicos , asi como por medio del canal de YouTube.
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una participacion permanente cuyo vencimiento se encuentra
programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.
Se ha realizado la divulgacién de la gestion de la entidad a través de Twitter :
(https:/itwitter.com/_supersolidaria?ref_src=twsrc% SEtfw&ref_url=http% 3A% 2F% 2Fwww.supersolidaria.gov.co% 2F
es)
Divulgar los resultados de la gestion de la entidad a través de las|Divulgaciones realizadas de la gestion de la entidad a I : . : . . , L 0 Se hap pubhcadp en las rfa des sociales de la entldadlkl)’s resultados de fa ggstlon de la 0
1.7 redes sociales para el intercambio de ideas v bropuestas iravés de redes sociales Comunicaciones 31/12/2018 De igual forma se ha realizado dichas divulgaciones a través de la pagina web y de Facebook. 25% Superintendencia a través de eventos y la rendicion de cuentas realizada. (Se 67%
P yprop ' observaron evidencias de publicaciones )
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a las divulgaciones que deben realizarse de manera permanente
cuyo vencimiento se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional
al periodo de seguimiento.
Aln cuando al 30 de abril de 2018 no se presenta avance para esta meta y se encuentra dentro del periodo de
18 Realizar un especial en el programa Supersolidaria sobre la audiencia|1 emisién del programa con el especial de la audiencia Comunicaciones 30/12/2018 ejecucion, teniendo en cuenta que se presento un recorte en el presupuesto de la entidad en el presente afio la 0 Se solicitarad a los miembros de Comité Directivo la eliminacion de esta actividad, 0
' publica de la Superintendencia. publica Oficina de Comunicaciones solicita la modificacion de esta meta ya que no se emitira el programa por televisién, y ° teniendo en cuenta que no se cuenta con presupuesto para el desarrollo de la misma °
Unicamente se realizara la emision del especial de la audiencia publica a través de Facebook live.
Publicar el informe de gestidn para la audiencia publica en la pagina L, . ., I . . o 0 Esta publicado el informe de gestion para la audiencia publica en la péagina o
1.9 1 publicacién del informe de gestion en el portal web Comunicaciones 15/11/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% _ L - . 100%
web. web,http://lwww.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-entidad/informes-de-gestion
1.10 |Publicar en la revista institucional Enlace Solidario la audiencia publica 1 pub!lca0|on del informe de gestion en la revista Comunicaciones 30/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Se.sollcnara a los miembros de Comité Directivo la eliminacion de esta ac.thad' 0%
institucional teniendo en cuenta que no se cuenta con presupuesto para el desarrollo de la misma
Recopilar y consolidar la informacion de Participacién Social y de 4 reportes consolidados para ser incluidos en el informe A la fecha del presente seguimiento se han presentado dos informes trimestrales de
1.11 |Atencion Ciudadana y reportarla para informes de rendicion de de rgn dicién de cuentas P Delegatura Asociativa 31/12/2018 Se presentd el informe de octubre a diciembre de 2017, se esté elaborando el primer informe de 2018 0% Participacion Social y de Atencion 50%
cuentas Ciudadana.http://lwww.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-entidad/informes-de-gestion
El pasado 15 de junio de 2018 se realizé la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
2.1 |Realizar audiencia de rendicién de cuentas de la Entidad 1 Audiencia publica de la Superintendencia realizada Of|g|na Asesora de .Plar.1ea0|on 29/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% htip://10.1 0.5.8/es/nuestra-entldgd/rend|F:|on-Qe-cuentas-201 8 L, 100%
y Sistemas - Comunicaciones (Se observo carpeta que contiene evidencias de todo el proceso de rendicion de
cuentas liderado por la oficina de comunicaciones)
. , . . Fortalecer el componente de diélogo a través del desarrollo y debidal, . " S « Aln cuando al 30 de abril de 2018 no se presenta avance para esta meta y se encuentra dentro del periodo de
Dialogo de doble via con la ciudadania . " e . 100% Rutas "Encuentros Supersolidarios" y/o “Rutas o . : N L, : e L, .
o documentacion de las "Encuentros Supersolidarios" y/o “Rutas|,,. o . . Despacho, Delegaturas vy ejecucion, teniendo en cuenta que se presento un recorte en el presupuesto de la entidad en el presente afio la 0 Se solicitard a los miembros de Comité Directivo la eliminacién de esta actividad, 0
y SUS organizaciones 2.2 . e . o Virtuales ~ Solidarias” realizados y debidamente L 30/12/2018 : o - L , L 0% . . 0%
Virtuales Solidarias”, en los que se atienden las inquietudes de los documentados Comunicaciones Oficina de Comunicaciones solicita la modificacion de esta meta ya que no se puede realizar esta actividad tal y como teniendo en cuenta que no se cuenta con presupuesto para el desarrolio de la misma
asistentes y se presenten avances en gestion de la Superintendencia. esta planteada.
Acoger los comentarios recbidos a ravés de redes sociales, pégina Se elabord un formato de encuesta para preguntar a la ciudadania los ejes que le
. . ., o 1 informe de rendicion de cuentas en donde se|Oficina Asesora de Planeacion - . o gustaria conocer en la Rendicion de Cuentas, y sobre los mismos se hizo énfasis en la
2.3 |web ybuzdn de sugerencias para la estructuracion de la estrategiade| .. . L . . S 30/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% o . 100%
rendicion de cuentas evidencien la participacién social y Sistemas - Comunicaciones audiencia realizada.
' http://10.10.5.8/es/nuestra-entidad/rendicion-de-cuentas-2018
Al 30 de abril de 2018, la Superintendencia ha realizado las siguientes difusiones a través de los mecanismos de
comunicacién interna:
Links de los Notisolidarios:
- http:/fintranet.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/publicacion% 20con% 20archivos/Notisolidario% 20enero_1.pdf -
. . . C Algunas actualizaciones de intranet y carteleras: . L, , . . .
Difundir a través de los mecanismos de comunicacion internaf... . , , . i, o Teniendo en cuenta la reunion realizada entre la Superintendencia de la Economia
e . . _.,_|Difusiones realizadas a través de mecanismos de - http://intranet.supersolidaria.gov.co/node/1083 . -, , . . e
(Notisolidario, carteleras, intranet) los temas y la legislacion o o I e o o Solidaria y la Funcion Publica, se solicitara a los miembros del Comité Directivo 0
3.1 . - . ; comunicacién interna de temas vy legislacion de|Comunicaciones 311122018 - http://intranet.supersolidaria.gov.co/node/1084 25% ., . - o s 25%
relacionada con la rendicion de cuentas a la ciudadania, para rendicion de cuentas - htto:/fintranet supersolidaria.qov.conode/1081 aprobacion para modificar esta actividad, toda vez que la audiencia de rendicién de
incentivar el proceso desde los funcionarios. p : SUp o 9o cuentas no es para los funcionarios, sino para la ciudadania.
Incentivos para motivar la cultura de Ia -http://intranet.supersolidaria.gov.co/node/1075
rendicion y peticion de cuentas -http://intranet.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/publicacion% 20con% 20archivos/notisolidarioFEB2018.pdf
- http://intranet.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/publicacion% 20con% 20archivos/notisolidariomarzo.pdf
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una difusion permanente cuyo vencimiento se encuentra
programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.
Teniendo en cuenta la reunion realizada entre la Superintendencia de la Economia
Realizar un encuentro institucional para sensibilizar a los funcionarios|1 encuentro institucional sobre la importancia de la|Oficina Asesora de Planeacion - . S 0 Solidaria y la Funcion Publica, se solicitara a los miembros del Comité Directivo 0
3.2. 31/10/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% 0%

sobre la importancia de la Rendicion de Cuentas.

rendicion de cuentas

y Sistemas - Comunicaciones

aprobacién para modificar esta actividad, toda vez que la audiencia de rendicion de
cuentas no es para los funcionarios, sino para la ciudadania.




Se realizd encuesta de satisfaccion de la audiencia de rendicion de cuentas realizada el

4.1 |Realizar una encuesta para medir el impacto de la audiencia publica |Informe de encuesta de la audiencia publica Comunicaciones 31/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% 15 de junio de 2018, a la fecha del presente seguimiento se encuentra en proceso de 50%
elaboracién el respectivo informe.
Reapzar encues.ta.que permita evaluar el impacto Qe a informacion Informe(s) de resultados de la evaluacion de los - - . o, Se solicitara a los miembros de Comité Directivo la eliminacion de esta actividad,
4.2 |publicada y socializada en los eventos que organiza y en los que o Comunicaciones 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% . . 0%
partiipa la Superintendencia encuentros solidarios teniendo en cuenta que no se cuenta con presupuesto para el desarrollo de la misma
Evaluacion y retroalimentacion a la
gestion institucional A la fecha del t imiento esta actividad ¢ ia Ofic
Realizar medicion de la satisfaccion ciudadana con resultados de la|1 informe de la satisfaccion ciudadana sobre la rendicion|Oficina Asesora de Planeacion - . N a fecha de pres?n ® segumen 0 esa aC,M a .n.o presen a.avance , @ 'C'T‘?
4.3. rendicién de cuentas de cuentas Sistemas 31/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Asesora de Planeacion y Sistemas procederd a solicitar a los miembros del Comité 0%
y Directivo aprobacién para modificar la misma.
Informe de particioacion ciudadana en la rendicién de Se realiz6 encuesta de satisfaccion de la audiencia de rendicion de cuentas realizada el
4.4. [Medir la participacion ciudadana con base en el registro de asistentes cuentas de Iapvi enpcia Comunicaciones 15/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% 15 de junio de 2018, a la fecha del presente seguimiento se encuentra en proceso de 50%
9 elaboracion el respectivo informe.
COMPONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
L ., , Se elaboro el documento por parte de la Delegatura para la Supervision del Ahorro y la forma Asociativa Solidaria y se Al 31 de agostq se encontraba en proceso de aprlot?amon por_la Jefe de la D elegatur’a
Estructura administrativa y Estructurar el proceso para la atencién de las PQRSD de veedurias - L, - L, - o . . 0 para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria. En Isolucién la guia 0
o . L 1.1 . Procedimiento documentado en ISOlucién Delegatura Asociativa 20/06/2018 envi6 para la revision de los directivos de la entidad. Al 30 de abril de 2018 se encuentra en proceso de 50% A . ; . 67%
direccionamiento estratégico ciudadanas obServaciones sobre Veeduria Ciudadana en la cual se manifiesta que a través de las veedurias
' ciudadanas se puede adelantar un efectivo control social.
Fortalecer la atencion PQRSD con personal calificado para la|4 personas contratadas para el grupo de servicio al - Actualmente el centro de atencién al ciudadano de la Superintendencia de la Economia Solidaria es atendido por un 0 Ala fecha del presente segU|m.|ento se estd dando cumphrmento ? esta a.c fividad, con 0
2.1 . . Delegatura Asociativa 31/12/2018 o ) . . : 100% respecto a los contratos suscritos (a 11 meses) estos vienen siendo ejecutados de 100%
atencion del sector real ciudadano funcionario permanente de plantay tres (3) contratistas, dos (2) profesionales y un (1) asistencial.
manera permanente.
Al 30 de abril de 2018, la Superintendencia ha realizado las siguientes campafias:
- http://Iwww.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/sede-electronica-tramites-y-servicios-en-linea
- http://lwww.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/sede-electronica-de-la-superintendencia-de-la-economia-
Implementar campafias bara aue las partes interesadas utiicen los solidaria La oficina de Comunicaciones mediante Twitter, Facebook y la pagina web ha envidado
o 2.2 carFl)aIes virtuales dz atencri)én alqciu da dan Realizacion del 100% de las campafias Comunicaciones 31/12/2018 - http://Iwww.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/video-conferencia-aclaren-sus-dudas-capturador-sicses 25% invitaciones para que la ciudadania utilice los canales de atencion al ciudadano. En 67%
FfrtaI§0|m|ento de los cangles de - http:/www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/capacitacion-sicses promedio se realizan campafias dos veces a la semana.
atencion
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de campafias de manera permanente cuyo
vencimiento se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al
periodo de seguimiento.
- . . . . . . L Delegatura Asociativa, Al 30 de abri de 2018, la Superintendencia ha participado en [a feria de atencion al ciudadano en Necodli (Antioquia): En el primer semestre de 2018, la Superintendencia participo en la feria del servicio al
Participar en las Ferias nacionales de servicio al ciudadano,|2 ferias nacionales con participacion de Ila ) . ) o . : .
2.3 . L . o . . Secretaria General y|30/12/2018 . - . o . . . . 50% ciudadano en Necocli (Antioquia() realizada el 21 de abril de 2018 . La segunda feria 50%
entregando informacion y resolviendo inquietudes Superintendencia . - Link de la feria: http://www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensa/noticia/feria-nacional-de-servicio-al-ciudadano- , i . ) .
Comunicaciones necoci-antioquia esta programada para la Ultima semana de Septiembre de 2018 en Garzén - Huila.
Talento Humano 3.1 Capacnamor?, a I.OS funmonarps de lg, entidad sobre participacion Soportes de capacitacion a los funcionarios Secretaria General 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% No S.e prefenta avance para el presente seguimiento y se encuentra deniro def periodo 0%
social, atencion ciudadana y anticorrupcion. de ejecucion.
Establecer el proceso  aprobado ublicado e Delegatura Asociativa, Oficina Se informo por la Delegatura para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa
4.1 |Unificar el proceso de participacién social 1SOlucion P P y P Asesora Juridica y Oficina|30/06/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Solidaria que se encuentra en elaboracién, y se solicitard cambiar la fecha de 25%
Asesora de Planeacion terminacion de la actividad en Comité Directivo.
Se actualizé la plantila de la caracterizacién, en ella se incluyeron los riesgos, tramites
ylo servicios y actividades de seguimiento, dicha cartilla fue aprobado el 9 de enero de
2018.
Ajustar al procedimiento para el tramite de los Derechos de Peticion Establecer el procedimiento abrobado v oublicado en Delegatura Asociativa, Oficina De igual forma, se actualizé en su totalidad el procedimiento el cual se encuentra
4.2 |en colaboracién con la Oficina Asesora Juridica para el componente 1SOlucion P P yp Asesora Juridica y Oficina|30/06/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% publicado en Isolucion en el link: 100%
normativo Asesora de Planeacion http://192.127.28.10/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhb WV
TZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaWshPUJhbmNvQ29ub2NpbWIbnRvU3VwZXJzb2x
pZGFyaWEvMi8yQzNERUE5Ny1DQzBGLTRFMDEtODk10S04MEYzQURBNUU2Qzk
vMkMzREVBOTctQOMwRIOORTAXLTg5NTktODBGMOFEQTVFNKM5LmFzcCZJREFS
VEIDVUXPPTIyODg=
Normativo y procedimental
Se actualiz6 la plantila de la caracterizacidn, en ella se incluyeron los riesgos, tramites
ylo servicios y actividades de seguimiento, dicha cartilla fue aprobado el 9 de enero de
2018.
Implementar y evaluar el procedimiento ajustado para el tramite de|Informes de seguimiento a la implementacion del - - . . . 0 De !gual forma, SE.’ actuallzg e.:n su totalidad el procedimiento el cual se encuentra 0
4.3 los Derechos de Peticién semestralmente rocedimiento aiustado Delegatura Asociativa 30/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% publicado en Isolucion en el link: 100%
P J http://192.127.28.10/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWV
TZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaWshPUJhbmNvQ29ub2NpbWIbnRvU3VwZXJzb2x
pZGFyaWEvMi8yQzNERUES5Ny1DQzBGLTRFMDEtODk10S04MEYzQURBNUU2Qzk
vMkMzREVBOTctQOMwWRIOORTAXLTg5NTktODBGMOFEQTVFNKkM5LmFzcCZJREFS
VEIDVUxPPTIyODg=
De acuerdo con nuestra revision corresponde a los informes trimestrales presentados, de los cuales el Ultimo
elaborado corresponde al Ultimo trimestre de 2017, al 30 de abril de 2018 se esta en proceso de elaboracién del Se elabord y presentd informe semestral en el cual se consolidaron los motivos por los
4.4 gg::;:'g:r deIOIDSetir;c'()):\los por los cuales los usuariospresentan Informe de consolidacion de los motivos Delegatura Asociativa 30/12/2018 informe del primer trmestre de 2018. 0% cuales los usuarios presentan Derechos de Peticion el cual fue presentado a la alta 100%
Aln cuando no se presenta avance para el presente seguimiento, esta meta se encuentra dentro del periodo de direccion.
ejecucion.
) . . ., . Se presenta el Informe Ulimo Trimestral De Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias, que Se elaboro por parte dela Delegutara Asociativa el Informe de PQRSD Semestral en el
Reducir los tiempos de respuesta de las PQRS de los usuarios y|Informe de reduccién de los tiempos de respuesta a las - . . . . . . 0 . . . . . ) 0
45 ciudadanos PORS Delegatura Asociativa 30/12/2018 corresponde al periodo del ultimo trimestre de 2017, por lo anterior se debe elaborar el correspondiente al primer 0% cual se informd sobre el mejoramiento en los tiempos de respuesta como consecuencia 50%
trimestre de 2018 (enero - marzo) de la contratacién de personal de apoyo.
La Delegatura para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria elabor6 el
Disefiar, aprobar y publicar el plan de presencia en el marco Delegatura Asociativa, Oficina Al 30 de abril de 2018 esta actividad se encuentra vencida. Se esta en proceso de elaboracidn del Plan de presencia plan de presencia institucional de la entidad, el cual fue aprobado por el lider del Grupo
5.1 |participacion social en colaboracidn con la Oficina Asesora Juridica|Plan de presencia en el marco de la participacion social [Asesora Juridica y|31/03/2018 en el marco de la participacion social por parte de la Delegatura para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa 0% de Servicio al Ciudadano, sin embargo no se encuentra en su totalidad y se solicitara 35%
para el componente normativo Comunicaciones Solidaria el cual una vez realizado se remitira para revision y aprobacion de la alta direccion. modificacion de la fecha de terminacion de la actividad para aprobacion del comité
directivo.
5.2 |Ejecutar el plan de presencia en el marco participacién social Informe de implementacion del plan Delegatura  Asocafva 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Se han aSIStIdO. auna d? s dos fenag lnamonales programadas., .eI S.prennt.e ndente ha 50%
responsables del plan hecho presencia institucional y promocion en el marco de la participacion social.
Al 30 de abril de 2018 la Secretaria General y la Oficina de Comunicaciones ha divulgado dicha cartilla en la pagina
web asi como en las redes sociales de la Superintendencia (http:/www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
53 Promocionar la cartilla sobre deberes y derechos de los asociados y Evidencia de las acciones de promocién de la cartilla Secretaria General y 3111212018 prensa/nolicia/derechos-y-deberes-de-ios-asociados) 959 La cartilla de los derechos y deberes esta publicada en la pagina web junto con el video. 50
' las organizaciones vigiladas P Comunicaciones ° No se evidencia promocidn de la misma... °

Ralarinnamiantn ran al rilidadann

Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de acciones de promocion cuyo vencimiento se
encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al periodo de
seguimiento.
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Promocién del video sobre deberes y derechos de los asociados y

Al 30 de abril de 2018 la Secretaria General y la Oficina de Comunicaciones ha promocionado el video en la pagina
web asi como en las redes sociales de la Superintendencia (http:/www.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-
prensa/noticia/derechos-y-deberes-de-los-asociados)

La cartilla de los derechos y deberes esta publicada en la pagina web junto con el video.

54 o . Evidencia de las acciones de promocion del video Comunicaciones 31/12/2018 25% . . y . 50%
las organizaciones vigiladas . A . L, " No se evidencia promocidn de la misma...
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de acciones de promocion cuyo vencimiento se
encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al periodo de
seguimiento.
Al 30 de abril de 2018, se presenté un documento por parte del grupo de participacion ciudadana para revision y I . . .
: i . , aprobacion del Delegado para la Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria. En los encugntros sglldanos se ha prgmowdo la creacion de egte tipo de co.n.t roles por
Acciones dirigidas a promover la conformacion de veedurias Evidencias de las acciones de bromocién de las|Delecatura  Asociativa parte de la ciudadania y el sector, de igual forma se ha promovido en las actividades en
5.5 [ciudadanas durante los "Encuentros Supersolidarios" y/o ‘Rutas L P g . y 31/12/2018 . o . . ., . 25% las que participan los representantes de la Superintendencia. Adicionalmente se ha 100%
. —— . o veedurias ciudadanas Comunicaciones Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacidn de varias acciones de promocién cuyo vencimiento , . L
Virtuales Solidarias” y en otros espacios 0 canales de comunicacion. . ) . elaborado la guia para la creacion de Veedurias ciudadanas y actuaimente se encuentra
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018 , se establece un avance proporcional al periodo de . L o
seguimiento publicada en la pagina web de Supersolidaria.
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
Mantener los reportes e informacion estadistica del sector viaiado en Publicaciones realizadas periodicamente de las|Delegaturas, comunicaciones y En la pagina web se encuentran actualizados los reportes e informacion del sector
1.1 la paaina web d:Ia entidad g estadisticas o informacion relacionada de las entidades |oficina asesora de planeacién y[15/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% vigilado. http://www.supersolidaria.gov.co/es/entidades-vigiladas/entidades-vigiladas-que- 67%
bag vigiladas sistemas reportan-informacion-2018.
1.2 |Informe de resultados del trabajo de supervision de la entidad 1 Informe semestral Delegaturas y Comunicaciones [15/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% E_sta_ aCt.l\,"dad no pre§fenta avance y se presentara al Comité Directivo la solicitud de 0%
eliminacién / modificacion de la misma.
De acuerdo con lo informado por la Secretaria General, las hojas de vida de los funcionarios son validadas por el area
de Talento Humano, en abril de 2018 se realizd requerimiento a los funcionarios de la Superintendencia para la
actualizacion de la hoja de vida informando que su vencimiento era con corte al 31 de mayo de 2018, de igual forma Se requirié por parte de la Secretaria General via correo electrénico la actualizacion de
de acuerdo a lo informado por la Secretaria General el area de Talento Humano esta realizando la revisién para la la hoja de vida a los funcionarios de la entidad que estaban pendientes de la misma, en
Mantener actualizadas las hojas de vida de los servidores yf, , , , . validacion de las Hojas de Vida de los contratistas. 0 cuanto a la modificacion por ampliacion de la planta se solicito a la Funcion Publica la 0
13 contratistas en el SIGEP 100% de hojas de vida actualzadas Secretaria General 31112/2018 25% respectiva capacitacion sobre el SIGEP. // Se envio por parte de la Secretaria General 67%
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento correo electronico a los contratistas de la entidad que estaban pendiente por actualizar
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de hojas de vida.
seguimiento.
Teniendo en cuenta que en el Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, se inscriben y se registran todas las
acciones relacionadas con las racionalizaciones de los trémites y los Otros Procedimientos Administrativos de Cara al
. : o Usuario - OPAS, en el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en el mes de febrero de 2018, sobre
Lineamientos de Transparencia Activa . ) . . . . e
las acciones adelantadas por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas se verifico que se actualizaran los tramites
1.4 UMr?ir(]::)ezzrlr:?o:rr:c;::r%iC::Tﬁ:;izs,afjgtfﬁ' los tramites en el Sistema 100% de los tramites actualizados Sgcérl]:g:ti?:ra de Planeacion 31/12/2018 de la Superintendencia 25% Acorde a reporte SUIT la ultima actualizacion se realizo el 28 de febrero de 2018 67%
Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de
seguimiento.
Actualmente se encuentra actualizada en la pagina web
15 Regllzgr revision y mejoras al link de "Preguntas frecuentes” del portal !.lnk Preguntas frecuentes" en la web con las mejoras|Secretaria aneral Y|30/06/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% httpfllwww.supersol!dar!a.gov.co/eg/preguntasl-frecueqtes . . y 100%
institucional implementadas Delegatura Asociativa http://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/revistas/cartilla_final_10_nov_d
erechos_y_deberes.pdf
Revisar los requisitos generales y los campos minimos referidos en el
Anexo 2 de la Resolucién 3564 de 2015 en lo correspondiente a
Llngamlentos gobre el .f,ormullar!o ?Iectromco para la recepmoq de La Superintendencia a finales del afio 2017, implementd la ventanilla Unica de tramite en su pagina web, teniendo en
solicitudes de informacion publica”. De igual manera, la Entidad - . L - .
, . . — . L Delegatura Asociativa y Oficina cuenta que se presenta avance en esta actividad pero se pueden presentar actualizaciones en el formulario de sede 0 - . . 0
1.6 |debera propender por unificar este formulario y los punto de PQR,|Actualizacion del formulario de sede electrénica . 31/12/2018 - . . . L 25% No presenta avance para el presente seguimiento, se mantiene el anterior avance. 25%
. , . Asesora de Planeacion electronica en el afio 2018, se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.
correspondencia y demas puntos donde se recepcionar o
administran comunicaciones oficiales, independientemente si es
informacion administrativa, legislativa, papel, verbal, electronica, entre
otras.
Publicar trimestralmente informacion de participacion social y atencion 4 Informes sobre PQRSD publicados de particinacion Al 30 de abril de 2018, se encuentra en proceso de elaboracion el informe correspondiente al primer trimestre de A la fecha del presente seguimiento se han presentado dos informes trimestrales de
2.1 |al ciudadano, incluyendo los elementos solicitados en la Ley de social v atencion al ciuda danc? parici Delegatura Asociativa 15/01/2019 2018 y aun cuando no se presenta avance para el presente seguimiento, este se encuentra dentro del periodo de 0% Participacion Social y de Atencion 50%
Transparencia. y ejecucion. Ciudadana.http://lwww.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-entidad/informes-de-gestion
A la fecha existen dos informes plenamente publicados en la pagina web de la
o . o . , Co . . Al 30 de abril de 2018 se encuentran publicados en la pagina web de la Superintendencia los informes de defensa 0 Superintendencia, correspondientes al 1er y 2do trimestre, se tiene programado que 0
22 |Publicacion de informe de defensa judicial trimestramente 4informes publicados de defensa judicial Oficina Asesora Juridica 15/01/2019 judicial trimestrales correspondientes al IV trimestre de 2017 y al | trimestre de 2018. 50% en septiembre de 2018, se debe publicar el 3er informe (http://10.10.5.8/es/nuestra- 75%
entidad/informe-defensa-judicial).
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junio de 2018 por la cual se adopta el manual de datos personales de la
Superintendencia de la Economia Solidaria..
Revisar, aprobar y publicar las Politcas de seguridad de la Polltlcag,’de seguridad de la informacion del siio web y Of|cmg Asesora de Planeacpn - . L, 0 http://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/entidades/resolucion_adopta_m 0
23. | ., o ., proteccion de datos personales aprobadas y|ly Sistemas, y Secretaria[31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% . 100%
informacion del sitio web y proteccion de datos personales . anual_de_tratamiento_de_datos.pdf
actualizadas en el portal web General
http://www.supersolidaria.gov.co/sites/default/files/public/data/politicas_y_privicidad_de_|
a_informacion.pdf
Disefiar y publicar informacion dirigida para los nifios, nifias y Espacio para los nifios, nifias y adolescentes sobre la Comunicaciones 'y Oficna Se actualizo el disefio en el home de la pagina web del portal de nifios
2.4. |adolescentes sobre la entidad, sus servicios o sus actividades, de p P . ’ . y . Asesora de Planeacion y|31/10/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% _ o . Pag P ' 100%
manera didactica entidad, actualizado y en funcionamiento Sistemas http://www.supersolidaria.gov.co/?q=es/sitio-ninos
Publicar la descripcién de la estructura organica, donde se dé|Espacio sobre la descripcidn de la estructura orgénica e . ., , . o . I . . ., , . o
. ., o . . ., . . La informacién se encuentra publicada en la pagina de la entidad: http://www.supersolidaria.gov.co/es/entidades- 0 La informacion se encuentra publicada en la pagina web de la entidad: 0
2.5. |informacién general de cada division o dependencia acorde a lajinformacion de cada dependencia en el portal web|Secretaria General 31/07/2018 . . 100% _ N . L . 100%
nueva estructura de la planta de personal actualizado vigiladas/resoluciones-generales-2018 http://www.supersolidaria.gov.co/es/entidades-vigiladas/resoluciones-generales-2018
Revisar v actualizar el espacio dedicado a la normatividad para que La Oficina Asesora Juridica, ya reviso y actualizo la normatividad, no obstante la misma, esta en revision de un Se realiz la revision juridica y legal de la normatividad, enviando tal informacién al area
2.6. uede aZor de con la Le crj)e Transparencia para g Espacio del portal web sobre la normatividad actualizado | Oficina Asesora Juridica 31/03/2018 contratista , quien se encuentra realizando las validaciones del caso, se evidencio correo electronico donde se remitio 100% de planeacién, lo anterior, se realiz con el acompafiamiento de la profesional contratista 100%
d y P archivos para validacion (las leyes y decretos, normas revisadas, matriz de articulacion y normatividad). de planeacion.
Mantener la informacion publicada en la pagina web de los proyectos Se observd el seguimiento a los proyectos de inversidn, los cuales se encuentran
2.1. de inversion acorde con lo establecido en la Ley de Transparencia: Espacio del portal web sobre proyectos actualizado Oficina Asesora de Planeacion 15/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% publicados en la pagina web de la entidad. 50%

Distribucion presupuestal de proyectos de inversion junto a los
indicadores de gestion

y Sistemas

http://10.10.5.8/es/nuestra-entidad/proyectos-de-inversion




Mejorar el espacio designado para la participacion social y ciudadana
en el portal web en cumplimiento a lo establecido en la Ley de

Espacio actualizado de participacion social y ciudadana

Se cuenta con la pagina web de la entidad en la cual se ofrece al ciudadano la ventanilla Unica para que presente
todos sus PQRS y tramites que requiera, esta se encuentra en proceso de mejoramiento continuo.

Se observd la actualizacién del espacio de participacion social y ciudadano en
la pagina web de la entidad.

2.8 o . : Delegatura Asociativa 30/06/2018 Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento 67% 100%
Transparencia: Sujetos que pueden participar, Areas responsables|en el portal web - . . o . .
de a orientacion y vigiancia para su cumplmiento se encuentra programado para el 30 de junio de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de http://www.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-entidad/organismos-de-
’ seguimiento. control
Lineamientos de Transparencia Pasiva
Con corte al 30 de abril de 2018, se han publicado los informes enviados al congreso para la vigencia 2017.
http:/lwww.supersolidaria.gov.co/es/control-interno/camara-de-representantes L . : . ,
Informes publicados de Ia vigencia y de anteriores En la pagina web se encuentran actualizadas los informes enviados a entidades de
2.9  |Publicar los informes enviados al Congreso/Asamblea/Concejo. o . . L Despacho y comunicaciones.  [31/12/2018 . A _ - 25% control. http://www.supersolidaria.gov.co/es/nuestra-entidad/informes-entidades-de- 67%
vigencias en el espacio determinado en la pagina web Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento control
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de
seguimiento.
Qonsolldar y publicar el informe de rendmpp de cueptas a los Publicacion del informe de rendicion de cuentas con las|Oficina Asesora de Planeacion - , L, Esta actividad no presenta avance y se presentara a Comité Directivo la solicitud de
2.10 |ciudadanos, incluyendo la respuesta a las solicitudes realizadas por . . 30/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% S -, . 0%
. o o especificaciones en el portal web y Sistemas eliminacién / modificacion de la misma.
los ciudadanos, antes y durante el ejercicio de rendicidn.
Indicar, como minimo, el tipo de control que se ejecuta al interior y|Espacio web designado actualizado con el tipo de D g | » ivad ia Oficina de Control It diant lecirénico la Oficina A Se realiz6 la revision comoleta de la actividad v se publico en la padina web
2.11 |exterior (fiscal, social, politico, etc.) de los Entes de control que vigilan|control que se ejecuta al interior y al exterior y los|Oficina Asesora Juridica 30/06/2018 ela(.:uer opgn arevision rea 'Z? aporia |C|pa ,e ontrofinterno, .me.!an © corr,eqeec fonico la !cma sesora 50% ) p. . y P Pag 100%
. ) - . . Juridica remitio este producto al area de comunicaciones para su publicacion en la pagina Web de la entidad; al 30 de (http://10.10.5.8/es/nuestra-entidad/organismos-de-control).
ala entidad y mecanismos de supervision mecanismos de supervision , , o - o
abril de 2018 se encontraba pendiente la publicacion por parte de la Oficina de Comunicaciones.
De acuerdo a lo informado por la Secretaria General, con corte al 30 de abril de 2018, se ha mantenido actualizado el De acuerdo a lo informado por la Secretaria General, con corte a 31 de agosto todos los
SECOP con la informacién de la gestion contractual a esta fecha. contratos suscritos por la entidad se encuentran publicados en el SECOP y pueden ser
912 Publicar la informaciéon contractual: Informacién de su gestion|Mantener actualizado el SECOP con la informacion de la Secretaria General 30112/2018 259 consultados a través del motor de busqueda de dicha plataforma conforme se 679
' contractual con cargo a recursos publicos en el SECOP. gestion contractual Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento ° diigencien  los  datos respectvos del proceso a consultar, en °
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?cu
seguimiento. rrentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
De acuerdo a lo informado por la Secretaria General, con corte al 30 de abril de 2018, se han publicado en el SECOP De acuerdo a lo informado por la Secretarlg General, la |Ir?formaC|on“ d'e ept;umon
la informacion de Ia qestion contractual a esta fecha puede ser consultada en cada contrato suscrito en la seccion No. 7 "Ejecucion del
Publicar la ejecucion de contratos: Aprobaciones, autorizaciones, Publicar la informacion de la eiecucién contractual de Ia g ' contrato". Se puede acceder al contrato a través del motor de busqueda de la
213 [requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que| .~ . ) Secretaria General 30/12/2018 . — o - 25% plataforma de Secop conforme se diligencien los datos respectivos del proceso a 67%
N vigencia Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a la realizacion de actualizaciones permanentes cuyo vencimiento
prueben la ejecucion de los contratos. . . . consultar, en
se encuentra programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de _ . . . .
sequimiento https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?cu
g ' rrentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
Se actualiz6 la plantila de la caracterizacidn, en ella se incluyeron los riesgos, tramites
ylo servicios y actividades de seguimiento, dicha cartilla fue aprobado el 9 de enero de
2018.
Ajustar al procedimiento para el trémite de los Derechos de Peticidn - , Delegatura Asociativa, Oficina : - ., . . De igual forma, se actualizé en su totalidad el procedimiento el cual se encuentra
]y . e Establecer el procedimiento aprobado y publicado en sy . Se encuentra en proceso de ajustes con la oficina de Planeacion y Sistemas, aun cuando no se presenta avance para 0 . . ) o
2.14 |en colaboracién con la Oficina Asesora Juridica para el componente 1SOlucién Asesora Juridica y Oficina|30/06/2018 el presente sequimiento este se encuentra dentro del periodo de eiecucion 0% publicado en Isolucion en el link: 100%
normativo Asesora de Planeacién P 9 ’ P ) ' http://192.127.28.10/Isolucion4/Administracion/frmFrameSet.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWV
TZXRBcnRpY3Vsby5hc3A/UGFnaWshPUJhbmNvQ29ub2NpbWIbnRvU3VwZXJzb2x
pZGFyaWEvMi8yQzNERUE5Ny1DQzBGLTRFMDEtODk10S04MEYzQURBNUU2Qzk
vMkMzREVBOTctQOMwRIOORTAXLTg5NTktODBGMOFEQTVFNkM5LmFzcCZJREFS
VEIDVUXPPTIyODg=
915 Implementar y evalu'a'r’ el procedimiento ajustado para el tramite de Informe?s' de gegumento a la implementacion del Delegatura Asociativa 30/12/2018 No se presenta avance para el presents sequimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% D'e acuerdo con lo informado por la Delegatura Asociativa esta actividad se realiza 67%
los Derechos de Peticion semestraimente procedimiento ajustado trimestralmente por parte de la misma
Actualizar, aprobar y publicar del Registro de Activos de Informacion [Registro de activos de informacion aprobado e indice de Secretaria General v Oficina La Oficina Asesora Juridica elaboro los conceptos relacionados con el Registro de
3.1 |actual y el Indice de Informacion Clasificada y Reservada, acorde a la|Informacién Clasificada y Reservada, aprobado y Asesora Juridica y 30/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Activos de Informacion actual y el Indice de Informacién Clasificada y Reservada con, 33%
nueva TRD de la Superintendencia publicado en pagina web actualmente la Secretaria General ha iniciado el proceso para realizar esta accién.
La Superintendencia ya tiene identificado el volumen del fondo documental acumulado,.
3.2 |Determinar el fondo documental de la entidad 70% de avance en la determinacion  del fondo Secretaria General 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Actuamente se avanza en a organizacion de 100 metros Ilngales para la vigencia 201.8' 25%
documental de la entidad No nos fue suministrada la evidencia por parte de la Secretaria General que nos permita
verificar la informacion reportada.
Elaboracién de los Instrumentos de
Gestion de la Informacion
33 Actualizar y publlf;ar el Esquema de Publicacién de Informacién, Esqqema de p,ul_)llcamon de la informacion aprobado y Comumcacpqes y  Oficina 31/07/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% La Oficina Asesqra \.J,urldlca glaboro y emiti6 los respectivos conceptos respecto al 50%
acorde a los cambios del portal web publicado en pégina web Asesora Juridica esquema de publicacién de la informacion
Programa de gestion documental se encuentra elaborado y publicado,. Las
actualizaciones se encuentran pendientes de aprobacion por parte del Comité de
34 Actug!lzar y gprobar del Programa de Qestlon .I,Documental, en Progrgma de gestion documental actualizado, aprobado|Secretaria 9enera| y Oficina 30/07/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% Gestion y Desempefio. 50%
relacion a los instrumentos de gestion de la informacion y publicado Asesora Juridica
La Oficina Asesora Juridica elabord y emitidé los respectivos conceptos respecto al
esquema de publicacién de la informacién
No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion.
Implementar el Close Caption (CC) o lenguaje de sefias en los Al '100% de los programas que se generan en el afio y Comunicaciones v Secretaria Todos los programas de television del 2017, que estén publicados en la pagina web
41 rc? ramas "Subersolidaria gV" 94 se publican en pagina web tengan CC o lenguaje de General y 30/07/2018 Dado el recorte en el presupuesto de la entidad para el afio 2018, la Oficina de Comunicaciones solicita la 0% tienen habilitada la opcion de close caption. 67%
Prog P sefias modificacion de esta actividad ya que no se emitird el programa por television, y inicamente se realizara su emision http://www.supersolidaria.gov.co/es/supersolidaria-tv
através de los medios electronicos , asi como por medio del canal de YouTube.
Criterio Diferencial de Accesibilidad
Al 30 de abril de 2018 se encuentra en proceso de elaboracion, y se incluirén los contenidos de las revistas en la
Publicar listados o informacién relevante de los programas de la 0 seccion dedicada para tal fin. , , L . .
4.2 |Superintendencia para mejorar la informacion publicada incluida la de Al leOA’ de ,IO.S programas que  se. encuentran Comunicaciones 31/12/2018 25% LO.S programas estan publicados en la pagina web hasta diciembre 2017 (adjunto 67%
y . L publicados en pagina web . L - evidencia)
afos anteriores en la pagina web. Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una participacion permanente cuyo vencimiento se encuentra
programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.
Al 30 de abril de 2018 se estaba trabajando en los textos que se deberian publicar en la pagina web debajo de cada
Publicar listados o informacion relevante de las revistas de la 0 . , video del programa. . . , L -
43 |Superintendenca para mejorar ka informacién publicada inckiida la de Al 100% de las revistas que se encuentran publicados Comunicaciones 31/12/2018 259 Las revistas estan publicadas en la pagina web hasta diciembre 2017. 67%

afos anteriores en la pagina web

en pagina web

Teniendo en cuenta que esta meta corresponde a una participacion permanente cuyo vencimiento se encuentra
programado para el 31 de diciembre de 2018, se establece un avance proporcional al periodo de seguimiento.

http:/lwww.supersolidaria.gov.co/es/sala-de-prensalrevistas
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Monitoreo del Acceso a la Informacion

Realizar seguimiento semestral a la publicacion de informacion

Oficina Asesora de Planeacion

Segun informaciéon suministrada por OAPS, se realizd seguimiento al espacio de

i 5.1 - . L . 2 seguimientos a la informacidn publica de la pagina web| . 15/01/2019 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% transparencia el 30 de mayo de 2018, acorde a evidencia remitida se observa un 25%
Publica publica registrada en la pagina de la entidad y Sistemas L
avance minimo frente a la meta.
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
Subcomponente / Procesos N° Actividad Meta o producto Responsable Fecha Programada Abril 30/2018 Porcentaje de Avance Agosto 31/2018 Porcentaje de Avance Diciembre 31/2018 Porcentaje de Avance
Se elaboré el Codigo de Integridad por parte de la Secretaria General y esta pendiente
de aprobacion por parte del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la
11 Armoplzar el codigo de ética y de buen gobierno con el cddigo de Cédigo de integridad instiuciona Secretaria General 30/06/2018 El codigo de' mterqlrldad ya se encuentra elaborado, al 30 de abril de 2018 se encuentra en proceso de revision por 50% Superintendencia. 50%
integridad parte de la direccion.
No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
de ejecucion.
Actualizacién de los codigos de la eoid
entidad
No se ha realizado la socializacion por cuanto el Codigo de Integridad se encuentra
pendiente de aprobacidn por parte del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
1.2 |Socializar el cddigo armonizado Cadigo de Buen Gobierno actualizado Secretaria General 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% 0%
No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
de ejecucion.
2.1.  |Realizacion periddica del Comité de Etica Actas del Comité de Etica Secretaria General 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% gg;:g;?;nta avance para el presente seguimiento y se encuenira dentro def periodo 0%
Comités
2.2. |Realizacién periddica del Comité de Buen Gobierno Actas del Comité de Buen Gobierno Secretaria General y 31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% (T:;icﬁzima avance para el presente seguimiento y se encuenira dentro def periodo 0%
Canales de denuncia sobre hechos de Secretaria General, Delegatura No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
CONUnG6N 3.1 |Fortalecer los canales de denuncia sobre hechos de corrupcion con  |Informe de las acciones desarrolladas Asociativa y Oficina Asesora de|31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% de e'ec%ci()n P P g y P 0%
P Planeacion y Sistemas ) '
Mecanismos para la proteccion al Secretaria General, Delegatura No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
denunciante 4.1 |Fortalecer los mecanismos de proteccion al denunciante Informe de las acciones desarrolladas Asociativa y Oficina Asesora de|31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% de eiecucion 0%
Planeacion y Sistemas ) '
Secretaria General, Delegatura No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo
Procedimiento de denuncia 5.1 |Operativizar el procedimiento de denuncias Informe de las acciones desarrolladas Asociativa y Oficina Asesora de|31/12/2018 No se presenta avance para el presente seguimiento y se encuentra dentro del periodo de ejecucion. 0% P P P g y P 0%

Planeacion y Sistemas

de ejecucion.
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