
Septiembre Ev idencia Octubre Ev idencia Nov iembre Ev idencia Diciembre Ev idencia

1.1.El Profesional de Talento Humano programa las jornadas de capacitación 

(virtual o presencial), para los responsables de los activos de gestión de cada una 

de las áreas a demanda con el fin de instruir en la normatividad que rige la entidad 

y el sector; para lo cual, se dejará como evidencia el control de asistencia (en el 

caso de ser presencial y/o el ingreso a la plataforma virtual, participación en foros 

y evaluación de conocimientos en el caso de ser virtual) y las herramientas 

utilizadas para realizar las jornadas (presentaciones, documentos).

1.1.1 El contratista con obligaciones de asistencia técnica en gestión documental cada vez que 

las áreas demanden solicitud de capacitación u orientación frente a organización y manejo de 

archivos de gestión (físico o digital), solicita a través de correo electrónico al profesional de 

talento humano la programación de la capacitación a los responsables del archivo o el 

interesado grupal o individual. Como evidencia quedará los correos electrónicos enviados, 

actas, registros de asistencia, videos, grabaciones de la capacitación.
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El reporte de los meses de enero a marzo se encuentran 

acordes a la acción establecida así como las evidencias.   

*Falta el reporte del mes de abril.

Se verifica que en el reporte de 

enero se nombra 7 asistencias, de 

las cuales solo se relacionan 6 en el 

mismo, y en las evidencias solo 

reportan 5.

 

En reporte de marzo las evidencias 

no estan completas, relaciona 5 de 

las 7 relacionadas.

 

Falta reporte y evidencias del mes de 

abril. 

 

Evaluación del corte: 20% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Es importante mencionar que el reporte del mes de Abril se 

encuentra dentro de la casilla del mes de Mayo, atendiendo a que 

no fue reportado en el primer cuatrimestre de esta vigencia. Se 

recomienda a la Oficina de Control Interno validar información para 

la estimación del porcentaje de avance de evaluación del segundo 

cuatrimestre.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 61,33% 

del 66,66%

En este mes se realizaron 7 asistencias técnicas relacionadas con el proceso de 

transferencias documentales, organización de los archivos de gestión, procesos de 

eiliminación "Documentos de Apoyo"

Las Dependencias y/o Grupos fueron:

1. Grupo Control Interno Disciplinario (Elaboración FUID en estado natural)

2. Oficina Asesora de Planeación y Sistemas (IAG: Inventarios de Archivo de Gestión)

3. Talento Humano (FUID: Diligenciamiento FUID/eliminación documental)

4. Secretaria General (FUID: Diligenciamiento FUID)

5. Grupo Contratación (OTRO:: Dudas carpetas propuestas no Ganadoras)

6. Delegatura Asociativa ( TD: transferencias documentales)

7. Grupo Contratación (TD: transferencias documental

Asistencias Técnicas (7):

1. Grupo Control Interno Disciplinario (Elaboración FUID en estado natural)

2. Oficina Asesora de Planeación y Sistemas (IAG: Inventarios de Archivo de 

Gestión)

3. Talento Humano (FUID: Diligenciamiento FUID/eliminación documental)

4. Secretaria General (FUID: Diligenciamiento FUID)

5. Grupo Contratación (OTRO:: Dudas carpetas propuestas no Ganadoras)

6. Delegatura Asociativa ( TD: transferencias documentales)

7. Grupo Contratación (TD: transferencias documentales)

En este mes se realizaron 11 asistencias técnicas relacionadas con el proceso de 

transferencias y traslados documentales, apoyo organización de los archivos de gestión, 

diligenciamiento de los Inventario documental y control de calidad de los documentos

Las Dependencia y/o Grupos fueron:

1. Grupo de contratos _ Transferencia documental _ Órdenes de compra 

2. Grupo de contratos _ Transferencia documental _Órdenes de compra 

3. Grupo de contratos _ Transferencia documental _Revisión_ Control Calidad

4. Grupo de Contribuciones_Telefonica_ Foliación en resoluciones

5. Delegatura Financiera _Traslado y transferencia _ Documental 

6. Grupo de Talento Humano_ Seguimiento y cotejo del Inventario Documental FT-GEDO-008.

7. Oficina de Planeación y Sistema_ Verificación Doc _transferencia y traslado Documental 

8. Grupo de Contribuciones_Estado de organización de los documentos

9. Grupo Sancionatoria_ Almacenamiento e identificación de soporte CD en el expediente de 

Grupo de

10. Grupo de Notificaciones _Diligenciamiento  Inventario Documental FT-GEDO-008.

11. Grupo de Contratos_Observaciones al Inventario Documental 

Asistencias Téncinas (11):

1. Grupo de contratos _ Transferencia documental _ Órdenes de compra 

2. Grupo de contratos _ Transferencia documental _Órdenes de compra 

3. Grupo de contratos _ Transferencia documental _Revisión_ Control Calidad

4. Grupo de Contribuciones_Telefonica_ Foliación en resoluciones

5. Delegatura Financiera _Traslado y transferencia _ Documental 

6. Grupo de Talento Humano_ Seguimiento y cotejo del Inventario Documental 

FT-GEDO-008.

7. Oficina de Planeación y Sistema_ Verificación Doc _transferencia y traslado 

Documental 

8. Grupo de Contribuciones_Estado de organización de los documentos

9. Grupo Sancionatoria_ Almacenamiento e identificación de soporte CD en el 

expediente de Grupo de

10. Grupo de Notificaciones _Diligenciamiento  Inventario Documental FT-GEDO-

008.

11. Grupo de Contratos_Observaciones al Inventario Documental 

En este mes se realizaron 11 asistencias técnicas relacionadas 

con el proceso de transferencias y traslados documentales, 

apoyo organización de los archivos de gestión, diligenciamiento 

de los Inventario documental y control de calidad de los 

documentos y procesos de eliminacion de documentos de apoyo 

Las Dependencia y/o Grupos fueron:

1. Delega tura Asociativa _Transferencia documental  

2. Delega tura Asociativa _ Traslado y transferencia _ 

Documental

3. Grupo Sancionatorio_ Eliminación documentos de apoyo y/o 

duplicidad.

4. Grupo Sancionatorio_ Recibo de los documentos a eliminar

5. Grupo Sancionatorio_ Marcación cajas de Archivo en Gestión

6. Grupo Jurídico II de Fondos de Empleados _Diligenciamiento -

FUID_Terminación _Contrato

7. Grupo Contratos_ Diligenciamiento de la Hoja de Control

8. Control  Interno_ Transferencia documental  

9. Grupo Talento Humano Nomina_ Transferencia documental 

10. Grupo_ Atencion_Ciudadano_ Transferencia documental

11. Oficina Asesora Jurídica_ Diligenciamiento -

FUID_Terminación _Contrato

Asistencias Téncinas (11):

1. Delega tura Asociativa _Transferencia documental  

2. Delega tura Asociativa _ Traslado y transferencia _ 

Documental

3. Grupo Sancionatorio_ Eliminación documentos de apoyo y/o 

duplicidad.

4. Grupo Sancionatorio_ Recibo de los documentos a eliminar

5. Grupo Sancionatorio_ Marcación cajas de Archivo en Gestión

6. Grupo Jurídico II de Fondos de Empleados _Diligenciamiento -

FUID_Terminación _Contrato

7. Grupo Contratos_ Diligenciamiento de la Hoja de Control

8. Control  Interno_ Transferencia documental  

9. Grupo Talento Humano Nomina_ Transferencia documental 

10. Grupo_ Atencion_Ciudadano_ Transferencia documental

11. Oficina Asesora Jurídica_ Diligenciamiento -

FUID_Terminación _Contrato

En este mes se realizaron 15 asistencias técnicas relacionadas con el proceso de transferencias y 

traslados documentales, apoyo organización de archivos de gestión, diligenciamiento de inventario 

documental y pautas para organizar documentos electrónicos.

Las Dependencias y/o  Grupos fueron:

1. Delegatura Asociativa - Diligenciamiento de inventario

2. Grupo de Análisis Financiero III - Delegatura Financiera - Diligenciamiento de inventario

3. Grupo Talento Humano - transferencia documental

4. Grupo Talento Humano - diagnóstico de Historias Laborales

5. Área de Presupuesto - Grupo Financiero - Secretaría General - Diligenciamiento de inventario.

6. Grupo de Análisis Financiero I - Delegatura Financiera - Diligenciamiento de inventario

7. Grupo de Inspección de Organizaciones Supervisadas - Delegatura Asociativa - Diligenciamiento 

de inventario

8. Grupo Jurídico - Delegatura Financiera - Diligenciamiento de inventario

9. Grupo de Talento Humano - transferencia documental Programas

10. Área de Contribuciones - Grupo Financiero - Secretaría General - Diligenciamiento de inventario

11. Grupo Financiero - Secretaría General - Pautas para organizar documentos electrónicos.

12 y 13. Grupo Contratos - Diligenciamiento de inventario (dos asistencias)

14. Área de Contribuciones - Grupo Financiero - Secretaría General - pautas para organizar 

documentos electrónicos

15. Delegatura Asociativa - Diligenciamiento de inventario

12. Diciembre/1.1.1.Asistencias_Técnicas:

<https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBO

UcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing  >

*Para el mes de septiembre aunque se encuentran 

mencionadas 7 asistencias la que hace referencia a 

contratos se encuentra en el mismo archivo, así 

mismo la evidencia "Asistencia técnica grupo 

investigaciones administrativas sancionatorias", 

pertenece al mes de agosto. 

*En las evidencias del mes de octubre hace falta la 

última evidencia del grupo de contratos con las 

observaciones. 

*En el mes de noviembre se encuentra acorde y sin 

ninguna observación.

*En el reporte del mes de diciembre relacionan un 

enlace y no es posible evidenciar las 15 asistencias 

que se mencionan. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

incompleta a excepción de 

noviembre. 

 

Evaluación del corte: 89,7% del 

100%

1.2 La coordinadora del grupo de contratos cada vez que se efectué un contrato 

de cualquier modalidad, genera la obligación contractual como mecanismo para el 

manejo de la confidencialidad de la información de la entidad, a través del 

clausulado en caso de que se presente alguna observación por parte de las dos 

dependencias (el área solicitante y el Grupo de Gestión Contractual) se realizará 

revisión de la minuta por parte del Coordinador del Grupo de Gestión 

Contractual antes de la firma de la Secretaría General. La evidencia del control será 

los soportes que se encuentran en la plataforma SECOP II o las hojas que fueron 

consultadas en la minuta.

1.2.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental cada vez que lo soliciten, expedirá el 

paz y salvo a los contratistas de prestación de servicios y funcionarios de la Entidad, que 

hayan firmado el formato F-GEDO-022 Compromisos Frente a la Gestión Documental. En caso 

de no recibirse el formato F-GEDO-022 Compromisos frente a la gestión documental, 

diligenciado y firmado, no se expedirá el paz y salvo solicitado; se dejará como evidencia los 

formatos F-GEDO-022 diligenciados y las devoluciones o reiteraciones en la solicitud del paz y 

salvo.
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De acuerdo con lo reportado para el mes de enero, en 

las evidencias sólo se encuentran 29 formatos de 

compromiso documental y para el mes de marzo en las 

evidencias solo se encuentra 8 formatos de compromiso 

documental y no está el listado de los paz y salvos 

otorgados. 

*El reporte del mes de febrero se encuentra acorde a la 

acción establecida, así como las evidencias.

*Falta el reporte de seguimiento del mes de abril. 

Se verifica que en enero falta 2 de 31 

compromisos, marzo falta 1 de 9 

compromisos y 5 paz y salvos. 

 

Falta reporte de abril.

 

Evaluación del corte: 20% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Es importante mencionar que el reporte del mes de Abril se 

encuentra dentro de la casilla del mes de Mayo, atendiendo a que 

no fue reportado en el primer cuatrimestre de esta vigencia. Se 

recomienda a la Oficina de Control Interno validar información para 

la estimación del porcentaje de avance de evaluación del segundo 

cuatrimestre.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 61,33% 

del 66,66%

1. En el mes se recibieron Dieciseis (16) Formatos de Compromisos frente a la Gestión 

Documental correspondientes a Contratistas y Funcionarios.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados durante el 

mes.

1. Dieciseis (16) Formatos de Compromisos frente a la Gestión Documental 

correspondientes a Contratistas y Funcionarios.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados 

durante el mes.

1. En el mes se recibieron treinta (30) Formatos de Compromisos frente a la Gestión 

Documental correspondientes a Contratistas.

2.Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados durante el mes.

1. Treinta (30) Formatos de Compromisos frente a la Gestión Documental 

correspondientes a Contratistas y Funcionarios.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados 

durante el mes.

1. En el mes se recibieron treinta (30) Formatos de Compromisos 

frente a la Gestión Documental correspondientes a Contratistas.

2.Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y 

aprobados durante el mes.

1. Treinta (30) Formatos de Compromisos frente a la Gestión 

Documental correspondientes a Contratistas y Funcionarios.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y 

aprobados durante el mes.

1. Ciento sesenta y ocho (168) Formatos de Compromisos frente a la Gestión Documental 

correspondientes a Contratistas y Funcionarios.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados durante el mes.

168 formatos de compromisos frente a la gestión 

documental. 

*Para el mes de septiembre aunque se encuentran 

los 16 paz y salvos en el formato excel solo se 

mencionan 12.

*Para el mes de octubre aunque se encuentran los 

30 paz y salvo en el formato excel solo hay 27 y hay 

unos que corresponden a meses anteriores. 

*Para el mes de noviembre aunque se encuentran 

los 30 paz y salvo en el formato excel solo hay 14 y 

hay unos que corresponden a meses anteriores. 

*El reporte del mes de diciembre se encuentra 

acorde a la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, de acuerdo a la programación del 

Plan Institucional de Capacitación, mediante la inducción, reinducción y socialización, entrega 

el formato  F-GEDO-022 Compromisos Frente a la Gestión Documental para su 

diligenciamiento. Como evidencia quedará la dispocisión del formato en la inducción o 

reinducción o socialización. 
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No reportaron evidencia, se sugiere evidenciar la 

socialización del formato F-GEDO-022 Compromisos 

frente a la Gestión Documental, si se realizó por medio 

de un correo o una reunión, esto con la finalidad de dar 

cierre a la acción. 

Atendiendo a que no se cuenta con la evidencia, no es 

posible dar por cumplida la acción.

Se verifica que no presenta 

evidencia

 

Evaluación del corte: 16,65% del 

33,33%

Se recomienda desde la OAPS, consolidar como evidencia el listado 

de funcionarios o contratistas que hayan recibido la socialización del 

formato  F-GEDO-022 Compromisos frente a la Gestión Documental, 

ya que los pantallazos de moodle no permiten validar el avance en 

el cumplimiento de la acción. Se evidencia el mismo pantallazo para 

el reporte de seguimiento de los meses de mayo, junio, julio y 

agosto.

Se verfia que no hay 

evidencia de julio; así mismo 

la evidencia aportada no 

corresponde a actividad de 

dliligenciamiento de formato 

F-GEDO-022

Evaluación del corte: 46,65% 

del 66,66%

1. En el curso de Gestión Documental que se encuentra en el proceso de inducción para 

funcionarios y contratistas evidenciamos el “formato de compromisos frente a la gestión 

documental” plataforma Moodle link: 

https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4

2.El formato se socializa en el momento en que el funcionario y contratista realiza la 

inducción a través de la plataforma Moodle.

1. Evidencia patallazos Moodle 

2.link:https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4.

1. Se solicitó al área de Comunicaciones el 22 de octubre de 2021 ajustar la pieza 

comunicativa denominada: "Conoce, diligencia y envía formato compromiso Gestión 

Documental " con el ánimo de socializarla por correo institucional a todos los contratistas y 

funcionarios de la entidad. La solicitud también incluye las fechas propuestas para dicha 

socialización por correo institucional.

Correo electrónico de 22 de octubre dirigido al Grupo de Comunicaciones para la 

elaboración de  la ieza comunicativa denominada: "Conoce, diligencia y envía 

formato compromiso Gestión Documental".

Mediante correo electrónico se realizó socialización de la pieza 

comunicativa denominada "Conoce, diligencia y envía formato 

Compromiso Gestión Documental" a través del correo 

electrónico institucional los días 02 y 16 de noviembe de 2021.

1. Correo de Superintendencia de la Economia Solidaria 02 DE 

NOVIEMBRE DE 2021 - 💿📀📄 📁🗄 ENTREGA COMPROMISO 

GESTIÓN DOCUMENTAL - ¡TODOS LOS DÍAS GESTIONAMOS 

INFORMACIÓN, PROMOVAMOS SU ORGANIZACIÓN! -1- 

🗄📁📄📀💿

2. Correo de Superintendencia de la Economia Solidaria 16 DE 

NOVIEMBRE DE 2021 - 💿📀📄 📁🗄 ENTREGA COMPROMISO 

GESTIÓN DOCUMENTAL - ¡TODOS LOS DÍAS GESTIONAMOS 

INFORMACIÓN, PROMOVAMOS SU ORGANIZACIÓN! -1- 

Se realizó socialización de la pieza comunicativa denominada "Conoce, diligencia y envía formato 

Compromiso Gestión Documental" a través del correo electrónico institucional el 21 de diciembre 

de 2021.

Correo electrónico de socialización de pieza comunicativa 

correspondiente al 21 de diciembre 2021.

*Para los meses de septiembre a diciembre, aunque 

se socializó el uso del formato de compromisos de 

gestión documental , no se evidencia a cuantas 

personas se les remitió en sus procesos de inducción 

y reinducción. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.2  La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental cada vez que lo soliciten, expedirá 

el paz y salvo a los contratistas de prestación de servicios y funcionarios de la Entidad,  

cuando hayan entregado  el inventario Documental de sus archivos generados o a cargo. En 

caso de no cumplir con los requisitos definidos, se dejará el registro con las observaciones 

para los ajustes que se requieran. Como evidencia quedará la trazabilidad en el aplicativo, 

correos electrócnicos de revisión, visto bueno o devolución, fotos, videos, actas que 

demuestren la entrega o gestión sobre el recibo o no, del inventario documental. 
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El reporte de los meses de enero a marzo se encuentran 

acordes a la acción establecida así como las evidencias. 

*Falta el reporte del mes de abril de la acción.

Se verifica que de enero a marzo la 

evidencia esta completa. 

 

Falta reporte de abril.

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de Mayo a Agosto se encuentran acordes al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Es importante mencionar que el reporte del mes de Abril se 

encuentra dentro de la casilla del mes de Mayo, atendiendo a que 

no fue reportado en el primer cuatrimestre de esta vigencia. Se 

recomienda a la Oficina de Control Interno validar información para 

la estimación del porcentaje de avance de evaluación del segundo 

cuatrimestre.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

1. Durante el mes se recibieron diez (10) FUID "Formatos de Inventarios 

Documentales"por finalización de Contratos 2021.

 2. Se dío Visto Bueno a Doce (12) Paz y Salvo a traves de la Mesa de Servicios.

1.Diez (10) FUID "Formatos de Inventarios Documentales" por finalización de 

Contratos 2021.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados 

durante el mes.  

1. Durante el mes se recibieron diecisiete (17) FUID Formatos de Inventarios Documentales"" 

por finalización de Contratos 2021.

2. Se dío Visto Bueno a nueve (9) Paz y Salvo a traves de la Mesa de Servicios."

1.Diecisiete (17) FUID "Formatos de Inventarios Documentales" por finalización 

de Contratos 2021.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados 

durante el mes.  

1. Durante el mes se recibieron dieciseis (16) FUID Formatos de 

Inventarios Documentales"" por finalización de Contratos 2021.

2. Se dío Visto Bueno a dieciseis (16) Paz y Salvo a traves de la 

Mesa de Servicios."

1.Dieciseis (16) FUID "Formatos de Inventarios 

Documentales" por finalización de Contratos 2021.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos 

recibidos y aprobados durante el mes.  

1.Ciento sesenta y siete (167) FUID "Formatos de Inventarios Documentales" por finalización de 

Contratos 2021.

2. Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos recibidos y aprobados durante el mes.  

*Ciento sesenta y siete (167) FUID "Formatos de 

Inventarios Documentales" por finalización de Contratos 

2021.

*Archivo excel donde se relacionan los paz y salvos 

recibidos y aprobados durante el mes.  

*El reporte de septiembre y diciembre se 

encuentra acorde, sin observaciones.

*En el reporte del mes de octubre se mencionan 9 

formatos aprobados en el excel hay 17 aprobados.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. Los archivos de paz y 

salvos no son claros

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

2.1.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, en el segundo semestre de la 

vigencia, solicitará a las áreas el reporte sobre el estado de condiciones del archivo de gestión 

(físico). 
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Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de julio de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en julio.

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte del mes de julio se encuentra acorde a la acción, asi 

como las evidencias. Para el mes de agosto no reporta evidencia 

para validar seguimiento. 

Se verfia que no hay 

evidencia de agosto; 

Evaluación del corte: 33,33% 

del 66,66%

Se realiza ajuste al memorando para la aplicación de la prueba y se adiciona la opción 

para subir información (Fotografías/documentos), se prevé su aplicación en el mes de 

octubre de 2021.  

N/A El memorando está en trámite de firma para su divulgación. Correo de Superintendencia de la Economia Solidaria - Solicitud de trámite

Debido al cambio de Secretario General, el memorando sigue 

en trámite de firma para su divulgación. N/A
Una vez el memorando esté firmado y divulgado, se recopila la información por parte de las 

dependencias para la elaboración del Informe.
N/A

*Aunque se realizó el reporte en los meses de 

septiembre a diciembre, no se evidencia el envio 

del memorando de las condiciones físicas.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte y 

evidencia de octubre.no se logró 

la actividad

 

Evaluación del corte: 87,48% del 

100%

2.1.2  La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, en el segundo semestre de la 

vigencia, evaluará las condiciones actuales dispuestas para los archivos físicos de gestión de 

las áreas.

01/11/2021 30/11/2021 Secretaría General Carlos Ballesteros
Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de noviembre de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en julio.

  

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

Se valida que las acciones definidas para este riesgo, inician su 

ejecución el 01 de noviembre de 2021. 

Se veriifca que esta 

Actividad no ha iniciado, la 

dependencia indica que 

inicia ejecución en 

noviembre. 

Evaluación del corte: 0% del 

66,66%

No genera reporte, ya que la actividad inicia el 01/11/2021         N/A No genera reporte, ya que la actividad inicia el 01/11/2021         N/A

Una vez el memorando esté firmado y divulgado, se recopila la 

información por parte de las dependencias para la elaboración 

del Informe.
N/A

Una vez el memorando esté firmado y divulgado, se recopila la información por parte de las 

dependencias para la elaboración del Informe. N/A

*Se realizó el reporte, sin embargo no se realizó la 

revisión de las condiciones físicas. El cumplimiento 

de esta acción está sujeto a la finalización de la 

acción 2.1.1

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia, no se logró la actividad

 

Evaluación del corte: 66,66% del 

100%

3.1.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, en el primer semestre del año, 

realiza la gestión para la contratación de la actualización de las TRDs de la entidad. Se dejará 

como evidencia los documentos previos del proceso contractual que se adelanten desde a 

Coordinación.

01/02/2021 15/12/2021 Secretaría General Carlos Ballesteros

Se sugiere en el mes de enero adjuntar la evidencia del 

estudio previo o acta de inicio de la contratación del 

profesional para llevar a cabo el proceso de la TRD. 

El reporte de los meses de febrero y marzo se encuentra 

acorde a la acción establecida, así como las evidencias.

*Falta reportar el seguimiento del mes de abril. 

Se verifica que no hay evidencia de 

enero. 

 

En febrero habla de un anexo 

técnico pero no adjunta la evidencia. 

 

No hay reporte de seguimiento ni 

evidencia de abril.

 

Evaluación del corte: 16% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 49,33% 

del 66,66%

El proceso de concurso de méritos CM-002-2021, cuyo objeto es contratar la prestación 

de servicios especializados de la elaboración del diagnóstico integral  (DIA), la 

actualización de las Tablas de Retención Documental (TRD) y elaboración de las Tablas 

de Valoración Documental (TVD) fue publicado en la plataforma del SECOP II, el cual fue 

declarado desierto mediante el memorando 20215100020273 del 10 de septiembre de 

2021 se informa que este se cierra, termina y cancela, debido a la circular No. 002 de  8 

de junio de 2021, proferida por Colombia Compra Eficiente, debido a que este tipo de 

procesos se encuentran suspendidos para adelantar en el SECOP II.

En la página del SECOP II, el proceso se encuentra publicado en el link: << 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?c

urrentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE. >>

1. 20210910_Memorando_proceso_CM-02-2021_DIA_TVD_TRD.

2. 20210910_SECOPII_Proceso_CM-02-2021_DIA_TRD_TVD.

3. 20210823_Estudios_Previos_DIA_TRD_TVD_Organizacion

4.20210823_Anexo_1_Ficha_Técnica_específicaciones_TRD-TVD.

El proceso de concurso de méritos CM-002-2021, cuyo objeto es contratar la prestación de 

servicios especializados de la elaboración del diagnóstico integral  (DIA), la actualización de 

las Tablas de Retención Documental (TRD) y elaboración de las Tablas de Valoración 

Documental (TVD) fue publicado en la plataforma del SECOP II, el cual fue declarado desierto 

mediante el memorando 20215100020273 del 10 de septiembre de 2021 se informa que este 

se cierra, termina y cancela, debido a la circular No. 002 de  8 de junio de 2021, proferida por 

Colombia Compra Eficiente, debido a que este tipo de procesos se encuentran suspendidos 

para adelantar en el SECOP II.

En la página del SECOP II, el proceso se encuentra publicado en el link: << 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?current

Language=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE. >>

1. 20210910_Memorando_proceso_CM-02-2021_DIA_TVD_TRD.

2. 20210910_SECOPII_Proceso_CM-02-2021_DIA_TRD_TVD.

3. 20210823_Estudios_Previos_DIA_TRD_TVD_Organizacion

4.20210823_Anexo_1_Ficha_Técnica_específicaciones_TRD-TVD.

El proceso de contratación para la actualización de las Tablas 

de Retención Documental (TRD) de la entidad ha tenido varias 

fases, siendo la primera como concurso de méritos CM-002-

2021, el cual fue declarado cerrado, terminado y cancelado 

según memorando 20215100020273 del 10 de septiembre de 

2021.

 

 Posteriormente, se inició un proceso de contratación directa el 

13 de septiembre de 2021, el cual tampoco se pudo concretar.

 

 De igual manera, se inició un nuevo proceso de contratación 

directa solicitando nuevamente cotizaciones a los potenciales 

proveedores de este producto el 19 de octubre de 2021.

1. CM_022021

2. V1_Contratacion_Directa

3. V2_Contratacion_Directa

El proceso contractual se retomará el próximo año N/A

*El reporte del mes de octubre es el mismo que se 

reporta para el mes de septiembre.

*En el reporte del mes de noviembre aunque se 

menciona lo gestionado en los meses anteriores, las 

evidencias tienen fechas del mes de septiembre, asi 

mismo se reporta que la contratación para la TRD 

no fue posible.  

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia, no se logró la actividad

 

Evaluación del corte: 66,66% del 

100%

3.1.2 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, realiza la supervisión permanente al 

contrato la actualización de las TRD, hasta agotar todas la etapas contractuales. Se dejará 

como evidencia los documentos e informes de supervisión y ejecución mensual. 

01/01/2021 15/12/2021 Secretaría General Carlos Ballesteros

El reporte de los meses de enero a marzo se encuentran 

acordes a la acción establecida. 

*Falta reportar el seguimiento del mes de abril. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia una vez cumplida la etapa 

precontractualy de adjudicación del 

contrato

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentran acordes de 

la acción establecida. Es importante tener en cuenta que el 

cumplimiento de esta acción está sujeta al cumplimiento de la 

acción 3.1.1 del control 3.1 de este riesgo.

Se veriifca que esta 

Actividad no ha iniciado, la 

dependencia indica que 

inicia una vez cumplida la 

etapa precontractual y de 

adjudicación del contrato

Evaluación del corte: 0% del 

66,66%

No genera reporte. Inicia una vez cumplida la etapa precontractual y de adjudicación 

del Contrato.
N/A

No genera reporte. Inicia una vez cumplida la etapa precontractual y de adjudicación del 

Contrato.
N/A

No genera reporte. Inicia una vez cumplida la etapa 

precontractual y de adjudicación del Contrato.
N/A No genera reporte. Inicia una vez cumplida la etapa precontractual y de adjudicación del Contrato. N/A

*Realizan el reporte de septiembre a diciembre, sin 

embargo, de acuerdo al reporte realizado en 

noviembre, no se realizó la contratación para la 

elaboración de la TRD, ante lo cual, la actividad no 

se cumple.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia, no se logró la actividad

 

Evaluación del corte: 66,66% del 

100%

4.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental, cada vez que se requiera 

realiza transferencia de conocimiento de manera (virtual o presencial) en temas 

de responsabilidad para la administración de archivos de gestión documental a 

los servidores delegados por los jefes de las dependencias, en caso de que 

alguno de los delegados no pueda asistir se enviará por medio de correo 

electrónico, las ayudas de memoria de la tranferencia, grabaciones, actas para 

que estos delegados las revisen. Se dejará como evidencia, registros de asistencia, 

ayudas de memoria correos electrónicos y/o grabaciones.

4.1.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental cada vez que celebre una jornada de 

transferencia de conocimiento, solicitará a Comunicaciones o Talento Humano, compartir 

mediante correo electrónico o pieza comunicativa, la presentación utlizada a los servidores 

asignados a dicha jornada. Como evidencia se dejará el soporte de la jornada de transferencia 

de conocimiento y/o el correo o pieza comunicativa al grupo asignado. 

01/01/2021 15/12/2021 Secretaría General Carlos Ballesteros

El reporte de los meses de enero a marzo se encuentran 

acordes a la acción establecida. 

*Falta reportar el seguimiento del mes de abril. 

Se verifica actividad y evidencia 

aportada. 

 

No hay reporte de abril

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentran acordes al 

cumplimiento de la acción establecida. En cuanto a las evidencias 

que tienen relación con el acta de reunión, no se utilizó el formato 

estandarizado en el SIG.

Se recomienda hacer uso de los formatos estandarizados dispuestos 

en ISOLUCIÓN.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

1. Se realiza planeación para el manejo de la  Asistencia Técnica Delegatura Financiera.

2. Se realiza Capacitacion Entrega de préstamos y consultas.

1.20210923_Capacitación Entrega de préstamos y consultas.

2. 20210927_Acta_Reunion_GEDO_DELF

1. Se realizó capacitación con el equipo de Archivos de Gestión para el manejo del control de 

Asistencias Técnicas.

2. Sesión de trabajo el 2021-10-22 con el equipo encargado de las Resoluciones para el área 

de Notificaciones con el ánimo de socializar sobre el estado de avance de las mismas. 

(transferencia de conocimiento).

1.20102021_Capacitación_Control_AT.

2. 20211022_Acta_Reunión_Resoluciones

1. Se realizó capacitación al equipo de GEDO sobre los 

fundamentos de la Tabla de Retención Documental y las 

actividades que se desarrollan en el Archivo Central.

2. Se realizó inducción a personal que ingresó al área de 

Correspondencia.

3. Se han realizado jornadas de capacitación al equipo de GEDO 

sobre pautas y lineamientos para la gestión y administración 

de e-docs en entornos electrónicos.

1. 20211119_Ayuda_memoria_socializacion_e-docs_01

2. 20211120_Ayuda_memoria_capacitacion_archivo_central_02

3. 20211122_Ayuda_memoria_socializacion_e-docs_02

4. 20211124_Ayuda_Memoria_Inducción

1. Se realizó capacitación a personal de GEDO sobre el área de correspondencia.

2. Se realizaron capacitaciones sobre las pautas para la organización de documentos electrónicos (e-

docs) para las áreas del Grupo Financiero de la Secretaría General

10 ayudas de memoria de la capacitación. 
*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción planteada.  

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

5.1.1 El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección semestralmente realiza mesas de 

trabajo con los jefes de área o personal designado para la verificación de los activos de 

información en los procedimientos documentados en los procesos. Como evidencia queda 

acta de mesa de trabajo y listado de asistencia. 

01/01/2021 30/11/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Luis Osorio

Se debe reportar seguimiento desde el mes de enero ya 

que la fecha de inicio es 1 de enero de 2021; en el mes 

de abril no se encuentra cargada la evidencia registrada 

en el reporte de seguimiento.

Se verifica que por fecha de inicio 

falta reporte y evidencias de enero a 

marzo. 

 

Hay reporte pero no hay evidencia 

de abril.

 

Evaluación del corte: 5% del 

33,33%

El reporte del mes de mayo, corresponde al mes de abril, se 

recomienda que la evidencia sea la memoria o acta de la reunión, 

ya que los pantallazos de calendario, no permite validar si se llevó 

o no a cabo la reunión, adicionalmente, se sugiere cargar el 

documento de trabajo donde se actualizaron los activos de 

información respectivos a cada Dependencia.

En cuanto al mes de junio, se reitera que  los pantallazos de 

calendario, no permiten validar si se llevó o no a cabo la reunión, 

adicionalmente, se sugiere cargar el documento de trabajo donde 

se actualizaron los activos de información respectivos a cada 

Dependencia, así como la memoria o acta de la reunión.

El reporte del mes de julio se encuentran acorde al cumplimiento 

de la acción establecida, así como las evidencias.

 En cuanto al mes de agosto, sin observaciones.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia 

aportada es insuficiente. 

 

Evaluación del corte: 20,83% 

del 66,66%

Se encuentra en espera la entrega de los activos de información por parte de la oficina 

Jurídica (Encargada de la validación del índice de información clasificada y reservada).
- correo

Se encuentra en espera la entrega de los activos de información por parte de la oficina 

Jurídica (Encargada de la validación del índice de información clasificada y reservada).
- correo

Se encuentra en espera la entrega de los activos de 

información por parte de la oficina Jurídica (Encargada de la 

validación del índice de información clasificada y reservada).

- correo
El día 9 de diciembre  se hace entrega de los activos de información por parte de la oficina juridica, 

ya se encuentran publicados en la pagina web de la entidad.

-Activos de información actualizados y calificados por la 

oficina juridica

-Correos enviados

*El reporte de los meses de septiembre y octubre  

corresponden a un correo enviado del mes de julio,. 

*El reporte de los meses de noviembre y diciembre 

son acordes a la acción establecida, y se cumple la 

acción ya que se entregaron los activos de 

información. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

5.1.2 El Coordinador del Grupo de gestión documental y administrativa a solicitud del Oficial 

de Seguridad de la Información, valida la clasificación de los activos de información de la 

entidad. Como evidencia quedará el inventario de activos de información validado.

01/06/2021 10/12/2021 Secretaría General Carlos Ballesteros
Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de junio de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en el segundo 

semestre.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

Es importante tener en cuenta que el cumplimiento de esta acción 

está sujeta al cumplimiento de la acción 5.1.1 del control 5.1 de 

este riesgo.

Se veriifca que esta 

Actividad no ha iniciado, la 

dependencia indica que 

iniciba ejecución en junio. 

Evaluación del corte: 0% del 

66,66%

Se encuentra actualizado y aprobado mediante Resolución 2020121012015 - Adopción 

Instrumentos Gestión Información.
Resolución 2020121012015 - Adopción Instrumentos Gestión Información

Se encuentra actualizado y aprobado mediante Resolución 2020121012015 - Adopción 

Instrumentos Gestión Información.
Resolución 2020121012015 - Adopción Instrumentos Gestión Información

Se encuentra actualizado y aprobado mediante Resolución 

2020121012015 - Adopción Instrumentos Gestión Información.

Resolución 2020121012015 - Adopción Instrumentos Gestión 

Información

Se encuentra actualizado y aprobado mediante Resolución 2020121012015 - Adopción 

Instrumentos Gestión Información.

Resolución 2020121012015 - Adopción Instrumentos Gestión 

Información

*La evidencia que se cargó en la carpeta 

corresponde a una resolución expedida en el mes de 

diciembre de 2020 y no tiene relación con el 

cumplimiento de la acción.

*Es importante resaltar que el inventario de 

activos se actualizó, pero se requiere evidencia de 

la validación que realizó el Coordinador de gestión 

documental y administrativa.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte de 

actualización y validaciónde 

activos. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

5.1.3 El Jefe de la Oficina Asesora Jurídica anualmente valida el índice de información 

clasificada y reservada, a los activos de información de la entidad correspondientes al 

inventario actualizado a partir de las mesas de trabajo adelantadas por el Oficial de Seguridad. 

Como evidencia quedará el inventario de activos de información verificado.

01/06/2021 10/12/2021 Oficina Asesora Jurídica Rodolfo Yanguas
Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de junio de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en el segundo 

semestre.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Conforme al plazo dispuesto por el punto de control, se calificaron los activos de 

informacion de la entidad y pasan a unifiacion y revision final por el coordinador; 

posterior a esto, se enviará al oficial de seguridad

1. Correo - CALIFICACION ACTIVOS DE INFORMACION
A traves de correo electronico se brindo informacion al oficial de seguridad de la OAPS, del 

estado de la revisión del índice de información clasificada y reservada
1. Correo - Re_ Indice de información clasificada y reservada

Conforme a la novedad de contrtacion en el mes de octubre, se 

realizo distribucion y envio a dos nuevos integrantes del equipo 

de trabajo de la OAJ, para realizar la calificacion 

correspondiente a los activos de informacion de la entidad 

N/A
El 09 de diciembre a traves de correo electronico se remitio al oficial de seguridad Luis Osorio de la 

OAPS, la calificación de los activos de información de toda la Entidad.

1. Correo - Activos de información Final Oficina Asesora 

Jurídica

2. Excel Activos de información 

*El reporte se encuentra acorde para los meses de 

septiembre a diciembre.

*La acción se cumple debido a que se realizó la 

publicación de los activos de información.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

5.1.4 El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección presenta el inventario de activos 

de información actualizado y validado por la Oficina Asesora Jurídica al Comité Institucional 

de Gestión y Desempeño para su revisión y aprobación. Como evidencia queda el acta de 

comité.

01/06/2021 15/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Luis Osorio

Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de junio de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en el segundo 

semestre.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

En espera de la entrega la validación del indice de información clasificada y reservada 

por parte del grupo de defensa juridica
N/A

En espera de la entrega la validación del indice de información clasificada y reservada por 

parte del grupo de defensa juridica
N/A

En espera de la entrega la validación del indice de información 

clasificada y reservada por parte del grupo de defensa juridica
N/A En espera de comite de gestión y desempeño para aprobación N/A

*Se recomienda que en el reporte para los meses 

de septiembre a noviembre se mencione que la 

Oficina Asesora Jurídica realizó la validación del 

índice de información clasificada y reservada.

*En cuanto al reporte de diciembre, desde la OAPS 

se tiene conocimiento que en este mes se realizó 

reunión de Comité de Gestión y Desempeño, ante 

lo cual, se sugiere validar nuevamente este reporte.

*Sin embargo no se presentó en el comité de 

gestión y desempeño los activos de información. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia y la actividad no se 

cumplió. 

 

Evaluación del corte: 75% del 

100%

6.1 La Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas periódicamente otorga 

y retira los privilegios para la administración de los recursos tecnológicos, 

servicios de red y sistemas de información, sólo a aquellos funcionarios, 

contratistas, proveedores y/o partes interesadas designados para dichas 

funciones a través de correos electrónicos institucionales. El otorgamiento de 

estos privilegios se darán de acuerdo a las funciones o obligaciones. Como 

evidencia de ejecucióin quedará correo electrónico institucional enviado.

6.1.1 La Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas cada vez que se requiera envía 

correo electrónico institucional a funcionarios, contratistas, proveedores y/o partes 

interesadas designados para la administración de los recursos tecnológicos, servicios de red y 

sistemas de información. Como evidencia quedará correo electrónico enviado con copia al 

Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección.

01/01/2021 15/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Javier Ariza

El reporte de los meses de enero a marzo se encuentran 

acordes a la acción establecida. 

*Falta reportar el seguimiento del mes de abril. 

Se verifica que esta actividad no 

presentó avance de enero a marzo. 

 

No hay reporte de seguimiento ni 

evidencias de abril

 

 Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

Se recomienda al Jefe de la OAPS validar los cambios y/o ingresos 

de funcionarios y/o contratistas, ya que estos conllevan a 

designaciones para la administración de los recursos tecnológicos, 

servicios de red y sistemas de información, adicionalmente, de 

acuerdo a lo establecido en la acción, de manera previa se debe 

consultar al Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección, 

para la validación de permisos acorde con las obligaciones 

contractuales, rol a desempeñar y cumplimiento de controles en 

materia de seguridad de la información. De acuerdo al reporte 

realizado hasta la fecha, no se ha ejecutado efectivamente esta 

acción.

Se verifica que  la actividad  

no se ha ejecutado 

efectivamente. 

 

Evaluación del corte: 25% 

del 66,66%

No se ha requerido la designación de recursos tecnologicos para esta vigencia NA No se ha requerido la designación de recursos tecnologicos para esta vigencia NA
No se ha requerido la designación de recursos tecnologicos para 

esta vigencia
NA No se ha requerido la designación de recursos tecnológicos para esta vigencia NA

*De acuerdo a las observaciones que se realizaron 

en el reporte del cuatrimestre pasado esta acción 

no se llevo a cabo de manera correcta debido a 

durante la vigencia, se realizaron cambios en los 

permisos tecnológicos por la vinculación y 

desvinculación de personal. Ante lo expuesto, se 

debió realizar solicitud de validación de permisos al 

Oficial de Seguridad ante estos cambios. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia y la actividad no se 

cumplió. 

 

Evaluación del corte: 75% del 

100%

6.2 El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección periódicamente revisa 

la actividad de los usuarios administrativos de la plataforma tecnológica y los 

sistemas de información a través de reuniones con la Jefe de la Oficina Asesora 

de Planeación y funcionario responsable de la infraestructura de TI. En caso de 

evidenciar inconsistencias, dará recomendaciones para su tratamiento. Como 

evidencia quedará correo electrónico institucional con citación a reunión, actas 

de reunión, informes de recomendación generados.

6.2.1 El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección cada vez que la jefe de la Oficina 

Asesora de Planeación y Sistemas le notifica a través de correo electrónico institucional el 

otorgamiento o retiro de accesos a los recursos tecnológicos, servicios de red y sistemas de 

información, verifica los accesos y permisos otorgados, de acuerdo a lo establecido en Política 

de Seguridad de la Información de la Supersolidaria y las funciones y/o obligaciones. Como 

evidencia quedará correos electrónicos de notificación e informe de verificación.

01/01/2021 15/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Luis Osorio

Se debe reportar seguimiento desde el mes de enero ya 

que la fecha de inicio es 1 de enero de 2021; El reporte 

del mes de abril se encuentra acorde a la acción 

establecida así como las evidencias.

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte de enero a marzo 

teniendo en cuenta la fecha de inicio.

 

Evidencia completa de abril

 

Evaluación del corte: 8,33% del 

33,33%

Se recomienda al Oficial de Seguridad designado por la Alta 

Dirección recordar al Jefe de al OAPS a través de medio formal, la 

importancia de verificar el otorgamiento o retiro de accesos a los 

recursos tecnológicos, servicios de red y sistemas de información a 

los funcionarios y/o contratistas que se han vinculado y/o retirado 

de la entidad, exponiendo a su vez, los riesgos en materia de 

seguridad de la información que podrían materializarse ante la 

omisión de esta instancia.

Se verifica que  la actividad  

no se ha ejecutado 

efectivamente. 

 

Evaluación del corte: 8,33% 

del 66,66%

No se reciben correos informando el otorgamiento o retiro de accesos a los recursos 

tecnológicos de la entidad.
N/A

No se reciben correos informando el otorgamiento o retiro de accesos a los recursos 

tecnológicos de la entidad.
N/A

No se reciben correos informando el otorgamiento o retiro de 

accesos a los recursos tecnológicos de la entidad.
N/A

No se reciben correos informando el otorgamiento o retiro de accesos a los recursos tecnológicos 

de la entidad.
N/A

*De acuerdo a las observaciones que se realizaron 

en el reporte del cuatrimestre pasado esta acción 

no se llevo a cabo de manera correcta debido a que 

no se evidencian solicitudes de validación para 

realizar los cambios de los permisos tecnologicos 

por parte del Oficial de Seguridad. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia y la actividad no se 

cumplió. 

 

Evaluación del corte: 75% del 

100%

6.3.1 La Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas durante los tres primeros 

trimestres del 2021 formula el plan de continuidad del negocio de la entidad atendiendo 

lineamientos de Gobierno Nacional, funcionamiento y necesidades de la entidad. Como 

evidencia quedará la Propuesta de Plan de Negocio.

01/01/2021 30/9/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Javier Ariza

Teniendo en cuenta que esta acción debe ejecutarse en 

los tres primeros trimestres del año, es decir de enero a 

septiembre, es importante presentar avance en la 

ejecución para evitar incumplimiento de la misma; 

adicionalmente, de esta acción depende el cumplimiento 

de la 6.3.2.  

*Falta reportar el seguimiento del mes de abril. 

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte de enero a abril.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

Se recomienda al jefe de la OAPS presentar avance en el 

cumplimiento de esta acción, atendiendo a la importancia que 

representa para la entidad contar con el Plan de Continuidad de 

Negocio, así como la mitigación del riesgo GSTI-1, el cual ha 

presentado eventos de materialización durante esta vigencia. 

Tener en cuenta que la fecha de vencimiento establecida es el 30 

de septiembre de 2021 y que del cumplimiento de esta acción 

depende la acción 6.3.2 de este mapa. 

Se verifica que esta 

actividad no generó reporte 

ni avance de cumplimiento 

de mayo a agosto. Esta 

próxima a vencer

 

Evaluación del corte: 0% del 

66,66%

No se genera aun reporte con respecto a la actividad NA No se genera aun reporte con respecto a la actividad NA No se genera aun reporte con respecto a la actividad NA No se genera aun reporte con respecto a la actividad NA

*De acuerdo al reporte realizado a diciembre, no se 

evidencia cumplimiento de esta acción. Desde la 

Oficina de Control Interno se emitió función 

preventiva respecto a este tema.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia y la actividad no se 

cumplió. 

 

Evaluación del corte: 25% del 

100%

6.3.2  El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección durante el cuarto trimestre del 

2021 realiza la verificación de riesgos y controles definidos dentro de la propuesta de plan de 

continuidad. Como evidencia quedarán las actas de las pruebas realizadas, correos 

electrónicos institucionales de solicitudes.

01/10/2021 10/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Luis Osorio

Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de octubre de 2021. 

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en el cuarto 

trimestre.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

Se valida que las acciones definidas para este riesgo, inician su 

ejecución el 01 de octubre de 2021. 

Se veriifca que esta 

Actividad no ha iniciado, la 

dependencia indica que 

inicia ejecución en octubre.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

No se implementado el plan de continuidad del negocio N/A No se implementado el plan de continuidad del negocio N/A No se implementado el plan de continuidad del negocio N/A
*Debido a que no se cumplió la acción 6.3.1, esta 

acción no se cumple para esta vigencia.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre hay reporte, no hay 

evidencia y la actividad no se 

cumplió. 

 

Evaluación del corte: 25% del 

100%

1.1.1 Realizar dentro del mes de ingreso de los funcionarios y/o contratistas, la jornada de 

inducción y entrenamiento en el puesto de trabajo donde se incluya la normatividad asociada 

al proceso donde se desempeñarán las funciones y/o obligaciones.
01/01/2021 31/12/2021 Secretaría General Maria Victoria Ballesteros

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Durante el mes de septiembre se realizó proceso de inducción a los contratistas, 

pasantes estado joven y funcionarios que ingresaron y que fueron reportados por el 

área de contratos y administración de personal.  se cargan evaluaciones de los 

contratistas que adelantaron proceso, es importante mencionar que se envian correos 

pero de acuerdo a la fecha tienen un plazo aproximado de 15 a 20 días por lo cual es 

posible que lo adelantan el mes siguiente y no coincidan las ss con las evaluaciones. 

Algunos no realizan proceso a pesar de las distintas solicitudes que se hacen desde 

talento humano.

1. Evaluaciones. 

 2. Correos ss inducción.

Durante el mes de OCTUBRE se realizo proceso de inducción a los contratistas, y funcionarios 

que ingresaron y que fueron reportados por el área de contratos Y Administración de 

personal.   

1. Evaluaciones. 

 2. Correos ss inducción.                                                                           

Durante el mes de NOVIEMBRE se realizo proceso de inducción 

a los contratistas, y funcionarios que ingresaron y que fueron 

reportados por el área de contratos Y Administración de 

personal. 

1. Evaluaciones. 

 2. Correos ss inducción.

Durante el mes de DICIEMBRE se realizo proceso de inducción a los contratistas, y funcionarios que 

ingresaron y que fueron reportados por el área de contratos Y Administración de personal. 

1. Evaluaciones. 

 2. Correos ss inducción.

*El reporte se encuentra acorde para los meses de 

septiembre a diciembre.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.1.2 La coordinadora de contratación reporta mensualmente al grupo de talento humano la 

relación del número de contratistas que ingresaron a la entidad para apoyar la gestión de las 

áreas misionales. Como evidencia quedará base con la relación de contratistas que ingresaron 

a la entidad.

01/01/2021 31/12/2021 Secretaría General Cristian Carranza

El reporte  de los meses de enero a marzo se 

encuentran acordes a la acción establecida así como las 

evidencias. 

*Falta evidencia del reporte de seguimiento del mes de 

abril.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a marzo. 

 

No hay reporte de abril

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de abril a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Mediante correo del 30 de septiembre  de 2021, se envía a la funcionaria María 

Victoria Ballesteros del Grupo de Talento Humano, la base actualizada de la 

contratación adelantada en el mes de septiembre de 2021.

1. Correo electrónico por medio del cual se evidencia el envío de la base de 

datos del mes de septiembre de 2021 

 2. Base de datos en excel con corte al 30 de septiembre  de 2021.

Mediante correo del 31 de octubre de 2021, se envía a la funcionaria María Victoria 

Ballesteros del Grupo de Talento Humano, la base actualizada de la contratación adelantada 

en el mes de octubre de 2021.

1. Correo electrónico por medio del cual se evidencia el envío de la base de 

datos del mes de octubre de 2021 

  2. Base de datos en excel con corte al 31 de octubre de 2021.

Mediante correo del 06 de diciembre de 2021, se envía a la 

funcionaria María Victoria Ballesteros del Grupo de Talento 

Humano, la base actualizada de la contratación adelantada en 

el mes de noviembre de 2021.

1. Correo electrónico por medio del cual se evidencia el envío de 

la base de datos del mes de noviembre de 2021 

  2. Base de datos en excel con corte al 30 de noviembre de 2021.

Mediante correo del 07 de enero de 2021, se envía a la funcionaria María Victoria Ballesteros del 

Grupo de Talento Humano, la base actualizada de la contratación adelantada en el mes de 

diciembre de 2021.

1. Correo electrónico por medio del cual se evidencia el 

envío de la base de datos del mes de diciembre de 2021 

2. Base de datos en excel con corte al 31 de diciembre de 

2021.

*El reporte se encuentra acorde para los meses de 

septiembre a diciembre.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Asociativa Yudith Peña Durán
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Se dictó capacitaciòn a los funcionarios y contratistas de la Delegatura Asociativa en el 

Proceso Administrativo Sancionatorio de la Ley 1437 de 2011, los dìas 16 y 17 de 

septiembre

Registro de asistencia Proceso Sancionatorio - 16 y 17 de septiembre

1. Se realizò entrenamiento a un nuevo contratistas del Grupo de Visitas de Inspecciòn de la 

Delegatura Asociativa.

2. Se realizò entrenamiento y capacitaciòn en diferentes temas a un nuevo contratista para 

apoyar el grupo de riesgos y anàlisis financiero de Fondos de Empleados de la Delegatura 

Asociativa.

3. Se realizò entrenamiento y capacitaciòn en diferentes temas a un nuevo contratista para 

apoyar el grupo de riesgos y anàlisis financiero de Cooperativas de la Delegatura Asociativa

1.1 Memorìa entrenamiento_nuevo contratista Vistas de Inspecciòn.

1.2 Grabaciòn coordinaciòn tareas segùn contrato.

2. Consolidado entrenamiento y capacitaciones_nuevo contratista Grupos de 

Riesgos y Anàlisis Financiero FE.

3.1 Capacitaciones de Oct de 2021 - Jorge Garcia M

3.2 Citaciones capacitaciones Jorge Garcia

Durante éste mes no se identificó la necesidad de realizar 

actividades de entrenamiento a funcionarios y contratistas de 

la Delegatura Asociativa

N/A

El 13 de diciembre se realizó trnasferencia de conocimiento a los Grupos de trabajo de Visitas de 

Inspección y Asuntos Especiales de la Delegatura Asociativa a la nueva versión del procedimiento 

Toma de Posesión

*Grabación transferencia de conocimiento

*Flujograma del procedimiento Toma de Posesión 

(Documento interno de uso exclusivo para facilitar la 

transferencia de conocimiento)

*Control de asistencia - Transferencia de Conocimiento

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Financiera Mauricio Gómez

El reporte de los meses de marzo y abril se encuentran 

acordes a la acción establecida así como las evidencias. 

*Falta evidencia del reporte de seguimiento del mes de 

febrero.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de marzo y abril, 

 

Falta evidencia de febrero

 

Evaluación del corte: 28% del 

33,33%

La Delegatura Financiera no realizó el reporte correspondiente al 

segundo cuatrimestre. La acción atiende al entrenamiento y 

reentrenamiento que deben realizar los Coordinadores de grupo a 

los funcionarios y contratistas del área.

Se verifica que esta 

actividad no reportó avance 

de cumplimiento de mayo a 

agosto.

 

Evaluación del corte: 28% 

del 66,66%

El 28, 29 y 30 de junio se realizó entrenamiento a contratistas que ingresaron a grupos 

de anlisis financiero con el fin de instruir en la normatividad que rige la entidad y al 

sector.

El 9, 19, 23 de julio se realiza capacitacion extrasitu en el  grupo de analisis fianciero II, 

El 1 de julio se realizó entrenamiento a contratistas que ingresaron a grupos de anlisis 

financiero con el fin de instruir en la normatividad que rige la entidad y al sector.

El 30 de agosto se realizó capacitacion de entremaniento a contratista analisis 

financiero III

El 15 de Septiembre 2021 se realizó entrega cooperativa a contratista 

EVIDENCIA DE JUNIO SE CARGA EN LA CARPETA CORRESPONDIENTE: 

* Pantallazos Calendar programación capaciataciones 

* Correo por parte de la Dra Marelvi 

*Puntos vitales de capacitación

*Acta Capacitacion Extrasitu 

EVIDENCIA DE JULIO SE CARGA EN LA CARPETA CORRESPONDIENTE: 

* Pantallazos Calendar programación capaciataciones 

* Correo por parte de la Dra Marelvi 

*Puntos vitales de apacitación

EVIDENCIA DE AGOSTO SE CARGA EN LA CARPETA CORRESPONDIENTE:

*Acta de inducción y entrega nuevos funcionarios 

EVIDENCIA DE SEPTIEMBRE SE CARGA EN LA CARPETA CORRESPONDIENTE:

*Acta entrega 15 septiembre 

Durante el mes de Octubre no se realizó la Delegatura Financiera no adelantó  

entrenamiento y reentrenamiento  a los funcionarios y contratistas.

N/A
Se realizó capacitacion el 5 de noviembre proceso 

sancionartorio

EVIDENCIA DE NOVIEMBRE SE CARGA EN LA CARPETA 

CORRESPONDIENTE:

*Pantallazo calendar  

Durante el mes de Diciembre no se realizó la Delegatura Financiera no adelantó  entrenamiento 

y reentrenamiento  a los funcionarios y contratistas.

N/A

*En el reporte del mes de  junio se encuentra 

acorde. 

*En el reporte del mes de  julio hay evidencias 

correspondientes al mes  de agosto y septiembre. 

*El reporte de los meses de  agosto y septiembre 

se encuentran acordes.

*En el reporte del mes de noviembre aunque se 

encuentra cargada la evidencia, no es suficiente 

para observar si se realizó la jornada. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa a excepción de 

noviembre. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Asociativa

Martha Nury Beltrán 

Bernardo Ortiz 

Robinson Vargas 

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Se tiene programado el segundo comite primario para finales del mes de octubre, 

donde se realizará seguimiento a la gestión y/o compormisos de los grupos internos de 

trabajo de la Delegatura Asociativa.

N/A

En el Comité Primario realizado el 28 de octubre se presentò listado de los contratistas que 

ingresaron a la Delegatura Asociativa durante octubre y se recordò la necesidad de 

entrenamiento.

1. Presentación del Comité Primario

2. Control de asistencia

Durante éste mes no se identificó la necesidad de realizar 

actividades de entrenamiento a funcionarios y contratistas de 

la Delegatura Asociativa, ya que los último ingresos de 

contratistas se realizaron en el mes de octubre.

N/A
El Delegado designó al coordinador del grupo de asuntos especiales para realizar la trasnferencia 

de conocimiento del procedimiento de Toma de Posesión
N/A

*El reporte de los meses de septiembre a 

noviembre se encuentran acordes a la acción 

planteada. 

* En el mes de diciembre es necesaria la evidencia 

de lo que se reporta.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo , no hay evidencia de 

diciembre. 

 

Evaluación del corte: 95% del 

100%

Delegatura Financiera
Gustavo Serrano 

Marelvi Bernal 

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida, 

sin embargo es necesario cargar las evidencias de los 

meses de enero a abril.

Se verifica que hay reporte pero no 

hay evidencias aportadas de enero a 

abril.

 

Evaluación del corte: 17% del 

33,33%

Aunque se encuentra el reporte de los meses de mayo a julio no es 

claro si estas reuniones están orientadas al reentrenamiento o 

entrenamiento de las personas que hacen parte de la Delegatura 

Financiera, así mismo, si no es posible grabar al interior del área, 

se recomienda realizar las actas de reunión en el formato dispuesto 

en el sistema de gestión.

Falta reporte del mes de agosto.

Se verifica que  no se realizó 

el reporte de agosto y no se 

esta ejecutando esta 

actividad efectivamente. 

 

Evaluación del corte: 29,48% 

del 66,66%

El delegado y la intendente el 30 de agosto realizaron seguimiento al entrenamiento y 

reentrenamiento que adelantado por los coordinadores  

Esta Delegatura realizó el 1 de septiembre reunión para el monitoreo del estado de 

riesgo de las 177 entidades vigiladas, a estas reuniones asisten todos los integrantes 

de los grupos de analisis financiero y grupo inspeccion

Evidencia de agosto de reporta en la carpeta correspondiente: 

*Pantallazo calendario

Evidencia de septiembre se reporta en la carpeta correspondiente: 

*Pantallazos calendario

Esta Delegatura realizó el 5 de octubre reunión para el monitoreo del estado de riesgo de 

las 177 entidades vigiladas, a estas reuniones asisten todos los integrantes de los grupos de 

analisis financiero y grupo inspeccion

Evidencia de octubre se reporta en la carpeta correspondiente: 

*Pantallazos calendario

Esta Delegatura realizó el 8 de noviembre reunión para el 

monitoreo del estado de riesgo de las 177 entidades vigiladas, 

a estas reuniones asisten todos los integrantes de los grupos de 

analisis financiero y grupo inspeccion

Evidencia de noviembre se reporta en la carpeta 

correspondiente: 

*Pantallazos calendario

Para el ems de diciembre no se adelanto entrenamiento ni reentrenamiento por o tanto no se 

realizó seguimiento por ate dle Delegado ni la intendente 
N/A

Aunque se encuentra el reporte de los meses de 

agosto a octubre se recomienda  que si no es 

posible grabar al interior del área, se realicen las 

actas de reunión en el formato dispuesto del 

sistema de gestión.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Asociativa Yudith Peña Durán

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica reporte sin cambios en 

los procedimientos de enero a abril.

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo, junio y agosto se encuentra 

acorde con lo establecido en la acción, así como las evidencias. 

Para el mes de julio, en el reporte se menciona el envío de 8 

procedimientos, sin embargo, una vez validadas las evidencia en la 

carpeta dispuesta, se evidencia que solo esta el correo de envío, 

más no los soportes de los 8 procedimientos.

Se verifica que de mayo, 

junio y agosto la evidencia 

esta completa. De Julio la 

evidencia esta incompleta

 

Evaluación del corte: 62,48% 

del 66,66%

1. El 13 de septiembre se remitieron a la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas los 

siguientes procedimientos actualizados para su revisión y registro en ISOlucion:

*Prórroga a la conversión de precooperativa a cooperativa.

*Aprobación de conversión de precooperativa a cooperativa.

*Autorización de asociación de personas naturales en organismos de segundo grado de 

carácter económico.

*Control de legalidad de reformas estatutarias de organizaciones del sector real 

sometidas a supervisión de la Superintendencia de la Economía Solidaria.

*Inicio de la liquidación voluntaria de las organizaciones.

2. El 13 de septiembre se remitieron a la Delegatura Financiera los siguientes 

procedimientos actualizados conforme con las observaciones de la OAPS para su 

validación y/o complemento:

*Autorización de fusión o de incorporación de entidades sometidas a la supervisión de 

la Superintendencia de la Economía Solidaria.

*Autorización de transformación de entidades sometidas a la supervisión de la 

Superintendencia de la Economía Solidaria.

*Autorización de escisión de las organizaciones de economía solidaria vigiladas por la 

Superintendencia de la Economía Solidaria.

3. El 28 de septiembre se realizó reunión con la OAPS y la Coordinación del Grupo de 

Asuntos Especiales para revisar observaciones y concretar la documentación del 

procedimiento del trámite “Inicio de la liquidación voluntaria de las organizaciones no 

ejercen actividad financiera...”

El 29 de septiembre se remitió procedimiento actualizado conforme con la acordado en 

la reunión previa a la Coordinación del Grupo de Asuntos Especiales para su validación 

y posterior envío a la OAPS para su registro en ISOlucion.

1.1 Correo del 13 de septiembre remitido a la OASP

Procedimientos actualizados 

2.1 Correo del 13 de septiembre remitido a la Delegatura Financiera

Procedimientos actualizados 

3.1 Citación del 28 de septiembre – Meet

3.2 Correo del 29 de septiembre dirigido a la Coordinación del Grupo de 

Asuntos Especiales

Procedimiento actualizado.

4.1 Correo del 8 de septiembre con el envío del procedimiento.

Procedimiento actualizado

5.1 Correo del 28 de septiembre con el envío de los documentos

Documentos estandarizados

  

1. Se realizaron los ajustes requeridos por la OPAS al procedimiento del trámite de la 

Delegatura Asociativa: “Inicio de la liquidación voluntaria de las organizaciones que no 

ejercen actividad financiera”; el cual fue remitido el 05 de octubre para revisión y registro en 

ISOlucion.

2. El 20 de octubre se remitió procedimiento actualizado PR-SUPE-01 Visitas de Inspección, 

conforme con lo acordado en las sesiones de trabajo previas con la Delegatura Financiera y 

el Coordinador de Inspección de la Delegatura Asociativa; así mismo, por parte de la 

Delegatura Asociativa, se remitieron 2 formatos y 10 plantillas para su creación y/o 

actualización en ISOlucion.

3. El 20 de octubre se remitieron los siguientes documentos estandarizados a las 

coordinaciones de los grupos de inspección de ambas Delegaturas para su validación y/o 

complemento:

*Instructivo cargue de información

*Protocolo de comunicaciones – visitas de inspección virtual

1. Correo del 05 de octubre remitido a la OAPS. y procedimiento.

2. Correo del 20 de octubre remitido a la OAPS y documentos actualziados y/o 

estandarizados.

3. Correo del 20 de octubre remitido a la OAPS y documentos actualziados y/o 

estandarizados

1. Se realizó la segunda sesión de trabajo con el Coordinador 

del Grupo de Asuntos Especiales para la revisión y actualización 

del procedimiento de PR-SUPE-020 Toma de Posesión; conforme 

con el resultado de ésta sesiones de trabajo el  09 de 

noviembre se remitió el procedimiento PR-SUPE-020 Toma de 

Posesión actualizado el cual fue aprobado por el Coordinador 

del Grupo. Está pendiente reunión con el Delegado e 

Intendentes para su aprobación y posterior envío a la Oficina 

Asesora de Planeación y Sistemas para su registro en ISOlucion.

2. El 9 de noviembre la Delegatura Asociativa remite 

comentarios al procedimiento PR-SUPE-001 Visitas de 

Inspección, conforme con las obsrevaciones remitidas por la 

OAPS. Se está a la espera de la disponibilidad del Coordinador 

de Visitas de Inspección de la Delegatura Financiera, para 

realziar sesión de trabajo y concretar la versión definitiva de 

éste procedimiento.

1.1. Citación de la segunda sesión de trabajo y correo del 09 de 

noviembre donde se remitió el procedimiento actualizado.

1.2. Procedimiento PR-SUPE-020 Toma de Posesión actualizado.

2. Correo observaciones y comentarios PR-SUPE-001 Visistas de 

Inspección

2.1. Porcedimiento PR-SUPE-001 Visistas de Inspección

El 15 de diciembre se remitió procedimiento  PR-SUPE-020 Toma de Posesión actualizado para su 

registro en ISOlucion a la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas.

Correo del 15 de diciembre dirigido a la OAPS

Procedimiento PR-SUPE-020 Toma de Posesión, versión 

definitiva.

*Para el mes de septiembre no se encontró el 

correo que se menciona del 29 de septiembre.

*Para los meses de octubre a diciembre se 

encuentran acordes. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Financiera Mauricio Gómez
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica reporte de actividad y 

evidencia de abril.

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

Se realizó reporte de seguimiento para los meses de mayo, junio y 

julio,  sin embargo en las carpetas de evidencias dispuestas no se 

encuentra cargado ningún documento. Se cargaron unos archivos 

fuera de las carpetas, pero no es posible validar esta información 

con los reportes de seguimiento registrados. Se recomienda a la 

Delegatura Financiera organizar la información en las carpetas 

respectivas en los próximos reportes.

Falta reporte de seguimiento del mes de agosto.

Se verifica que de mayo, 

junio y julio hay reporte 

pero no hay evidencia, 

agosto no fue reportado

 

Evaluación del corte: 45,81% 

del 66,66%

El 2, 12 y 18 de agosto se realizaron mesas de trabajo en conjunto con planeacion, 

Asociativa y coordinadores de la Delgatura financiera para tratar temas 

correspondiente a la actualización de procedimiento de autorizaciones previas.

El 15 y 17 septiembre se realizzaron mesas de trabajo en conjunto con los 

coordinadopres de la Delgatura financiera para tratar temas correspondiente a la 

actualización de procedimientos.

Se adjunta como evidencia citacion ala mesa de trabajo por medio de 

calendario Google Meet

El 12 de octubre se remite correo por parte de la Delgatura a Planeacion y sistemas 

adjuntando procedimientos de autorizaciones previas 
Se adjunta correo en la carpeta respectiva 

En el mes de noviembre 2021 la Delegatura Financiera no 

evidencio la necesidad de actualizar ningun procedimiento del 

proceso de Supervision.

N/A
El 7 y  17 de diciembre se sostuvieron reuniones con planeacon y asosciativa para la actualizacion 

de procedimientos de tramites y autos previas  
Se adjunta como evidencias pantallazos de Calendar 

*Se cargó el reporte del mes de agosto en el que 

aunque se evidencia la citación de la mesa de 

trabajo es necesaria una memoria de reunión o un 

acta.

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentra acorde.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

2.1.2 El profesional universitario de la OAPS revisa las solicitudes de actualización allegadas 

por las delegaturas para revisar la pertinencia y realizar el registro en ISOLUCION. Como 

evidencia quedará los registros en ISOLUCION de acuerdo al flujo de documentos.  

01/01/2021 31/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Carolina Huertas

De acuerdo al reporte de la delegatura financiera en la 

acción 2.1.1 del riesgo de supervisión, manifiestan la 

actualización de ¨GU-SUPE-003 Guia para verificación de 

relación de solvencia¨, se sugiere validar que esta 

actualización este incluida en ISOLUCION.

*Se ajusta el reporte de acuerdo a la observación de 

monitoreo, el cual está acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. 

Se verifica reporte sin cambios en 

los procedimientos de enero a abril.

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

En el marco de la elaboración de los procedimientos de trámites, en el mes de 

septiembre se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. El 13 de septiembre, Yudith Peña remite 5 procedimientos: 

* Autorización de asociación de personas naturales en organismos de segundo grado de 

carácter económico.

* Aprobación de conversión de precooperativa a cooperativa.

* Prórroga a la conversión de precooperativa a cooperativa.

* Inicio de la liquidación voluntaria de las organizaciones que no ejercen actividad 

financiera.

* Control de legalidad de reformas estatutarias de organizaciones del sector real 

sometidas a la supervisión de la Superintendencia de la Economía Solidaria.

2. El 14 de septiembre, se realiza reunión para revisar la forma de abordar la nueva 

revisión de los 5 procedimientos de tramites entregados por la Delegatura Financiera, 

se determina solicitar concepto juridico para garantizar que los procedimeintos 

cumplen con lo dispuesto en la CBJ, asi mismo se solicitará revisión de la profesional 

encargada de la estretaegia de racionalizaciónde tramites para garantizar el 

cumplimiento de las dispocisiones definidas por función pública.

3. Los procedimientos remitidos por Yudith Peña son codificados y revisados por el 

equipo de procesos. El 21 de septiembre se envían 2 correos, así:

* Dos procedimientos devueltos a la Delegatura Asociativa para una nueva revisión:

    - PR-SUPE-024 Control de legalidad de reformas estatutarias de organizaciones del 

sector real

    - PR-SUPE-025 Inicio de la liquidación voluntaria de las organizaciones que no ejercen 

actividad financiera 

* Tres procedimientos enviados a Sonia Díaz para su revisión:

   - PR-SUPE-021 Autorización de asociación de personas naturales

   - PR-SUPE-022 Aprobación de conversión de Precooperativa a Cooperativa  

   - PR-SUPE-023 Prórroga para la conversión de Precooperativa a Cooperativa

Correo 13 de septiembre - Información para elaboración de procedimientos de 

trámites

Correo 21 de septiembre a Delegatura Financiera - Información para 

elaboración de procedimientos de trámites

Correo 21 de septiembre a Sonia Díaz - Información para elaboración de 

procedimientos de trámites

Correo 22 de a Sonia Diaz- Procedimientos de trámites para revisión (PR-SUPE-

024)

Correo 28 de septiembre - URGENTE_ Pendientes los procedimientos de 

trámites - Delegatura Financiera

PROCEDIMIENTOS DELEGATURA ASOCIATIVA

* En el marco de la elaboración de los procedimientos de trámites, en el mes de octubre se 

llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. el 4 de octubre  - Se recibe el procedimiento PR-SUPE-025 Inicio de la liquidación 

voluntaria de las organizaciones que no ejercen actividad financiera con ajustes solicitdos en 

reunión del 28 de septiembre,inmediatamnte se revisa y se realizan nuevas sugernecias y 

comnetarios para continuar con la definición del documento. Documento revisado compartido 

por correo 

2. el 5 de octubre  se recibe el procedimiento PR-SUPE-025 Inicio de la liquidación voluntaria 

de las organizaciones que no ejercen actividad financiera con nuevos ajustes solicitados, el 6 

de octiubre se revisa por el equipo de procesos y se remite por correo electronico a la 

profesional responsables de la estrategia de trámites para su revisión.

3. El 12 de octubre se reciben 9 procedimientos por correo electronico por parte de la 

Delegatura Financiera para asignación de codigo y revisión preliminar de forma de acuerdo 

con las obseervaciones compartidas con anterioridad.

4. El 13 de octubre se revisan los procedimientos entregados por la delegatura financiera, se 

codifican y se devuelven por correo electronico 5 procedimientos para nuevos ajustes

5. Octubre 20, se dan por revisados y recibidos los procedimientos PR-SUPE-030 al 034, se da 

resuesta a la delegatura financiera y quedan para ser compartidos  la profesional 

responsables de la estrategia de trámites para su revisión (Evidencia Correo 20 octubre - 

historial de revisión de procedimientos de tramites (autorizaciones previsa)

6. El 20 de octubre se realiza entrega de 7 procedimientos más a la profesional responsables 

de la estrategia de trámites para su revisión (Evidencia Correo 20 octubre - Entrega 7 

procedimientos - Profesional trámites)

* El 20 de octubre se recibe solicitud de actualización del PR-SUPE-001 y del IN-SUPE-001 

trabajado en conjunto entre las dos Delegaturas, incluidos los formatos correspondientes. 

* Correo 4 octubre - Respuesta revision PR-SUPE-025 Inicio de liquidaciones 

voluntarias

* Correo 5 octubre - Segunda entrega PR-SUPE-025  - Delegatura Asociativa

* Correo 6 octubre - Entrega PR-SUPE-025 a Profesional responsable de trámites

* Correo 12 octubre - Entrega de procedimientos-Delegatura financiera

* Correo 13 octubre - Revisión procedimientos de tramites - Delegatura 

financiera

* Correo 20 octubre - Entrega 7 procedimientos - Profesional trámites

* Correo 20 octubre - historial de revisión de procedimientos de tramites 

(autorizaciones previsa)

* Correo 20 de octubre - ___ACTUALIZACIÒN_DOCUMENTOS_PR-SUPE-001 E IN-

SUPE-001

* PR-SUPE-001 Visita de Inspeccion_Oct2021_V2

* GU-SUPE-004 Protocolo de Comunicaciones_Inspecciòn virtual_V2

* IN-SUPE-001 Instructivo cargue informaciòn visitas de Inspecciòn_V2

* Carpeta PR-SUPE-001 Visita de Inspección-Formatosyplantillas_Del Asociativa

* El 4 de noviembre se envían a las Delegaturas los 

documentos revisados, para útlima revisión por parte de los 

responsables:

- GU-SUPE-004 Protocolo de Comunicaciones_Inspecciòn virtual_ 

(Revision de procesos)

- PR-SUPE-001 Visita de Inspeccion_Oct2021 (Revision de 

procesos)

- IN-SUPE-001 Instructivo cargue informaciòn visitas de 

Inspecciòn (Revision de procesos)

* El 9 y 16 de noviembre dos representantes de la Delegatura 

Asociativa remiten observaciones a los documentos

* Correo 4 de noviembre - respuesta de procesos con 

observaciones 

* GU-SUPE-004 Protocolo de Comunicaciones_Inspecciòn virtual_ 

(Revision de procesos)

* PR-SUPE-001 Visita de Inspeccion_Oct2021 (Revision de 

procesos)

* IN-SUPE-001 Instructivo cargue informaciòn visitas de 

Inspecciòn (Revision de procesos)

* Correo 9 de noviembre - observaciones Yudith Peña

* Correo 16 de noviembre observaciones Jorge Iván Vasquez

* El 15 de diciembre la Asesora Yudith Peña remite el PR-SUPE-020 para actualización y en la 

misma fecha el equipo de procesos remite observaciones.

* El 16 de diciembre se recibe la última versión del procedimiento y la plantilla Matriz de 

honorarios, los cuales se cargan a ISOlución.

* El 17 de diciembre se realiza reunión para presentación de ajustes (Tiempos CPACA) sobre la 

actualización de los procedimientos de trámites.

* Correo del 15 de diciembre

* PR-SUPE-020 Toma de posesión

* Plantilla matriz de honorarios

* Reunión 17 diciembre - Actualización Procedimientos de 

trámites

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

3.1 El profesional encargado del sistema de gestión, periodicamente verifica los 

puntos de control establecidos en los procedimientos de supervisión y hace 

retroalimentación, a cada Delegatura frente a la efectivdad de los mismos en la 

expedición de actos administrativos y/o toma de decisiones en torno a la 

supervisión, dejando como evidencias el informe de verificación y 

retroalimentación a las áreas, correos electrónicos de remisión.  

3.1.1 El profesional universitario de la OAPS cada vez que realice auditoría interna al proceso 

de supervisión, verifica la efectividad de los controles y emite informe a las delegaturas para 

retroalimentación.

01/01/2021 31/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Carolina Huertas

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica reporte sin auditorias 

internas de enero a abril, al proceso 

de supervisión.

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

Se realizó el reporte de seguimiento para los meses de mayo, junio, 

julio y agosto, sin embargo, la acción no presenta avance de 

cumplimiento en este periodo.

Se verifica que de mayo a 

agosto reporta que no hay 

avance en la actividad . 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

En el mes de septiembre no se realizó auditoría interna al proceso de Supervisión, por 

tanto no se verificó la efectividad de los controles ni se emitió informe a las 

delegaturas para retroalimentación.

N/A

En el mes de octubre no se realizó auditoría interna al proceso de Supervisión, por tanto no 

se verificó la efectividad de los controles ni se emitió informe a las delegaturas para 

retroalimentación.

N/A

En el mes de noviembre no se realizó auditoría interna al 

proceso de Supervisión, por tanto no se verificó la efectividad 

de los controles ni se emitió informe a las delegaturas para 

retroalimentación.

N/A

* El 9 de diciembre de 2021 se lleva a cabo la reunión de apertura con los representantes de cada 

proceso y se presenta el cronograma de auditoría interna al SIG.

* La auditoría interna al proceso Supervisión, con alcance documental y ejecutada de manera 

remota, se lleva a cabo del 13 al 17 de diciembre.

* Se identifican 17 oportunidades de mejora las cuales se registran en la lista de chequeo 

preliminar y que se revisarán en reunión de cierre con los responsables del proceso (esta reunión 

está programada para la tercer semana de enero de 2022)

* Correo del 7 de diciembre con citación a la reunión de 

apertura

* Lista de asistencia a la reunión de apertura

* Grabación de la reunión de apertura

* Cronograma de ejecución de auditorías internas al SIG 

(2021-2022)

* Lista de chequeo preliminar - SUPE

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

4.1.1 El profesional universitario de talento humano trimestralmente solicita a 

comunicaciones el diseño y la publicación de piezas comunicativas que promuevan la 

interiorización del codigo de integridad de la entidad. 

01/01/2021 31/12/2021 Secretaría General Maria Victoria Ballesteros
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Para el mes de septiembre se envíaron 3 piezas comunicativas referente a integridad 

fechas 24 y 30 de septiembre de 2021.

Correos electronicos de fechas: 24/09/2021  dia del amor y amistad valores 

solidarios y 30/09/2021 socialización buen gobierno y conflicto de intereses.

Para el mes de OCTUBRE se envíaron 3 piezas comunicativas referente a integridad fechas 29 

DE OCTUBRE de 2021.

correos electronico donde se evidencia el envío de las comunicaciones referente 

a integridad fechas 29 DE OCTUBRE de 2021.

Para el mes de noviembre se enviaron dos piezas comunicativas 

el 30/11/2021

correos electronico donde se evidencia el envío de las 

comunicaciones referente a integridad fechas 30/11/2021.
Para el mes de diciembre se enviaron dos piezas comunicativas el 15/12/2021

correos electronico donde se evidencia el envío de las 

comunicaciones referente a integridad fechas 15/12/2021

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes  la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Monitoreo

OAPS

Mensual

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

terminación

Dependencia 

Responsable
Responsable

01/01/2021

01/01/2021 31/12/2021

01/01/2021 31/12/2021

31/12/2021

Mensual

1.2.1 El funcionario o contratista designado por el delegado del área reporta el seguimiento de 

entrenamiento y reentrenamiento realizado a los funcionarios y contratistas en el formato FT-

PLES-019 y carga las evidencias enviadas por cada uno de los coordinadores de grupo. Se 

dejará como evidencia el formato diligenciado y las evidencias suministradas por parte de los 

coordinadores de grupo.

2.1 El Coordinador de cada uno de los grupos internos de las áreas misionales, 

periódicamente revisa los procedimientos de su competencia con el fin de 

garantizar que la labor de supervisión esté debidamente documentada y 

actualizada, las Delegaturas solicitan a través de correo electrónico a la OAPS el 

registro en ISOLUCIÓN de estos ajustes y/o actualizaciones; los coordinadores de 

los grupos internos deben solicitar acompañamiento en los ajustes y/o 

actualización de los procedimientos de los funcionarios o contratistas 

delegados. Como evidencia quedará el correo electronico con la solicitud y el 

procedimiento ajustado o actualizado, registros de actualización en software 

dispuesto para el sistema de gestión a los procedimientos revisados. 

4.1 El profesional del grupo de Talento Humano periódicamente establece y 

ejecuta el programa de sensibilización del código de integridad a través de piezas 

comunicativas que se divulgarán en los canales de comunicación internos, con el 

fin de que, el capital humano de la entidad lo interiorice y lo practique en su que 

hacer diario. Se dejará como evidencia las publicaciones que realizará el grupo de 

comunicaciones y solicitudes por parte del profesional de Talento Humano.

1.2.2 El delegado o intendente del área realiza seguimiento al entrenamiento y 

reentrenamiento de puestos de trabajo en los comités primarios o reuniones de área como 

evidencia quedará (ayudas de memoria o conclusiones enviadas por correo electrónico). 

2.1.1 El funcionario o contratista desigando por el delegado del área reporta las 

actualizaciones o ajustes a los procedimientos en el formato FT-PLES-019 y carga las 

evidencias enviadas por cada uno de los coordinadores de grupo. Como evidencia quedará los 

documentos relacionados a los procedimientos, los registros de actualización de ISOLUCION.

Supervisión

Expedición de actos 

administrativos o 

decisiones en los que 

se señalen u omitan 

hechos, con el fin de 

beneficiar intereses 

particulares o 

privados.

1.1 El profesional universitario de Talento Humano, programa semestralmente 

jornadas de inducción y reinducción a los funcionarios y contratistas de las 

áreas misionales, con el fin de instruir en la normatividad que rige la entidad y al 

sector; para lo cual, se dejará como evidencia el control de asistencia (en el caso 

de ser presencial y en caso de ser virtual el diligenciamiento de (link asistencia) , 

participación en foros y evaluación de conocimientos en el caso de ser virtual) y 

las herramientas utilizadas para realizar las jornadas (presentaciones, 

documentos, grabaciones).

1.2 El Coordinador de cada uno de los grupos internos de las áreas misionales 

mensualmente realiza  entrenamiento y reentramiento en el puesto de trabajo, a 

los funcionarios y contratistas, con el fin de instruir en la normatividad vigente 

del sector o cambios en los procedimientos intenos; los coordinadores de los 

grupos internos deben remitir las evidencias o soportes al funcionario o 

contratista desigado por el Delegado, para lo cual, se dejará como evidencia 

(grabaciones, presentaciones, actas, relación de la reunión y/o correos 

electrónicos). 

5.1 El Oficial de Seguridad designado por la Alta Dirección cada vez que se 

actualicen los procedimientos de la entidad, se realizan mesas de trabajo con los 

jefes de área o personal designado para la verificación de los activos de 

información en los procedimientos documentados en los procesos. En caso de 

no estar registrado un activo en el inventario de activos de información de la 

entidad, se procede a la aplicación de lo dispuesto en la guía para la gestión y 

clasificación de activos de información. Como evidencia queda acta de mesa de 

trabajo y listado de asistencia. 

6.3 La Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Sistemas formula y verifica el 

plan de continuidad del negocio, acogiendo lineamientos de gobierno nacional 

y/o estándar. Para la formulación de este plan se cuenta con la participación de 

todas las dependencias de la entidad. Como evidencia quedará la propuesta de 

plan de continuidad, actas de reunión a que haya dado lugar, correos 

electrónicos institucionales enviados y acta de Comité.

Riesgo Controles

Gestión 
Documental

Pérdida de 

información y/o 

acceso abusivo a los 

sistemas de 

información de la 

entidad para beneficio 

particular o de un 

tercero.

1.3 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental solicitará a través de 

correo electrónico el diligenciamiento del formato F-GEDO-022 Compromisos 

Frente a la Gestión Documental cada vez que se termine el vinculo contractual a 

los contratos de prestación de servicios profesionales, de apoyo a la gestión 

institucional al manejo de la confidencialidad de la información de la entidad, en 

caso de que no se realice su diligenciamiento no se dará el respectivo paz y salvo 

por parte de la coordinadora. La evidencia resultante es el formato F-GEDO-022  

Compromisos Frente a la Gestión Documentaldiligenciado firmado y entregado.

2.1 El lider de gestión documental cada vez que se requiere evalua las 

condiciones dispuestas para los archivos físicos de gestión de las áreas, de 

acuerdo a reporte solicitado previamente y presentará el informe ante el Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño para tomar decisiones frente a la pérdida, 

daño y fuga de información archivística; como evidencia se aportará informe de 

estado actual de condiciones del archivo de gestión de cada área.

3.1 La Coordinadora del Grupo de Gestión Documental cada vez que se requiera 

realiza la propuesta de actualización de la TRD de la entidad, con el propósito de 

facilitar el control y acceso de los documentos producidos por la misma, en el 

caso de que se presente un cambio en la estructura organizacional se solicitará al 

Grupo de Talento Humano la resolución de la creación de los grupos internos de 

trabajo para identificar  la pertinencia sobre la actualización de la TRD. Las 

evidencias resultantes serán la resolución, correos electrónicos, ayudas de 

memoria y actas. 

SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN 

Código: FT-PLES-019

19/10/2020

Revisión: 00

Tercer Seguimiento 2021

Seguimiento a Gestión de Acciones Monitoreo

OAPS

Seguimiento y 

ev aluación

CONTROL INTERNO

Proceso
Seguimiento y 

ev aluación

CONTROL 

Acciones Prev entiv as 

Periodo 

Seguimiento 

gestión de 

acciones

Primer Seguimiento 2021 Segundo Seguimiento 2021

Monitoreo

OAPS

Seguimiento y evaluación

CONTROL INTERNO

https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBOUcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBOUcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBOUcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBOUcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1A9BGTKOVCbIjBOUcnLhREKxEj-gstv6b?usp=sharing
https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4.
https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4.
https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4.
https://capacitacion.supersolidaria.gov.co/moodle/course/view.php?id=4.


4.1.2 El profesional especializado del grupo de comunicaciones realiza piezas comunicativas 

del código de integridad y las publica en los canales dispuestos de acuerdo a la solicitud del 

profesional de talento humano.  Como evidencia quedará las piezas comunicativas realizadas.

01/01/2021 31/12/2021
Despacho - 

Comunicaciones
Ingrid Palacino

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Se recuerda a los servidores públicos de la Entidad, los valores que componen nuestro 

Código de Integridad, a través de la celebración de fechas especiales: Día del Amor y la 

Amistad (Septiembre 24 de 2021)

Correo electrónico de socialización para la pieza gráfica sobre: Día del Amor y 

la Amistad

Se recuerda a los servidores públicos de la Entidad, los valores que componen nuestro Código 

de Integridad, a través de la celebración de fechas especiales: Halloween (octubre 29 de 

2021)

Correo electrónico de socialización para la pieza gráfica sobre: Halloween

En el mes de noviembre, no se recibió solicitud por parte del 

profesional de Talento Humano para el diseño de piezas 

comunicativas sobre el código de integridad. Adicionalmente, la 

Entidad, no se unió a ninguna celebración especial durante este 

periodo, lo cual, hace parte de la estrategia de socialización,

N/A

En el mes de diciembre, no se recibió solicitud por parte del profesional de Talento Humano para el 

diseño de piezas comunicativas sobre el código de integridad. Adicionalmente, la Entidad, no se 

unió a ninguna celebración especial durante este periodo, lo cual, hace parte de la estrategia de 

socialización.

N/A
*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

4.2 El profesional especializado de comunicaciones periódicamente socializa a 

los grupos de valor de la entidad el protocolo de relacionamiento a través de 

piezas comunicativas. Se dejará como evidencia las publicaciones que realizará el 

grupo de comunicaciones en los diferentes canales de comunicación dispuestos.

4.2.1 El profesional especializado de comunicaciones publica semestralmente socializa el 

protocolo de relacionamiento a los grupos de valor. Como evidencia quedará los documentos 

de socialización del protocolo (actas, registros de asistencia,grabaciones).

01/01/2021 31/12/2021
Despacho - 

Comunicaciones
Ingrid Palacino

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de 

Relacionamiento y Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de 

la Economía Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria 

con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas 

Prácticas de Relacionamiento y Comunicaciones de los 

Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía 

Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

Se presenta la versión final para aprobación de la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria con los 

Grupos de Interés

Versión final Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la 

Superintendencia de la Economía Solidaria con los Grupos 

de Interés

*Aunque se realizó reporte en los meses de 

septiembre a noviembre es necesario evidenciar los 

aportes recibidos.

*El reporte del mes de diciembre esta acorde sin 

embargo no se cumplió la socialización de esta guía.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo no hay evidencia 

completa. 

 

Evaluación del corte: 87,5% del 

100%

1.1.1 El profesional de talento Humano realiza jornadas de capacitación sobre el código de 

integridad de la Superintendencia y realizar la respectiva evaluación. Se dejará como evidencia 

el control de asistencia y las herramientas utilizadas para realizar las jornadas 

(presentaciones,documentos,grabaciones).

01/01/2021 31/12/2021 Secretaría General Maria Victoria Ballesteros
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de abril. 

 

Evaluación del corte: 8,33% del 

33,33%

Se realizó el reporte de seguimiento para los meses de mayo, junio, 

julio y agosto, sin embargo, la acción no presenta avance de 

cumplimiento en este periodo.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. Sin embargo no 

hay avance de cumplimiento 

de la actividad

 

El 20/09/2021 se adelanto capacitación sobre el código de integridad.
1. invitación a la jornada. 2.Planillas de asistencia, 3. Presentación de la 

jornada.
Para el mes de octubre se adelanto capacitación en conflicto de intereses el 04 y 05. Se adjuntan evidencias dela jornada

Se adelanto capacitación sobre el Código de buen gobierno el 

24/11/2021
Planillas de asistencia y grabación de la sesión. Durante el mes de diciembre no se realizaron capacitaciones de integridad. NA ACTIVIDAD SEMESTRAL

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.1.2 El equipo de comunicaciones trimestralmente realiza piezas comunicativas que 

promuevan los valores institucionales de acuerdo a lo establecido en el código de integridad. 

Se dejará como evidencia las piezas comunicativas realizadas.

01/01/2021 31/12/2021
Despacho - 

Comunicaciones

Jenny Bautista 

Ingrid Palacino

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero, marzo y abril. 

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 58,33% 

del 66,66%

Se recuerda a los servidores públicos de la Entidad, los valores que componen nuetsro 

Código de Integridad, a través de la celebración de fechas especiales: Día del Amor y la 

Amistad (septiembre 24)

Correo electrónico de socialización para la pieza gráfica sobre:  Día del Amor y 

la Amistad

Se recuerda a los servidores públicos de la Entidad, los valores que componen nuetsro Código 

de Integridad, a través de la celebración de fechas especiales: Halloween
Correo electrónico de socialización para la pieza gráfica sobre:  Halloween

En el mes de noviembre, la Entidad, no se unió a ninguna 

celebración especial, lo cual, hace parte de la estrategia de 

socialización para el Código de Integridad; por lo tanto, no se 

diseñó ninguna pieza comunicativa.

N/A

En el mes de diciembre, la Entidad, no se unió a ninguna celebración especial, lo cual, hace parte 

de la estrategia de socialización para el Código de Integridad; por lo tanto, no se diseñó ninguna 

pieza comunicativa.

N/A
*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.2 El profesional de Talento Humano, semestralmente programa jornadas de 

capacitación (virtual y/o presencial) a los servidores que hacen parte del proceso 

de gestión de grupos de intéres para conocer la normatividad y lineamientos 

internos (politicas, procedimientos y/o manuales entre otros) que rige la entidad 

para el relacionamiento con los grupos de intéres, en el caso de ser virtual se 

remitirá la memoria de la capacitación a las personas que no pudieron participar 

para que puedan realizar la evaluación. Se dejará como evidencia el control de 

asistencia y las herramientas utilizadas para realizar las jornadas (presentaciones, 

documentos.

1.2.1 El profesional de talento humano programa jornadas de capacitación sobre la 

normatividad y lineamientos internos (politicas, procedimientos y/o manuales entre otros) a 

servidores del proceso de gestión de grupos de intéres y realizar la respectiva evaluación. Se 

dejará como evidencia el control de asistencia y las herramientas utilizadas para realizar las 

jornadas (presentaciones, documentos, grabaciones).

01/01/2021 31/12/2021 Secretaría General Maria Victoria Ballesteros

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de febrero a abril. 

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 58,33% 

del 66,66%

Para el mes de septiembre se desarrollaron las siguientes capacitaciones:1. Jornada 

sobre Isolución2. Capacitación sobre gestión del cambio. 3. Capacitación sobre 

contratación estatal.  4. capacitación sobre gestión documental

1. Invitación a las capacitaciones. 2. Listados de asistencia. 3. Presentación de 

las jornadas

Para el mes de octubre se adelantaron las siguientes capacitaciones: Analisis de indicadores, 

Gestión documental 3ra sesión, actualización aplicativo Esigna.

1. Invitación a las capacitaciones. 2. Listados de asistencia. 3. Presentación de las 

jornadas

Para el mes de noviembre se adelantó capacitación en el marco 

de las politicas públicas de transparencia y gobernanza pública. 
Planillas de asistencia y grabación de la sesión. El 7 de diciembre se adelantó capacitación sobre innovación en el sector público. Planillas de asistencia y grabación de la sesión.

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.1 El profesional encargado del sistema de gestión trimestralmente realiza la 

retroalimentación al proceso de gestión de grupos de interés frente a la documentación de los 

puntos de control e indicadores, dejando como evidencias documentos cargados en el drive 

dispuesto, correos electronicos enviados y registros en ISOLUCION.

01/01/2021 31/12/2021
Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 
Carolina Huertas

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de marzo. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo  y junio se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias. 

Se verifica que en mayo y 

junio la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 49,99% 

del 66,66%

El 3 de septiembre se remite correo a la Profesional Especializada que lidera el área de 

Comunicaciones, recordándo que no se ha recibido respuesta al correo del 26 de marzo 

en el que se presentan mejoras a los puntos de control de los procedimientos:

PR-GEGI-003 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE PARTICIPACIÓN

PR-GEGI-001 CARACTERIZAR LOS GRUPOS DE INTERES

PR-GEGI-002 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN 

* Correo del 3 de septiembre

* Procedimientos con observaciones a los puntos de control:

PR-GEGI-003 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE PARTICIPACIÓN

PR-GEGI-001 CARACTERIZAR LOS GRUPOS DE INTERES

PR-GEGI-002 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN 

En el mes de octubre no se realizó la retroalimentación al proceso de gestión de grupos de 

interés frente a la documentación de los puntos de control debido a que aún se esperan 

comentarios y ajustes de acuerdo a los correos remitidos el 26 de marzo, el 29  de junio y el 

3 de septiembre de la vigencia.

NA

En el mes de noviembre no se realizó la retroalimentación al 

proceso de gestión de grupos de interés frente a la 

documentación de los puntos de control debido a que aún se 

esperan comentarios y ajustes de acuerdo a los correos 

remitidos el 26 de marzo, el 29  de junio y el 3 de septiembre 

de la vigencia.

NA

* El 1 de diciembre se remite correo a la Profesional Especializada que lidera el área de 

Comunicaciones, recordándo que no se ha recibido respuesta a ninguno de los correos compartidos 

en la vigencia (26 de marzo, 29 de junio y 3 de septiembre)  en elos que se presentan mejoras a los 

puntos de control de los procedimientos:

PR-GEGI-003 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE PARTICIPACIÓN

PR-GEGI-001 CARACTERIZAR LOS GRUPOS DE INTERES

PR-GEGI-002 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN 

* El 16 de diciembre se recuerda al equipo de Comunicaciones la importancia de revisar los puntos 

de control de los procedimientos del proceso GEGI y se programa mesa de trabajo para enero de 

2022 para revisión final de los procedimientos.

* Correo del 1 de diciembre

* Procedimientos con observaciones a los puntos de control:

PR-GEGI-003 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE 

PARTICIPACIÓN

PR-GEGI-001 CARACTERIZAR LOS GRUPOS DE INTERES

PR-GEGI-002 DEFINIR Y APLICAR ESTRATEGIAS DE 

COMUNICACIÓN 

* Agendamiento y grabación de la reunión del 16 de 

diciembre

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. Sin 

embargo se recomienda al proceso GEGI adelantar 

lo relacionado con los puntos de control. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.2 El profesional especializado de comunicaciones realiza seguimiento a los puntos de 

control dentro de cada procedimiento antes de la publicación de información en los medios 

de comunicación de la entidad, dejando como evidencias documentos cargados en el drive 

dispuesto, correos electrónicos enviados.

01/01/2021 31/12/2021
Despacho - 

Comunicaciones
Ingrid Palacino

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Se diseñaron y aprobaron piezas de comunicación que fueron socializadas, a través de 

los distintos canales de comunicación de la Entidad; además de las publicaciones 

respectivas en la página web de la Supersolidaria

1. ft-gedo-011 hoja control documental piezas externas septiembre 2021

2. ft-gedo-011 hoja control documental piezas internas septiembre 2021

3. ft-gegi-010 control cambios página web1 septiembre 2021

4. Informes mensuales (cuenta cobro) de los contratistas de Comunicaciones, en 

los que se evidencia el monitoreo realizado a cada publicación y los contenidos 

publicados en las redes sociales de la Entidad

Se diseñaron y aprobaron piezas de comunicación que fueron socializadas, a través de los 

distintos canales de comunicación de la Entidad; además de las publicaciones respectivas en 

la página web de la Supersolidaria

1. ft-gedo-011 hoja control documental piezas externas octubre 2021

2. ft-gedo-011 hoja control documental piezas internas octubre 2021

3. ft-gegi-010 control cambios página web1 octubre 2021

4. Informes mensuales (cuenta cobro) de los contratistas de Comunicaciones, en 

los que se evidencia el monitoreo realizado a cada publicación y los contenidos 

publicados en las redes sociales de la Entidad

Se diseñaron y aprobaron piezas de comunicación que fueron 

socializadas, a través de los distintos canales de comunicación 

de la Entidad; además de las publicaciones respectivas en la 

página web de la Supersolidaria

1. ft-gedo-011 hoja control documental piezas externas 

noviembre 2021

2. ft-gedo-011 hoja control documental piezas internas 

noviembre 2021

3. ft-gegi-010 control cambios página web1 noviembre 2021

4. Informes mensuales (cuenta cobro) de los contratistas de 

Comunicaciones, en los que se evidencia el monitoreo realizado 

a cada publicación y los contenidos publicados en las redes 

sociales de la Entidad

Se diseñaron y aprobaron piezas de comunicación que fueron socializadas, a través de los distintos 

canales de comunicación de la Entidad; además de las publicaciones respectivas en la página web 

de la Supersolidaria

1. ft-gedo-011 hoja control documental piezas externas 

diciembre 2021

2. ft-gedo-011 hoja control documental piezas internas 

diciembre 2021

3. ft-gegi-010 control cambios página web1 diciembre 2021

4. Debido a la fecha del reporte, no es posible adjuntar los 

informes mensuales de los contratistas; sin embargo, se 

incluirán, una vez sean aprobados y tramitados

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

*Queda pendiente los informes de los contratistas

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo, evidencia pendiente. 

 

Evaluación del corte: 95% del 

100%

1.4.1 El profesional especializado de comunicaciones durante el primer trimestre de la vigencia 

crea la estrategia para la divulgación del protocolo de relacionamiento. Se dejará como 

evidencia los documentos de avance en la estrategia de divulgación. 

01/01/2021 31/03/2021
Despacho - 

Comunicaciones
Ingrid Palacino

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril, sin 

embargo lo reportado no atiende 

directamente al cumplimiento del 

propósito de la acción.

 

 Evaluación del corte: 17,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde a la 

acción establecida, así como las evidencias. Sin embargo no se ha 

realizado la estrategia de divulgación del protocolo.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. Sin embargo no 

hay avance en el 

cumplimiento de la actividad 

que es crear la estrategia de 

divulgación.

 

Evaluación del corte: 25,33% 

del 66,66%

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de 

Relacionamiento y Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de 

la Economía Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria 

con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas 

Prácticas de Relacionamiento y Comunicaciones de los 

Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía 

Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria con los 

Grupos de Interés

Versión ajustada de la Guía de Relacionamiento, a partir de 

los comentarios recibidos y las consultas realizadas

*Aunque se realizó reporte en los meses de 

septiembre a noviembre es necesario evidenciar los 

aportes recibidos.

*El reporte del mes de diciembre esta acorde sin 

embargo no se cumplió la creación de la estrategia.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo, evidencia incompleta. 

No se logró la actividad

 

Evaluación del corte: 80% del 

100%

1.4.2 El grupo de comunicaciones a partir del segundo trimestre lleva a cabo la estrategia de 

comunicación del protocolo de relacionamiento. Como evidencia quedará documento de 

estrategia utilizada, piezas comunicativas, correos electrónicos recibidos y repositorio de drive 

del equipo de comunicaciones.  

01/04/2021 31/12/2021
Despacho - 

Comunicaciones

Ingrid Palacino

Jenny Bautista

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril, sin 

embargo lo reportado no atiende 

directamente al cumplimiento del 

propósito de la acción.

 

Evaluación del corte: 16,65% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. Sin embargo no 

hay avance en el 

cumplimiento ya que esta 

sujeta  a la actividad 

anterior

 

Evaluación del corte: 24,98% 

del 66,66%

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de 

Relacionamiento y Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de 

la Economía Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria 

con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas 

Prácticas de Relacionamiento y Comunicaciones de los 

Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía 

Solidaria con los Grupos de Interés

N/A

A partir de los aportes recibidos, se ajusta la Guía de Buenas Prácticas de Relacionamiento y 

Comunicaciones de los Servidores Públicos de la Superintendencia de la Economía Solidaria con los 

Grupos de Interés

Versión ajustada de la Guía de Relacionamiento, a partir de 

los comentarios recibidos y las consultas realizadas

*Aunque se realizó reporte en los meses de 

septiembre a noviembre es necesario evidenciar los 

aportes recibidos.

*El reporte del mes de diciembre esta acorde sin 

embargo no se cumplió la socialización de la 

estrategia.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo, evidencia incompleta. 

No se logró la actividad

 

Evaluación del corte: 80% del 

100%

1.1 El grupo de contratos cada vez que se adelante un proceso de contratación 

realiza el control de legalidad en relación con los procesos de selección, con la 

consolidación del informe de evaluación, y en relación con las contrataciones 

directas con la verificación de la normatividad sobre la materia a través de 

validación de información en SIGEP, lista de chequeo, cuadro consolidado, de 

acuerdo a requerimiento del proceso. En caso de que se evidencia alguna 

falencia, se realiza el requirimiento correspondiente para efectos de continuar 

con el proceso. La evidencia será el requerimiento inmerso en la evaluación o 

correo electrónico enviado a proovedor.

1.1.1 El líder del proceso de contratación verifica de manera previa a la publicación en SECOP 

II, los procesos de contratación que requieran las áreas de acuerdo a lo programado en el Plan 

Anual de Adquisiciones - PAA. La evidencia serán correos electrónicos de verificación enviados 

y aprobación del proceso en SECOP II.   

01/01/2021 30/12/2021 Secretaría General Julian Rengifo
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

En el mes de septiembre se realizaron varias acciones relacionadas con el PAA, como 

las siguientes: 

La Delegatura Financiera, Grupo de Gestión Documental y Administrativa  y la 

Delegatura Asociativa, enviaron solicitud de actualización de las necesidades de las 

áreas en la cual se evidencian nuevas inclusiones con el fin de modificar el Plan 

publicado inicialmente. 

Fechas: 

 1. 07 de septiembre de 2021.

 2. 10 de septiembre de 2021.

 3. 21 de septiembre de 2021

1. Actualización PAA - Delegatura Asociativa

2. Actualización PAA - Delegatura Financiera

3.Actualización PAA - Grupo de Gestión Documental y Administrativa 

En el mes de octubre se realizaron varias acciones relacionadas con el PAA, como las 

siguientes: 

 La Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, Secretaría General y la Delegatura Asociativa 

de LA SUPERSOLIDARIA, enviaron solicitud de actualización de las necesidades de las áreas 

en la cual se evidencian nuevas inclusiones con el fin de modificar el Plan publicado 

inicialmente. 

 Fechas: 

 1. Octubre 1 de 2021

 2. Octubre 5 de 2021

 3. Octubre 14 de 2021 (2 correos)

 4. Octubre 20 de 2021

 5. Octubre 22 de 2021

 6. Octubre 25 de 2021

1. Correos electrónicos del mes de octubre de 2021 (actualizacion PAA) enviado 

por profesionales de las distintas áreas de LA SUPERSOLIDARIA.

En el mes de noviembre se realizaron varias acciones 

relacionadas con el PAA, como las siguientes: 

 La Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, Secretaría 

General, Delegatura Asociativa, OFICINA ASESORA JURÍDICA 

de LA SUPERSOLIDARIA, enviaron solicitud de actualización de 

las necesidades de las áreas en la cual se evidencian nuevas 

inclusiones con el fin de modificar el Plan publicado inicialmente.

1. Correos electrónicos del mes de NOVIEMBRE de 2021 

(actualizacion PAA) enviado por profesionales de las distintas 

áreas de LA SUPERSOLIDARIA.

En el mes de diciembre se realizaron varias acciones relacionadas con el PAA, como las siguientes: 

La Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, Secretaría General, Delegatura Asociativa, OFICINA 

ASESORA JURÍDICA de LA SUPERSOLIDARIA, enviaron solicitud de actualización de las necesidades 

de las áreas en la cual se evidencian nuevas inclusiones con el fin de modificar el Plan publicado 

inicialmente.

1. Correos electrónicos del mes de DICIEMBRE de 2021 

(actualizacion PAA) enviado por profesionales de las 

distintas áreas de LA SUPERSOLIDARIA.

*El reporte de los meses de septiembre a 

noviembre se encuentra acorde a las acciones. 

*Para el mes de diciembre se mencionan unas áreas 

pero en las evidencias se encuentran otras.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.2 El grupo de contratos cada vez que se solicita una contratación por parte de 

las áreas, realiza la verificación de la normatividad con la finalidad de constatar si 

la solicitud reúne los requisitos para adelantar el proceso de contratación, así 

como los lineamientos señalados por Colombia Compra Eficiente, sobre el 

particular. En caso de que el proceso no cumpla, el abogado del grupo de 

contratos requerirá a través de correo electrónico institucional al área con la 

finalidad de hacer los ajustes. La evidencia es el correo electrónico institucional 

enviado y estudio previo con control de cambios.

1.2.1 El líder del proceso de contratación convoca a Comité de Contratación cuando se 

apertura el proceso de selección y cuando se va a adjudicar y en las contrataciones directas 

cuando supere la mayor cuantía de acuerdo a lo señalado en el manual de contración de la 

Supersolidaria. La evidencia será el acta de reunión del Comité de Contratación.  

01/01/2021 30/12/2021 Secretaría General Julian Rengifo
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de marzo, 

 

La evidencia de abril esta 

incompleta. 

 

Evaluación del corte: 13% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

En el mes de septiembre se realizó un comité de contratación, a través del cual se 

socializó la necesidad de adelantar 3 procesos de contrataciòn relacionados con una 

Seleccciòn Abreviada y Dos (2) Concursos de Mèritos".

SESION- 16 COMITE DE CONTRATACIÓN 02-09-21
En relación con la actividad contractual de la Entidad, en el mes de octubre no se adelantó 

ninguna sesión del Comité de Contratación.

No se adjunta evidencia teniendo en cuenta que no se adelantó ninguna sesión 

del Comité de Contratación.

En el mes de noviembre se adelantaron dos comité de 

contratación correspondientes a las sessiones No. 17 y 18 de 

2021. en los cuales se solicitó la viabilidad de suscribir varias 

órdenes de compra relacionadas con Acuerdos Marco de Precios 

de tecnología, todas las necesidad son solicitadas por la Oficina 

Asesora de Planeación y Sistemas.

Borrador de Actas de Comité de Contratación sesiones 17 y 18, 

de fechas 08 y 12 de noviembre de 2021.

En el mes de diciembre se adelantó un comité de contratación correspondiente a las sesión No. 19  

de 2021, en los cuales se solicitó la viabilidad de suscribir varias órdenes de compra relacionadas 

con Acuerdos Marco de Precios de tecnología, todas las necesidad son solicitadas por la Oficina 

Asesora de Planeación y Sistemas.

Acta de Comité de Contratación sesión 19 del 2 de 

diciembre de 2021. 

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.1 El Líder del proceso de contratación en coordinación con el líder de proceso de Gestión 

Integral de Talento Humano programa las jornadas de capacitación de acuerdo a lo señalado 

en el Plan Institucional de Capacitación - PIC, en las cuales se hará énfasis en la capacitación a 

los supervisores de contratos y convenios. Se dejará como evidencia programación en el PIC y 

Listado de asistencia de reunión.

01/01/2021 31/03/2021 Secretaría General

Julian Rengifo

Olga Muñoz
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a marzo. 

 

No hay evidencia de abril

 

Evaluación del corte: 28% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias. Se 

solicita al líder del proceso relacionar en la columna AO si ya está 

cumplida la acción.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 61,33% 

del 66,66%

El Contrato No. SAMC 283-2021 cuyo objeto es "Contratación de servicios para ejecutar 

actividades de capacitación y actualización para los servidores públicos, acorde con el 

Plan Institucional de Capacitación vigencia 2021 de la Superintendencia de la Economía 

Solidaria." se encuentra en ejecución y el mismo está siendo supervisado por la 

funcionaria desginada para ello.

Pantallazo en SECOP donde se observa las fechas de ejecuciòn del Contrato. 

Fecha inicio, Plazo de ejecución y fecha de terminación.

El Contrato No. SAMC 283-2021 cuyo objeto es "Contratación de servicios para ejecutar 

actividades de capacitación y actualización para los servidores públicos, acorde con el Plan 

Institucional de Capacitación vigencia 2021 de la Superintendencia de la Economía Solidaria." 

se encuentra en ejecución y el mismo está siendo supervisado por la funcionaria desginada 

para ello.

Pantallazo en SECOP donde se observa las fechas de ejecuciòn del Contrato. 

Fecha inicio, Plazo de ejecución y fecha de terminación.

El Contrato No. SAMC 283-2021 cuyo objeto es "Contratación 

de servicios para ejecutar actividades de capacitación y 

actualización para los servidores públicos, acorde con el Plan 

Institucional de Capacitación vigencia 2021 de la 

Superintendencia de la Economía Solidaria." se encuentra en 

ejecución y el mismo está siendo supervisado por la funcionaria 

desginada para ello.

Pantallazo en SECOP donde se observa las fechas de ejecuciòn 

del Contrato. Fecha inicio, Plazo de ejecución y fecha de 

terminación.

El Contrato No. SAMC 283-2021 cuyo objeto es "Contratación de servicios para ejecutar 

actividades de capacitación y actualización para los servidores públicos, acorde con el Plan 

Institucional de Capacitación vigencia 2021 de la Superintendencia de la Economía Solidaria", se 

finalizó el 31 de diciembre de 2021  y el mismo fue supervisado por la funcionaria desginada para 

ello. 

Pantallazo en SECOP donde se observa las fechas de 

ejecuciòn del Contrato. Fecha inicio, Plazo de ejecución y 

fecha de terminación.

*Se reintera la observación del cuatrimestre 

pasado, asi mismo el reporte que se encuentra 

pertenece al mes de junio.

*No se observa si se realizaron las capacitaciones 

relacionadas a supervisión de contratos y convenios

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.2 El Líder del proceso de contratación trimestralmente realiza de manera virtual 

capacitación a los supervisores de contratos en relación con las obligaciones y deberes de los 

supervisores e interventores. En caso de retorno al espacio laboral la capacitación se realizará 

presencial.

01/01/2021 30/12/2021 Secretaría General Julian Rengifo
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de febrero y marzo. 

 

No presenta evidencia completa de 

enero y abril

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 58,33% 

del 66,66%

En el mes de septiembre se desarrollaron dos (2) reuniones, dirigidas a funcionarios de 

La Supersolidaria que ejercen la supervisión de los contratos, a través de las cuales se 

abordaron temáticas relacionadas con la actividad de supervisión de contratos, a la luz 

de la normativa vigente en la materia.

- Presentaciones,

- Planillas de asistencia de la capacitación 

- Correos electrónicos de invitación a las capacitaciones

Teniendo en cuenta que esta actividad se realiza de manera trimestral, para el mes de 

noviembre se realizarán las capacitaciones necesarias en cada área.

En el seguimiento del mes de noviembre se realizará el reporte de las evidencias 

de las transferencias de conocimiento realizadas.

En el mes de noviembre se programaron 2 sesiones de 

transferencias de conocimiento. Sin embargo, debido a que los 

citados a la sesión no asistieron, sólo se adelantó una 

transferencia.

Lista de asistencia con fecha de 24 de noviembre de 2021.
En el mes de diciembre se programaron sesiones de transferencias de conocimiento dirigidas a las 

áreas de La Supersolidaria.
Lista de asistencia con fechas 2 y 15 de diciembre de 2021.

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Despacho
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

Despacho: Se recomienda mencionar las actividades desarrolladas 

desde el Despacho para la implementación del manual de 

supervisión en el contrato del Toronto Centre, ya que en el reporte 

se hace énfasis solamente a los contratos de OPS.

Comunicaciones: El reporte de los meses de mayo a agosto se 

encuentra acorde al cumplimiento de la acción establecida, así 

como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Comunicaciones: La supervisión relacionada con los cinco (5) contratos de 

Comunicaciones, se realiza acorde a lo establecido en el Manual de Contratación. La 

Profesional Especializada del Despacho, es la única que supervisa; por ende, el 

seguimiento a la consulta y aplicación del manual de supervisión de contratos vigente, 

no queda dentro de las actas de comité primario.

Despacho: Se realizó la supervisión de los contratos CD 299-2021,CD 234-2021, CD 74 - 

2021 y CD 287 -2021  a corde a lo establecido en el manual de contratación, esta 

supervisión se realiza por medio de correo electronico del supervisor al contratista.

Comunicaciones: Informes del mes de septiembre de 2021, que corresponden a 

los contratistas de Comunicaciones: diseñador, webmaster, community 

manager y dos realizadoras audiovisuales

Despacho: Memorando de supervisión 

Constancia de cumplimiento de los contratos CD 299-2021,CD 234-2021, CD 74 - 

2021 y CD 287 -2021

Comunicaciones: La supervisión relacionada con los cinco (5) contratos de Comunicaciones, se 

realiza acorde a lo establecido en el Manual de Contratación. La Profesional Especializada del 

Despacho, es la única que supervisa; por ende, el seguimiento a la consulta y aplicación del 

manual de supervisión de contratos vigente, no queda dentro de las actas de comité 

primario.

Despacho: Se realizó la supervisión de los contratos CD 299-2021,CD 234-2021, CD 74 - 2021 

y CD 287 -2021  a corde a lo establecido en el manual de contratación, esta supervisión se 

realiza por medio de correo electronico del supervisor al contratista.

Comunicaciones: Informes del mes de octubre de 2021, que corresponden a los 

contratistas de Comunicaciones: diseñador, webmaster, community manager y 

dos realizadoras audiovisuales

Despacho: 

Memorando de supervisión 

Constancia de cumplimiento de los contratos CD 299-2021,CD 234-2021, CD 74 - 

2021 y CD 287 -2021

Comunicaciones: La supervisión relacionada con los cinco (5) 

contratos de Comunicaciones, se realiza acorde a lo establecido 

en el Manual de Contratación. La Profesional Especializada del 

Despacho, es la única que supervisa; por ende, el seguimiento a 

la consulta y aplicación del manual de supervisión de contratos 

vigente, no queda dentro de las actas de comité primario.

Despacho: Se realizó la supervisión de los contratos CD 339-

2021,CD 340-2021, CD 342- 2021 y CD 338 -2021  a corde a lo 

establecido en el manual de contratación, esta supervisión se 

realiza por medio de correo electronico del supervisor al 

contratista.

Comunicaciones: Informes del mes de noviembre de 2021, que 

corresponden a los contratistas de Comunicaciones: diseñador, 

webmaster, community manager y dos realizadoras 

audiovisuales

Despacho: 

Memorando de supervisión 

 Constancia de cumplimiento de los contratos CD 339-2021,CD 

340-2021, CD 342- 2021 y CD 338 -2021

Comunicaciones: La supervisión relacionada con los cinco (5) contratos de Comunicaciones, se 

realiza acorde a lo establecido en el Manual de Contratación. La Profesional Especializada del 

Despacho, es la única que supervisa; por ende, el seguimiento a la consulta y aplicación del manual 

de supervisión de contratos vigente, no queda dentro de las actas de comité primario.

Despacho: Se realizó la supervisión de los contratos CD 339-2021,CD 340-2021, CD 342- 2021 y CD 

338 -2021  a corde a lo establecido en el manual de contratación, esta supervisión se realiza por 

medio de correo electronico del supervisor al contratista.

Comunicaciones: Debido a la fecha del reporte, no es 

posible adjuntar los informes mensuales de los contratistas; 

sin embargo, se incluirán, una vez sean aprobados y 

tramitados. Los anteriores, corresponden al diseñador, 

webmaster, community manager y dos realizadoras 

audiovisuales

Despacho: Constancia de cumplimiento de los contratos CD 

339-2021,CD 340-2021, CD 342- 2021 y CD 338 -2021

*El reporte de comunicaciones y el despacho se 

encuentra acorde para los meses de septiembre a 

diciembre queda pendiene las evidencias de este 

ultimo mes. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Secretaría General Falta reporte del mes de abril 

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte por el mes de abril

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 33,33% 

del 66,66%

*No se realizó reporte por parte del área. 

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte de septiembre a 

diciembre

 

Evaluación del corte: 33,33% 

del 100%

Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas 

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Se recomienda ubicar las 

evidencias en las carpetas dispuestas y realizar la 

socialización del manual de supervisión en los comites 

primarios en pro del cumplimiento de la acción.

Se verifica actividad de abril, reporta 

evidencia incompleta.

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

Se recomienda al Jefe de la OAPS adelantar reuniones de Comité 

Primario, donde se haga énfasis en el cumplimiento del manual de 

supervisión, ya que de acuerdo al reporte realizado a la fecha, no 

se ha visto avance en el cumplimiento de esta acción.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. Sin embargo no 

hay avance de cumplimiento 

de la actividad

 

Evaluación del corte: 25% 

del 66,66%

No se genera reporte para la ejecución de esta actividad NA No se genera reporte para la ejecución de esta actividad NA No se genera reporte para la ejecución de esta actividad NA No se genera reporte para la ejecución de esta actividad NA
*No se realizó un avance significativo por parte de 

la OAPS.

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte de septiembre a 

diciembre

 

Evaluación del corte: 25% del 

100%

Oficina Asesora Jurídica El reporte se encuentra acorde a la acción establecida.

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte por el mes de abril

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 33,33% 

del 66,66%

El seguimiento y aplicación del manual de supervisión de contratos vigente a 

supervisores designados, se incluyó en los temas ha desarrollar en el comite primario 

de la OAJ dispuesto a llevar a cabo en el mes de octubre

N/A

En carpeta compartida con el equipo de la OAJ, se creo carpeta con el manual de supervision 

para consulta y verificacion de los supervisores, de igual manera El 28 de octubre de 2021 se 

llevó a cabo comité primario, donde se les mencionó nuevamente el enlace de consulta del 

manual de supervision  

Acta de comite primario 003
Tema incluido en el temario (orden del dia) a desarrollar en el 

comite primario, que se desarrollara en el mes de enero 
N/A

Tema incluido en el temario (orden del dia) a desarrollar en el comite primario, que se desarrollara 

en el mes de enero 
N/A *El reporte se encuentra acorde a la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre el reporte esta 

completo, evidencia completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Asociativa
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte de enero y marzo

Actividad y evidencia completa de 

abril

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

No se gestionaron acciones al respecto. Se dará continuidad a la socialización del 

Manual de Supervisión en el comité primario programado a finales del mes de octubre
N/A

En el comité primario realizado el 28 de octubre se realizó socialización del Manual de 

Supervisión a todos los supervisores de contratos de la Delegatura Asociativa
Presentación comité primario y control de asistencia

No se gestionaron acciones al respecto.  En el próximo comité 

primario se continuará con socialización de la última parte del 

Manual de funciones y responsabilidades de interventoría y 

supervisión de contratos - MA-GECO-002, ya que es un 

documento extenso y requiere de varias sesiones.

N/A

No se gestionaron acciones al respecto.  En el próximo comité primario se continuará con 

socialización de la última parte del Manual de funciones y responsabilidades de interventoría y 

supervisión de contratos - MA-GECO-002, ya que es un documento extenso y requiere de varias 

sesiones.

N/A *El reporte se encuentra acorde a la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Delegatura Financiera *Falta reporte del mes de abril

Se verifica que esta actividad no 

generó reporte por el mes de abril

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 33,33% 

del 66,66%

La Socialización se hará en octubre,  ya con la terminación anticipada de los contratos N/A
El 21 de octubre el Delegado envia correo a los contratistas d ela Delegatura Financera 

informando sobre la terminacion anticipada de contratos 
Se adjunta  correo 

Durante este mes no se realizaron actividades al  respecto ya 

que las mismas se resalizaron empezando el ultimo trimestre 

en el mes de octubre

N/A
Durante este mes no se realizaron actividades al  respecto ya que las mismas se realizaron 

empezando el último trimestre en el mes de octubre
N/A *El reporte se encuentra acorde a la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Oficina de Control Interno
El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

La Jefe de control interno es la única persona que supervisa los dos contratos  

relacionados. La verificación de la correcta aplicación del manual de supervisión se 

desarrolla a traves de los informes de actividades de los dos contratistas (Abogado, 

Ingeniero) del mes de septiembre.

Se relaciona como evidencia los informes mensuales de actividades de los dos 

contratos (Abogado, Ingeniero) por el mes de  septiembre.

La Jefe de control interno es la única persona que supervisa los dos contratos relacionados. 

La verificación de la correcta aplicación del manual de supervisión se desarrolla a traves de 

los informes de actividades de los dos contratistas (Abogado, Ingeniero) del mes de octubre

Se relaciona como evidencia los informes mensuales de actividades de los dos 

contratos (Abogado, Ingeniero) por el mes de octubre

La Jefe de control interno es la única persona que supervisa los 

dos contratos relacionados. La verificación de la correcta 

aplicación del manual de supervisión se desarrolla a traves de 

los informes de actividades de los dos contratistas (Abogado, 

Ingeniero) del mes de noviembre

Se relaciona como evidencia los informes mensuales de 

actividades de los dos contratos (Abogado, Ingeniero) por el mes 

de noviembre

La Jefe de control interno es la única persona que supervisa los dos contratos relacionados. La 

verificación de la correcta aplicación del manual de supervisión se desarrolla a traves de los 

informes de actividades de los dos contratistas (Abogado, Ingeniero) del mes de diciembre

Se relaciona como evidencia los informes mensuales de 

actividades de los dos contratos (Abogado, Ingeniero) por el 

mes de diciembre.

*El reporte se encuentra acorde a la acción.

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.1.1 El profesional especializado y/o contratista de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

periódicamente actualiza la tabla de trazabilidad interna.
01/02/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de febrero a abril. 

 

Evaluación del corte: 25% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 58,33% 

del 66,66%

Mediante correo electronico del 07 de octubre de 2021 le fue indicado al Secretario 

General mediante correo electronico, que se realizó la actualización de la tabla de 

trazabilidad de los procesos disciplinarios

correo electrónico del 07 de octubre de 2021

Mediante correo electronico del 09 de noviembre de 2021 le fue indicado al Secretario 

General mediante correo electronico, que se realizó la actualización de la tabla de 

trazabilidad de los procesos disciplinarios

correo electrónico del 09 de noviembre de 2021

Mediante correo electronico del 07 de Diciembre de 2021 le fue 

indicado al Secretario General mediante correo electronico, 

que se realizó la actualización de la tabla de trazabilidad de los 

procesos disciplinarios

correo electrónico del 07 de diciembre de 2021
Mediante correo electronico del 11 de Enero de 2022 le fue indicado al Secretario General, que se 

realizó la actualización de la tabla de trazabilidad de los procesos disciplinarios
correo electrónico del 11 de Enero de 2022

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.1.2 El profesional especializado y/o contratista de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

semestralmente adelantará la verificación y seguimiento de los procesos disciplinarios a través 

de la tabla de trazabilidad interna.

01/06/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete
Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de junio de 2021.

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en junio.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

De acuerdo a cronograma durante el mes de AGOSTO  2021, no se debe adelantar  esta 

acción.
N/A N/A N/A N/A N/A

Mediante correo electronico del 11 de Enero de 2022 le fue indicado al Secretario General, que se 

realizó la verificación y seguimiento de los procesos disciplinarios a traves  de la tabla de 

trazabilidad interna.

correo electrónico del 11 de Enero de 2022
*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.1.3 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

periódicamente presenta informe de actividades adelantadas de los procesos disciplinarios a 

través de correo electrónico institucional.

01/01/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica actividad y evidencia 

aportada de enero a abril. 

 

Evaluación del corte: 33,33% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Mediante correo electronico del 07 de Octubre de 2021 le fue indicado al Secretario 

General, que se remitio informe de  los procesos disciplinarios
correo electrónico del  07 de Octubre de 2021 

Mediante correo electronico del 09 de Noviembre de 2021 le fue indicado al Secretario 

General, que se remitio informe de  los procesos disciplinarios
correo electrónico del  09 de Noviembre de 2021 

Mediante correo electronico del 09 de Diciembre de 2021 le fue 

indicado al Secretario General, que se remitio informe de  los 

procesos disciplinarios

correo electrónico del  09 de Diciembre de 2021 
Mediante correo electronico del 11 de Enero de 2022 le fue indicado al Secretario General, que se 

remitio informe de  los procesos disciplinarios
correo electrónico del 11 de Enero de 2022

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.2.1 El grupo de control disciplinario valida temas de gran impacto en materia disciplinaria, 

para socializar a todos los servidores de la SES. Quedará como evidencia contenidos 

trabajados para diseño de piezas comunicativas.

01/03/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete

El reporte se encuentra acorde a la acción, sin embargo 

se sugiere adjuntar para el mes de marzo la pieza 

comunicativa y para el mes de abril los correos de 

solicitud al equipo de comunicaciones.

Se verifica que no hay actividad ni 

evidencia de enero y febrero; 

marzo y abril fue reportado con 

evidencia incompleta. 

 

Evaluación del corte: 10% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 47,33% 

del 66,66%

Mediante correo electronico de fecha 07 de octubre de 2021 fue solicitada la 

publicacion de una pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 07 de octubre de 2021

Mediante correo electronico de fecha 08 de noviembre de 2021 fue solicitada la publicacion 

de una pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 08 de noviembre de 2021

Mediante correo electronico de fecha 07 de diciembre de 2021 

fue solicitada la publicacion de una pieza comunicativa en 

materia disciplinaria 

correo electronico del 07 de diciembre de 2021
Mediante correo electronico de fecha 11 de enero de 2022 fue solicitada la publicacion de una 

pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 11 de enero de 2021

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.2.2 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

trimestralmente solicita al grupo de comunicaciones el diseño y la publicación de piezas 

comunicativas para dar a conocer las faltas disciplinarias en la sque puede incurrir un servidor 

público. Como evidencia de dejará correo electrónico institucional de solicitud y piezas 

comunicativas publicadas.

01/03/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida 

así como las evidencias. Sin observaciones.

Se verifica que solo hay actividad de 

marzo con evidencia incompleta. 

 

Evaluación del corte: 5% del 

33,33%

El reporte se encuentra acorde a la acción establecida. Se sugiere 

que las piezas sean publicadas dentro del mes que se indica y no 

mes vencido.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Mediante correo electronico de fecha 07 de octubre de 2021 fue solicitada la 

publicacion de una pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 07 de octubre de 2021 N/A N/A N/A N/A

Mediante correo electronico de fecha 11 de enero de 2022 fue solicitada la publicacion de una 

pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 11 de enero de 2021

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.1 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, durante el 

primer trimestre solicita al grupo de talento humano la programación de capacitación en 

temas de tráfico de influencias en el sector público en el PIC a través de correo electrónico. 

Como evidencia se dejará correo electrónico institucional de solicitud.

01/01/2021 31/03/2021 Secretaría General Liliana Negrete

De acuerdo con lo que se reporta solo en el mes de 

febrero se adelantó la solicitud de la inclusión del tema 

de capacitación de tráfico de influencias, por lo mismo se 

sugiere en los meses de enero y marzo reportar lo que 

se adelantó para estos periodos asi como aportar las 

evidencias correspondientes. 

Se verifica que solo hay actividad y 

evidencia de febrero. 

 

Evaluación del corte: 8,33% del 

33,33%

Desde el proceso de Control Disciplinario realizan el reporte para 

este cuatrimestre, sin embargo, de acuerdo a lo programado, esta 

acción debía cumplisrse a 31 de marzo de 2021. Se solicita al líder 

del proceso relacionar en la columna AO si ya está cumplida la 

acción.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

De acuerdo a cronograma durante el mes de octubre de 2021, no se debe adelantar  

esta acción.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

*Se reitera la observación del cuatrimestre pasado, 

asi mismo no se evidencio un avance significativo 

de esta actividad. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre no se realizó la 

actividad, ya estaba cumplida 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.3.2 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

semestralmente solicita al grupo de comunicaciones el diseño y la publicación de banners 

informativos en los canales de comunicación internos para invitación a capacitación y dar a 

conocer el tema de tráfico de influencias en el sector público. Como evidencia se dejará correo 

electrónico institucional de solicitud y banners informativos publicados.

30/04/2021 31/10/2021 Secretaría General Liliana Negrete

El reporte se encuentra acorde a la acción, sin embargo 

se sugiere adjuntar para el mes de marzo la pieza 

comunicativa que se solicitó al equipo de 

comunicaciones.

Se verifica que solo hay actividad de 

abril, con evidencia incompleta. 

 

Evaluación del corte: 5% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

Mediante correo electronico de fecha 07 de octubre de 2021 fue solicitada la 

publicacion de una pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 07 de octubre de 2021 N/A N/A N/A N/A

Mediante correo electronico de fecha 11 de enero de 2022 fue solicitada la publicacion de una 

pieza comunicativa en materia disciplinaria 
correo electronico del 11 de enero de 2021

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. Sin 

embargo se recomienda para el nuevo mapa 

realizar la solicitud de las piezas dentro del mismo 

mes para que estas salgan en el tiempo establecido. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

1.4.1 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

semestralmente actualiza la matriz de requisitos legales del proceso y la remite a la Oficina 

Asesora Jurídica para revisión y aprobación.

01/02/2021 31/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete

De acuerdo con lo que se reporta, solo en el mes de 

marzo se adelantó la actualización de la matriz de 

requisitos legales, por lo mismo se sugiere en los meses 

de enero y febrero reportar lo que se adelantó en esos 

periodos asi como aportar las evidencias 

Se verifica que solo hay actividad de 

marzo, con evidencia incompleta. 

 

Evaluación del corte: 5% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

De acuerdo a cronograma durante el mes de octubre de 2021, no se debe adelantar  

esta acción.
N/A N/A N/A N/A N/A

Mediante correo electronico del 11 de Enero de 2022 le fue indicado a la Oficina Asesora Juridica  

que no hay actualización en la matriz de requesitos legales
correo electrónico del 11 de Enero de 2022

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

1.4.2 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno, 

semestralmente socializa la matriz de requisitos legales del proceso actualizada y aprobada al 

equipo de trabajo a través de correo electrónico institucional.

01/06/2021 10/12/2021 Secretaría General Liliana Negrete
Se valida que las acciones definidas para este riesgo, 

inician su ejecución el 01 de junio de 2021.

Se veriifca que esta Actividad no ha 

iniciado, la dependencia indica que 

inicia ejecución en junio.

 

Evaluación del corte: 0% del 

33,33%

El reporte de los meses de mayo a agosto se encuentra acorde al 

cumplimiento de la acción establecida, así como las evidencias.

Se verifica que de mayo a 

agosto la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 66,66% 

del 66,66%

De acuerdo a cronograma durante el mes de octubre de 2021, no se debe adelantar  

esta acción.
N/A N/A N/A N/A N/A

Mediante correo electronico del 11 de Enero de 2022 le fue indicado al Secretario General, que se 

realizó la difuscion de la tabla de los requesitos legales con el grupo de control interno disciplinario.
correo electrónico del 11 de Enero de 2022

*El reporte de los meses de septiembre a diciembre 

se encuentran acordes a la acción establecida. 

Se verifica que de septiembre a 

diciembre la evidencia esta 

completa. 

 

Evaluación del corte: 100% del 

100%

Mensual

Mensual

4.1 El profesional del grupo de Talento Humano periódicamente establece y 

ejecuta el programa de sensibilización del código de integridad a través de piezas 

comunicativas que se divulgarán en los canales de comunicación internos, con el 

fin de que, el capital humano de la entidad lo interiorice y lo practique en su que 

hacer diario. Se dejará como evidencia las publicaciones que realizará el grupo de 

comunicaciones y solicitudes por parte del profesional de Talento Humano.

1.3 El profesional especializado de la Oficina de Control Disciplinario Interno 

periódicamente programa la realización de capacitación sobre el tráfico de 

influencias en el sector público dentro del Plan Institucional de Capacitación - 

PIC para prevenir y controlar este tipo de conductas al interior de la entidad; así 

mismo, se realiza sensibilización a los servidores de la Superintendencia en los 

temas de capacitación presentados a través de banners informativos en los 

canales de comunicación internos . Como evidencia de gestión quedará listado 

de asistencia, material de apoyo, banners informativos publicados.

      ANEXO 

Mensual

1.3.3 Los jefes de área trimestralmente realizan seguimiento a la consulta y aplicación del 

manual de supervisión de contratos vigente a supervisores designados. Como evidencia 

quedará actas de reunión de comité primario. 

01/04/2021 30/12/2021 Jefes de Área

Control Interno 

Disciplinario

Aprovechar el 

conocimiento del 

contenido del proceso 

disciplinario para 

emitir decisión que no 

se ajuste a derecho 

para favorecer o 

beneficiar a un 

funcionario de la SES 

vinculado.

1.1 El profesional de Talento Humano, programa jornadas de capacitación para la 

interiorización del código de integridad al personal que conforma el grupo de 

comunicaciones, los supervisores que realizan visita in - situ y servidores 

públicos que realizan atención al ciudadano, con una periodicidad semestral, 

con el fin de fortalecer los valores institucionales en el relacionamiento con las 

entidades vigiladas; en el caso de ser virtual se remitirá la memoria de la 

capacitación a las personas que no pudieron participar para que puedan realizar 

la evaluación. Se dejará como evidencia el control de asistencia y las herramientas 

utilizadas para realizar las jornadas (presentaciones,documentos,grabaciones).

1.3 El profesional encargado del sistema de gestión, periódicamente acompaña 

en la documentación de los puntos de control e indicadores de los 

procedimientos del proceso de gestión de grupos de interés, para fortalecer su 

gestión y el mejoramiento continuo, en caso de generación de observaciones 

realiza retroalimentación al líder del proceso a través de correo electrónico 

insitucional, dejando como evidencias documentos cargados en el drive 

dispuesto, correos electrónicos enviados y registros en ISOLUCION.

1.4 El Profesional especializado de control disciplinario trimestralmente socializa 

al equipo de trabajo de control disciplinario los temas de la normatividad vigente 

a través de la matriz de requisitos legales del proceso actualizada. En caso de 

nuevas actualizaciones normativas, se actualizará la matriz de requisitos legales 

del proceso y se enviará a la OAJ para aprobación. Como evidencias quedarán 

actas de reunión, ayudas pedagógicas utilizadas, matriz de requisitos legales del 

proceso actualizada y correos institucionales enviados.

Supervisión

Gestión de 
Grupos de 
Interés

Divulgar información 

de las organizaciones 

vigiladas con 

exclusividad en los 

canales de 

comunicación de la 

Superintendencia para 

beneficio particular

Gestión de 
Contratación 

Direccionamiento de 

contratación en favor 

de un tercero.

Expedición de actos 

administrativos o 

decisiones en los que 

se señalen u omitan 

hechos, con el fin de 

beneficiar intereses 

particulares o 

privados.

1.4 El líder del proceso de comunicaciones semestralmente divulga la estrategia 

de comunicación dirigida a los servidores de la entidad sobre el protocolo de 

relacionamiento, utilizando los canales de comunicación internos dispuestos. 

Dentro de la puesta en marcha de la estrategia se consolidarán los aportes 

realizados por los servidores de la entidad para enriquecer y actualizar el 

protocolo de relacionamiento. Como evidencia quedará documento de estrategia 

utilizada, piezas comunicativas, correos electrónicos recibidos y repositorio de 

drive del equipo de comunicaciones.  

1.3 El Líder del proceso de contratación trimestralmente realiza de manera virtual 

capacitación a los supervisores de contratos en relación con las obligaciones y 

deberes de los supervisores e interventores. En caso de retorno al espacio laboral 

la capacitación se realizará presencial. Se dejará como evidencia el control de 

asistencia (en el caso de ser presencial y/o el ingreso a la plataforma virtual y  

evaluación de conocimientos en el caso de ser virtual) y las herramientas 

utilizadas para realizar las jornadas (presentaciones, documentos, grabaciones).

1.1 El profesional Especializado y/o contratista de la Oficina de Control 

Disciplinario Interno, semestralmente adelantará la verificación y seguimiento de 

los procesos disciplinarios a través de la tabla de trazabilidad interna, en donde 

observará el cumplimiento de los estándares establecidos en el mapa de 

procesos para el desarrollo del proceso disciplinario, de lo anterior se dejará 

constancia mediante acta que se remitirá al jefe de la Oficina de Control 

Disciplinario Interno y tabla de trazabilidad interna verificada.

1.2 El Profesional Especializado y/o contratista del grupo de Control Interno 

Disciplinario semestralmente valida temas de gran impacto en materia 

disciplinaria para ser socializado a todos los servidores de la SES a través de 

piezas comunicativas publicadas en la página web institucional, indicando 

principalmente conductas que pueden constituir faltas disciplinarias. Los temas 

a socializar serán discrecionales del Jefe de la Oficina de Control Disciplinario 

Interno. Como evidencia quedarán correos electrónicos enviados, contenido de 

piezas comunicativas y publicaciones.


