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REPUBLICA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
RESOLUCION 2019331003765 DE

19 de julio de 2019

Por la cual se prorroga el término de la medida de toma de posesién para administrar de la
Cooperativa Valor Confianza.

EL SUPERINTENDENTE DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

En ejercicio de las facultades legales y, en especial las que le confiere el articulo 34 de la Ley 454 de
1988, modificado por el articulo 98 de la Ley 795 de 2003, el Decreto 663 de 1993, el numeral 6 del
articulo 2 del Decreto 186 de 2004, el Decreto 455 de 2004, el Decreto 2555 de 2010, y con
fundamento en los siguientes,

L. ANTECEDENTES

La Cooperativa Valor Confianza, identificada con Nit: 900.622.822-1, con domicilio principal en la
ciudad de Barranquilla, Atlantico, en la direccion carrera 39 N° 43 - 31, e inscrita en la Camara de
Comercio de la misma ciudad, es una organizacién de la economia solidaria, que no esta bajo
supervisién especializada del Estado, razdn por la cual se encuentra sujeta al régimen de vigilancia,
inspeccion y control a cargo de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Segun su objeto social, la Cooperativa Valor Confianza es una organizacién de la economia solidaria
que no se encuentra autorizada para ejercer la actividad financiera, razén por la cual, dentro de la
estructura funcional de esta Superintendencia compete la vigilancia, inspeccién y control a la
Delegatura para la Supervision del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria.

La Superintendencia de la Economia Solidaria mediante la Resolucion 2018330001085 del 13 de
febrero de 2018, ordend la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios de la
Cooperativa Valor Confianza, identificada con Nit: 900.622.822-1, por haberse configurado las
causales previstas en los literales d), e), y f) del numeral 1 del articulo 114 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero; fijando el termino de dos (2) meses para adelantar el diagnéstico de la situacién
real de la organizacion, contado a partir del 21 de febrero de 2018. Dicho plazo fue prorrogado por un
término igual segun Resolucion 2018330002665 del 20 de abril de 2018, de conformidad a lo
mencionado en el articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010.

En el acto administrativo que ordend la toma de posesion, se designdé como agente especial al sefior
Alfredo Miguel Bula Arroyo, identificado con la cédula de ciudadania No. 72.137.239 y como revisor
fiscal al sefior Arnoldo Andrés Torrejano Cohen, identificado con la cédula de ciudadania No.
73.580.148.

Cumplido el término para presentar el diagnéstico de la cooperativa, el agente especial, presenté a
través del radicado 20184400178692 del 17 de junio de 2018 informe de diagndstico de la gestion
administrativa, financiera y juridica de la intervenida recomendando a esta Superintendencia la
adopcion de la toma de posesion para administrar, razén por la cual, se expidié la Resolucién
2018330003695 del 20 de junio de 2018 por la cual esta Superintendencia ordend la toma de
posesion para administrar los bienes, haberes y negocios de la Cooperativa Valor Confianza, fijando
el plazo de un (1) ano, contado a partir de la fecha de su notificacién.

V_OAPS-F72013

Documento firmado digitalmente




&

entificador : J

LR

kh iQrl 9DT sVIX PXtQ bVs=

u8g3 j )
pia en papel eﬂJtentlca dseqd&:umento electronico.

La validez de este documento puede verificarse en: hitps://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica

RESOLUCION NUMERO 2019331003765 DE 19 de julio de 2019 Péagina 2 de 7

Continuacion de la Resolucion por la cual se prorroga el término de la medida de toma de posesion para
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Asi mismo, en el acto administrativo de toma de posesion para administrar, se designé como agente
especial al sefior Alfredo Miguel Bula Arroyo, identificado con cédula de ciudadania No. 72.137.239, y
como revisor fiscal al sefior Arnaldo Andrés Torrejano Cohen, identificado con cédula de ciudadania
No. 73.580.148.

Posteriormente, y conforme a lo previsto en el literal a) del numeral 1 del articulo 296 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, aplicable por remision expresa del articulo 98 de la Ley 795 del
2003 y Decreto 455 del 2004, la Superintendencia de la Economia Solidaria mediante la Resolucién
2019300001835 del 20 de marzo de 2019, ordend la remocidén del agente especial sefior Alfredo
Miguel Bula Arroyo, identificado con cédula de ciudadania No. 72.137.239 y en su reemplazo designé
a la senora Betty Fernandez Ruiz, identificada con cedula de ciudadana No. 36.152.463, como nueva
agente especial de la Cooperativa Valor Confianza.

La sefiora Betty Fernandez Ruiz en calidad de agente especial de la organizacién solidaria
mencionada, mediante radicado 20194400168372 del 11 de junio de 2019 present6 informe del
proceso de intervencién forzosa administrativa y solicitud de prérroga de la medida de intervencién.
Una vez analizada la citada solicitud esta Superintendencia a través de la Resolucion
2019331003165 de 20 de junio de 2019 ordend la prérroga de la medida de intervencion por el
término de un (1) mes, ya que con el informe presentado por la agente especial no se lograba
establecer ni justificar con los soportes allegados la viabilidad o inviabilidad de la Cooperativa.

A continuacién, la sefiora Betty Fernandez Ruiz en calidad de agente especial de la Cooperativa
Valor Confianza, mediante radicado 20194400205862 de 15 de julio de 2019, solicita prérroga de tres
(8) meses de la medida de toma de posesion para administrar de la citada cooperativa, dando
alcance a la solicitud presentada con radicado 20194400168372 del 11 de junio de 2019.

L. FUNDAMENTOS NORMATIVOS

De conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley 454 de 1998, modificado por el articulo
98 de la Ley 795 de 2003, es competencia de la Superintendencia de la Economia Solidaria, ejercer
la inspeccion, vigilancia y control de las cooperativas y de las organizaciones de la Economia
Solidaria, que el Presidente de la Republica determine mediante acto general, y que no se encuentren
sometidas a la supervision especializada del Estado.

El numeral 6 del articulo 2 del Decreto 186 de 2004, en concordancia con el articulo 35 de la Ley 454
de 1998, faculta a la Superintendencia de la Economia Solidaria, para “Ejercer las funciones de
inspeccion, vigilancia y control en relacion con las organizaciones de la economia solidaria distintas a
las establecidas en el numeral 23 del articulo 36 de la ley 454 de 1998, en los términos previstos en
las normas aplicables, incluyendo dentro de dichas funciones, las atribuciones relacionadas con
institutos de salvamento y toma de posesion para administrar o liquidar.”

La toma de posesion para administrar, se rige por el Decreto 663 de 1993 - Estatuto Organico del
Sistema Financiero, el Decreto 2555 de 2010 y deméas normas que lo adicionen, modifiquen o
complementen, normas de orden publico y por lo tanto de obligatorio cumplimiento.

De conformidad con lo expuesto, es claro que la facultad de intervencién de la Superintendencia esta
justificada en aras de garantizar la confianza en el sector solidario, y en el deber de proteger los
derechos colectivos que pueden verse en riesgo, dadas las implicaciones en el orden econémico y
social de la situacion de la entidad vigilada.

El articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010 prevé que el término para subsanar las dificultades que
dieron origen a la toma de posesion es de un (1) afo, prorrogable por un término igual.
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Il CONSIDERACIONES

PRIMERA. - La sefora Betty Fernandez Ruiz en calidad de agente especial de la Cooperativa Valor
Confianza, mediante radicado 20194400205862 de 15 de julio de 2019 present6 informe del proceso
de intervencién forzosa administrativa, en el cual realiz6: a) el andlisis del avance y estado de las
acciones correctivas propuestas por el anterior agente especial; b) justificacién de la imposibilidad de
concretar las acciones correctivas; c¢) situacion administrativa, legal, financiera y de gestién de la
intervenida, d) correcciones al plan de recuperacién, y e) cronograma de actividades.

En el informe presentado por parte de la agente especial se hace claridad respecto a cada uno de los
fundamentos facticos que configuraron las causales del articulo 114 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero y que dieron origen a la medida de intervencion, una vez analizado lo anterior,
esta Superintendencia vislumbra que:

i. Respecto de las causales d) y e) se establecieron seis (6) fundamentos facticos que las
configuraron, dos de estos se encuentran subsanados totalmente, dos parcialmente subsanadas
con un avance del 50%, una no saneada y una que se subsana con la entrega de la entidad ya
que obedece a cambios estatutarios que debe aprobar la Asamblea General.

i. En lo referente a la causal del literal f) se evidenciaron 3 hechos generadores de los cuales, dos
estan parcialmente saneadas con avance del 50% y del 70% vy la otra se encuentra totalmente
enervada.

Asi las cosas, queda claro que a la fecha no se encuentran subsanadas la totalidad de las causales
que dieron origen a la medida de intervencidn y, por tanto, la organizacidén solidaria no se encuentra
en condiciones adecuadas de desarrollar su objeto social y requiere de un tiempo adicional para ello.

Para la subsanacion de los fundamentos facticos que hacen falta y que configuraron las causales que
se probaron en el acto administrativo que ordend la medida de intervencion, la agente presenta unas
acciones correctivas al plan de recuperacién orientado sobre bases juridicas y financieras con las
cuales se pretende terminar de enervar las causales y colocar a la organizacién en condiciones
adecuadas de desarrollar adecuadamente su objeto social, para lo anterior la agente especial
presenta dos ajustes asi:

Un primer ajuste, orientado a la celebracién de un Acuerdo con los Acreedores: “... 1. Acuerdo con
los acreedores. - En consideracion al retiro de los asociados que concentraban el mayor recurso de
la compariia, se pretende suscribir acuerdo con los mismos con el fin de blindar la entidad de posibles
acciones judiciales en contra de la misma. Para ello se dispone del borrador de un acuerdo a ejecutar
en el término de seis (6) afos, con un periodo de gracia inicial de tres (3) afos. Este acuerdo ya ha
sido objeto de socializacion con los acreedores, quienes no solamente se muestran de acuerdo con el
mismo, sino que es su deseo reintegrarse a la Cooperativa y disponer que parte de sus recursos se
reintegren a la organizacion como aportes ordinarios, lo que implicaria el movimiento contable
respectivo pues no existiria ingreso fisico de dineros de la Cooperativa...”

Esta Superintendencia procedié a evaluar el proyecto de acuerdo de acreedores que fue allegado
como anexo al informe presentado, el cual estd basado en los siguientes supuestos: a) la
determinacion de las obligaciones se hara con base en el reconocimiento establecidas en las cuentas
por pagar de la cooperativa; b) el pago de acreedores externos, que corresponden a 13 asociados
retirados antes de la medida de intervencién que suman $1.055 millones, se realizara asi: un 50% de
las obligaciones se cancelaran a partir del mes 36, contados a partir de la celebracién del acuerdo, en
36 cuotas iguales; el saldo equivalente se cancelara a partir del mes 73, un 6% como interés de
conformidad que pagara a partir del mes 36 y hasta cuando se pague la totalidad de la obligacién; c)
los aportes sociales se seguiran descontando conforme lo establecen los estatutos de la Cooperativa,
asi como los demé@s servicios prestados por la Cooperativa.
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El sequndo ajuste al plan de recuperaciéon hace referencia a recabar en la gestién judicial de la

cartera morosa, por lo cual la agente especial presenta el estado actual de la cartera, asi:

(..)

“...Al 31 de diciembre de 2018 este activo, por efecto de las provisiones, se redujo en una proporcion
considerable al pasar de la suma de $3.215.153.486 a la suma de $1.838.189.580 generando con ello una
significativa disminucion del principal activo productivo de la entidad. Esta situacién no cambia para el
primer trimestre de 2019, sino que por el contrario el monto de las provisiones se incrementa generando
una provision del 100% en la suma de $1.298.549.379 para la cartera de minima probabilidad de
recaudo...”

CTERRE DFEI EIERCICIO CONTABLE Z0I8. -

Saldo de cartera 37 de diciermbre de 2018 B3215. 153456
Niimero de créditos O5F
DPeterioro de la cartera F$1.376.963.906

Clasilicacron de fa cartera

PROVISION DE CARTERA A 31 DE DICIEMBRE DFE 2018
Tivo Cartera % Provision
A 1.390.485.650 0% -
B 108.824.607 1% - L09%.609 |
b 100,938 035 10% 10.066.732
- D 121.562.304 N 20% E] 23.896. 766
Iz 233.573.183 S0% 114.377.269
EE 1.259.769. 707 100% 1.227.526.230

No obstante, los montos de cartera sefialados, el proceso de judicializacion de la misma ha sido lento y
solo ha permito que la suma de CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MILLONES QUINIETOS MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS ($443.500.838), conformada por cuarenta y dos (42)
demandas ejecutivas de minima cuantia que han sido instauradas ante los juzgados civiles municipales de
Barranquilla haya sido judicializada. lo que indica que, del total de las provisiones, la suma de
NOVECIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
SETENTA Y SEIS PESOS ($981.559.576) al 31 de marzo de 2019, no se ha judicializado con el fin de
recuperar el monto de los activos, ni se evidencid un estudio de crédito por crédito que permita concluir que
efectivamente, estos créditos deban ser objeto de castigo y excluidos de los balances de la entidad...”

Ahora bien, para solventar y enfrentar la situacion de la cartera y con el animo de realizar la gestion
de cobro el agente especial propone dentro del ajuste al plan de recuperacion lo siguiente:

“() ...Recabar en la gestion judicial de la cartera morosa. - En gran parte de la provision de la cartera que
corresponde a aquella que no ha sido judicializada, pero si provisionada se observa falta de gestion en la
recuperacion de la misma.

La estrategia de cobro de esta cartera, asi como la persistente gestion de cobranza habilitaran en un plazo
razonable de tres meses, las razones para llevar al castigo estos créditos o generar la recuperacion de los
mismos. En consecuencia, se dio inicio al proceso de recaudo de cartera implementando los siguientes
mecanismos:

Consulta en base de datos de cada deudor y codeudor.
Identificacion del nuevo lugar de trabajo.

Cobro persuasivo.

Reporte a las centrales de riesgo.

Iniciacién de procesos judiciales...”
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Respecto a las correcciones econémicas se contempl6 por parte de la agente especial un incremento
de la base social a través de una agresiva campana comercial y la recuperacion de los asociados que
no estan cumpliendo con sus deberes sociales. Esto debido al desconocimiento de las pagadurias de
realizar los descuentos por aportes sociales.

SEGUNDA. - Que la agente especial para la materializacion de los ajustes al plan de recuperacion y
la terminacion de la subsanacién de las causales que dieron origen a la medida de intervencion
solicita la prérroga de la medida por un término de tres (3) meses y soporta dicho tiempo a través de
un cronograma de actividades. Las tareas a desarrollar en dicho tiempo son:

Requerimiento y cobro persuasivo y juridico ante las diferentes pagadurias.
Requerimiento pago aportes sociales.

Iniciacion de exclusion de asociados que no cumplen con sus deberes y obligaciones.
Depuracion de la base social.

Resolucion de comité de evaluacion de cartera

Sensibilizacion a los miembros del comité de cartera

Capacitacion a los miembros del comité de cartera

Reclasificacion de las cuentas del patrimonio al pasivo de la entidad.
Elaboracion del acuerdo de acreedores.

Sensibilizacion del acuerdo de acreedores

Votacién y aprobacion del acuerdo de acreedores.

Elaboracion de manuales, procedimientos, politicas de LA/FT.
Sensibilizacion al personal de la Cooperativa

o Designacidn oficial de cumplimiento.

e Continuacion de los reportes legales.

Finalmente, la agente especial presenta la solicitud de prérroga del término de la medida en los
siguientes términos:

“..En estos términos dejo a su consideracion el alcance del informe presentado con lo que reitero nuestro
compromiso en desarrollar las gestiones ya sefialadas en el término de tres (3) meses contados a partir de
la fecha de la resolucion que ordene la prorroga, si a bien lo tiene usted...”

TERCERA. - Que anexo al informe presentado por la agente especial, se incluye un dictamen
intermedio suscrito por el sefior Arnaldo Andrés Torrejano Cohen en calidad de revisor fiscal de la
Cooperativa Valor Confianza el cual coadyuva la solicitud presentada por al agente especial, asi:

“...Es importante expresar, que los avances obtenidos durante el tiempo que lleva la Cooperativa en toma
de posesion, han sido muy significativos, para el desarrollo y crecimiento de su objeto social. Es de suma
importancia seguir afianzando nuestro apoyo a la recuperacion de este ente solidario, no sin antes resaltar
las nuevas y buenas estrategias planteadas por esta administracion, luego que con ellas se estan trazando
perspectivas de superacion.

Debemos tener en cuenta, que tomando como base todas las operaciones que se han venido
desarrollando en la parte juridica, contable y financiera, se manifiesta un avance o crecimiento positivo y un
importante interés en querer logar la superacion en un 100%, de las causales que dieron origen a la toma
de posesion de los bienes, haberes y negocios de la Cooperativa valor Confianza.

Con relacién a la viabilidad y continuidad de la COOPERATIVA VALOR CONFIANZA, se observa un
aumento en el pasivo, debido a la reclasificacion del valor de los aportes a devolver, devolucion aprobada
por el Consejo de Administracion en el 2017.

Asi mismo, fue puesto a consideracion de los asociados un proyecto de acuerdo de acreedores, para una
posible viabilidad de este mismo, Buscando con esto la continuidad del ente cooperativo en el desarrollo de
Su objeto social. A la fecha la administracion, evalda junto con los actuales asociados la firma de un
acuerdo de acreedores. Adicionalmente a junio 30 de 2019, se observa una pérdida por valor de
$186.330.268.
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No obstante, se requiere llevar a cabo ciertos ajustes, que permitan llevar a cabo con certeza la posibilidad
de enervar las causales en su totalidad.
Con el cumplimiento de los siguientes parametros, podriamos estar solicitando el levantamiento de la

medida:
e Acuerdo con los acreedores.
e Incremento en la base social.
e Recuperacion de los asociados, que no estan cumpliendo con sus deberes sociales
e Elaboracion reglamento de comité de evaluacion de cartera, capacitacion y sensibilizacion.
o Elaboraciones de manuales de procedimientos, mecanismos de prevencion de LA/FT Matriz de

riesgos y manuales...”

CUARTA. - Que, analizada la mencionada solicitud de prérroga presentada por la agente especial y
el concepto emitido por la revisora fiscal, la Superintendente Delegada para la Supervisién del Ahorro
y de la Forma Asociativa Solidaria, mediante Memorando 20193310008693 del 18 de julio de 2019,
recomendoé autorizar la prérroga del término de la medida de toma de posesidn para administrar, en el
plazo de tres (3) meses, con base en los siguientes argumentos:

“...Por lo anterior, es claro para esta Superintendencia que las causales que dieron origen a la medida
de intervencion a la fecha no se encuentran totalmente subsanadas y que frente al desarrollo pleno del
objeto social de la Entidad hay que implementar por parte de la Agente Especial, un plan de accion con
unas estrategias enfocadas en la recuperacion de los asociados, de la cartera de créditos y de un
acuerdo de acreedores.

Para la culminacion del proceso de intervencion se deben cumplir dos condiciones a saber, i) que se
encuentren enervadas las causales que dieron origen a la medida de intervencion a través de un plan
de recuperacion que debe presentar la Agente Especial para aprobacion de esta Superintendencia y ii)
que la organizacion solidaria se encuentre en condiciones adecuadas de desarrollar su objeto social.

Frente a la primera condicion y de la evaluacion realizada al informe de gestion presentado por la
Agente Especial, se evidencia que a la fecha no se han enervado en su totalidad las causales que
generaron la intervencion de la cooperativa, que si bien se han realizado avances y se han logrado
enervar algunos fundamentos facticos, algunas causales aun persisten, por lo que se hace necesario
adelantar acciones administrativas orientadas al fortalecimiento del Gobierno Corporativo de la
cooperativa, al saneamiento contable y financiero que permita a esta Superintendencia conocer
adecuadamente su situacion real, asi como subsanar los temas de SARLAFT, subsanar las deficiencias
encontradas en el proceso de cobranza de la cartera y del pasivo de la entidad como consecuencia de
la solicitud de aportes sociales, para lo cual la agente especial presenta el acuerdo de acreedores.

Y respecto a la segunda condicion, se vislumbra plenamente que no se esta desarrollando
adecuadamente el objeto social de la organizacion solidaria por lo que se hace imperativo adelantar las
acciones necesarias para el restablecimiento financiero y de liquidez, implementando nuevas
estrategias para retomar la actividad de colocacion de cartera y el aporte social de cada uno de los
asociados, el cual sera apropiado como capital de trabajo. En consecuencia y de conformidad con lo
sefalado por el articulo 9.1.2.1.1. del Titulo Il del Decreto 2555 de 2010 aplicable por remision expresa
del Decreto 455 de 2004, este despacho recomienda se autorice la prorroga del término de la medida
de toma de posesion en el plazo de tres (3) meses, tiempo dentro del cual se realizaran las actividades
y acciones correctivas propuestas por la Agente Especial para enervar las causales que dieron origen a
la medida de intervencion y desarrollar adecuadamente el objeto social.

En mérito de lo expuesto,

Iv. RESUELVE:

ARTICULO 1.- Prorrogar por tres (3) meses el término de la medida de toma de posesién para
administrar de la Cooperativa Valor Confianza, identificada con Nit: 900.622.822-1, con domicilio
principal en la ciudad de Barranquilla-Atlantico, en la direccién carrera 39 N° 43 - 31, e inscrita en la
Camara de Comercio de Barranquilla de conformidad con lo expuesto en el presente acto
administrativo.
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ARTICULO 2.- Notificar personalmente el contenido de la presente resolucién a la agente especial,
Betty Fernandez Ruiz, identificada con cedula de ciudadana N° 36.152.463. Asi mismo, comunicar el
presente acto administrativo al revisor fiscal, Arnaldo Torrejano Cohen identificado con cedula de
ciudadania N° 73.580.148, de conformidad a lo establecido en el Cbédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 3.- El agente especial y el revisor fiscal tienen la condicién de auxiliares de la justicia, de
conformidad con el numeral 6 del articulo 295 del Decreto 663 de 1993 (Estatuto Organico del
Sistema Financiero).

PARAGRAFO: Las funciones que desempefia el agente especial, asi como el revisor fiscal, no
constituyen ni establecen relacion laboral alguna con la entidad objeto de intervencion, ni entre
aquellos y la Superintendencia de la Economia Solidaria.

ARTICULO 4.- Las Medidas Preventivas consignadas en el articulo 8 de la Resolucién
2017330007005 de 29 de diciembre de 2017 continuan vigentes durante la Toma de Posesion para
Administrar, tal como lo dispone el articulo 9.1.2.1.1, del Decreto 2555 de 2010. Ademas de la
facultad de imponer, durante la Toma de Posesion para Administrar, las Medidas Previstas en el
articulo 9.1.1.1.2, ibidem.

ARTICULO 5.- Ordenar al agente especial para que registre el presente acto administrativo en la
Céamara de Comercio del domicilio principal de la Cooperativa Valor Confianza, identificada con Nit:
900.622.822-1, acorde a lo previsto en el literal b) del articulo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO 6.- La Superintendencia de la Economia Solidaria publicar la citada medida a través de
los mecanismos de informacion electronica de que disponga de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO 7.- Contra la presente Resolucién no procede recurso alguno, por tratarse de acto
administrativo de tramite, acorde con lo preceptuado en el articulo 75 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE/ PU CUMPLASE

RICARDO LOZANO PARDO
Superintendente
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