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Presentacion

La Constituciéon Politica de Colombia,
en el articulo primero, nos sefala que
somos un Estado Social de Derecho,
organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con
autonomia de sus entidades
territoriales, democratica,
participativa y pluralista,
fundadaenelrespetodela
dignidad humana, en el
trabajo y la solidaridad
de las personas que
la integran y en la
prevalencia del interés
general y como fines
estdn el de servir a la
comunidad, promover
la prosperidad general
y garantizar la efectividad
de los principios, derechos

y  deberes consagrados
en la Constitucién; facilitar

la participacion de todos en las
decisiones que los afectan en la vida

econémica, politica, administrativa y

cultural de la Nacién.

La Ley 79 de 1988, contempla en los
articulos 23 y 24 los derechos y los deberes
de los asociados, de igual forma para los
fondos de empleados estan contemplados
en el Decreto 1481 de 1989
y para las mutuales
en el Decreto
1480 de 1989,
ademds, cada
institucion en
sus estatutos
tienen el
deber y la
obligacién
de sefalar
los que
consideran
deben tener
sus asociados.

Con esta
Cartilla, queremos
contribuir para que
las personas que deciden
ingresar al mundo del Sector Solidario
conozcan cuales son sus derechos,
deberes y obligaciones.
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Glosario de Términos

Cooperativa: Es la empresa asociativa sin
animo de lucro, en la cual los trabajadores
o los wusuarios, segun el caso, son
simultdneamente los aportantes y los
gestores de la empresa, creada con el
objeto de producir o distribuir conjunta
y eficientemente bienes o servicios
para satisfacer las necesidades de sus
asociados y de la comunidad en general'.

Calidad de Asociados: En una
Cooperativa, la calidad de asociado se
adquiere para los fundadores, a partir de
la fecha de la asamblea de constitucion, y
para los que ingresen posteriormente, a
partir de la fecha en que sean aceptados
por el érgano competente?.

Asamblea General: Es el 6rgano méaximo
de administracion de las Cooperativas y
sus decisiones son obligatorias para todos
los asociados, siempre que se hayan
adoptado de conformidad con las normas
legales, reglamentarias o estatutarias. La
constituye la reunién de los asociados
habiles o de los delegados elegidos por
éstos.® (Art 27, ley 79 de 1998).

Exequibilidad: Clase de sentencia
emitida por la Corte Constitucional
en la que se manifiesta que una Ley

—_

Articulo 4° de la Ley 79 de 1988
2 Articulo 22 de la Ley 79 de 1988
3 Articulo 27 de la Ley 79 de 1988

es acorde a la Constitucion Politica
(Art. 241 C.P- Funciones de la Corte
Constitucional; numerales 4, 8, y 10 y
paragrafo.

Derecho fundamental: Son los derechos

inherentes a la persona humana.
Usualmente se les identifica con los
derechos individuales, sin embargo

en Colombia son reconocidos por la
Corte Constitucional algunos derechos
pertenecientes a la Ilamada segunda
generacion, es decir, ha reconocido como
derechos fundamentales ciertos derechos
sociales que son necesarios para que
la persona cuente con una vida digna.
(Universidad de Antioquia: “Formacién
Ciudadana”).

Persona Natural: Segun el articulo 55
del Cédigo Civil, son personas: “Todos
los individuos de la especie humana,
cualquiera que sea su edad, sexo, estirpe
o condiciéon”.

Persona Juridica: Se llama persona
juridica, una persona ficticia, capaz de
ejercer derechos y contraer obligaciones
civiles, y de ser representada judicial y
extrajudicialmente. Las personas juridicas
son de dos especies: corporaciones y
fundaciones de beneficencia publica.
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Junta de Vigilancia, Comité de Control
Social, Junta de Control Social y
Comité de Vigilancia: Toda entidad del
Sector solidario debe tener un érgano
y vigilancia de la gestion integral de
una Cooperativa, Fondo de Empleados,
Mutual y Precooperativas.

Organos de Control Social: Entre
los 6rganos de control que tienen las
entidades del sector de la economia
solidaria cuya funcién principal es el
control social, vemos que existen érganos

Principios de la Economia Solidaria

emprendedora.

e Servicio a la comunidad.

T R R =
[ ]

e El ser bueno, su trabajo y mecanismos de cooperacién tienen
primacia sobre los medios de produccion.

e Espiritu de solidaridad, cooperacion, participacion y ayuda mutua.

e Administracion democrética, participativa, autogestionaria y

e Adhesion voluntaria, responsable y abierta.
Propiedad asociativa y solidaria sobre los medios de produccion.
® Participacion econémica de los asociados, en justicia y equidad.

e Formacién e informacién para sus miembros, de manera
permanente, oportuna y progresiva.

e Autonomia, autodeterminacién y autogobierno.

® Integracion con otras organizaciones del mismo sector.

® Promocion de la cultura ecoldgica.

tales como: la Junta de Vigilancia, el
Comité de Control Social, el Comité de
Vigilancia y la Junta de control Social. Las
organizaciones de la economia solidaria,
en sus estatutos, deben establecer
estrictos requisitos para el acceso a los
organos de administracion, y vigilancia,
teniendo en cuenta los siguientes
criterios: la capacidad y las aptitudes
personales, el conocimiento, integridad
ética y la destreza de quienes ejercen la
representatividad.

L R R R R
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Cuales son sus derechos,
deberes y preguntas frecuentes
en el Sector Solidario
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Capitulo 1.

Cooperativa

¢ Qué es una Cooperatival ?

Segun la Declaracion de Identidad Cooperativa,
adoptada en Manchester, Inglaterra, el 23 de
setiembre de 1995, por la Il Asamblea General
de la Alianza Cooperativa Internacional,
organismo de integracién de las Cooperativas
de todo el mundo: “una Cooperativa es una
asociacion auténoma de personas que se han
unido voluntariamente para hacer frente a
sus necesidades vy aspiraciones econdémicas,
sociales y culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y
democraticamente controlada”.

Con base en la Ley 79 de 1988 “Es Cooperativa la empresa asociativa sin dnimo de
lucro, en la cual los trabajadores o los usuarios, segun el caso, son simultdneamente los
aportantes y los gestores de la empresa, creada con el objeto de producir o distribuir
conjunta y eficientemente bienes o servicios para satisfacer las necesidades de sus
asociados y de la comunidad en general”.

De los asociados

Podrén ser asociados de las Cooperativas?, Las personas naturales legalmente capaces
y los menores de edad que hayan cumplido 14 afios, o quienes sin haberlos cumplido,
se asocien a través de representante legal.

1 Articulo 4° de la Ley 79 de 1988.
2 Articulo 21 de la Ley 79 de 1988
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* Las personas juridicas de derecho
publico.

e Las personas juridicas del sector
cooperativo y las deméas de derecho
privado sin danimo de lucro.

* Las empresas o unidades econémicas
cuando los propietarios trabajen en
ellas y prevalezca el trabajo familiar o
asociado.

La calidad de asociado de una Cooperativa se adquiere?:
* Para los fundadores, a partir de la fecha de la asamblea de constitucién,

* Para los que ingresen posteriormente, a partir de la fecha que sean aceptados por
el érgano competente.

Derechos de los asociados en las Cooperativas*:

e Utilizar los servicios de la Cooperativa y realizar con ella las operaciones propias de
su objetivo social.

* Participar en las actividades de la Cooperativa y en su administracién mediante el
desempefio de cargos sociales.

* Ser informado de la gestion de la Cooperativa de acuerdo con las prescripciones
estatutarias.

e Elegiry ser elegido.

e FEjercer actos de decisién y elecciéon en las asambleas generales.
* Fiscalizar la gestién de la Cooperativa, y

* Retirarse voluntariamente de la Cooperativa.

* El ejercicio de los derechos estara condicionado al cumplimiento de los deberes.

3 Articulo 22 de la Ley 79 de 1988 Mt e ecmetsy Crclto Piblico
4 Articulo 23 de la Ley 79 de 1988 SuperSOIidal‘ia
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Deberes especiales de los asociados en las
Cooperativas®:

Adquirir conocimiento sobre los principios bésicos del
cooperativismo, caracteristicas del acuerdo cooperativo y
estatutos que rigen la entidad.

Cumplir las obligaciones derivadas del acuerdo cooperativo.

Aceptary cumplirlas decisiones de los érganos de administracion
y vigilancia.

Comportarse solidariamente en sus relaciones con la Cooperativa
y con los asociados de las misma, y

Abstenerse de efectuar actos o de incurrir en omisiones que
afecten la estabilidad econdémica o el prestigio social de la
Cooperativa.

Articulo 24 de la Ley 79 de 1988

Pérdida de la calidad de asociado en las
Cooperativas®:

* Lacalidad de asociado se perderd por muerte, disolucién, cuando se
trate de personas juridicas, retiro voluntario o exclusion.

Nota: Los estatutos de las Cooperativas estableceran los procedimientos
para el retiro de los asociados que pierdan alguna de las calidades o
condiciones exigidas para serlo.

6 Articulo 25 de la Ley 79 de 1988




Supersolidaria le enseiia.
Cuales son sus derechos, deberes y preguntas frecuentes en el Sector Solidario

Capitulo Il.

Fondo de Empleados

¢ Qué son los Fondos de
empleados?’

Los fondos de empleados son empresas
asociativas, de derecho privado, sin &nimo
de lucro, constituidas por trabajadores
dependientes y subordinados con las
siguientes caracteristicas:

Que se integren basicamente con trabajadores
asalariados.

Que la asociacién y el retiro sean voluntarios.

Que garanticen la igualdad de los derechos
de participacion y decisién de los asociados
sin consideracion a sus aportes.

Que presten servicios en beneficio de sus
asociados.

Que establezcan la irrepartibilidad de las
reservas sociales y, en caso de liquidacion, la
del remanente patrimonial.

Que destinen sus excedentes a la prestacién
de servicios de caracter social y el crecimiento
de sus reservas y fondos.

Que su patrimonio sea variable e ilimitado.
Que se constituyan con duraciéon indefinida.

Que fomenten la solidaridad y los lazos de
compafierismo entre asociados.

Articulo 2° del Decreto 1481 de 1989

De los asociados
Calidad de asociado
en los fondos de
empleados?®

Los Fondos de Empleados
podran ser constituidos por
trabajadores dependientes,
trabajadores  asociados o
por servidores publicos y de
acuerdo con su paragrafo,
podran ser asociados las
personas que presten servicios
a las empresas que generan el
vinculo comin de asociacion,
independientemente de la
forma de vinculacion.

8 Articulo 2° De la ley 1391 de 2010,
que modificé el articulo 4° del Decreto-ley
1481 de 1989
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Son derechos de los asociados en los
fondos de empleados:?

e Utilizary recibir los servicios que preste el fondo
de empleados.

* Participar en las actividades del fondo y en
su administracién mediante el desempefio de
cargos sociales.

e Ser informados de la gestién del fondo
de conformidad con lo establecido
estatutariamente.

e FEjercer actos de decisién en las asambleas
generales, y de eleccién en éstas, en la forma
y oportunidad previstas en los estatutos y
reglamentos.

e Fiscalizar la gestién del fondo de empleados.

e Retirarse voluntariamente del fondo.

e lLos demas consagrados en los estatutos y
reglamentos:

El ejercicio de los derechos estara condicionado al
cumplimiento de los deberes y obligaciones y al
régimen disciplinario interno.

9 Articulo 11 del Decreto 1481 de 1989
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Deberes de los asociados en
los fondos de empleados:

Todos los asociados tendran los deberes
y obligaciones previstas en la ley, los
estatutos y reglamentos con criterio
de igualdad, salvo las contribuciones
econdémicas que podran graduarse
teniendo en cuenta los niveles de ingreso
salarial:

e Adquirir conocimientos sobre
los  objetivos, caracteristicas vy
funcionamiento de los fondos de
empleados en general y el fondo al
que pertenecen en particular.

e Comportarse con espiritu solidario
frente al fondo de empleados y a sus
asociados.

e Acatar las normas estatutarias y las

decisiones tomadas por la asamblea
general y los érganos directivos y de
control.

e Cumplir oportunamente las
obligaciones de caracter econémico
y demas derivadas de su asociacion al
fondo.

Abstenerse de efectuar actos que afecten
la estabilidad econémica o el prestigio
social del fondo de empleados. Pérdida
de la calidad de asociado:"

* Se Pierde la calidad de asociado, por
las siguientes causas:

* Por renuncia voluntaria debidamente
aceptada por el organismo estatutario
competente.

e Por desvinculacién laboral de la
entidad o entidades que determinen
el vinculo de asociacion.

* Por exclusién debidamente adoptada.
* Por muerte.

La causal relacionada con la participacion
en las actividades del Fondo y en su
administracién mediante el desempefio
de cargos sociales, no se aplicard cuando
la  desvinculaciéon laboral obedezca
a hechos que generan el derecho a
pension, si asi lo establecen los estatutos;
o cuando éstos contemplen la posibilidad
de conservar el caracter de asociado, no
obstante la desvinculacion laboral, en las
condiciones y con los requisitos que las
normas estatutarias consagren.

10 Articulo 13 del Degreto 1481 de 1989
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Régimen disciplinario interno en los fondos de empleados:

Los estatutos de los fondos de empleados deberan establecer los procedimientos
disciplinarios basicos, las sanciones aplicables y los organismos competentes para
ejercer las funciones de caracter correctivo y disciplinario. En todo caso se consagraran
las causales de exclusion y de suspension y se garantizard el derecho de defensa del
inculpado mediante la posibilidad de presentar sus descargos.

11 Articulo 14 del Decreto 1481 de 1989

o

o

Capitulo Il

Asociaciones Mutuales

¢ Qué son las asociaciones mutualistas?'?

Son personas juridicas de derecho privado, sin animo de lucro,
constituidas libre y democraticamente por personas naturales, inspiradas
en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda reciproca frente a
riesgos eventuales y satisfacer sus necesidades mediante la prestacion
de servicios de seguridad social

12 Articulo 2° del Decreto 1480 de 1989.
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De los Asociados de las Mutuales

| Podran ser asociados de las
Asociaciones Mutuales:"

* Las personas naturales legalmente capaces y los
menores de edad que hayan cumplido 14 afos, o
quienes sin haberlos cumplido se asocien a través
de representante legal.

* Las personas juridicas del sector Cooperativo; y las
demas de derecho privado sin animo de lucro.

13 Articulo 14 del Decreto 1480 de 1989

Derechos de los asociados de las Mutuales:'*

e Utilizar los servicios de la Asociacion Mutual y realizar con ella las
operaciones propias de su objeto social.

* Participar en las actividades de la Asociacion Mutual y en la
administracién, mediante el desempefio de cargos sociales.

e Serinformados de la gestion de la Asociacion Mutual de acuerdo
con las prescripciones estatutarias.

e FEjercer actos de decisién y eleccion en las asambleas generales.
e Fiscalizar la gestion de la Asociacion Mutual.

e Retirarse voluntariamente.

14 Articulo 15 del Decreto 1480 de 1989
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Son deberes de los Asociados de las
Mutuales:"'®

* Adquirir conocimientos sobre los principios
basicosdelmutualismoyobservarlasdisposiciones
del estatuto social y los reglamentos que rijan la
Asociacién Mutual.

* Aceptar y cumplir las decisiones de los érganos de
administracién y control social.

L]

* Comportarse solidariamente en sus relaciones
con la Asociacion Mutual y con los asociados de
la misma.

RO FL TR

* Abstenerse de efectuar actos o de incurrir en
omisiones que afecten la estabilidad econémica
o el prestigio social de la Asociaciéon Mutual.

* Participar en los programas de educacién mutual
y de capacitacién general, asi como en los demas
eventos a que se les cite.

* Pagar oportunamente las  contribuciones
econdmicas que establezca la Asociacion Mutual.

* Cumplir las obligaciones que adquiera con la
Asociacion Mutual.

* Las demés que estipulen los estatutos.

El ejercicio de los derechos estard condicionado al
cumplimiento de los deberes.

15 Articulo 16 del Decreto 1480 de 1989
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Pérdida del Caracter de Asociado de las Mutuales:'¢

La calidad de asociado se perderd por muerte, disolucién cuando se trate de personas
juridicas, retiro voluntario o exclusién.

Los estatutos estableceran los procedimientos que deberan observarse en cada caso.

16 Articulo 17 del Decreto 1480 de 1989

Régimen Disciplinario de las Mutuales:"’

Los estatutos de las Asociaciones Mutuales deberdn establecer los procedimientos
disciplinarios, las sanciones aplicables y los organismos competentes para ejercer tales
funciones.

Para el efecto se consagraran las causales de exclusién o de suspensién, y se garantizara
el derecho de defensa del inculpado mediante la posibilidad de presentar sus descargos.

17 Articulo 18 del Decreto 1480 de 1989

Capitulo IV

Preguntas Frecuentes

¢ Qué es y qué hace la Superintendencia de la
Economia Solidaria?

Es un organismo de caracter técnico, adscrito al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y
financiera.

Es la encargada de realizar la inspeccién, vigilancia y control de las
Cooperativas y de las organizaciones de la Economia Solidaria que,
que no se encuentren sometidas a la supervision especializada del
Estado.

Repiblica de Colombia
Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico
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En el caso de las Cooperativas de ahorro
y crédito, y multiactivas o integrales con
seccion de ahorro y crédito, las funciones
son asumidas por esta Superintendencia,
en la Delegatura para la Supervisién de la
Actividad Financiera en el Cooperativismo.

Para el efectivo ejercicio de sus funciones,
asi como de los objetivos de |a supervision,
el control y la vigilancia asignados por
la Constituciéon Politica y las leyes, la
Superintendencia de la Economia Solidaria
cuenta con las facultades previstas en el
Decreto 186 de 2004.

¢ Cuales son las funciones
de la Superintendencia de la
Economia Solidaria?

Lasdefineelarticulo36delaley454de 1998
y Decreto 186 de 2004 y las disposiciones
aplicables, la Superintendencia de la
Economia Solidaria tendra las siguientes
funciones y facultades generales:

* Imponer sanciones administrativas
personales: Cuando cualquier director,
gerente, revisor fiscal, miembro de
los érganos de control social u otro
funcionario o empleado de wuna
entidad sujeta a la vigilancia del

Superintendente de la Economia
Solidaria autorice o ejecute actos
violatorios del estatuto de la entidad,
de alguna ley o reglamento, o de
cualquier norma legal a que el
establecimiento deba sujetarse.

Imponer las sanciones administrativas
institucionales: Cuando el
Superintendente de la Economia
Solidaria, o su Superintendente
Delegado, después de  pedir
explicaciones a los administradores o a
los representantes legales de cualquier
institucion sometida a su vigilancia, se
cerciore de que estos han violado una
norma de su estatuto o reglamento, o
cualquiera otra legal a que deba estar
sometido.

Fijar el monto de las contribuciones que
las entidades supervisadasdeben pagar
a la Superintendencia para atender sus
gastos de funcionamiento e inversién
en porcentajes proporcionales, con
sujecion a los criterios establecidos en
el articulo 38 de la Ley 454 de 1998.

Disponer las acciones necesarias para
obtener el pago oportuno de las
contribuciones a cargo de las entidades
sometidas a su control, inspeccion y
vigilancia.
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‘ El régimen de toma de posesién previsto en el Estatuto Organico
del Sistema Financiero se aplicara a las entidades sujetas a la
inspeccién, control y vigilancia de la Superintendencia de la
Economia Solidaria en lo que resulte pertinente de conformidad
con la reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno
Nacional.

Autorizar cuando sea competente en los términos establecidos
por el articulo 15 de la Ley 454 de 1998, la participaciéon de
personas naturales en los organismos de segundo grado de
caracter econémico en calidad de asociados.

Autorizar el ejercicio de la actividad financiera en las Cooperativas
de ahorro y crédito y en las multiactivas e integrales con seccion
de ahorro y crédito, en los términos y condiciones establecidos
por la Ley 454 de 1998.

Vigilar los procesos de liquidacién y designar los liquidadores
de aquellas entidades sometidas a su vigilancia que no se
encuentren inscritas en el Fondo de Garantias de Entidades
Cooperativas.

con la ley, deban ser objeto de autorizacion.

Ejercer las funciones que le corresponde relacionadas con
los planes de ajuste dentro de los procesos de conversién y
especializacién de Cooperativas en los términos establecidos
en los articulos 43 y siguientes de la Ley 454 de 1998.

Para el debido ejercicio de sus funciones, la Superintendencia
de la Economia Solidaria podrd apoyarse parcialmente en la
colaboracién técnica suministrada por organismos de integracion
de las organizaciones de la economia solidaria, en instituciones

‘ Autorizar a las entidades vigiladas las actividades que de acuerdo

auxiliares de la economia solidaria o en firmas especializadas'®.
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Preguntas acerca del sector Solidario

¢Cuales son los niveles de Supervision?

Conforme a lo dispuesto en el Decreto 2159 de 1999, las entidades sujetas a la
inspeccioén, vigilancia y control de la Superintendencia de la Economia Solidaria se
clasifican en tres niveles de supervision, asi:

Nivel Entidades Monto

1 Cobija a todas las entidades que ejercen
actividad financiera, es decir Cooperativas
especializadas de ahorro y crédito, Cooperativas
multiactivas o integrales con seccién de ahorro y
crédito; ademas, las organizaciones de economia
solidaria que mediante acto administrativo la
Superintendencia ubique en este nivel.

2 Cobija a Cooperativas sin seccién de ahorro y | Activos 31 de
crédito, pre- Cooperativas, administraciones | diciembre de 2016 sean
publicas Cooperativas, fondos de empleados, | iguales o superiores
asociaciones mutuales e instituciones auxiliares | a $.3.809.634.640,
vigencia2017,valorque
debe ser actualizado
anualmente con base
en el IPC, calculado
por el DANE.

3 Cobija a Cooperativas sin seccion de ahorro y | Las organizaciones
crédito, pre- Cooperativas, administraciones |que no adelantan
publicas Cooperativas, fondos de empleados, | actividad financiera y
asociaciones mutuales e instituciones auxiliares. | cuyos activos a 31 de
diciembre de 2016
sean inferiores a la
cifra para pertenecer al
segundo nivel.
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;: Donde puedo consultar la normatividad sobre el sector
¢
solidario?

La normatividad aplicable al sector puede obtenerse ingresando a la pagina Web
de la entidad www.supersolidaria.gov.co en el Link de “normativa”, puede consultar
la Circular Bésica Juridica No. 006 de 2015, que condensa las normas del sector
cooperativo como: (Ley 79 de 1988, ley 454 de 1998, , Decreto 1480 de 1989, Decreto
1481 de 1989 y ley 1391 de 2010, entre otras).

Ley 79 de 1988 Por el cual se actualiza la legislacién
Cooperativa

Ley 454 de 1998 Marco conceptual que regula la Economia
Solidaria y se crea la Superintendencia de la
Economia Solidaria

Decreto1481 de 1989 Por la cual se determina la naturaleza,
caracteristicas, constitucion, régimen
interno, de responsabilidad y sanciones y
se dictan medidas para el fomento de los
fondos de empleados.

Decreto 1480 de 1989 Por la cual se determina la naturaleza,
caracteristicas, constitucion, régimen
interno, de responsabilidad y sanciones y se
dictan otras medidas para el fomento de las
asociaciones mutuales.

Ley 1391 de 2010 Modifica el Decreto 1481 de 1989 de los
Fondos de Empleados.

¢Cuales son las inhabilidades e incompatibilidades de los
miembros de los 6rganos de administracion y control de una
Cooperativa?

Las inhabilidades e incompatibilidades son de dos clases: legales y estatutarias.

Las primeras son establecidas por la ley y las segundas son reguladas por los
Estatutos y/o los reglamentos de cada organizacién.
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La Ley 454 de 1988 contiene en su articulo 60 algunas incompatibilidades
como:

Los miembros de la Junta de Vigilancia no podrén ser simultdneamente
miembros del Consejo de Administracién de la misma Cooperativa, ni llevar
asuntos de la entidad en calidad de empleado o asesor.

Los miembros del Consejo de administracién no podran celebrar contratos
de prestacién de servicios o de asesoria con la entidad.

Los cényuges, compafieros permanente y quienes se encuentren dentro
del segundo grado de consanguinidad o de afinidad y primero civil de
los miembros de la Junta de Vigilancia, del consejo de administracién, del
representante legal o del secretario general de una Cooperativa tampoco,
no podra celebrar contratos de prestacién de servicios o de asesoria con esa
Cooperativa.

De otro lado, las Cooperativas pueden establecer en sus estatutos requisitos,
inhabilidades e incompatibilidades adicionales a las legales, con el fin de
regular el acceso a los érganos de administracion y vigilancia, sin que se
sobrepasen de las establecidas en la ley.

¢ Qué entidades estan autorizadas para impartir
capacitacion en educacion solidaria?

Lasentidades acreditadas ante la Unidad Administrativa Especial de Entidades
Solidarias del Ministerio del Trabajo y que tiene la tarea de fomento y
fortalecimiento de las organizaciones solidarias de Colombia, como también
el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.

¢ Quién elije al representante legal de una Cooperativa?

El Consejo de Administracion elegido por Asamblea General, nombrar el
representante legal de la Cooperativa, quien ejerceré sus funciones conforme
a la ley y los estatutos.

Repuiblica de Colombia
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¢Las Cooperativas tienen autonomia para

establecer politicas internas tales como
cobro de certificaciones de deuda, tiempo
de vigencia de la misma y pueden establecer
la condicion de recibir solo en efectivo el
prepago de obligaciones crediticias y los
requisitos, procedimientos internos de
prestacion de servicios?

Las politicas internas deben estar contempladas en los
estatutos o reglamentos de la entidad, siempre y cuando
no estén en contravia de la Ley.

Por lo tanto estas decisiones son producto de la voluntad
general de los asociados expresada en la Asamblea.

Asi entonces no existe prohibiciéon legal para las
organizaciones de la economia solidaria para determinar el
término y valor de los certificados de deuda o paz y salvo,
siempre y cuando lo tengan establecido en sus reglamentos
internos y en las condiciones de crédito aceptadas por el
asociado.

Documentos requeridos para solicitar la
autorizacion paralatransformacion, incorporacion,
escision y fusién, de las organizacién que ejercen
actividad financiera':

19 Numeral 3.6 del Capitulo Il del Titulo Il de la Circular Basica Juridica de 2015

Las organizaciones que pretendan transformarse, escindirse, fusionarse o incorporarse
para ejercer la actividad financiera, debera solicitar previamente, autorizacién para
el ejercicio de la actividad financiera ante esta Superintendencia y deberan allegar la
siguiente documentacion:
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Formato de solicitud de tramite,
donde conste la certificacion sobre el
monto minimo de los aportes sociales
pagados exigidos por la ley, suscrita
por el representante legal y revisor
fiscal.

Estatutos vigentes de la cooperativa.

Acreditar la documentacion requerida
para el trémite de posesién de los
6rganos de administracién y control.

Reglamento de ahorro y crédito.

Reglamento para la prevencion
y control de lavado de activos y
financiacién del terrorismo.

Justificacion ~ para  solicitar  la
excepcion a los montos minimos por
circunstancias especiales, cuando a
ello haya lugar.

Justificacién para ejercer la actividad
financiera.

Estudio de factibilidad que demuestre
viabilidad de la cooperativa que se
pretende transformar, incorporar,
escindir y fusionar.

Demas informacién que requiera esta
Superintendencia.

Para efectos de solicitar la autorizacién
de transformacién de las organizaciones
que no ejerzan actividad financiera, se
deberan allegar en original, los siguientes
documentos:

a.

C.

Formato de solicitud de autorizacién
para la transformacién, indicando
direccién para notificaciones.

Certificado suscrito por el
representante legal, en el que conste
que los documentos contentivos
de las bases de la transformacion
se mantuvieron a disposicion de
los asociados en las oficinas donde
funciona la administraciéon de la
organizaciéon en su domicilio principal,
por los menos con quince (15) dias
habiles de antelaciéon a la reunion
donde se pretende aprobar la reforma
estatutaria correspondiente (articulo
13 de la Ley 222 de 1995).

Aviso de intencién de transformacién
publicado en un diario de amplia
circulacién nacional, a través del cual
el representante legal da a conocer
al publico esa intencién con una
antelacion de quince (15) dias héabiles
a la realizacion de la asamblea, donde
se adopte la decision que debera
contener como minimo lo siguiente:
nombre de la organizacién solidaria,
valor de los activos y pasivos de la
misma, sintesis de los motivos de la
transformaciony clase de organizacion
en la que pretende transformarse.
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En el evento que se pretenda la
transformacion en una Cooperativa de
ahorro y crédito, multiactiva o integral
con seccion de ahorro y crédito, en el
citado aviso se debera informar sobre
el derecho de oposicién que le asiste a
la comunidad en general.

Copia de la convocatoria a la
asamblea general para autorizar la
transformacién, en la cual debié
incluirse en el orden del dia, el
punto referente a la transformacién
indicando expresamente la posibilidad
que tienen los asociados de ejercer el
derecho de retiro y que el proyecto o
las bases de la transformacién estuvo
a disposicion de los asociados en las
oficinas en el domicilio principal, por lo
menos con quince (15) dias habiles de
antelaciéon a la fecha de la asamblea.
La omisiéon de este requisito hara
ineficaces las decisiones relacionadas
con los referidos temas.

Copia del acta de asamblea general,
debidamente aprobada, tomada del
libro oficial de la entidad, donde conste
la decision de la transformacién.

Copia del acta del consejo de
administracién o el 6rgano equivalente,
tomada del libro oficial, donde conste
la convocatoria.

Constancia de verificaciéon y de
publicacién del listado de asociados
inhdbiles expedida por la junta de

vigilancia o el érgano equivalente, de
acuerdo con lo previsto en la Ley y en
el estatuto.

En caso de ser wuna asamblea
general de delegados, anexar la
informacién pertinente a la eleccion
de los delegados: acta del consejo de
administracién u 6érgano equivalente
donde se reglamenta la eleccion y se
convoca a las elecciones, reglamento
de eleccidn, actas de escrutinios.

Estatuto vigente de la organizacién
solidaria.

Estatuto de la nueva organizacién
solidaria.

Estados  financieros  intermedios
certificados y dictaminados con corte
no mayor a un mes de la fecha en que
se decide la transformaciéon por el
maximo organo social.

Balance general proyectado de la
nueva organizacion resultante.
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m. Proyecto de transformacion, el cual se dard a conocer a los
asociados con la antelacién que fije el estatuto a la realizacion de
la asamblea general y deberé contener:

* Motivos de la transformaciéon y las condiciones en que se
realizard.

e Datos y cifras tomados de los libros de contabilidad de la
organizacion interesada que hubieren servido de base para
establecer las condiciones en que se realizara la transformacion.

* La discriminacion y valoraciéon de los activos y pasivos de la
organizacién que sera transformada.

n. Cuando haya creacién de una Cooperativa de Ahorro y Crédito
por transformacion se debera tener en cuenta lo sefialado en el
numeral 3.6 del Capitulo Ill del Titulo Il de la presente Circular
y el numeral 3 del Capitulo VIII del mismo titulo (documentos
para posesiéon de administradores, revisores fiscales y oficiales de
cumplimiento).

Para la creacion de una institucion financiera, se solicitara
autorizacién a la Superintendencia Financiera de Colombia.

¢Una Cooperativa puede transformarse en una corporacién?

La Superintendencia de la Economia Solidaria, por medio del concepto nimero 244071
de 2014, sefialé que una asociacion, corporacién o fundacion no puede transformarse
en Cooperativa u organizacion de la economia solidaria y viceversa.

Asi las cosas, “la transformacion se predica de aquellas organizaciones o entidades que
tienen la misma naturaleza juridica, siendo asi, la naturaleza juridica no se desprende
de su caracteristica (una de ellas) de sin animo de lucro, sino de las caracteristicas
propias del sector de la economia solidaria en virtud de la definicién de la ley 454 de
1998, y que la hace tener una fundamentacion, caracterizacién especifica y especial y
que la aleja juridicamente de las asociaciones y demaés personas juridicas sin animo de
lucro.”, indicd la entidad.
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Finalmente, la Superintendencia establecié que ademas de ser diferente el régimen
juridico aplicable a una y otra especie de entidades sin animo de lucro, el ejercicio de
la supervisién delegada se ejerce desde las Gobernaciones para las corporaciones y
desde la Superintendencia de la Economia Solidaria para las organizaciones sometidas
a dicha vigilancia®.

Nota: Lo sefialado es aplicable a las organizaciones de |la economia solidaria.

¢Una Cooperativa o un Fondo de Empleados puede embargar el
50% de la mesada pensional?

Al respecto, es del caso anotar que segun lo sefialado en el numeral 50 del articulo 134
de la Ley 100 de 1993 y el Decreto 1073 de 2002, las pensiones y demds prestaciones
garantizadas por el Sistema General de Pensiones tienen el caracter de inembargables
“cualquiera que sea su cuantia, salvo que se trate de embargos de pensiones alimenticias
o crédito a favor de Cooperativas”.

Ahora bien, el articulo 344 del Cédigo Sustantivo de Trabajo establece a su vez
que cuando se trate de embargos por pensiones alimenticias o créditos a favor de
Cooperativas, éstos no podran exceder del 50% del valor de la prestacion.

Segun lo anterior, en el evento de que sea procedente la orden de embargo sobre una
mesada pensional, dicha medida se limitard al 50% del valor de la prestacién.”

¢Cuales son las obligaciones de las entidades vigiladas con
relacion a la Supersolidaria?

Entre otras estan:

* Aportar la documentacién pertinente para realizar el control de legalidad
correspondiente a las asambleas ordinarias y extraordinarias.

* Reportar la informacién financiera de acuerdo al nivel de supervision.

* Pagar la tasa de contribucién de acuerdo a los activos del dltimo reporte
financiero.

20 Concepto SES No. 244071 de 2014
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¢Coémo puedo solicitar un certificado de existencia y
representacion legal de una entidad vigilada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria?

Desde el 1 de marzo de 2012, las camaras de comercio son las entidades facultadas
por ley para la expedicion de los certificados de existencia y representacién legal de
las precooperativas y Cooperativas de trabajo asociado, asi como de las de educacion.
Esto con fundamento en el Decreto Ley 19 de 2012 y el articulo 86 de Cédigo de
Comercio.

¢ Como solicito una constancia de vigilancia?

La solicitud deberd presentarse con la formalidad descrita
en la Circular Externa 006 de 2011, puede radicarse en forma
presencial en la Supersolidaria Cra. 7 No. 31-10 piso 11 o puede
solicitarla via web. Ingresando a la pagina www.supersolidaria.
gov.co, link PQRS y registrarse en la SEDE ELECTRONICA vy
enviar su solicitud. Al final del proceso se le asignara un cédigo
con el cual podréa hacer el respectivo seguimiento. ;Qué tipo de
entidades estan exoneradas de nombrar revisor fiscal?

Aquellas que cumplan los siguientes requisitos:

Que a diciembre 31 del afo inmediatamente anterior hayan registrado
un total de activos iguales o inferiores a trescientos (300) salarios minimos
mensuales legales vigentes y

Que no arrojen perdidas. Este requisito no se tendréa en cuenta para aquellas
entidades que a diciembre 31 del afio inmediatamente anterior tenga menos
de dos (2) afios de constituidas.

Cuando dichas entidades decidan no elegir revisor fiscal los estados
financieros deberén estar certificados por el representante legal y el contador
publico. *Circular basica Juridica 2015 Titulo 3 Capitulo VIl
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¢ Qué Cooperativas no
son Supervisadas por la
Supersolidaria?

Las Cooperativas de vigilancia se
encuentran bajo supervision de
la  Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, de acuerdo
sentencia C-740 de la Corte
Constitucional.

Las Cooperativas de transporte en
virtud de lo dispuesto en el Decreto
101 del 2 de febrero de 2000, se
encuentran bajo supervision de
la  Superintendencia de Puertos vy
Transporte.

Tratdndose de asociaciones,
corporaciones, fundaciones e
instituciones de utilidad comun,
gremiales, de beneficencia,
profesionales, juveniles, sociales,

democréticas y participativas, civicas
y comunitarias; de egresados;
promotoras de bienestar social y
ayuda a indigentes, drogadictos,
discapacitados y clubes sociales,
estan sujetas a regimenes especiales
y por disposicién legal, su vigilancia
estd atribuida a las gobernaciones y
a la Alcaldia Mayor de Bogotd, en los
términos previstos en la Ley 22 del 13
de marzo de 1987 y el Decreto 1318
del 6 de julio de 1988.

Frente a las asociaciones de
pensionados: Se encuentran reguladas

por medio de las disposiciones
contenidas en la Ley 43 de 1984, los
decretos 1654 de 1985 y 2640 de
1990, y las resoluciones 2795y 2796 de
1986, expedidas por el Ministerio de
Trabajo. De acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 3 de la Ley 43 de 1984,
las asociaciones de pensionados estén
sujetas a la inspeccion y vigilancia del
Ministerio de Trabajo.

Empresas Asociativas de Trabajo,
EAT: La entidad competente para
su supervision es el Ministerio del
Trabajo, por mandato del articulo 25
de la Ley 10 de 1991.

SociedadesAgrariasde Transformacién
- SAT. Se encuentran bajo supervisién
de la Superintendencia de Sociedades
de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 109 de la Ley 811 de 2003
que las define como sociedades
comerciales y de algunas normas
posteriores de las cuales se deduce
que  tienen  caracteristicas de
organizaciones con animo de lucro.

Sociedades porAcciones Simplificadas
- SAS. Se encuentran bajo la
Supervision de la Superintendencia
de Sociedades o Superintendencia
Financiera de Colombia de acuerdo
con el monto de sus activos, creadas
a través de la Ley 1258 del 05 de
diciembre de 2008, esta Ley opera
de manera independiente ya que no
modifico el Cédigo de Comercio.
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Cooperativas especializadas y entidad de supervision

Cooperativas segtin su actividad Entidad de supervisiéon

Cooperativas de vigilancia Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada

Las Cooperativas de transporte Superintendencia de Puertos y Transportes

Las que tienen por objeto la prestacion

de servicios de salud y para tal fin se han . _ .
constituido como institucién prestadora de | Superintendencia Nacional de salud
servicios de salud- IPS.

Cooperativas financieras cuya actividad Superintendencia Financiera de Colombia
principal consiste en adelantar actividad

financiera

Servicios de Educacién Ministerio de Educacion

¢Puedo solicitar la impugnacion de una asamblea ante la
Supersolidaria?

Es competencia de los jueces civiles municipales el conocimiento de las impugnaciones de
los actos de decisiones de la asamblea general u organismo equivalente y de los consejos de
administracion u organismo similar de las Cooperativas.?’

¢Cuales se consideran decisiones Ineficaces de la asamblea.

Las decisiones adoptadas sin tener en cuenta las prescripciones que en materia de
convocatoria y quérum previstas tanto en el estatuto como en la ley, seran ineficaces
de conformidad con lo dispuesto en, en el articulo 190 del Cédigo de Comercio,
“Articulo 190. Las decisiones tomadas en una reunién celebrada en contravencién a
lo prescrito en el articulo 186 seran ineficaces; las que se adopten sin el nimero de
votos previsto en los estatutos o en las leyes, o excediendo los limites del contrato
social, seran absolutamente nulas; y las que no tengan caracter general, conforme a lo
previsto en el articulo 188, seran inoponibles a los socios ausentes o disidentes.”

21 Articulo 45 ley 79 de 1988
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¢ Cual es el procedimiento a seguir cuando existan aportes que
no son reclamados por sus asociados o sus herederos?

La entidad solidaria debe agotar todos los medios posibles con el fin de ubicar al
asociado o sus familiares, de tal suerte que se logre la devolucién de estos saldos.

No obstante lo anterior, dadas sus caracteristicas especiales, esta Superintendencia
ha considerado la viabilidad de que bien podria la Asamblea general disponer de
estos saldos pendientes de reclamar para un fondo social, siempre y cuando se haya
desplegado todo tipo de gestiéon tendiente a su devolucién.?? Sin embargo en el
momento que el asociado los solicite se deberan devolver de acuerdo con los previsto
en el estatuto de cada organizacién solidaria.

¢Como se constituye una Cooperativa multiactiva con seccién de
ahorro y crédito?

Si se quiere constituir una Cooperativa especializada de ahorro y crédito, multiactiva
o integral con seccién de ahorro y crédito, se debe solicitar autorizacién previa de
esta Superintendencia para ejercer la actividad financiera, siempre y cuando exista la
voluntad de por lo menos 20 personas. Para tal efecto se podréd consultar la Carta
Circular No. 003 del 18 de junio de 2014.

Una vez se obtenga la autorizacién se procedera a realizar la Asamblea de Constitucion
(se nombraran los cuerpos de administracién y vigilancia, se aprobard el estatuto).
Todos los asociados fundadores deben acreditar por lo menos veinte (20) horas de
educacion Cooperativa®.

¢ Qué directivos de la Cooperativa deben posesionarse ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria?

Deben tomar posesion del cargo, ante el Superintendente de la Economia Solidaria
o el Superintendente Delegado para la Supervision de la Actividad Financiera del

Cooperativismo, o ante quienes éstos deleguen, los miembros de los consejos
22 Concepto No. 010186-2 del 4 de Mayo de 2007 SES.
23 Circular No. 3 de 2014




Supersolidaria le enseiia.
Cuales son sus derechos, deberes y preguntas frecuentes en el Sector Solidario

de administracion y revisores fiscales, principales y suplentes, asi como los directores,
presidentes, vicepresidentes, gerentes, subgerentes, oficiales de cumplimiento, y en
general quienes tengan la representacion legal de las organizaciones Cooperativas
que en la practica ejercen actividad financiera, bien porque hayan sido autorizadas
por esta entidad o porque se encuentren en trdmite su autorizacion, con excepciéon de
los gerentes de sucursales.

En todo caso la denominacién de los cargos debe sujetarse estrictamente a las normas
legales y a los estatutos sociales.

Efectuada la posesién de los administradores y revisores fiscales de las entidades
supervisadas, se procedera a efectuar la inscripcidn respectiva ante la correspondiente
Camara de Comercio, en un plazo no superior a ocho (8) dias habiles, una vez recibida
la comunicacion®.

Advertencia: No pueden ejercer funciones hasta tanto no se haya posesionado.

24 Circular basica juridica de la Supersolidaria.

Preguntas de caracter financiero

¢La Superintendencia de la Economia Solidaria
tiene competencia para fijar o definir o calcular la
tasa de interés de un crédito en curso?

Dentro de las funciones asignadas a la Superintendencia de la
Economia Solidaria consagradas en el Art. 36 de la Ley 454 de
1998 no se contempla esta competencia.

La Superintendencia Financiera es la competente, para fijar las
tasas de interés que rigen en Colombia.
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¢ Qué entidades vigiladas
por la Supersolidaria pueden
ejercer actividad financiera?

De conformidad con los incisos primero
y segundo del articulo 39 de la Ley
454 de 1998, modificado y adicionado
por los articulos 100 y 101 de la Ley
795 de 2003, la actividad financiera
solo puede ejercerse por tres clases de
organizaciones sometidas a la supervision
de la Superintendencia de la Economia
Solidaria:

a. Las Cooperativas especializadas de
ahorro y crédito.

b. Las Cooperativas multiactivas con
seccion de ahorro y crédito.

c. Las Cooperativas integrales con
seccién de ahorro y crédito.

Si se quiere constituir una Cooperativa

especializada de ahorro y crédito,
multiactiva o integral con seccién de
ahorro y crédito, se debe solicitar
autorizacién previa a la Supersolidaria,
siempre y cuando exista la voluntad de
por lo menos 20 personas. Para tal efecto
se podré consultar la Carta Circular No.
003 del 18 de junio de 2014.

Ademads de las Cooperativas ya
sefialadas, los Fondos de empleados
y las asociaciones  mutuales estan
expresamente  autorizadas por la
legislacion para captar ahorros entre sus
asociados para su posterior colocacién
entre los mismos, sin embargo la ley no
las considera como actividad financiera,
dado que esta actividad se realiza con sus
asociados y son de carécter cerrado.

Estas organizaciones se rigen por
el Decreto 1480 de 1989 para las
asociaciones mutuales y el Decreto 1481
de 1989 para los fondos de empleados®.

25 Circular Externa No. 3 de 2014
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¢ Como se distribuyen los excedentes del ejercicio de la
Cooperativa?

De acuerdo al articulo 54 de la Ley 79 de 1988 los excedentes de la Cooperativa se
distribuirédn de la siguiente manera:

Un 20% se destinara a la proteccion de aportes sociales; un 20% para el Fondo de Educacion
y un 10% para el Fondo de Solidaridad.

El remanente podra aplicarse, en todo o parte, segin lo determinen los estatutos o la
asamblea general, en la siguiente forma:

1. Destinandolo a la revalorizacién de aportes, teniendo en cuenta las alteraciones en su
valor real.

2. Destinandolo a servicios comunes y seguridad social.

3. Retornandolo a los asociados en relacién con el uso de los servicios o la participacion
en el trabajo.

4. Destindndolo a un Fondo para amortizacién de aportes de los asociados.

D) \
\\x\v i
Distribucion de excedente neto de las entidades solidarias oy /
.

*Minimo un 20% para la reserva de proteccién de aportes sociales.
*Minimo un 20% para el fondo de educacién (fondo pasivo agotable).
*Minimo un 10% para el fondo de solidaridad (fondo pasivo agotable).

*El restante 50% lo distribuye la asamblea general, bien para devolver a los

asociados partes proporcionales al uso de los servicios, o mejor ain para
desarrollar programas de salud, educacién para la familia, recreacién, vivienda,

COOPERATIVAS . : e .

o cualquier otra necesidad auténtica de la comunidad.

*El remanente podré aplicarse, en todo o parte, segin lo determinen los
Art. 54 de la | estatutos o la asamblea general, en la siguiente forma:

7R g Destindandolo a la revalorizacién de aportes, teniendo en cuenta las

alteraciones en su valor real.
2. Destinandolo a servicios comunes y seguridad social.

3. Retorndndolo a los asociados en relacién con el uso de los servicios o la
participacion en el trabajo.

4. Destinandolo a un Fondo para amortizacién de aportes de los asociados.
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*El veinte por ciento (20%) como minimo para crear y mantener una reserva de
proteccion de los aportes sociales.

Un 10% como minimo para crear un fondo de desarrollo empresarial solidario,
en cada fondo de trabajadores, el cual podra destinarse a los programas
aprobados por mas del cincuenta por ciento (50%) de la asamblea de asociados
o delegados segun sea el caso (FODES).

FONDOS DE
EMPLEADOS

*El remanente, para crear o incrementar fondos permanentes o agotables con los
Arts. 19 del cuales la 9rjtidad desarro!le labores de Sa‘|L‘Jd, educacion, prevision y solidaridad
Decreto 1491 | €N beneficio de los asociados y sus familiares, en la forma que dispongan los
de 1989 y 3 del estatutos o la asamblea general. Asi mismo, con cargo a este remanente pqdra
Decreto 1391 | crearse un fondo para mantener el poder adquisitivo de los aportes sociales
de 2010 dentro de los limites que fijen las normas reglamentarias del presente Decreto,
siempre que el monto de los excedentes que se destinen a este fondo no sea
superior al cincuenta por ciento (50%) del total de los excedentes que resulten
del ejercicio.




Supersolidaria le enseiia.
Cuales son sus derechos, deberes y preguntas frecuentes en el Sector Solidario

ASOCIACIONES | *Los excedentes que presente el ejercicio se aplicardn en primer término a
MUTUALES | compensar pérdidas de ejercicios anteriores.

* Reserva de Proteccion. Si el resultado de ejercicio fuere positivo, del mismo
se destinara como minimo un veinte por ciento (20%) para crear y mantener una
Art. 23 del reserva de proteccion al fondo mutual.
Decreto 1480
de 1989

Si del ejercicio anual resultaren excedentes, éstos se destinaran en primer
término, a compensar pérdidas de ejercicios anteriores, y si no las hubiere, se
aplicaran de la siguiente forma: Un diez por ciento, como minimo, para crear
y mantener una reserva de proteccién de los aportes sociales y un veinte por
ciento, como minimo, para el fondo de educacion.

El remanente podré aplicarse, en todo o en parte, segin lo determinen los
estatutos o la junta de asociados, asi:

*Destinandolo a |a revalorizacién de aportes, teniendo en cuenta las alteraciones
en su valor real.

*Destinandolo a servicios comunes y seguridad social.

*Retorndndolo a los asociados en relacién con el uso de los servicios o la
participacion en el trabajo.

En este caso, un cuarenta por ciento, como minimo debera ser acreditado a
los aportes sociales individuales, con el objeto de fortalecer la precooperativa.
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Si del ejercicio resultaren excedentes, éstos se aplicaran en la siguiente forma:

*Un veinte por ciento (20%) como minimo para crear y mantener una reserva de
proteccion de los aportes sociales.

*Un veinte por ciento (20%) como minimo para el fondo de educacion.
*Un diez por ciento (10%) como minimo para el fondo de solidaridad.

*Un veinte por ciento (20%) como minimo para constituir o incrementar la
reserva de inversidn social.

El remanente podré aplicarse, en todo o en parte, segin lo determinen los
estatutos o la Asamblea General, en la siguiente forma:

1. Destindndolo a servicios comunes.

2. Destinandolo a la revalorizacién de aportes, teniéndole en cuenta las
alteraciones en su valor real, de acuerdo con los limites y condiciones
establecidos para las Cooperativas.

3. Destinandolo a un fondo para amortizacién de aportes de los asociados.

Las Cooperativas deberan determinar los recursos del Fondo de Educacién y del Fondo
de Solidaridad se destinaran el 20% de cada uno de estos para Educacion formal que se
manejaran por intermedio del ICETEX, La Secretaria de Educacién Municipal o Ministerio
de Educacién Nacional, si resulta un monto menor a $100.000.000, si resultare un monto
superior a $100.000.000 se aplicard para servicios educativos que manejara un Comité al
interior de la Cooperativa.
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Preguntas respecto del soporte Técnico

Cuando debo reportar los estados financieros?

El reporte de informacién financiera debe presentarse ante la Supersolidaria de acuerdo
al nivel de supervision asi:

Nivel de

supervision Presentacion del reporte

Nivel 1 Primeros 20 dia calendario siguientes al cierre de
cada mes

Nivel 2 En los siguientes 20 dias calendario al cierre de cada
trimestre con corte a marzo, junio y septiembre y
diciembre

Nivel 3 Cada 6 meses con corte a junio y diciembre, los 20
dias siguientes de cada corte

¢ Como reportar los estados financieros de la
entidad?

En primer lugar, se debe descarga el Sistema Integrado de
Captura de la Superintendencia de la economia solidaria —
SICSES-, éste se encuentra en la pagina www. Supersolidaria.
gov.co

Diligenciar y validar cada formato oficial y generar archivo y

enviarlo por el correo efinancieros@supersolidaria.gov.co.
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Recomendaciones:

1.

El sistema SICSES maneja una
configuracién que debe tener en cuenta
para el ingreso de la informacién; vaya
al panel de control de su equipo, luego
a configuracién regional y de idiomas
en opciones regionales y verifique lo
siguiente: Simbolo decimal debe ser
punto () Simbolo de separador de
miles debe ser coma () Simbolo de
separacion de lista debe ser punto y
coma (;) Formato de fecha debe quedar
dia/mes/afio (dd/mm/aaaa) Separador
de fecha debe ser (/)

Antes de instalar el nuevo capturador
SICSES se recomienda sacar un “Bakup”
de la carpeta DATA en el disco local C/
Sicses.

En nuestra pagina principal www.
supersolidaria.gov.co se  encuentra
debajo de las fotografias presentadas el
icono “SICSES”.

Antes de descargar el SICSES, por favor
desactivar el antivirus (temporalmente)
que tenga instalado, para evitar
que bloquee o no lo deje bajar
completamente los ejecutables.

Se debe ejecutar la instalacion del
aplicativo como Administrador del

equipo.

El Programa puede tener actualizaciones
durante su existencia; para que usted
este siempre informado de estas
actualizaciones puede consultar
constantemente la siguiente direccién

. Todos los

de Internet. http://www.supersolidaria
gov.co donde se publicara cada cambio.

Inférmese de cudl es su tipo de
entidad y nivel de supervisién, para
que conozca cuales son los formatos
que debe presentar y la periodicidad
con la cual debe reportarlos, para
ello puede consultar la Circular Basica
Contable y Financiera del 2008 y sus
modificaciones circulares externas 005 y
007 del 2011, y las puede encontrar en
la siguiente direccion de Internet http://
www.supersolidaria.gov.co seccién
Normatividad.

Recuerde que si desinstala el programa
“SICSES” sin realizar una COPIA DE
SEGURIDAD del directorio de trabajo
“Data”, perderd toda la informacion
que haya almacenado.

formatos permiten ser
importados desde archivos planos
“txt”, "csv” y hojas Excel. Consulte en
la opcion ;Coémo importar datos desde
un archivo al programa? en la AYUDA
del SICSES.

Consulte la AYUDA del aplicativo
SICSES la cual encuentra dentro del
mismo o es descargada dentro de la
carpeta que genera una vez desencripte
la versién completa del aplicativo, esta
herramienta de consulta le puede
capacitar en cada una de las etapas
de diligenciamiento y generacion
del archivo a reportar.
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¢ Coémo solicito una retransmision de informacién financiera?

Cuando por algin motivo fuere necesaria la retransmisién de esta informacion, las
organizaciones solidarias deberan solicitar a la Superintendencia, previamente y por
escrito, la autorizacion de retransmisién e indicar las razones de la solicitud.

Se debe detallar en archivo de Excel adjunto, las cifras nuevas comparadas con las transmitidas,
la variacion, su justificacion y la causa de ello. Una vez autorizada la retransmision, deberan
enviar la informacién completa (con todos los formatos a reportar) por los medios sefalados
por esa superintendencia®.

¢Como pago la tasa de contribucion a la Superintendencia de la
Economia Solidaria?

Para realizar el pago se adelantar el siguiente procedimiento:
Para realizar el pago se adelantar el siguiente procedimiento:

1. La organizacién solidaria deberd haber reportado el cierre del ejercicio a 31 de
Diciembre del afio inmediatamente anterior, pues con base en |os activos reportados
se liquidara la tasa de contribucion.

2. Ingresar a la pagina web. www.supersolidaria.gov.co y ubicarse en el link “Pagos en
Linea” ingresar al médulo pago en linea, luego va a la opcién “tasa de contribucion”

3. Digite el Nit. en ambas casillas, descarga el recibo de pago y dirijase a una sede
del Banco de Bogoté para realizar su pago. NOTA: Si usted va a realizar el pago en
linea, lo puede hacer, debitando directamente de su cuenta corriente o de ahorros
a través de Internet (PSE), debe: Elegir el concepto a pagar (tasa de contribucioén,
fotocopias, venta de material audiovisual, alquiler auditorio).

4. Diligenciar los campos solicitados por el aplicativo
5. Hacer click en el botén “pago en linea”

La omisién o mora en el pago ocasionaré el incremento establecido en el numeral 3° del
articulo 38 de la Ley 454 de 1998 y el cobro de los intereses moratorios, certificados por
la Superintendencia Financiera de Colombia, que se encuentren vigentes al momento
del pago. Asi mismo, podran imponerse las sanciones administrativas previstas en los
numerales 6 y 7 del Articulo 36 de la Ley 454 de 1998.

26 Circular Basica Contable No. 4 de 2008 de la Supersolidaria
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Mecanismos de Participacién

Pero ademés de los derechos y deberes que hemos mencionado, la Constitucion
Politica de Colombia y normas legales, también brindan proteccién al ciudadano. Es
por ello que en esta Cartilla mencionamos aquellas acciones por medio de las cuales
las personas pueden ejercer la proteccién a los derechos que considera se le han
vulnerado o estdn amenazados. Estos son:

Nota: Cuando una organizacién de economia solidaria no
suministre oportunamente los balances cortados a 31 de
diciembre del afio inmediatamente anterior o no liquide
la tasa de contribucion respectiva, la Superintendencia la

liquidara teniendo en cuenta el reporte de los activos del

afo anterior y le aplicara el incremento correspondiente al
promedio de la tasa de crecimiento de los activos totales
de las organizaciones del sector, al cual se le adicionara
un ajuste del cinco por ciento (5%).

Mecanismos de Proteccién Ciudadana

Son instrumentos legales para proteger una eventual o real vulneracién o amenaza de
derechos fundamentales consagrados en la Constitucion Politica, que podran ejercerse
mediante accidn administrativa o judicial.

El Derecho de Peticién?’: Es un derecho fundamental que tiene toda persona, para
presentar solicitudes respetuosas ante las autoridades o ante las organizaciones
privadas que establezca la ley.

El derecho de peticién se encuentra consagrado en el Articulo 23 de la Constitucion
Nacional y puede ejercerse en interés, general o particular, peticion de informaciones
y formulacién de consultas.

Peticiones de interés particular o general: cuando se hace llegar a las autoridades
la solicitud del peticionario sobre una materia sometida a actuacién administrativa,
con miras a que se tomen las medidas pertinentes, sean éstas de carécter individual
o colectivo. El término de respuesta corresponde a los 15 dias habiles siguientes a la
fecha de radicacion.

27 Ley 1755 de 2015
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Capitulo V

Solicitud de informaciéon: Cuando se
formulan solicitudes a las autoridades

para:
1. Conocer cémo ha actuado |la
administracion en  determinados

Casos.

2. Examinar documentos que reposan
en una oficina publica.

3. Solicitud de expedicién de copias
de documentos que reposan en las
oficinas publicas.

Estas deben gestionarse en un término
maximo de 10 dias habiles.

Consultas: Cuando se presentan a las
autoridades para que manifiesten su
parecer sobre materias relacionadas con
sus atribuciones y competencias. Estas
deben ser resueltas dentro de los 30 dias
habiles siguientes a la fecha de radicacién.

Quejas: Se presentan cuando se pone
en conocimiento de las autoridades
respectivas las conductas irregulares de
empleados oficiales o de particulares a
quienes se les ha atribuido o adjudicado
la prestacion un servicio publico. Deben
ser gestionada en un término méaximo de

15 dias habiles.

Reclamos: Se presentan cuando se
notifica a las autoridades de la suspension
injustificada o de la prestacion deficiente
de un servicio publico. Deben ser
gestionados en un término maximo de 15

dias habiles.

Manifestaciones: Se presentan cuando
se hace llegar a las autoridades la opinién
del peticionario sobre una materia de
actuacion administrativa. Deben  ser

gestionadas en término de 15 dias
habiles.

Accién de Tutela?s:

Mecanismo para la defensa de los
derechos fundamentales, mediante un
procedimiento preferente y sumario.
Procede para la proteccién inmediata de
derechos constitucionales fundamentales
cuando éstos resulten vulnerados o
se encuentren amenazados ya sea por
autoridad publica o particulares. No
procede cuando existan otros medios de
defensa judicial, a menos que sea para
evitar un perjuicio irremediable.

28 Art 86 de la CP. Reglamentado por el Decreto
2651 de 1991.
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Accién de Cumplimiento?:

Es un mecanismo mediante el cual toda
persona podrad acudir ante la autoridad
judicial parahacerefectivoelcumplimiento
de normas aplicables con fuerza material
de ley o actos administrativos.

Acciones Populares®°:

Son los medios procesales para la
proteccion de los derechos e intereses
colectivos. Las acciones populares se
ejercen para evitar el dafo contingente,
hacer cesar el peligro, la amenaza, la
vulneracién o agravio sobre los derechos
e intereses colectivos, o restituir las cosas
a su estado anterior cuando fuere posible.

Acciones de grupo®":

Son aquellas acciones interpuestas por un
ndmero plural o un conjunto de personas
que relnen condiciones uniformes
respecto de una misma causa que originé
perjuicios individuales para dichas
personas. Las condiciones uniformes
deben tener también lugar respecto de
todos los elementos que configuran la
responsabilidad. La accién de grupo se
ejercerd exclusivamente para obtener el
reconocimiento y pago de indemnizacién
de los perijuicios.

Habeas Data®?:

Es la garantia constitucional que protege

el derecho_ a la autodeterminacién

29 Ley 393 de 1997.
30 Ley 472 de 1998
31 Ley 472 de 1998

32 Ley Estatutaria 1266 de 2008

informativa. De acuerdo con la Ley
Estatutaria 1266 de 2008, establece
que Las Centrales de Riesgo estan
legalmente facultadas para conservar
en sus archivos toda la informacién
histérica de una persona, esto es, tanto
los datos positivos como los negativos. El
aspecto relacionado con la permanencia
de la informacién en las bases de datos
el articulo 13 de la Ley 1266 de 2008
dispone que la informacién de carécter
positivo permanecerd indefinidamente
en los bancos de datos de los operadores
de informacion.

Por su parte, los datos negativos, es
decir, los que hagan referencia al tiempo
de mora, tipo de cobro, estado de la
cartera y en general aquellos referidos
a una situacion de incumplimiento de
obligaciones tienen un monto maximo de
permanencia de cuatro (4) aflos contados
a partir de la fecha en que sean pagadas
las cuotas vencidas o sea pagada la
obligacién vencida.

En el caso de que la mora haya sido
inferior a dos (2) afos el tiempo de
permanencia de este reporte negativo
no podrad exceder el doble de la mora,
tal como lo sefialé la Corte Constitucional
en la Sentencia C-1011 de 2008 la
cual declar6 CONDICIONALMENTE
EXEQUIBLE este articulo. Por lo tanto,
si el atraso es de seis (6) meses el dato
negativo permanecerd por un (1) afio, si
es de un ano (1) permanecera por

dos (2) anos.
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Recuerde que...

En todas las entidades del Sector Solidario, existe una Junta de Vigilancia

o Comité de Control Social, érgano responsable de conocer su peticion y

velar por la proteccién de sus derechos, al cual puede dirigir sus reclamos
o quejas y que tienen la obligacién de resolverla.

De lo contrario acuda a nosotros:

Pagina web: www.supersolidaria.gov.co

Correo electrénico:  atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co

Direccion: Carrera 7 Numero 31-10 Bogota D.C.
PBX: (57) (1) 7560557
Linea Gratis: 01-8000-180430

Repuiblica de Colombia
Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico

Supersolidaria

Superil lencia de la Ec ia Solidaria
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