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FECHA DE EMISION DEL INFORME

Dia: 11 |Mes 06 2021

Unidad Auditada:

RECURSOS FINANCIEROS

Dependencia(s):

Secretaria General

Lider de la Unidad Auditada
(Nombre y Cargo)

Katherine Luna Patifio

Objetivo de la Auditoria:

Ejecutar la auditoria de control interno prevista en el programa
anual de auditoria al proceso de “Recursos Financieros”, con un
enfoque sustantivo y de cumplimiento que permita verificar la
efectividad de los controles disefiados por la administracion e
identificar los riesgos de errores materiales que afecten las cifras
contenidas en los estados financieros y generar alertas
tempranas.

Evaluar los aplicativos Bl, SIIGO y REALTECH, y su aporte al
proceso de Gestion de Recursos Financieros.

Alcance de la Auditoria:

La auditoria se realizara sobre los estados contables transmitidos
a la Contaduria General de la Nacion, al corte del 31 de diciembre
de 2020, y las actividades establecidas en el plan de
mejoramiento suscrito con la contraloria, sobre las cuentas
materiales seleccionadas en el andlisis financiero realizado por la
Oficina de Control Interno.

La auditoria se realizara con base en el Plan General de
Contabilidad Publica, emitido por la Contaduria General de la
Nacién mediante la Resolucién 355 de 2007. Asi mismo se
tendran como base para la ejecucibn de la auditoria las
caracterizaciones, manuales e instructivos que hacen parte del,
Proceso de Recursos Financieros, contenidos en el Sistema
Integrado de Gestién de la Superintendencia.

Realizar validacion de la parametrizacion, esquema de seguridad
y funcionalidad de los aplicativos Bl (Contribuciones), SIGO y
REALTECH (Cartera y Cobranza), respecto al proceso de Gestién
de Recursos Financieros

Validacion Médulos cartera SIIF Nacion

El presente informe se emite con LIMITACION AL ALCANCE por
cuanto no se recibié la informacion solicitada a la Secretaria
General por medio de Correo electronico del dia 26 de marzo de
2021 esta informacién requerida se encuentra en el sistema
Integrado de Informacién Financiera — SIIF Nacion y SIIGO como

ELABORADO POR

REVISADO POR APROBADO POR

Nombre: Martha Roci6 Yanquen Parra
Cargo: Profesional Especializado - Oficina
de Control Interno

Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
Cargo: Jefe Oficina de Control Interno

Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
Cargo: Jefe Oficina de Control Interno




INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Cddigo:
FT-COIN-007

Nov-2020

Revisiéon: 00

sistema contable de la entidad con corte a 31 de diciembre de
2020.

Criterios de la Auditoria:

Ley 454 de 1998

Procedimiento PR-GREF-007 - Gestion de Recaudo y Cobro
Gestion de Recursos Financieros (GREF) — Caracterizacion
Circular externa N°. 08 - Cobro Tasa de Contribucién afio
2020

Politica Tasa de Crecimiento y Contribuciéon

Resolucion 468 del 19 de agosto de 2016 por medio de la cual
se modifica el Catalogo General de Cuentas del Marco
Normativo para Entidades de Gobierno

Resolucion 525 del 13 de septiembre de 2016 por la cual se
incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica, la Norma
de Proceso contable y Sistema Documental Contable.

La Resolucion 525 de 2016, por la cual se incorpora, al RCP,
la Norma de Proceso Contable y Sistema Documental
Contable

La Resolucion 037 de 2017 (que derog6 las resoluciones 117
de 2015y 467 de 2016) y las resoluciones 139 y 620 de 2015,
y sus modificaciones y 611 de 2017, por las cuales se
incorporan al RCP, los Catalogos Generales de Cuentas que
utilizaran las empresas de propiedad estatal, las entidades de
gobierno y las entidades en liquidacion.

Resolucion No. 167 de 14 de octubre de 2020 expedida por
la CGN por la cual se modifica el marco conceptual para la
preparacion y presentacion de Informacion Financiera del
marco normativo para entidades del gobierno.

Resolucion No. 221 de 29 de diciembre de 2020 expedida por
la CGN por la cual se modifica el Catdlogo General de
Cuentas del Marco Normativo para Entidades del Gobierno.

Reunién de
Apertura

Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | Mes Afo

01 | 03 | 2021 |Desde

Dia

Mes | Afio Dia | Mes |Afo Dia | Mes | Afo

01

03 | 2021 | @%@ 307 05 | 2021 | 11 | 06 | 2021

Jefe oficina de Control Interno Equipo Auditor

Mabel Astrid Neira Yepes Martha Rocio Yanquen Parra — Profesional

Especializado

Jorge Armando Marimon — Ingeniero de
Sistemas — Contratista

Daniel Ricardo Gonzalez — Abogado -
Contratista.
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Ana Larissa Nifio Collantes — Técnica
Administrativa

. DECLARACION

La auditoria se realiza con base en el analisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por
el auditor y se fundamenta en el siguiente soporte documental: expedientes fuente, procesos y
procedimientos del sistema de gestion, reportes de los sistemas de informacion, cruces y
validaciones, pagina web y normas internas y externas.

En aplicacion al Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.4.8, la Oficina de Control Interno incorpora los
siguientes instrumentos para la Actividad de la Auditoria Interna:

i. Codigo de Etica del Auditor Interno que tiene como bases fundamentales, la integridad,
objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de este.

i. Estatuto de auditoria, en el cual se establecen y comunican las directrices fundamentales que
definen el marco dentro del cual se desarrollan las actividades de la Oficina de Control Interno,
segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.

II. COMPROMISO DEL AUDITADO

Carta de representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega
de la informacion presentada a las Oficinas de Control Interno.

lIl. NOTA DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:

Este documento contiene informacion de interés exclusivo del auditor y el auditado para surtir los
tramites establecidos en la Guia de Auditoria. En ese sentido, hasta tanto no se constituya como
informe final y sea publicado en la pagina Web de la Superintendencia de la Economia Solidaria, no
podré ser distribuido ni utilizado por terceros, ni se podra hacer referencia a él en ningun otro asunto,
sin el consentimiento previo y por escrito del Jefe de Control Interno.

IV.METODOLOGIA

a) Entendimiento del proceso: Se realiz6 reunion el 1 de marzo con los funcionarios que hacen
parte del proceso de Recursos Financieros, a fin de conocer y tener un entendimiento del
proceso y aprendizaje de la funcionalidad de los aplicativos Bl (Contribuciones), SIIGO y
REALTECH (Cartera y Cobranza), respecto al proceso de Gestién de Recursos Financieros,
solicitando a la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas una induccién en el aplicativo Bl,
llevada a cabo el dia 11 de marzo de 2021; asi mismo, se solicitd a la Secretaria General
reunion de entendimiento de los aplicativos SIIGO y REALTECH, realizada el dia 9 de abril
de 2021. De igual manera, el dia 25 de marzo de 2021, se remitié correo electronico de
consulta al Ministerio de Hacienda, con el fin de validar si llevan a cabo el Proceso de Cartera
y Recaudo a través del Aplicativo SIIF Nacion.
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f)

Disefio del plan de auditoria: Se establecio un plan de trabajo para el desarrollo de la auditoria
para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Reunidn de apertura: la apertura de la auditoria se realizé el dia 01 de marzo de 2021.

Obtencién y analisis de la informacién: Fue solicitada la informacion suficiente, relacionada
con la unidad auditada para efectos de seleccionar una muestra.

Ejecucion de pruebas: Se realizé la verificacion sobre el cumplimiento de los requisitos
normativos internos y externos, sobre el desarrollo de la unidad auditada, la cual se convierte
en la base para la elaboracion del presente informe.

Definicién de observaciones y recomendaciones: Producto de la evaluacion realizada a la
informacion suministrada.

RIESGOS EVALUADOS (Riesgos evaluados en el proceso de auditoria)

La Oficina de Control Interno, verifica la actualizacion de la Matriz de Riesgos Institucionales, en
cuanto a la identificacion de los riesgos para el proceso GREF - Gestion de Recursos Financieros,
donde se relacionan los siguientes riesgos que guardan directa relacion con la auditoria, como son:

1.
2.

3.
4.
5

Liguidacion errada de la tasa de contribucion.

Informacion incompleta o ausente de los estados financieros base recibidos en BI, para
liquidar la contribucion.

Dejar de cobrar los intereses de mora de las obligaciones por multas.

Presentacion inadecuada o inconsistente de los estados financieros de la SES

Modificaciébn de informacién registrada en el software contable de la SES con fines
fraudulentos

La identificacion de estos riesgos conlleva sus respectivas actividades de control que van desde
seguimientos y monitoreo trimestral.

La Oficina de Control Interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto a que en el proceso
de Gestién de Recursos Financieros se podria documentar mas controles, no solo encaminado a la
revision, devoluciones, ajustes y contribuciones sino controles orientados a otro tipo de riesgos

como,

por ejemplo: pérdida de activos, diferencias entre libros y SIIF Nacién de depreciacién o

valorizaciéon de activos.
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DESARROLLO DEL EJERCICIO DE AUDITORIA (Resultados de los Aspectos Evaluados)

1. Descripcién del proceso

Inicia con la planeacion presupuestal de ingresos y gastos, el cual se gestiona a través de la cadena
presupuestal y financiera y termina con la elaboracién y presentacion de los estados financieros e
informes contables, a las diferentes partes interesadas.

En la revision de la Caracterizacion del Proceso GREF- 001Gestion de Recursos Financieros se
evidencia que no hay un procedimiento relacionado con el manejo, uso y baja de Propiedad Planta
y Equipo lo que genera una oportunidad de mejora, teniendo en cuenta que es necesario
estandarizar y definir conceptos, porcentajes y métodos para evitar riesgos de error por falta de
entendimiento o de la persona encargada del tema.

1.1. Estados Financieros 2020

Es importante tener en cuenta que debido a la expedicién de las resoluciones 354, 355, 356 de 2007
y 357 de 2008, la cuales adoptan el Régimen de Contabilidad Publica, establecié su conformacion y
definié su ambito de aplicacién, los estados financieros de la Superintendencia para la vigencia 2020,
se encuentran de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico, razon por la cual se realiza un andlisis financiero horizontal entre la vigencia 2019 — 2020.

Balance General Comparativo
Al 31 de diciembre de 2019 y 2020

A A A RIOR

OD O D RIPCIO Ana O O
020 019

1 ACTIVOS $101.613.521.245 | $101.846.880.436 |  -$233.359.191 | -0,23%

ACTIVOS CORRIENTE $85.524.008.741 | $88.467.353.597 | -$2.943.254.856 | -3,33%
11 EFECTIVO $143.552.179 $94.257.051 $49.295.128 | 52,30%
13 RENTAS POR COBRAR $2.488.745.778 $735.273.849 | $1.753.471.929 | 238,48%
19 OTROS ACTIVOS $82.801.800.784 | $87.637.822.696 | -$4.746.021.912 | -542%
13 RENTAS POR COBRAR $2.894.004.275 $523.262.365 | $2.370.741.910 | 453,07%
16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $8.513.931.356 $8.163.392.092 $350.539.264 |  4,29%
19 OTROS ACTIVOS $4.681.486.873 $4.692.872.382 -$11.385.509 | -0,24%

TOTAL ACTIVOS $101.613.521.245 | $ 101.846.880.436 -$233.359.191 | -0,23%
2 PASIVOS $1.911.003.650 $3.416.778.019 | -$1.505.774.369 | -44,07%
24 CUENTAS POR PAGAR $373.637.771 $2.011.484.837 | -$1.637.847.066 | -81,42%
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CODIGO

ACTUAL ANTERIOR
CODIGO DESCRIPCION Andlisis Horizontal
31-12-2020 31-12-2019
25 OBLIGACIONES LABORALES Y DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL $1.371.864.227 $980.896.791 $390.967.436 | 39,86%
27 PASIVOS ESTIMADOS $165.501.652 $424.396.391 -$258.894.739 | -61,00%
TOTAL PASIVOS $1.911.003.650 $3.416.778.019 | -$1.505.774.369 | -44,07%
3 PATRIMONIO $99.702.517.595 | $98.430.102.417 | $1.272.415.178 | 1,29%
31 HACIENDA PUBLICA $99.702.517.595 | $98.430.102.417 | $1.272.415.178 | 1,29%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $101.613.521.245 | $101.846.880.436 -$233.359.191 | -0,23%

Fuente: Informacion generada del SIIF Nacion (20/03/2020)

Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social Y Ambiental
Al 31 de diciembre de 2019 y 2020

DESCRIPCION

ACTIVIDADES ORDINARIAS

ACTUAL

ANTERIOR

01-01-2020 - 31-12-2020 ‘ 01-01-2019 - 31-12-2019 ‘

Andlisis
Horizontal

4 INGRESOS OPERACIONALES 32.505.788.913 26.061.975.854
® ® $ 6.443.813.058 25%

41 INGRESOS FISCALES 32.505.507.845 25.999.470.974
¥ ¥ $6.506.036.871 25%

a7 OPERACIONES INTERISTITUCIONALES $0 $1.768.500
-$1.768.500 | -100%

48 OTROS INGRESOS 281.068 60.736.380
¥ $ -$60.455.313 | -100%

5 GASTOS OPERACIONALES 31.160.944.893 27.115.975.319
® ® $4.044.969.574 15%

51 DE ADMINISTRACION Y OPERACION $29.275.888.748 $24.773.347.894
$ 4.502.540.854 18%

53 DETERIORO, DEPRECIACIONES, $1.731.358.843 $2.198.552.611
AMORTIZACIONES Y PROVISIONES -$467.193.768 -21%

57 OPERACIONES INTERISTITUCIONALES $135.551.036 $124.838.718
$10.712.318 9%

58 OTROS GASTOS 18.146.265 19.236.096
¥ $ -$1.089.831 -6%

EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL 1.344.844.020 -$ 1.053.999.465
( ) ¥ $ $2.398.843.485 | -228%

4 INGRESOS NO OPERACIONALES 430.683.821 26.414.784
¥ $ $404.269.037 | 1530%

48 OTROS INGRESOS $430.683.821 $26.414.784
$404.269.037 | 1530%

5 GASTOS NO OPERACIONALES $441.678.789 $56.985.604
$ 384.693.185 675%

58 OTROS GASTOS $441.678.789 $ 56.985.604
$ 384.693.185 675%

EXCEDENTE (DEFICIT) NO OPERACIONAL -$10.994.968 -$30.570.820
$19.575.852 -64%

EXCEDENTE (DEFICIT) DE ACTIVIDADES $1.333.849.052 -$1.084.570.285
ORDINARIAS $2.418.419.337 | -223%

EXCEDENTE (DEFICIT ) DEL EJERCICIO $1.333.849.052 -$1.084.570.285
$2.418.419.337 | -223%

Fuente: Informacién generada del SIIF Nacién (20/03/2020)

2. Analisis Financiero

2.1

Balance General y Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social Y Ambiental
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Balance General

RPTNCT032_ReporteBalanceGeneral!A15

Cuentas que presentaron variacion significativa.

Cédigo Descripcién 2020 2019 Variacion %
11 EFECTIVO $ 143.552.179 $94.257.051 $ 49.295.128 52,30%
13 RENTAS POR COBRAR AC

$2.488.745.778 | $735.273.849 $1.753.471.929 238,48%
13 RENTAS POR COBRAR ANC

$2.894.004.275 | $523.262.365 $2.370.741.910 453,07%
24 CUENTAS POR PAGAR $373.637.771 | $2.011.484.837 -$1.637.847.066 -81,42%
27 PASIVOS ESTIMADOS $ 165.501.652 $424.396.391 -$258.894.739 -61,00%

Fuente: Informacion generada del SIIF Nacién (17/03/2021)

Estado de Actividad Financiera

RPTNCTO032_ReporteEstadoActivida!B15

Cédigo Descripcién 2020 2019 Variacion %
41 INGRESOS FISCALES $32.505.507.845 | $25.999.470.974 |$6.506.036.871 | 25%
51 DE ADMINISTRACION Y

OPERACION $20.075.888.748 | $24.773.347.894 | $4.502.540.854 | 18%
53 DETERIORO,

DEPRECIACIONES,

AMORTIZAGIONES Y $1.731.358.843 $2.198.552.611 | -$467.193.768 | -21%
PROVISIONES
48 OTROS INGRESOS $430.683.821 $26.414.784 $404.269.037 | 1530%
58 OTROS GASTOS $441.678.789 $ 56.985.604 $384.693.185 | 675%

Fuente: Informacién generada del SIIF Nacién (17/03/2021)

Se observé que para la vigencia 2020, se presenté un excedente por valor de $1.333 millones,
ocasionado principalmente por el incremento en los ingresos operacionales, es decir, el recaudo de
tasa de contribucion.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
gg?gre';r’gg;?oanifgso :?ir;?igzgop?g:cina Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
go: P Cargo: Jefe Oficina de Control Interno Cargo: Jefe Oficina de Control Interno

de Control Interno



about:blank
about:blank

Cddigo:
FT-COIN-007
Nov-2020
Revision: 00

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Como se observa en el analisis horizontal, los ingresos presentaron un incremento del 25% respecto
al afo anterior, mientras que los gastos, tuvieron un incremento del 15%, lo cual ocasioné el
excedente para la presente vigencia.

3. Analisis Juridico Sobre La Politica Para La Liquidacion De La Tasa De Contribucion.

A través de la resolucion No. 2020430002755 del 28 de febrero de 2020, fue aprobada la politica
para la liquidacién de la contribucion a favor de la entidad, para efectos de suplir los costos de
funcionamiento e inversioén, producto del control y supervision de las entidades vigiladas.

La ley 454 de 1998 establece la creacion, naturaleza, objetivos, funciones, ingresos y criterios para
la fijacion de la tasa de contribucion mencionada anteriormente, directrices que se pueden identificar
en los articulos 33 a 38 de la norma.

La politica contiene de manera general los mismos requisitos establecidos en los articulos 37 y 38
de la ley 454 de 1998, esto es, la identificacion de ingresos de gastos de funcionamiento e inversién
y los criterios de fijacion de esos recursos.

Sin embargo, se identificaron algunas diferencias entre la politica y la ley, las cuales de sefialan a
continuacion:

e El numeral 3 del articulo 38 establece:

“Cuando una organizacion de economia solidaria no suministre oportunamente los balances cortados a 31 de diciembre
del afio anterior o no liquide la contribucién respectiva, la Superintendencia la liquidara aplicando a la contribucién del
periodo anterior un incremento correspondiente al promedio de la tasa de crecimiento de los activos totales de las
entidades del sector con un ajuste adicional del cinco por ciento (5%).”

La Politica establece lo siguiente:

“Para las entidades que reportaron de manera extemporanea, la contribucién se liquidara teniendo en cuenta la féormula
establecida en el numeral 3 del articulo 38 de la Ley 454 de 1988, la cual consiste en: a la ultima contribucion pagada por
la entidad, se le incrementar el promedio de la tasa de crecimiento de los ultimos dos (2) afios mas un ajuste adicional del
cinco por ciento (5%.)” (Subrayado fuera de texto)

Como se puede observar, se evidencia una diferencia respecto del promedio de los activos totales
de las entidades del sector, ya que la politica incluye una condicién adicional, tomando el promedio
de los dos ultimos afios, situacién que no se encuentra regulada.

Este tipo de situaciones necesitan ser reguladas de manera oficial, de tal manera que todos los
involucrados tengan conocimiento de las reglas de juego que se aplicaran para efectos de liquidar
estos aportes, garantizando el principio de seguridad juridica y el rango normativo indispensable
para el recaudo de recursos de terceros.
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En respuesta por parte de la Secretaria General a través de memorando 20214300008333 de fecha
15 de abril de 2021, el area sefala:

“Conforme a lo establecido en el articulo 38 de la Ley 454 de 1998 en el numeral 3 indica que:
“Cuando una organizacion de economia solidaria no suministre oportunamente los balances
cortados a 31 de diciembre del afio anterior o no liquide la contribucion respectiva, la
Superintendencia la liquidara aplicando a la contribucién del periodo anterior un incremento
correspondiente al promedio de la tasa de crecimiento de los activos totales de las entidades del
sector con un ajuste adicional del cinco por ciento (5%)”. (Subrayado por fuera del texto original).

Asi las cosas, dado que la Ley 454 de 1998 no define el rango de tiempo del promedio de la tasa de
crecimiento, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas OAPS con la aprobacion del
Superintendente, establecieron la metodologia para el calculo de la tasa de crecimiento y se
determiné que el promedio abarcaria los dos Ultimos afios de activos reportados.

Se adjunta presentacion de la OAPS aclarando el procedimiento de calculo. (Anexo 1)”

Teniendo en cuenta lo sefialado anteriormente, se evidencia que la entidad procedi6 a establecer
una metodologia para el calculo de la tasa de crecimiento, sin embargo, se recomienda que esta
situacion sea regulada a través del respectivo acto administrativo y se encuentre técnicamente
justificada.

Respuesta Recursos Financieros:
“Agradecemos por favor tener presente que:

a. Durante el proceso de auditoria realizado por la OCI, la Politica de Tasa de Contribucién siempre
estuvo disponible en la plataforma i-solucién.

b. Que el 26 de marzo de 2021 la Politica de Tasa de Contribucién fue presentada en Comité
Directivo para efectos de actualizacion y cambio en el nombre la cual fue aprobada por los
asistentes.

c. Que dicha actualizacién y cambio en el nombre quedé debidamente reglamentada mediante
Resolucion No. 2021SES002025 del 5 de abril de 2021.

d. Que el dia 11 de abril de 2021, el documento aprobado por el Comité Directivo junto con la
Resolucion es remitida a la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas - OAPS para efecto de su
publicacion en i-solucién.
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e. Que el 13 de abril la OAPS confirma la nomenclatura para el documento, quedando: POGREF-
001 POLITICA Y LINEAMIENTOS TECNICOS PARA EL CALCULO DE LA TASA DE
CRECIMIENTO DE ACTIVOS DEL SECTOR Y LIQUIDACION DE LA CONTRIBUCION.

f. Que el 14 de abril la Coordinadora Financiera emite Vo.Bo. a la OAPS para que este documento
sea publicado en i-solucion.

g. Que el 15 de abril se recibe confirmacion por parte de la OAPS de la creacién del documento y
gue el mismo fue cargado y enviado a flujo de aprobacion en I-solucion.

Asi las cosas, para el 16 de abril la politica de Tasa de Contribucién ya se encontraba actualizada y
cargada en i-solucién para consulta de todos los funcionarios de la Superintendencia de Economia
Solidaria.

En el Anexo No. 1 se puede hacer consulta de los documentos mencionados Yy la trazabilidad de
cada una de las acciones indicadas.

Por lo anterior, solicitamos validar esta informacion para efectos de no dejar este comentario en el
informe final de auditoria.”

(.)

Al respecto, es importante mencionar que en la Ley 454 de 1998 en su articulo 35 Objetivos y
finalidades se encuentran:

“...) Articulo 35 — objetivos y finalidades: (...) 13. Disponer las acciones necesarias para obtener el
pago oportuno de las contribuciones a cargo de las entidades sometidas a su control, inspeccién y
vigilancia. 18. Fijar el monto de las contribuciones que las entidades supervisadas deben pagar a la
Superintendencia para atender sus gastos de funcionamiento en porcentajes proporcionales (...)".

Ahora bien, en el numeral 3 del articulo 38 de la mencionada Ley se indica que “Cuando una
organizacion de economia solidaria no suministre oportunamente los balances cortados a 31 de
diciembre del afio anterior o no liquide la contribucion respectiva, la Superintendencia la liquidara
aplicando a la contribucion del periodo anterior un incremento correspondiente al promedio de la
tasa de crecimiento de los activos totales de las entidades del sector con un ajuste adicional del
cinco por ciento (5%). (negrilla por fuera del texto original).

Asi las cosas y teniendo en cuenta que es potestad del Superintendente disponer las acciones
necesarias para el cobro de la tasa de contribucion y fijar el monto de las mismas es cuando se
incorpora dentro de la Politica de Tasa de Contribucién un capitulo para la tasa de crecimiento en
donde se menciona que:

(...) La tasa de crecimiento sera calculada por la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas a mas
tardar el 20 de febrero de cada vigencia, teniendo en cuenta el valor total de activos reportados por
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el sector. Esta tasa de crecimiento debera ser trasladada a las areas y publicada en la pagina web
de la entidad a més tardar el 25 de febrero de cada vigencia.

Para la aplicacion del numeral 3 del articulo 38 de la Ley 454 de 1998, se tomara como tasa de
crecimiento el promedio de los activos reportados en los dos ultimos afios”.

Conforme a lo anterior, la OAPS el 18 de febrero de 2021 hace la presentacion de la Tasa de
Crecimiento que rige para el afio 2021 y la cual es aprobada por el Superintendente el 22 de febrero
de 2021.

En el Anexo 2 esta disponible la presentaciébn y la grabacion realizada por la OAPS
(https://drive.google.com/open?id=12RTX1eQsenfWFviFWJCKkNAImzaPPdggf&usp=gmailen donde
se explican las variables y célculos realizados y los correos donde se puede evidenciar la trazabilidad
de lo mencionado.

Por lo anterior, solicitamos validar esta informacion para efectos de no dejar esta observacion en el
informe final de auditoria.”

Respuesta OCI: Sobre el primer punto, se aclara que a la fecha de verificacion de los documentos
registrados en el sistema ISOLUCION, el documento en cuestion figurada inactivo por actualizacion,
motivo por el cual se sefiald la situacion; al verificar la fecha de publicacidn en el sistema, éste tiene
fecha 11 de mayo de 2021.

Sin embargo, esta situacion no genera ninguna observacion, por lo que se procedera a eliminarlo
del informe definitivo al no generar ninguna diferencia como valor agregado.

Por otro lado, como bien lo sefiala el area auditada, a través de una politica interna se establecio la
forma como se calcularia la tasa de crecimiento para efectos de liquidar la tasa de contribucion, esto
es, tomando el promedio de los activos reportados en los dos Ultimos afios; sin embargo, esta
anotacion no se presenta a manera de observacion, lo que se pretende es recomendar como
oportunidad de mejora, que se reglamente a través de acto administrativo cada una de las
situaciones que se pueden presentar para la liquidacion de la tasa de contribucion.

Es discrecional del area auditada establecer una accién de mejora o no, por lo que esta Oficina
insiste en conservar esta recomendacién en cumplimiento de su funcién de asesoria.

3.1. Conceptos Emitidos Por La Oficina Asesora Juridica.

Solicitada la informacién relacionada, sobre los conceptos emitidos por parte de la Oficina Asesora
Juridica, se pudo observar un total de cuatro documentos que desarrollan la liquidacién de la tasa
de contribucion a saber:

e Memorando 20191100002293 de fecha 19 de febrero de 2019:
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La Secretaria General requirié concepto para establecer si a las entidades que se encontraban en
periodo de liquidacion, debian pagar tasa de contribucién a la Superintendencia.

Segun lo sefalado por el area juridica, la Superintendencia tiene el deber legal de cobrar la tasa de
contribucién a la totalidad del universo de organizaciones que cobija su supervision; en este orden
de ideas y de acuerdo al principio de proporcionalidad que establece la ley, se debe cobrar la tasa
de contribuciéon en esa misma proporcién que le significa a la entidad cumplir con su funcién de
vigilancia.

Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que los criterios de fijacion para el pago de tasa de
contribucién respecto de tales organizaciones deberian ser mas flexibles, en el entendido que no
aplica el criterio referido a la actividad econémica, evaluando la posibilidad de establecer un rango
especial teniendo en cuenta la situacion de liquidacion bien sea forzosa o voluntaria.

e Memorando 20191100009123 de fecha 25 de julio de 2019:

Se realiza un analisis relacionado con el principio de proporcionalidad para el cobro de la tasa de
contribucién, estableciendo que se debe aplicar de acuerdo a los dias en los que la entidad en cada
vigencia ejecuto6 funciones de control y vigilancia en la entidad vigilada; esto teniendo en cuenta que
la actividad econémica de cada entidad empezara a contar a partir del dia de registro en la Camara
de Comercio.

e Memorando 20191100017613 de fecha 13 de diciembre de 2019:

En este concepto, se realiza un analisis sobre la naturaleza juridica del tributo de la tasa de
contribucién que pagan las entidades vigiladas; sobre el particular se concluye que la entidad ha
venido estableciendo de manera correcta en cada vigencia el rango y porcentaje de la tasa de
contribucién de acuerdo a los costos en que incurre por la prestacion del servicio de inspeccion,
vigilancia y control.

e Memorando 20194000018333 de 20 de diciembre de 2019:

La Oficina Asesora Juridica realiza nuevamente un analisis sobre la naturaleza juridica de la tasa
de contribucidn, explicando cuales son sus caracteristicas como sujeto activo, sujeto pasivo, hecho
generador, base gravable y la tarifa a cobrar de acuerdo a lo sefialado en la ley.

Por otro lado, sefiala la importancia de la aplicacion del principio de proporcionalidad respecto del
cobro de la tasa de contribucién, estableciendo que solo se podra realizar por el lapso de tiempo en
el que la entidad haya ejercido sus funciones de supervisién sobre la entidad vigilada.
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Finalmente, se realiza un analisis sobre las situaciones que posiblemente se pudieran presentar
respecto de la liquidacion de la tasa de contribucién, llegando a la conclusién que, en cada una de
ellas, es necesario que la entidad regule la materia como principio de legalidad.

Lo anterior, en concordancia con lo sefialado por parte de la Oficina Asesora Juridica a través de
los conceptos emitidos sobre la materia.

Respuesta Recursos Financieros:

“Para este caso es importante mencionar que el equipo de Recaudo se rige con la normativa vigente,
esto es la Ley 454 de 1998 y la Politica de Tasa de Contribucion.

Quien podria ejercer esta funcion de “flexibilizar” el cobro de la tasa de contribucion para entidades
en situacion de liquidacion recaeria en la Alta Direccién quien tiene la potestad de regular
internamente este tipo de situaciones.

De igual manera, nos gustaria saber a qué se refieren exactamente con flexibilizar y cuéles son los
soportes juridicos y técnicos con los cuales la OCI realiza esta sugerencia de mejora lo anterior con
el fin de tener los soportes para hacer la propuesta sefialada por ustedes a la Administracion de la
Supersolidaria.”

Respuesta OCI: Los conceptos juridicos sefialados en el informe son los que la Oficina Asesora
Juridica ha expedido sobre la materia a solicitud del Despacho y la Secretaria General, que para el
caso en cuestion, sefialan la diferencia entre supervisar a un ente vigilado que se encuentra en
proceso de liquidacion a otro que no presenta la misma situacion, recomendando la posibilidad de
flexibilizar la forma como se liquida la tasa de contribucion dependiendo del esfuerzo y recursos que
se requieren aplicar para cada caso.

La recomendacion que presenta la Oficina de Control Interno la cual se encuentra de acuerdo a lo
recomendado por la Oficina Asesora Juridica, es la de regular las situaciones se puedan presentar
y que se encuentran debidamente identificadas para la liquidacién de la tasa de contribucién, a
través del respectivo acto administrativo para efectos de generar seguridad juridica en las decisiones
de la administracion.

4. Liquidacion Tasa de Contribucion.

La Oficina de Control Interno procedio a realizar una revision del calculo de la tasa de contribucion
teniendo en cuenta la informaciéon suministrada por la Secretaria General, lo establecido en el
documento de la Politica y Lineamientos Técnicos para la Liguidacion de la Contribucion y las
circulares externas emitidas por la SES.

Frente a lo anterior, la oficina de control interno, procedié a establecer una muestra, teniendo en
cuenta una poblacién total 6.734 entidades, dicha muestra se calcul6 utilizando el formato FCOIN19-
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Determinacion Muestra de Auditoria, el cual fue tomado del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, lo cual arrojé como resultado un total de 74 entidades a revisar la liquidacion.

A las 74 entidades se les realizé el recalculo de la tasa de liquidacion desde el afio 2010 al 2021.
Identificando las siguientes situaciones:

Vigencia para
revisar
proporcionalidad
por Aiio creacion

Ultimo
afio
renovado

Estado
Matricula

Fecha /
Matricula

Nombre Observacion OCI

Para la vigencia 2015, la reportan
como extemporanea, pero de acuerdo
a revision e informacién allegada vy
generada del aplicativo BI, la entidad
reporté el 11 de febrero de 2015 y de
acuerdo a la circular basica contable,
esta entidad debia reportar el viernes
de la segunda semana de febrero, por
lo tanto la fecha oportuna fue el 13 de
febrero de 2015.

Para la vigencia 2015, la reportan
como extemporanea, pero de acuerdo
a revision e informacion allegada y
generada del aplicativo BI, la entidad
reporto el 11 de febrero de 2015 y de
acuerdo a la circular basica contable,
esta entidad debia reportar el viernes
de la segunda semana de febrero, por
lo tanto la fecha oportuna fue el 11 de
febrero de 2015.

Se realiza el recalculo correspondiente
a 2014, sin embargo, se observa una
diferencia, frente a lo liquidado por el
grupo de Recaudo vs liquidacion OCI. Y
una vez revisada la diferencia y
teniendo en cuenta lo establecido en
la politica y lineamientos técnicos para
la liquidacion de la tasa de
contribucidon, se observd que la
liquidacién no se realizd sobre la
ultima contribucion pagada,
($119,792), ya que de acuerdo a la
formula a aplicar a este valor se le
debe aplicar una tasa del 14,06%, lo
que genera un valortotal de $ 136,644,
y de acuerdo a la informacion allegada
el cobro es de $115,061. De igual
manera, en el archivo de Excel
CARTERA A 31 DICIEMBRE DE 2020, se
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Vigencia para
revisar
proporcionalidad
por Aiio creacion

Ultimo
afo
renovado

Fecha /
Matricula

Estado
Matricula

NIT Nombre

Observacion OCI

observa un valor inicial de cobro en
2015 $131,940, el cual no concuerda
con la liquidacion inicial que muestran
en el archivo "Formato Hoja de Trabajo
Final  Conciliacion por Tercero"
SE LE APLICO LA PROPORCIONALIDAD
201377

La entidad se encuentra en proceso de
liquidacién desde 2014, y se le realizd
liquidacién de tasa de contribucion
desde 2015, generando una cartera de
$1,317,760. Por lo anterior, esta
oficina considera que se dé prioridad a
la recomendacién dada por la oficina
juridica en el memorando
2019400001833 del 20 de diciembre
de 2019, en la que menciona "(...) "No
obstante, y para concluir puede esta
Superintendencia expedir un nuevo
acto administrativo que establezca un
rango especial o especifico para tales
organizaciones, en el cual, tenga en
cuenta el estado de liquidacién
patrimonial de las vigiladas, y fije una
tasa con un porcentaje sobre sus
activos que sea flexible a la situacién
en la que se encuentra."(...) Lo anterior
a fin de generar una cartera
inexistente e incobrable para la
entidad.

Segun la informacion generada del
aplicativo BI, esta entidad corresponde
a nivel de supervision 3, sin embargo
en el archivo "Formato Hoja de Trabajo
Final Conciliacion Tercero", en el
FORMATO aparece nivel 2

Se observa el cobro de cartera, sin
embargo, es importante disefiar un
procedimiento o control para validar el
estado real de las entidades a fin de
evitar el riesgo de generar cartera
inexistente.

Cartera castigada, bajo el principio de
costo beneficio.
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Vigencia para
revisar
proporcionalidad
por Aiio creacion

Ultimo
afo
renovado

Fecha /
Matricula

Estado
Matricula

NIT Nombre Observacion OCI

Segun la informacidon generada del
aplicativo BI, esta entidad corresponde
a nivel de supervisidén 3, sin embargo
en el archivo "Formato Hoja de Trabajo
Final Conciliacion Tercero", en el
FORMATO aparece nivel 2

Para la vigencia 2017, no coincide el
valor liquidado por OCI ($705426),
frente a lo liquidado por recaudo
($666,526) y no se observa cambios en
el nivel de supervision.

La presente entidad se encuentra en
proceso de liquidacion desde 2012, sin
embargo, no se observa dentro de la
cartera a cobrar, ni dentro de la
cartera dada de baja. Por favor indicar
que proceso se surtié con este tipo de
entidades.

Entidad no reporta desde 2013, y se
encuentra dentro de la cartera a
cobrar por la entidad, con corte a
febrero 2021 hay un total de
$119,065,475.

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

Respuesta Recursos Financieros:

Numeral 4 Liquidacion Tasa de Contribucion. ‘A 74 entidades se les realizé el recalculo de la tasa
de liquidacion desde el afio 2010 al 2021. Identificando las siguientes situaciones”

Jltem 1

Respuesta: En este caso es importante mencionar que de acuerdo a la Circular Bésica
Contable y Financiera No. 004 de 2008 que se encontraba vigente para el 2015 menciona
gue para las entidades de segundo y tercer nivel de supervision debieron reportar conforme
al siguiente cuadro:
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FECHA DE PRESENTACION
n.&;rkr;"ﬂp& DESPUES DEL RESPECTIVO
CORTE
NIT
o1 Lumes de la sexta semana
2-3 Martes de la sexta semana
4—5 Migrcoles de 3 sexta semana
6-7 Juswves de la sexia semana
-9 Viemes de la sexfa semana

Para la entidad en mencién cuyo Nit es 900.401.575-9 es importante aclarar que el ultimo
digito del Nit es 5; es decir el reporte debio realizarse a més tardar el miércoles de la sexta
semana del afio 2015 y esto es 4 de febrero de 2015 y la entidad report6 el 11 de febrero del
afio en mencidn, por esta razéon se tipifica como extemporanea. Es importante tener en
cuenta que el digito de verificacion corresponde a un cédigo asignado por el sistema de
informacion de la Direccion de Impuestos y Adunas Nacionales, el cual no se considera como
namero integrante del NIT y cuya funcion es individualizar de forma exclusiva al ente
econdmico y garantizar la veracidad de su expedicién y la exclusividad para el contribuyente
al que se asignal ; asi las cosas, cuando se hace mencion al ultimo digito del Nit, este es el
Gltimo nimero antes del guion. De igual forma, la manera de contar las semanas se hace
desde el primer dia del mes de enero independiente si es dia habil o festivo, tal como se
muestra en la siguiente imagen:

@ Enero 2015

Lo anterior se puede validar en la siguiente péagina: https://www.calendario-
365.com.co/calendario2015.html.

Respuesta OCI:

Se acepta la respuesta y se retira la observacion, sin embargo, es importante aclarar, que la
informacién base, que originé la informacion, fue con base a lo allegado por parte de la
secretaria general.

o ltem?2

Respuesta: En este caso, la respuesta es la misma que se menciono en el item 1.
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Respuesta OCI:

Se acepta la respuesta y se retira la observacion, sin embargo, es importante aclarar, que la
informacion base, que origind la informacion, fue con base a lo allegado por parte de la
secretaria general.

e [tem3

Respuesta: Para no perder competencia del afio 2014 (cobro) en el afio 2019, se vencian los
términos para el cobro; el Despacho junto con el Grupo Financiero — Equipo de
Contribuciones, sin que aun existiera una politica para el célculo de la tasa de contribucion,
con el fin de no perder competencia procedié a realizar el calculo de lo dejado de percibir
para que el impacto de la pérdida de recursos y responsabilidad no fueran tan significativos.
Es importante mencionar que una vez la Contraloria General de la Republica emite su
informe final, el Grupo Financiero — Equipo de Contribuciones genera el Plan de
Mejoramiento y toma como base el afio 2014; las vigencias 2012 y 2013 se tienen en cuenta
Unicamente a nivel informativo y conforme a las directrices recibidas en su momento no se
realizo recalculo por efecto de perdida de competencia. Asi las cosas, no se recalculé lo
cobrado por efecto que ya se tenia pago, resolucion y paz y salvo.

Respuesta OCI:

Se recomienda que para las vigencias en las cuales no se ha perdido competencia de realizar
el cobro, se establezcan controles para que se realice el correcto cobro de la tasa de
contribucion.

o item4

Respuesta: Para este caso es importante mencionar que el Grupo de Recaudo se rige con
la normativa vigente, esto es la Ley 454 de 1998 y la Politica de Tasa de Contribucién. Quien
podria ejercer esta funcion de “flexibilizar” el cobro de la tasa de contribucion para entidades
en situacion de liguidacion recaeria en la Alta Direccidén quien tiene la potestad de regular
internamente este tipo de situaciones.

Respuesta OCI:

Frente a lo anterior la OCI, genera una oportunidad de mejora frente a estos casos puntuales,
con el fin que desde el proceso de Recursos Financieros, se gestione la recomendacion dada
por la oficina juridica en el memorando 2019400001833 del 20 de diciembre de 2019, en la
gue menciona "(...) "No obstante, y para concluir puede esta Superintendencia expedir un
nuevo acto administrativo que establezca un rango especial o especifico para tales
organizaciones, en el cual, tenga en cuenta el estado de liquidacién patrimonial de las
vigiladas, y fije una tasa con un porcentaje sobre sus activos que sea flexible a la situacion
en la que se encuentra." Si bien la alta direccién es quien emite todas las directrices, el
proceso es quien conoce las necesidades para optimizar la gestién y mejora frente a nuestros
grupos de interés.
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e jtem5

Respuesta: Una vez revisado los datos de esta entidad incluido su nivel de activos para las
vigencias 2012 a 2016 su nivel de supervision era nivel 2 y a partir 2017 es nivel 3.
Adjuntamos Formato de conciliaciéon por tercero donde se puede evidenciar lo mencionado
anteriormente. Ver anexo No. 3.

Respuesta OCI:

Se recomienda, revisar las bases de datos generadas del aplicativo Bl, toda vez que este
genera una informacion que no es acorde con el Excel entregado por el proceso. Es decir, si
en el aplicativo genero informacion de las vigencias 2012 a 2017, deberia arrojar la situacion
de la entidad en ese momento, en este caso el nivel de supervisién 2 y no el 3 ya que es el
actual.

e item6

Respuesta: Se realiza validacion y trazabilidad de esta entidad; sin embargo, se evidencia
gue esta entidad segun RUES se encuentra activa y el calculo de la tasa de contribucion se
realiza con base en el numeral 3 de la Ley 454. Ver Anexo No. 4 (Formato de conciliacion
por tercero y RUES). Adicionalmente, el Grupo Financiero — Equipo de Contribuciones se
encuentra actualizando el PRGREF-007 Gestién de Recaudo y Cobro en cual se incluye
diferentes controles para este tipo de casos.

Respuesta OCI:

Se recomienda, establecer en el procedimiento el PRGREF-007 Gestion de Recaudo y Cobro
los diferentes controles frente al RUES para validar el estado real de las entidades a fin de
evitar el riesgo de generar cartera inexistente.

e jtem7

Respuesta: Se solicita muy respetuosamente a la Oficina de Control Interno indicar si existe
algun tipo de observacion que el Grupo de Contribuciones deba aclarar.

Respuesta OCI:

No existe observacion en este item.

e jtem8

Respuesta: Conforme a las validaciones realizadas esta entidad a partir del afio 2020 pasa

a nivel de supervision 2 por el monto de sus activos; del 2019 y anteriores estaba catalogada
como nivel 3. Ver anexo 5 donde se adjunta formato de conciliacién.

de Control Interno

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
gg?griﬂgﬂjﬂi?;? :;r;ﬂ;:gop_ag:dna Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
go: P Cargo: Jefe Oficina de Control Interno Cargo: Jefe Oficina de Control Interno




Cddigo:
FT-COIN-007
Nov-2020
Revision: 00

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

Respuesta OCI:

Se recomienda, revisar las bases de datos generadas del aplicativo BI, toda vez que este
genera una informacion que no es acorde con el Excel entregado por el proceso. Es decir, si
en el aplicativo genero informacion de las vigencias 2012 a 2017, deberia arrojar la situacion
de la entidad en ese momento, en este caso el nivel de supervision 2 'y no el 3 ya que es el
actual.

o item9

Respuesta: Se hacen las respectivas validaciones y se observa que el valor cobrado
corresponde tanto a su nivel de supervision como al valor de sus activos; para este caso la
entidad reporto de manera oportuna. Ver anexo 6 donde se adjunta forma de conciliacion.

Respuesta OCI:

Se revisa el anexo 6 y se verifica la operacibn matematica de la vigencia 2017
($2.692.465.544 * 0.262/1000 = 705.426, no como aparece en el anexo que registra el valor
de $666.526) Por lo anterior se reitera la observacion.

e tem10

Respuesta: Conforme a las validaciones realizadas a esta entidad, se evidencia que el ultimo
valor cobrado esta en la Resolucién 2019430003625 del 10 de julio de 2019 por $658.958;
este valor corresponde a la cuota No. 2 de la vigencia 2014 y a la fecha no esta reconocida
contablemente en nuestro software contable SIIGO. Al validar la informacion en el RUES,
indica que su estado es activo; sin embargo, al dar lectura al certificado indica que su ultimo
afio renovado fue el 2012 y fue declarada disuelta y en estado de liquidacion el 3 de marzo
de 2014; se solicitara al RUES hacer la respectiva actualizacion del estado de esta entidad
y conforme a esta informacion se procederd a realizar los ajustes que sean necesarios.

Respuesta OCI:

Se recomienda, establecer en el procedimiento el PRGREF-007 Gestion de Recaudo 'y Cobro
los diferentes controles frente al RUES para validar el estado real de las entidades a fin de
evitar el riesgo de generar cartera inexistente.

e jtem1l

Respuesta: Conforme a las validaciones realizadas y aunque la entidad no ha reportado
desde 2013 se han realizado los cobros conforme a la aplicacién del numeral 3 del articulo
38 de la Ley 454, dado que aun esta activa en RUES. El ultimo pago reportado de la vigencia
2017 se reqistro el 11 de marzo de 2021. Es decir, que a la fecha tiene un saldo en cartera
de $83.345.538.
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Respuesta OCI:

Se recomienda, establecer en el procedimiento el PRGREF-007 Gestién de Recaudo y Cobro
los diferentes controles frente al RUES para validar el estado real de las entidades a fin de
evitar el riesgo de generar cartera inexistente.

4.1. Proporcionalidad

La oficina de control interno, con el fin de evaluar el cumplimiento de las acciones propuesta en
el plan de mejoramiento de la CGR, especificamente con el relacionado al presente tema, el cual
sefiala lo siguiente: “(...) La SES Inici6 su funcion de supervision sobre 13 entidades de la
economia solidaria nuevas , inobservando los parametros legales aplicables para la liquidacién
de la tasa de contribucion de las entidades que no estuvieron sujetas a supervision durante toda
la vigencia y que sefialan que debe ser proporcional al lapso en que la SES ejercid la supervision
sobre dichas organizaciones. (...)”. Procedio a realizar la respectiva revision:

De la muestra inicial de 74 entidades, se identificaron inicialmente 10 entidades a las cuales se
les debia realizar la proporcionalidad, sin embargo, al revisar detalladamente se establece que
solo 3 entidades (resaltadas con amarillo) cumplen con los criterios para realizar
proporcionalidad “{...) Segun el numeral 42 del articulo 38 de la Ley 454 de 1998; “cuando la entidad no
hubiera estado sometida a inspeccion, vigilancia y control durante todo el periodo considerado para
establecer la contribucion esta se liquidard en proporcion al lapso durante el cual se haya practicado la
supervision.”(...)".

FECHA
INSCRIPCION Vigencia para
(Fecha en que se revisar
declara el estado proporcionalidad
de lacolumna  por Afio creacion
anterior)

Ultimo
afo
renovado

Estado
Matricula

Fecha /

RERE Matricula

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE

9000259164 | NEGOCIOS DE CAFE 16/05/2019 2019 | ACTIVA S| 2020
COOPERATIVA DE TRABAJO
ASOCIADO PRESTACION DE SIN

8040163635 | SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 29/03/2012 2012 | LIQUIDADA INFORMACION 2013
COOPERATIVA INTEGRAL DE DISUELTA Y EN
EDUCACION GABRIEL CAMARGO CAUSAL DE SIN

8918555003 | PEREZ EN LIQUIDACION 12/07/2012 2014 | LIQUIDACION | INFORMACION 2013
ASOCIACION MUTUAL

9005760229 | PROSPERIDAD SOCIAL 7/12/2012 2017 | ACTIVA S| 2013
COOPERATIVA DE TRABAJO
ASOCIADO LOS LIBERTADORES

8340008406 | COOPTRALIB LTDA 25/05/2012 2020 | ACTIVA 0 2013
COOPERATIVA DE TRABAJO
ASOCIADO MULTILABOR SERVICIOS SIN

8040165133 | CTA 29/03/2012 2017 | CANCELADA INFORMACION 2013
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FECHA
INSCRIPCION Vigencia para
(Fecha en que se revisar
Nombre . : . .
Matricula Matricula declara el estado proporcionalidad
renovado ~ .
de lacolumna  por Afio creacion
anterior)
COOPERATIVA DE TRABAJO
ASOCIADO ANTIOQUE¢A DE SIN SIN
8110412423 | ANESTESIOLOGIA ANESTESIAR CTA 27/03/2012 2015 | INFORMACION | INFORMACION 2013

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA
EL EMPRENDIMIENTO LABORAL,

9012444847 | EMPRESARIALY SOCIAL 19/12/2018 2019 | ACTIVA 0 2019
COOPERATIVA DE TRABAJO

8040107053 | ASOCIADO PAZ Y BIENESTAR CTA 2/04/2012 2019 | activa 2013
COOPERATIVA MULTIACTIVA

9012768553 | MERKASEO 24/04/2019 2019 | activa 2020

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

De acuerdo a lo anterior, es importante sefialar, que si bien a dos de estas entidades se les debio
realizar en su momento (2013) el procedimiento de proporcionalidad, en la actualidad se encuentran
inactivas y sin informacién, por lo anterior se procedioé a preguntar mediante correo electrénico, el
dia 11 de mayo de 2021, ¢;cudl es el procedimiento a aplicar en estos casos?, A lo cual nos
respondieron mediante correo electréonico el 13 de mayo de 2021, lo siguiente: “...) Para las dos
entidades que mencionas, debemos verificar el estado en RUES y el estado de la Cartera.; conforme
su estatus en el RUES y si se encuentra cancelada procedemos a revisar cartera para ser
presentada a Comité de Depuracion y sacarla de la base de datos.(...)".

Y frente a la entidad que se registr6 en 2019, se observa que la misma venia reportando
informacién en afios anteriores, por lo mismo no le aplicaria el procedimiento de proporcionalidad?,
a lo anterior nos informan lo siguiente: “(...) Respecto de la proporcionalidad, recuerda que el cobro

de la tasa de contribucién se hace con la vigencia inmediatamente anterior; es decir, de lo cobrado
en 2020 se liquida con base en la informacion reportada por la entidad a 31 de diciembre de 2019.

Respuesta Recursos Financieros:

5. Respecto del numeral 4.1 Proporcionalidad, no es claro si existe 0 no observacion. Agradecemos
por favor aclarar.

Respuesta OCI:
Frente a lo anterior no se presenta ninguna observacion.
4.1.2. Pagos Registrados por Realtech

Como resultado de la revision, se observaron los siguientes pagos registrados dos veces:
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Entidad Valor Intereses | Total Descripcion Vig Fecha Pago Cuota
FONDO DE AHORRO DE LOS L
8000851621 | EMPLEADOS DE SANAUTOS SA ggmg:);%ounmzfm
LTDA 157.800 157.800 2014 Primera
FONDO DE AHORRO DE LOS .
8000851621 | EMPLEADOS DE SANAUTOS SA gg”gr'%‘fggoztg“
LTDA 157.800 157.800 | =9 2014
FONDO DE AHORRO DE LOS .
8000851621 | EMPLEADOS DE SANAUTOS SA ggmgf’;gzgtim“
LTDA 157.829 157.829 2014 Primera
FONDO DE AHORRO DE LOS .
8000851621 | EMPLEADOS DE SANAUTOS SA gg”gr'%‘fggoztg“
LTDA 157.829 157.829 | =°Y 2014
8001437898 FONDO DE EMPLEADOS Contribucién 2014
MANUFACTURAS STOP 307.400 307.400 | Primera Cuota 2014 Primera
8001437898 FONDO DE EMPLEADOS Contribucién 2014
MANUFACTURAS STOP 307.400 307.400 | Segunda Cuota 2014 Segunda
8001437898 FONDO DE EMPLEADOS Contribucién 2014
MANUFACTURAS STOP 307.357 307.357 | Primera Cuota 2014 Primera
8001437898 FONDO DE EMPLEADOS Contribucién 2014
MANUFACTURAS STOP 307.357 307.357 | Segunda Cuota 2014
COOPERATIVA ANTIOQUENA .
8110412423 | DE ANESTESIOLOGIA ggﬂg:’;céounof;“
ANESTESIAR CTA 69.400 69.400 2014 Primera
COOPERATIVA ANTIOQUENA .
8110412423 | DE ANESTESIOLOGIA gg”gr'%fggoztg“
ANESTESIAR CTA 69.400 69.400 | >Y 2014
COOPERATIVA ANTIOQUENA L
8110412423 | DE ANESTESIOLOGIA gﬁg}g:’;gﬂ&iom
ANESTESIAR CTA 69.418 69.418 2014 Primera
COOPERATIVA ANTIOQUERNA L
8110412423 | DE ANESTESIOLOGIA gg”gr'%f&‘oztg”
ANESTESIAR CTA 69.418 69.418 | >Y 2014 Segunda
COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE SERVICIOS PARA LA Contribucién 2014
SlEE FAMILIA LTDA COOPFAMILIA Primera Cuota
EN LIQUIDACION 134.100 134.100 2014 Primera
COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE SERVICIOS PARA LA Contribucién 2014
e, FAMILIA LTDA COOPFAMILIA Segunda Cuota
EN LIQUIDACION 134.100 134.100 2014 Segunda
COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE SERVICIOS PARA LA Contribucién 2014
8605353911 | x\1(|A LTDA COOPFAMILIA Primera Cuota
EN LIQUIDACION 134.077 134.077 2014 Primera
COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE SERVICIOS PARA LA Contribucion 2014
8605353911 | L\t |A LTDA COOPFAMILIA Segunda Cuota
EN LIQUIDACION 134.077 134.077 2014 Segunda

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

Lo anterior fue consultado con el proceso, a lo cual informaron mediante correo electrénico del 3
de mayo lo siguiente: “(...) Se realiza la validacion para los primeros y se identifica que estaban
marcados como Banco, pero realmente eran PSE, razén por la que salian dos veces. (...)".

Frente a lo anterior, se procede a indagar si contablemente se registré doble vez, sin embargo, a la
fecha de emision del presente informe no se obtuvo respuesta.
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Respuesta Recursos Financieros:

Respuesta: Para este caso, se valida nuevamente en el sistema contable SIIGO y se genera un
reporte por tercero donde se puede evidenciar el registro contable de los pagos recibidos una sola
vez. Ver Anexo No. 7.

Respuesta OCI:
Se reviso la informacion allegada y se concluye que no existe observacion al respecto.
4.1.3. Intereses de Mora

De acuerdo al Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR, uno de los hallazgos relacionados por ese
ente tiene que ver con los intereses de mora y el cual senala lo siguiente: “(...) Intereses de mora.
El software provisto para el célculo de intereses de mora sobre las tasas de contribucion no se
encuentra correctamente parametrizado. (....)".

Frente a lo anterior, se procedid a revisar el procedimiento PR-GREF-007 - GESTION DE
RECAUDO Y COBRO, el cual establece en el numeral 5. POLITICAS DE OPERACION, literal C, lo
siguiente: “(...) Actualizar cada mes del afio el interés moratorio con la tasa de usura para consumo
y ordinarios fijado por la Superintendencia Financiera, por medio del usuario administrador en el
Modulo de Pagos del proveedor del software. (...)”. Lo anterior permite subsanar el hallazgo y de
esta manera, ejercer un control mensual sobre el software.

Conclusién Revision

La oficina de control interno, una vez revisada las bases de datos allegadas y realizar un muestreo,
concluye lo siguiente:

1. Una vez culminada la revision y verificacién por parte del grupo de cobro y recaudo, se
identificaron 3754 entidades que entre 2014 a 2020, presentaron extemporaneidad y no
reporte de informacion.

a0 | cantoap | TOTALVALOR | Ot o TomaLvator |
ENTIDADES CON RECAUDO
2014 274 165.957.242 62 25.882.686 16%
2015 300 160.398.768 58 29.947.465 19%
2016 421 260.805.387 93 45.435.298 17%
2017 577 396.329.901 146 60.393.459 15%
2018 686 531.511.717 182 59.749.327 11%
2019 663 994.803.227 70 16.967.642 2%
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2020 833 927.739.272 119 52.574.856 6%

TOTAL GENERAL 3.754 3.437.545.514 730 290.950.733 8%
Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

Tal como lo muestra la anterior tabla, el valor recuperado es de $290.950.733, el 8% de un total de
$3.437.545.514.

4.2. Revision de Registros Contables.

Dentro del proceso de auditoria se procede a realizar la revision de los registros contables en el
aplicativo SIIF — Nacién, es importante mencionar, que, con el fin de manejar detalladamente el
registro de cada organizacion vigilada, la entidad cuenta con el aplicativo SIIGO, en este se registra
el detalle de cobro y pago realizado. Por lo anterior, se requiere realizar la revision de los registros
contables, y de esta manera evaluar el riesgo que puede generar este procedimiento.

Multas

Mediante andlisis de variaciones, identifigue los movimientos contables de la cuenta 131102 —
Multas. (Débitos = liqguidaciones proferidas y la contrapartida la respectiva contrapartida en la cuenta
411002 Multas y recaudos recibidos).

CUENTA CONTABLE | DESCRIPCION SALDO ANTERIOR MO G ©° RS M SALDO FINAL
131102 Multas y sanciones 805.608.345,51 718.686.730,00 54.886.673,00 1.469.408.402,51
131103 Intereses 0,00 3.339.518,00 3.339.518,00 0,00
131127 Contribuciones 3.987.563.546,00 154.950.749,00 326.945.745,00 3.815.568.550,00
411002 Multas y sanciones 866.227.483,00 27.767.446,00 718.686.730,00 1.557.146.767,00
411003 Intereses 55.376.928,00 648.219,00 3.339.518,00 58.068.227,00
411061 Contribuciones 30.861.125.897,00 129.558.080,00 158.725.034,00 30.890.292.851,00

Fuente: Informacién Generada aplicativo SIIF

Como resultado del analisis se evidencié una diferencia de $4.941.306,00, en el archivo de Excel
recibido “Base de datos Multas.xIs” aparece el valor total de $1.474.349.708,51 vs el registro en los
estados financieros que corresponde al valor de $1.469.408.402,51.

Respuesta Recursos Financieros:
Es importante mencionar que el Grupo Financiero — Equipo de Contribuciones mensualmente realiza
conciliaciones previas a la entrega de informacién al area Contable de la entidad.

Para el cierre a diciembre de 2020 se realizaron las respectivas validaciones y cruces de informacion
con las bases de datos (SIIGO, extractos bancarios, base de multas, etc.) y se procede a realizar la
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conciliacion; una vez las cifras estan depuradas se genera la conciliacion y se envia al &rea contable
para su revision, validacion y aprobacion.

Para el mes de diciembre el saldo que reporta nuestra conciliacion de multas es por valor de
$1.469.407.677;51 que comparado con el saldo que se reporta en los estados financieros (SIIF
Nacion $1.469.408.402,51) genera una diferencia de $725; valor este que no genera ningun tipo de
materialidad e impacto en los estados financieros. Ver Anexo No. 8 Conciliacién multas a diciembre
de 2020.

De igual manera para Contribuciones se genera mensualmente el proceso de conciliacién y cuyas
cifras corresponden a los registros del sistema contable SIGO. Ver anexo 9 Conciliaciones
Contribucion y movimiento de la cuenta 131127.

Respuesta OCI:

Se procedid a revisar los anexos y se puede evidenciar que en la base de multas recibida el 1 de
marzo de 2021, no se tenia registrado el valor del recaudo de $4.942.031

Millares 2 Neutral 2 MNormal 2 Hormal 3

Bueno Incorrecto Neutral

HUMERO sALaRios fuvt | VALOR RN NI e RECAUDO RECAUDOD
RESOLUCION |  CORRECCION (51
SANGION -

sesf  asazom|

Sin embargo, en el nuevo archivo “Conciliacion Multas Diciembre 2020”, se observa el
dicho valor.
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Por lo anterior, la OCI, acepta la subsanacion de la diferencia de los $4.941.036, sin embargo, se
reitera la necesidad de establecer controles para el manejo de informacion, toda vez, que la
informacién que se recibe en diferentes fechas sufre cambios y eso afecta la confiabilidad vy
veracidad de la informacién que tiene la entidad.

Contribuciones

Revisada la cuenta 131127, se observa un registro de causacion en el aplicativo SIIGO, por valor
de $28.552.225.690,00, vs el auxiliar registrado en SIIF Nacién, el cual presenta movimientos débito

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Nombre: Martha Roci6 Yanquen Parra
Cargo: Profesional Especializado - Oficina
de Control Interno

Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
Cargo: Jefe Oficina de Control Interno Cargo: Jefe Oficina de Control Interno




Cadigo:
FT-COIN-007
Nov-2020
Revisién: 00

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA

durante la vigencia 2020 por valor de $58.957.838.911,00, un saldo final de $3.815.568.550,00, y
en la cuenta de ingresos que presenta un saldo $30.890.292.851 y el archivo de recaudo de realtech
presenta un valor de $27.458.461.734.

Es importante sefialar, que el registro en la cuenta 131127 — Contribuciones, se encuentra incluido
el cobro de extemporaneidad y liquidacion de acuerdo a lo establecido en el numeral 3 del articulo
38 de la ley 454 de 1998.

Castigo de cartera y deterioro.

Se procedio a revisar el registro y soportes de la cartera castigada y dada de baja por deterioro, lo
cual se encuentra soportado mediante resolucién 2020430012715 de 22 de diciembre de 2020, 4...)
Por la cual la Superintendencia de la Economia Solidaria realiza el saneamiento contable, la
depuracion de cartera y declara la exclusion de 326 obligaciones de los estados financieros por
remisibilidad y/o costo beneficio. (...)".

Cdodigo Descripcién Debe Haber
138690001 | Otras cuentas por cobrar 55.713.869,00 0,00
138590001 | Otras cuentas por cobrar de dificil recaudo 0,00 55.713.869,00

Sumatoria 55.713.869,00 55.713.869,00

Fuente: Informacién Generada aplicativo SIIF

5. Seguimiento Hallazgos CGR

Es importante sefialar, que en la anterior verificacion se tuvo en cuenta los hallazgos generados por
la Contraloria General de la Republica — CGR, los cuales sefialan lo siguiente:

= \ DESCRIPCION DEL HALLAZGO

1 La Supersolidaria omiti6 la causacion de la tasa de contribucion para las entidades que no reportaron
informacién en el 2017, aun cuando contaba con informacién del 2016 como insumo para el célculo.

2 Intereses de mora. El software provisto para el célculo de intereses de mora sobre las tasas de contribucion
no se encuentra correctamente parametrizado.

3 Se evidencio que para aquellas organizaciones solidarias que en las vigencias 2014 a 2018 reportaron
informacion financiera de manera extemporanea, la SES liquidd la tasa de contribucion conforme los
porcentajes previstos en las Circulares Ext citadas y no aplico la férmula establecida en el # 3° del art 38 de
la Ley 454/98.

4 Se evidencio que para aquellas organizaciones solidarias que en las vigencias 2011 a 2014 no reportaron
informacion financiera , la SES no liquido6 la tasa de contribucion que les correspondia cancelar a cada una
de ellas y, por ende, no obtuvo el pago de dicha contribucién.
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5 Se evidencio que para aquellas organizaciones solidarias que en las vigencias 2015 a 2018 no reportaron

informacién financiera, la SES no ha liquidado la tasa de contribucion que les correspondia cancelar a cada
una de ellas y, por ende, no ha obtenido el pago de dicha contribucion.

6 Se evidencio que, con corte de mayo de 2019, las organizaciones de la economia solidaria sujetas a su
supervision ...y cuya tasa de contribucidn se liquidé en las vigencias 20 a 2014... no han efectuado el pago
efectivo de dichos dineros...no se cobraron dentro del término legal previsto (5 afios) ... Por lo anterior, la
Supersolidaria dej6 de percibir recursos por $108.463.825...

Fuente: Informacién SIRECI - CGR

1. Entidades que no reportaron y no se les realizé la liquidacion y el cobro de tasa de
contribucioén:

Respecto a este punto, la oficina de control interno, evidencia que se procedio a realizar la
reliquidacién de 6734 entidades desde la vigencia 2010, a fin de identificar las entidades a las cuales
no se les realizo el cobro. Para la vigencia 2017, se identificaron 1566 entidades, que no realizaron
reporte, por lo tanto, el grupo de contribuciones procedio a realizar un andlisis de cada entidad a fin
de verificar si se debia realizar el cobro e iniciar el respectivo proceso, encontrando el siguiente
resultado:

Cuenta
de CALCULO #3
Cobro PARA CALCULO #3
Cantidad Activos | EXTEMPORANEO PARA NO
Tipo_2017 Organizaciones Vig_2017 2017 REPORTE 2017
EXTEMPORANEO 2579 2579 $ 10.733.308.654 | $ -
NO REPORTE 2425 2425 |'$ -1$ 837.118.056
NO VALIDADA 1953 $ -1$ -
OPORTUNO 1730 1730 |$ $ -

Total general 6734 $ 10.733.308.654 $ 837.118.056
Fuente: Informacién allegada por Secretaria General - BASE TOTAL 2011-2020 formulado - Actualizado 24 Ene 2021.

Una vez realizada la depuracion a las organizaciones la cual consistio en lo siguiente de acuerdo a
lo informado por el grupo de cobro y recaudo:

“(...) Para el cobro de entidades que no generaron reporte y generaron reporte extemporaneamente
se debe tener en cuenta los siguientes filtros de la base enviada (BASE TOTAL 2011-2020 formulado
- Actualizado 24 Ene 2021) ya que es una base total en la cual se encuentran entidades canceladas
y vigiladas por otra superintendencia:

- Columna ER (PERTENECE): Se dejan las opciones 2015-2020 y AMBOS

- Columna C (Estado / Matricula): Se quitan los filtros de CANCELADA y MATRICULA CANCELADA
POR FUSION

- Columna G (VIGILADA POR OTRA SUPER): Se dejan las opciones 0, DANCOOP, DANCOOP
DPTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE COOPERATIVAS, DANSOCIAL, Vacias.
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Adicionalmente se recuerda que para la aplicacion de cobros nuevos solo se tuvo en cuenta aquellas
entidades con saldo en cartera que no esté en resolucion de la vigencia y que con #3 aplique un
cobro diferente al que anteriormente tenia calculado y aquellas entidades que no les
habiamos generado ningun tipo de cobro y con #3 aplica cobro.

Por ultimo, se anexa cuadro de lo cobrado en la vigencia 2017 de las entidades extemporaneas y
no reporte y base con las entidades a las que se les gener6 el cobro con su respectiva informacion
general de cada entidad, el tipo de reporte, valor a cobrar, fecha de inicio de intereses, comprobante
de causacion, radiado del persuasivo y fecha en la que se subi6 el recibo. (...)".

TIPO CANTIDAD |VALOR TOTAL
EXTEMPORAMNED 146 42.913.207
NO REPORTE 431| 353.416.654
Total general 577| 396.329.901

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

Por lo anterior, la entidad cumplié con subsanar la omision de la causacion de la tasa de contribuciéon
para las entidades que no reportaron informacién en el 2017.

Seguimiento Hallazgos 3,4,5,6

Durante el desarrollo de la auditoria y como se ha venido indicando en los anteriores puntos, la
entidad procedio a realizar el recalculo de la tasa de contribucién y aplicacion del numeral 3 del
articulo 38 de la ley 454 de 98, desde la vigencia 2011 a 2020, lo anterior a fin de subsanar y prevenir
de nuevo errores en la liquidacion, lo anterior genero los siguientes resultados:

EXTEMPORANEQ NO REPORTE
TOTAL TOTAL CANTIDAD
Afl0 | CANTIDAD VALOR ::T’T;fl:; VALOR CANTIDAD | @ COBRADD ::T'T;f;; VALOR E:Tﬂ:;; TOE};:::;DDR ENTIDADES TRO;;\::;:;'; %
ENTIDADES | COBRADO e —— RECAUDADO | ENTIDADES D RECAUDADO CON RECAUDO
2014 120 S 44.102.410 41 S 8.122.927 154 5 121.354.832 21 S 17.759.75% 274 S 165.957.242 62 S 25.382.686 | 16%
2015 105 S 28.332.551 a2 S B.054.677 155 5 132.066.217 26 5 21.852.788 200 S 160.338.762 52 S 25.947.465 |13%
2016 109 S 34.019.136 47 S 16.436.579 312 S 226.786.251 48 S 28.998.719 421 S 260.805.387 93 S 45435298 |17%
2017 146 S 42.913.207 71 S 15.594.400 431 5 353.416.694 75 S 44.795.0589 577 S 396.329.901 148 S 60.393.459 |15%
2018 184 S 84.077.919 829 S 22.752.040 502 5 447.433.798 93 S 36.997.287 [:19 § 531511717 182 S 5O.749.227 |11%
2019 138 S 430.874.142 41 S 4.663.419 525 5 563.929.085 29 S 12.304.223 663 S 994.803.227 70 S 16.967.842 | 2%
2020 17 S 115395653 2 S 2.369.340 216 5 915743575 111 S 44205516 833 5 927.735.272 118 S 52.574.856 | 6%
TOTAL
GENERAL 819 $ 676.315.058 329 $ 83.993.382 2.935 S 2.76L.230.456 401 $ 206.957.351 3.754 [$ 3.437.545.514 730 $ 290.950.733 | 8%

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General - Base de Cobro Vigencia 2014 al 2020.

De igual manera, se solicitd el registro contable tanto en el aplicativo SIIGO, como en SIIF, sin que
se allegaran los documentos completos, Unicamente se recibid el comprobante de lo causado de la
vigencia 2017. La informacién recibida corresponde a la base de datos trabajada en Excel, a la cual
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le agregaron una columna con el valor “registrado contablemente”, pero no se recibe los
comprobantes generados.

Lo anterior, genera una duda razonable frente a la informacion registrada contable, es decir, que los
estados financieros no contienen la informacién de la realidad financiera de la entidad.

Por dltimo, el 14 de mayo de 2021, mediante correo electronico, se recibi6 la siguiente informacion,
lo anterior en respuesta a la solicitud del “(...) registro contable de causacion de las entidades que
se identificaron que no reportaron informacién financiera y no se les habia liquidado la tasa de
contribucién que les correspondia cancelar a cada una de ellas y, por ende, no ha obtenido el pago
de dicha contribucién.

Adjunto (Base Causacion Siigo - Cobros Plan de mejoramiento - Sin Pago - No Reporte), donde se
dejan las entidades que les generamos cobros nuevos segun el plan de mejoramiento se le incluy6
el registro contable de las vigencias 2014 al 2020. (...)”

Cantidad
Vigencia Cobro Valor a Capital
Persuasivo
2014 $ 103.436.115
2015 167 | S 109.647.866
2016 264 | S 196.767.050
2017 352 | S 302.283.031
2018 405 | S 408.385.045
2019 492 | S 550.363.403
2020 683 | S 863.758.733
Total 2363 $ 2.534.641.243

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General

Lo anterior, permite evidenciar, el cobro persuasivo realizado por la entidad y segun la informacion
recibida, se efectu6 registro contable en el aplicativo SIIGO, por valor total de $2.534.641.243.

Como conclusién respecto a lo anterior, es importante mencionar que se presenta debilidades en
cuanto al manejo de informacion mediante Excel, el riesgo de calculo errébneos e informacion faltante
es alto, por lo tanto, no se puede indicar que sea efectivas las actividades, hasta que no se encuentre
sistematizado absolutamente todo el proceso de gestién y cobro.

Respuesta Recursos Financieros:
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Dentro del plan de mejoramiento y como accién de mejora se establecio que la OAPS desarrollaria
una herramienta tecnoldgica que permita a la Superintendencia de Economia Solidaria el célculo
automatico de la tasa de contribucion, generacién de reportes, movimientos histéricos por entidad,
estados de cuenta, etc. Durante la vigencia 2021 se han realizado varias mesas de trabajo con la
OAPS para hacer validaciones y pruebas del nuevo Sistema de Contribuciones. En el Anexo No. 10
se puede evidenciar: correos electrénicos de citacion a mesas de trabajo y en los siguientes links la
grabacion de las reuniones realizadas:

https://drive.google.com/file/d/182t8Ny8XqiSiKCA4xpfy5eulPkJ8qK9f/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PomY14PwRa3scENXHz-sIFjyMIiRkRia/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11IQlcq7y O5JIMxelD7pMs3puYOCMf5j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15sELKDJEQV joOUx5MwIMKCWz5BYHESL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v2Xpnn9tFu-ELOej-WBtmXXbuFYCJ7vy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v2Xpnn9tFu-ELOej-WBtmXXbuFYCJ7vy/view?usp=sharing

Asi mismo, en el siguiente link se puede acceder a la herramienta tecnol6gica que esta en proceso
de desarrollo por parte de la OAPS: http://181.48.249.37:8060/#/login De manera atenta se solicita
a la OCI revisar la opcién que el seguimiento a esta accidon sea compartido junto con la OAPS ya
gue esta ultima es la encargada de hacer el desarrollo tecnoldgico y el Grupo Financiero — Equipo
de Contribuciones realiza las validaciones y funcionalidad de la misma.

Respuesta OCI:

Frente a lo anterior, se informa que el dia 8 de junio se realizé reunién con el jefe de la oficina
asesora de planeacién y sistemas, en la que se concluyé la participacion y compromiso de esa
oficina en la elaboracion y suscripcion del plan de mejoramiento. Es importante sefialar, que, en este
punto, se revisa la efectividad de las acciones del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria
General de la Republica, por lo mismo se determind gue hasta gque no se encuentre sistematizado
el proceso de recaudo y cobro, no se puede determinar si fue efectiva o no la actividad.

6. Lineamientos
Lineamiento 5;

La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad para evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

5.2. La Alta Direccién analiza la informacion asociada con la generacion de reportes financieros.

Como resultado del seguimiento al lineamiento aplicable al proceso de recursos financieros, se
observaron los siguientes documentos:

a) Acta de Comité directivo para establecer el presupuesto de gastos de funcionamiento e
inversion. El actareposa en las instalaciones de la Superintendencia, se entregara en reunion
del 01 de marzo de 2021.
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b) Seguimiento mensual de ejecucion presupuestal, la cual se realiz6 mediante correos
electronicos.

c) Seguimiento reservas presupuestales, los cuales fueron realizados mediante correos
electrénicos.

d) Circular de desagregacion presupuestal 2020.

Por lo anterior, se concluye que durante la vigencia 2020, se dio cumplimiento al lineamiento
mencionado.

COMPONENTE MECH LINEAMIENTO LINEAMIENTO ESPECIFICO Ezplicacion de como la Entidad evidencia que esta dando lespljlesla al requerimiento

s n!P i ! we en

5.2 | AMBIENTE DE CONTROL : La entidad debe asegurarun Lineamiento 5: 5.2 La Alta Direccion analiza lainformacion 5.5 -R.F: La Secretaria General realiza laz siguientes actividades para dar cumplimienta al control solicitada:
ambiente de control que le permita dispaner de las condicianes Laentidad establece  |asociada conla generacidn de reportes
minimas para el ejercicio del controlintemo. Esto selogracanel  |lineas de reporte dentro (financieros. 1 5e lleva a cabo Comité Directivo para establecer ineamientos para la estructuracion del presupuesto de gastos
compromisa, iderazgo ulos ineamizntos dela alta dreceidny del | delz entidadpara de funcianamisnta &inversisn.
Comité Instituzional de Coardinacion de Control Interna. E1 evaluarel 2. Sequimienta Mersual de | Ejgcucion presupuestal
Ambierte de Control es el fundamenta de todos los demas funcionamiento de| 3. Sequimienta Peservas presupuestales
companentes del contral interna, se incluyen laintegridad y valares | Sistema de Contral 4. Elabaracién de circular de desagregacion de presupuesta y presentacion de la misma al Superintendente de la
éticos, lacompetencia (capacidad) de los servidores de 2 entidad; |Interno, Econamia Solidaria
lamanera en que la Alta Direccidn asigna autaridad y
responsabilidad, 2si coma también el direccionamiento estratégico ~. #hota de Comité Directiva - Esta establecido en el nueva procedimienta R-REFIHI01 Proyeccidn, elaboracidn y
definide. aprobacidn del presupuesta.

~. Conreo electidnico aloz Directivas de |2 entidad - Publicacion en la pagina 'web- Se tiene pravisto implementar
procedimienta “Ejecucion y contral del presupuesta”.

-. Coneos electronicos - Se tiene prevista implementar procedimiento “Ejecucidn y control del presupuesta”.

-. Circdar interna - Acta de reunidn con el Superintendente

~. fhotafisica [En este momento s encuentia en la oficina y falto recoger dos fimas par la situacion de emergencia
decretado por el gobiemia Macional - COVID 19).

-. Caneos Electrénicos y hitp: ww w. supersolidaria. gov. coleslcontentiejecucion-presupuestal

- Canreos electrénicoz

- Circular interna y Acta fsica la cual repasa en la Superintendencia de la Econamia salidaria,

hittps:(idrive. gaagle. comidriveifoldersi1F ullkw dwdzICMSYOF Za_wDawzjl3wwmb

[z conformidad con lo socializada enel Comité Institucional de Coordinacién de Contial Interna 2 Secretaria
General enla presentacion realizada el 10 de diciembre de 2020., frente 2 este lineamienta SOCIALIZO EL AVARNCE

7. Controles
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CONTROLES A PROBAR
¢ Quién lo . ) ‘o A
Control ofectia? Frecuencia ¢Para qué ¢ Como~

GREF-1 El profesional universitario de contribuciones
quincenalmente a partir del mes de marzo de cada vigencia
descarga el reporte de Business Inteligencie (BI) por el
mdédulo Contribuciones para generar nuevamente el
reporte de los Estados Financieros con corte al 31 de Verifica y valida los

.. . . - . Ajustar .
diciembre del periodo a revisar, y con este, verifica y valida ) calculos de las
. L contablemente y L
los célculos de las contribuciones cuando son . ] contribuciones
. . o . . El profesional adelantar gestiones
extemporaneas de la vigencia, vigencias anteriores, nuevas . cuando son
universitario X de cobro a la ,
o por no reporte. En caso de presentarse alguna Quincenalmente o extemporaneas de
e, ) . ) de organizacién ) .
modificacion o cambio en el cédlculo, se procede a ajustar o R la vigencia,
) contribuciones solidaria vigilada ) .
contablemente y adelantar gestiones de cobro a la vigencias
organizacién solidaria vigilada. Como evidencia quedara anteriores, nuevas
reporte que se genera en Bl, anexo del comprobante 0 por no reporte.

contable y/o hoja de célculo de la contribucién, recibo
generado, correo electrénico informando a la entidad saldo
a favor con estado de cuenta y comprobante contable
ajustado.

Realizar los ajustes | Verificar que los
o reliquidaciones en | reportes
el SIIGO y también | generados por BI,

GREF-2 El profesional especializado designado de
L " en el Portal de|basados en los
Contribuciones mensualmente verifica que los reportes .
pagos de la SES, se | datos consignados

generados por Bl, basados en los datos consignados en el

. dejara como|en el SICSES,
SICSES, correspondan a los mismos datos al momento de la . . .
L L, El profesional evidencia los | correspondan a los
liquidacién de la tasa de contribucién. En el caso de que se o L .
. o . especializado correos electronicos | mismos datos al
presenten modificaciones, se realizaran los ajustes o . mensualmente .
o . designado de de  solicitud o| momento de la
reliquidaciones en el SIIGO y también en el Portal de pagos . . o
o . . L. Contribuciones memorias de ayuda | liquidaciéon de la
de la SES, se dejara como evidencia los correos electrénicos .
. . . de las reuniones, | tasa de
de solicitud o memorias de ayuda de las reuniones, L
comprobantes contribucién.

comprobantes contables de ajuste e informe mensual de

. - g contables de ajuste
situacion y analisis.

e informe mensual
de  situacién y

andlisis.
GREF-3 El profesional especializado designado de | El profesional Para ingresar los Verifica los valores
Contribuciones  mensualmente verifica los valores | especializado | intereses en el consignados por
. . mensualmente | . .

consignados por los obligados de las multas pagadas, | designado de sistema contable, y los obligados de
comparando el reporte del banco con la base de calculo en | Contribuciones asi, realizar las multas
Excel para ingresar los intereses en el sistema contable, y validacidn del pago pagadas,
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Control

¢Quién lo
efectua?

Frecuencia ¢Para qué? ;Como?

asi, realizar validacién del pago de los intereses de mora. Los
valores causados de intereses se reportan en la conciliacion
mensual de multas y se adelantan las gestiones de cobro
respectivas. Las evidencias seran reportes del banco
verificados, comprobantes de causacién de intereses y
comunicaciones generadas a través de correos electrénicos.

de los intereses de comparando el

mora. Los valores reporte del banco
con la base de

célculo en Excel.

causados de
intereses se
reportan en la
conciliacién
mensual de multas
y se adelantan las
gestiones de cobro
respectivas

GREF-13 El Profesional Especializado encargado de
contabilidad mensualmente solicita por medio de correo
electrénico a los lideres de cada proceso la informacion
financiera que contenga las conciliaciones de acuerdo a la
realidad de los hechos econdmicos y realiza una revision. En
caso de estar incompleta la informacidn o presente errores,

se hacen las devoluciones correspondientes para los ajustes

El Profesional
Especializado
encargado de
contabilidad

Solicita por medio

de correo
En caso de estar|electrénico a los
incompleta la|lideres de cada
informacion o | proceso la
presente errores, se | informacion
hacen las | financiera que
mensualmente | devoluciones contenga las

correspondientes conciliaciones de

pagos. Como evidencia quedard comprobante de ajuste y/o
recibo de pago ademas de correos electrénicos enviados.

necesarios y asi realizar el cargue a SIIF Nacién. Como para los ajustes |acuerdo a la
evidencia quedara los correos electronicos de las necesarios y asi|realidad de los
devoluciones de informacidn, archivos en Excel y/o archivos realizar el cargue a | hechos
en Word que contienen informacién financiera. SIIF Nacién econdémicos y
realiza una
revision.
. . o L Para verificar que
GREF-14 El profesional universitario de contribuciones .
. . los registros del
mensualmente realiza una conciliaciéon junto con la
o . software contable
contadora de la SES para verificar que los registros del .
. . ., . coincidan con la .
software contable coincidan con la informacién de recaudo | El profesional i ., q Realiza una
) - o informacion e o
entregada por el banco y lainformacidn de cartera generada | universitario conciliacién junto
mensualmente | recaudo entregada
por el software de pagos. En caso de que se encuentren de b | con la contadora
. . e s . . I por el banco y la
diferencias en la conciliacién, se procedera a corregir los | contribuciones . o, de la SES.
. informacion de
registros en el software contable y/o en el software de
cartera  generada

por el software de
pagos.

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General
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Frente a lo anterior, se observé que, para el mes de diciembre, se realizd el monitoreo trimestral de
los controles por parte de la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas, al verificar las evidencias,
se observo:

v Que para los controles de los riesgos GREF- 3 y GREF-13, no se subieron las evidencias al
drive establecido, en el mes de diciembre.

Es importante sefialar, que la matriz de riesgos y controles de la entidad fue inicialmente aprobada
en noviembre de 2020 y que en marzo de 2021 se presentaron ajustes los cuales fueron aprobados,
para el proceso de Recursos Financieros, se adicioné el riesgo GREF-14, Modificacion de la
informacion registrada en el software contable de la SES con fines fraudulentos.

Dentro del proceso de auditoria, se observé que el control del riesgo GREF-13, no esta siendo
efectivo, ya que no se evidencio en la revision de los registros contables, no fue posible recibir los
registros contables generados en el aplicativo SIIF — Nacién, lo que hace que se genere una duda
razonable de los estados financieros de la entidad.

Respuesta Recursos Financieros:

Respecto del GREF-3 “El profesional especializado designado de Contribuciones mensualmente
verifica los valores consignados por los obligados de las multas pagadas, comparando el reporte del
banco con la base de calculo en Excel para ingresar los intereses en el sistema contable, y asi,
realizar validacién del pago de los intereses de mora. Los valores causados de intereses se reportan
en la conciliacion mensual de multas y se adelantan las gestiones de cobro respectivas. Las
evidencias seran reportes del banco verificados, comprobantes de causacién de intereses y
comunicaciones generadas a través de correos electrénicos”, a diciembre de 2020 se realizaron los
seguimientos y fueron reportados en la carpeta drive dispuesta por la OAPS; se solicita muy
respetuosamente a la OCI, validar con la OAPS sobre el cargue de esta informacion.

Respuesta OCI:

La OCI, procedi6 a verificar de nuevo en el drive destinado para el seguimiento y monitoreo de los
controles y no se evidencié soportes tal y como se muestra en las imagenes, de igual manera,
mediante correo procedio a solicitar a la profesional de la oficina asesora de planeacion y sistemas,
confirmar si existia o no soportes a lo que esta informo:

“En atencién a tu solicitud, me permito referir que las evidencias del riesgo GREF -3 y GREF -13
fueron aportadas en la carpeta de evidencias del mes de octubre y noviembre por el proceso.
Comparto enlace para tu consulta:

GREF-3

Octubre: https://drive.google.com/drive/folders/1Sv11gyvDGYZVrTnDhgYS30call8sLN6D
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Noviembre: https://drive.google.com/drive/folders/1ndfEwHJ5UafdVV4Z8h0dvdgPbs20nRXKK

GREF-13

Octubre: https://drive.google.com/drive/folders/1wkSarglsrinnRbyr8IIVXMs05hwQi6sJ

Noviembre: https://drive.gooqgle.com/drive/folders/AwD45LrOv2zoxRuDKk7XWBSx26GCBFQT X

En cuanto al mes de diciembre, no aparecen evidencias cargadas para estos dos riesgos, sin
embargo, es importante tener en cuenta que en el formato de seguimiento que se manejaba el afio
pasado no estaba discriminado por meses, sino por trimestre, ante lo cual es valido para la OAPS
las evidencias aportadas que corresponden a octubre y noviembre. En cuanto al mes de diciembre
considero que se debe consultar al proceso GREF si esta informaciéon la relacionaron en el
seguimiento del primer trimestre del 2021.”

Por lo anterior, esta oficina concluye que los controles tienen soporte que cubre el cuarto trimestre
de 2020.

8. Analisis Aplicativos Usados en el Proceso de Liquidacion de Tasa de Contribucién.
Aplicativo Bl (Inteligencia de Negocio)

Bl (Inteligencia de Negocio), es un producto del gestor de base de datos Oracle, el cual permite la
conexién con diversos sistemas de informacién, para efectuar el analisis y generacion de reportes
de informacion, con el fin de facilitar la toma decisiones al interior de la entidad. Se basa en la
utilizacion de un sistema de informacion, a través del cual se extraen los datos de distintas fuentes,
se depuran y preparan (homogeneizacién de los datos), para luego cargarlos en un almacén de
datos.

Para el caso del proceso de Contribuciones, a partir del afio 2016 se realiz6 la configuracion de una
conexion entre el Bl y el sistema de informacion SICSES (aplicativo de escritorio que las entidades
vigiladas descargan desde la pagina web de la Supersolidaria y lo instalan localmente, para
posteriormente, a través de éste, realizar la transmisién de la informacién de sus activos).

Cuando las entidades cargan su informacién a través del SICSES, remiten el archivo por medio de
un correo electrénico encriptado, el cual es tomado por la Supersolidaria, desencriptado por medio
de una interfaz llamada SES CONSOLIDA, y finalmente cargado a la base de datos general del
aplicativo SICSES.

A partir de esta informacion reportada por cada entidad, a través de Bl se genera un reporte
directamente de la base de datos general de SICSES, a corte 31 de diciembre de cada vigencia, el
cual se constituye en el insumo para calcular el valor de la contribucién a cobrar.
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SIIGO

Es un software de tipo contable y administrativo, que dentro del proceso permite realizar la causacion
y facturacion de la contribucién a cobrar a las entidades que son objeto de vigilancia por parte de la
Supersolidaria.

REALTECH

Realtech para el proceso se constituye en la plataforma que permite efectuar el recaudo electrénico
de las contribuciones.

8.1. Detalle de las validaciones realizadas

Bl: El reporte de contribuciones por afio, generado desde el aplicativo Bl, consiste en un archivo
consolidado con la informacion cargada por las entidades, de acuerdo a la fecha de corte
seleccionada, el cual presenta entre otros datos los activos de cada entidad vigilada, el nivel de
supervision, la fecha de cargue, a partir de la cual se determina si se realiz6 de manera oportuna
0 extemporaneamente; sin embargo, dicho reporte no presenta el calculo automatico de la
contribucién a aplicar a cada entidad, de acuerdo a su nivel de activos y fecha de cargue.

Lo anterior se alcanza a apreciar en la imagen de muestra:

SIIGO: En reunion virtual de entendimiento del proceso de Gestion de Recaudo y Cobro,
efectuada del dia 9 de abril de 2021, a través de la aplicacion Google Meet
(https://drive.google.com/file/d/1dTWkuBu8Y1w9KBIJxj41LIEQTCj08 Xsf3/view), se realiz6
entendimiento de las actividades del proceso efectuadas a través del aplicativo contable SIIGO.
REALTECH: en la citada reunion realizada el dia 9 de abril de 2021, de igual manera se realizé

comprension del uso de la pasarela de pagos REALTECH, logrando identificar que el ingreso a
ésta se realiza a través de un usuario y contrasefia asignado al personal del grupo encargado
de la gestién del proceso, donde tienen acceso a un modulo de administracion que permite
parametrizar los valores de la tasa de contribucion a aplicar, de acuerdo a los valores indicados
por la Superintendencia Financiera. Luego de la causacion realizada en SIIGO se sube esta
informacién a REALTECH, el cual genera los recibos con el valor de la tasa de contribucion a
cobrar (en 2 cuotas). El mismo aplicativo posee una parametrizacién que le permite generar los
cobros por intereses, posteriores a la fecha maxima de pagos que se haya configurado.

8.2. Consulta Al Ministerio De Hacienda Sobre El Aplicativo Siif Nacién

El dia jueves 25 de marzo de 2021, la Oficina de Control Interno elevé consulta al Ministerio de
Hacienda, relacionada con el proceso de Cartera y Recaudo, con el fin de conocer si es posible
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gestionar todo el proceso a través del aplicativo SIIF Nacion, teniendo en cuenta que la
Supersolidaria adelanta este proceso basandose en la utilizacién de varios aplicativos, como son
SIIGO para el registro de los movimientos contables y REALTECH para el recaudo de las
contribuciones.

Respuesta Del Ministerio De Hacienda Frente A La Consulta Del Siif Nacién:

El funcionario del Ministerio de Hacienda, Diego Alejandro  Acevedo
Romero (Diego.AcevedoR@minhacienda.gov.co), en correo electronico del dia 3 de abril de
2021, dio respuesta a la consulta, indicando lo siguiente:

“Buenas tardes. Referente a la solicitud soporte segun el asunto me permito informar que la
funcionalidad propuesta para facturacion en el médulo Derechos y Cartera aplica Unicamente
para las operaciones derivadas de venta de bienes y servicios que segun la normatividad
tributaria es lo Unico que se debe facturar. Para los otros conceptos (Contribuciones, tasas y
derechos administrativos) la entidad puede continuar manejando sus aplicativos misionales para
Su registro, seguimiento y control, pero debe interoperar con el SIIF Nacién siguiendo los
protocolos definidos para tal fin por la administracion.

Si su entidad tiene alguna operacion originada en la venta de bienes y servicios podemos revisar
el tema puntualmente para lo cual debe solicitar un acompafiamiento en la linea de soporte del
SIIF Nacion”.

Con base en lo anterior, la Oficina de Control Interno puede concluir, que no es posible adelantar
el proceso de cartera y recaudo a través del aplicativo SIIF Nacién.

9. Propiedad Planta Y Equipo

Las propiedades, planta y equipo corresponden a activos de naturaleza tangibles e intangibles de
propiedad de la SES, que se espera sean usados durante mas de un periodo contable, los cuales
son adquiridos para uso en la prestacion de servicios, en desarrollo de sus actividades propias y no
estan destinados para la venta. Se reconocera como activo cuando:

- Sea probable recibir beneficios econémicos o potencial de servicio asociados al activo.

- El costo o el valor razonable del activo pueda medirse fiablemente.

- Las adiciones y mejoras: Aumentan la vida util, amplian la capacidad productiva y eficiencia
operativa, mejoran la calidad de los productos y servicios, o reducen significativamente los costos.
Seran mayor valor del activo y afectaran el célculo de la depreciacion

La vida util de las propiedades planta y equipo que se tienen para estos bienes son las siguientes:
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La Superintendencia de la Economia Solidaria utiliza el método de linea recta para depreciar sus

Activos Depreciables

Edificaciones
Magquinaria y Equipo
Equipo de ayuda Audiovisual

Muebles, Enceres y Equipo de Oficina

Equipo de computacidn
Equipo de Comunicacion

Afios de vida Gotil

Equipo de transporie, traccion y Elevacion

70
10
5
10
5
10
B

activos de propiedad planta y equipo y reconocer el gasto en los estados financieros.

En el evento que se presente deterioro de las propiedades planta y equipo, se procedera a realizar

Su registro en la contabilidad y presentarlo en los estados financieros.

Se revela en notas a los estados financieros el método de depreciacion y las vidas utiles de las

propiedades planta y equipo.

En la revision a los Estados Financieros, especificamente las notas contables, se observa unas
diferencias en los cuadros, toda vez que la depreciacion correspondiente a maquinaria y equipo se
registra una variacion por valor de $-47.856.107,40 en el cuadro de la pagina 20 y en el cuadro de
la pagina 21 presenta una depreciacion por valor $-26.422.775,06. Asi mismo en la depreciacion de
muebles enseres y equipos de oficina hay un valor de variacion por $-28.824.845,52 mientras que

en el siguiente cuadro la depreciacion esta por otro valor de $-50.258.177,85

NOTA

DESCRIPCION

10,

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
COMPOSICION

SALDOS'A
CORTESDE

2020

2019

VARIACION

VALOR
VARIACION

1.6 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 8.513.931.356,13| 8.163.392.092,41]  350.539.263.72
1.6.05 Db _{Terrenos 601.332.236,00 601.332.23600! 0.00
1.6.40 Db _|Edificaciones 12.892.065.193,00]  12.892.065.193,00] 000
1.6.50 Db |Redes lincas v cables 11.956.287,00 11.956.287.00 000
1655 Db _|Maquinarina y cquipo 193.686.988,00 193.686.98300] 000
1.6.65 Db _|Mucbles, enseres v equpo de ofcim 347.988.357,00 347.988.357.00 000
1.6.70 Db _|Equipos de comunicaciin y compulacion 4.244.323.618.12 3.200.392.399.28 1.043931.218384
11.6.75 | Db _|Equipos de transporic, traccion y elevacion 100.764.000.00 100.764.000,00 0,00
1.6.85 Cr_|Depreciacion acumulada de PPE {(cr) -9 878 185.322.99 -9.184.793.367.87 -693.391.955.12
1.6.85.01 Cr_|Depreciacin: Edificaciones -8.398 499.322 65 -8.215.293.068,08 -183.206.254 57
168503 Cr_|Depreciaciin: Redes, lincas v cables -1.195.628,76 0,00 -1.195.62876
16.85.04 Cr_|Depreciacion: Maquinaria y equipo . -165.900.551.50 -118.045.444.10 -47.856 107.40
1.6.85.05 Cr |Depreciacidn: Equapo médico v centifico e 0.00
1.6.85.06 Cr_|Depreciacion: Muebles, enseres v equipo de oficina -116.703.845.19 -87.878.999.67 -28 824 84552
1.6.85.07 Cr_|Equipos de cOmunikacion y compulacon . -1.095. 12I.97'~1j3f -662.812.855 66 ~432.309.1 18.3_7]
1.6.85.08 Cr_|Equipos de transporte, traccion v clevacion -100.764.00036! -100.764.000 36 0.00]

Fuente: Informacién Notas Contable SES

Se evidencia que en el cuadro siguiente los valores son diferentes:
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NOTA 10. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Ancxo 10.1. PPE - MUEBLES

MAQUINARIA Y
PQUIPO

CONCEPTOS ¥ TRANSACCIONES

OFICINA

Fuente: Informacién Notas Contable SES

Respuesta Recursos Financieros:

La variacion en la depreciacion acumulada de la cuenta (16.85.04- MAQUINARIA Y EQUIPO) por
valor de $47.856.107.40 corresponde al calculo realizado durante la vigencia 2020 de los activos
gue componen esta cuenta (ver cuadro Excel anexo) dicho valor difiere al valor de la cuenta del
gasto (53.60.04- GASTO DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO) por valor de

SALDO INICIAL (01-ene) 3.200.392.399,28| 100.764.000,00 347.588.357,00| 3.842.831.744,28
+ ENTRADAS (DB): 4] 0,00 1.043.931.218,84) 0,00 0,00 104393121884
Adquisiciones en compras | 0,00 1.043.931.218, sa‘; 0,00 000  1.043.531.218,84
- SALIDAS (CR): 0,00 0,00, 0,00 0,00 ~ 0.00]
it 193.686.988,00 4.234.323.618,12| 100.763.000,00] 347.988357,00 4.886.762.963,12
__{saldo inicial + Entradas - Salidas) s : I R 13 01 ! 2
+ CAMBIOS Y MEDICION POSTERIOR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
= s‘u"""‘c‘"::“; 193.685.968,00 4.204.323.615,12) 100.764.000,00 347.988357,00 4.885.762.963,12
{Subtotal + Cambios - X5 SRR IERTARES NS | BRSNS
- DEPRECIACION ACUMULADA (DA} 144.467.219,16  1.095.121.974,53| 100.764.000,35. 138.137.177.53 un.m.sn.sa,'
S‘““"“:“' dels Depraciation | 118004.44410] 66281285565 100.764.000,35 87.878.999,67  969.500.299,79
acumulada i | -
+ Depreciacion aplicada vigencia actual | 26.422.775,06 432.309.118,87 0,00 ﬁ.&lﬂ,&sjl 508.990.071,79
- DETERIORO ACUMULADO DE PPE (DE) 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00
i VALCREN LIDBDS 49.219.768,84)  3.149.201.643,59 -0,36‘ ms.asun,u‘ 3.408.272.591,54
{Saldo final - DA - DE) {
% DEPRECIACION ACUMULADA (seguimiento) | 7459 | 2580 0,00 3970 | 3026
% DEVERIORO ACUMULADO (seguimiento) 600 __00m 000 | 0,00 1 000

$26.422.775,06, la diferencia de $21.433.332,34 esta compensada con el mayor valor registrado en
la cuenta 5.3.60.06 — GASTOS POR DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES
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RESPUESTA PUNTO 9 - Revision Estados Financieros - Notas a los Estados Flancnieros
|
| SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOUDARIA
| DETERINACION DF LAS DEPRECICONES ANO 2020
COSTO BASE DE  |VIDA UTIL/
+ CUENTA |AacTiVO DEPRECIACION  |MESES VALOR MES |DEPRECIACION 2020 | OBSERVACIONES
r 1L6SS MAQUINARIA Y EQUIPO
1.655.11 MERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 188.596.231 00 48 192908815 47.149.057 B0
I 165522 [EQUIPO DE AYUDA AUDIOVISUAL $.090.7%7,00 b 141.409,92 707.049,60
+ 4
| TOTALES 193.686.988,00 4.070.498,07 DEPRECIACION ACUMULADA
D 53.60.04 |MAQUINA 26.422. 77506 | GASTO POR DEPREACACION
1 DIFERENCIA 21.433.332.34
2 |
$ 4
3 1685 ‘Muluts ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA |
§ 166501 |MUEBLESY ENSERES 179.219.701,00 180 095.665,00 11.947.980,00
5 166501 |MUEBLES Y ENSERES 168, 768 656,00 120 1.406.405,46 16.876.865,52 |
b TOTALES 347.988.357,00 2.402.070.46 DEPRECIACION ACUMULADA
I 536006 |Mmutsts S0.258.17786 | GASTO POR DEPREACIACION
8 DIFERENCIA 21,433.332.34
B \
'
Fuente: Informacién allegada por Recursos Financieros

En atencion a lo relacionado en el cuadro anterior se evidencia que el valor de las diferencias por
depreciaciones esta compensado en las cuentas del gasto, en tanto que el valor de la depreciacion
acumulada registrada en la vigencia 2020 asi como su saldo al cierre del periodo se encuentran
correctamente registrados para los activos en mencién. Por lo anterior las depreciaciones efectuadas
durante la vigencia 2020 estan contenidas dentro del estado de resultados presentado y al estar sus
registros compensados en las cuentas del gasto no altera en ninguna forma el resultado neto
obtenido por la Entidad en la vigencia.

Respuesta OCI:

Teniendo en cuenta la respuesta emitida por la Secretaria General la oficina de control interno
verifica que, aunque la diferencia no afecté el resultado de los estados financieros, si se evidencia
una clasificacion errénea en las cuentas de depreciacion de maquinaria y equipo y la depreciaciéon
de muebles, enseres y equipos de oficina por lo que la oficina de control interno evidencia una
falencia en el registro de cada cuenta contable

9.1. Depreciacion:

Es la distribucién sistematica del monto depreciable de un activo a lo largo de la vida util
La depreciacion iniciara cuando el activo esté disponible para su uso (ubicacién y condiciones
para operar) Afectara el resultado del periodo, excepto cuando se deba incluir en el valor en

libros de otros activos de acuerdo con normas intangibles.

La depreciacion se suspende cuando:
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- Se produzca las bajas en cuentas
- Elvalor residual supere el importe en libros

La depreciacion no se suspende cuando:

- Esta en desuso

- Ha sido retirado del servicio

- Es objeto de reparaciéon y mantenimiento

La vida util de los bienes tangibles se calculara por agrupaciones, de acuerdo a la tabla vista
anteriormente:

Vida Util: Periodo durante el cual se espera que un activo sea utilizable por parte de la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Criterios para determinar la vida util:

- Utilidad prevista del Activo

- Desgaste fisico esperado

- Obsolescencia técnica o comercial

- Limites legales o restricciones sobre el uso

De acuerdo al Manual de Politicas Contables de la Entidad en comparacion con el Estatuto Tributario
(Letras Rojas) el porcentaje de depreciacion se discrimina en la siguiente tabla:

ACTIVOS DEPRECIABLES ANOSDEVIDA | % DE )
UTIL DEPRECIACION

EDIFICACIONES 70-45 2,22%
MAQUINARIA'Y EQUIPO 10 - 10 10%
MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE

OFICINA 10-10 10%
EQUIPO DE COMPUTACION 5-5 20%
EQUIPOS DE COMUNICACION 10-5 20%
ES;J\LIZ(CD:?OI[D\]E TRANSPORTE, TRACCION Y 8-10 10%
REDES, LINEAS Y CABLES 10-5 20%

Se evidencia que hay diferencia entre los afios de vida util de los equipos de computacién y equipo
de comunicacién tanto en la normatividad como en las politicas contables emitidas por la SES, sin
embargo, en los cuadros y calculos de depreciacién se unen estos dos items, pudiendo causar
confusién al realizar la depreciacién en futuros periodos.

Por lo anterior la Oficina de Control interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto a la
revision, analisis y actualizacion de ser necesario del Manual de Politicas Contables, en el tema de
Propiedad Planta y Equipo para unificar criterios normativos con lo dictado por Ley.
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Respuesta Recursos Financieros:

En cuanto a las vidas utiles establecidas por la SES en el manual de politicas contables, estas
obedecen a un criterio contable siguiendo la normatividad regulada por la Contaduria General de la
Nacién para entidades de gobierno. La SES al ser una Entidad no contribuyente del impuesto de
renta y complementarios no esta obligada a efectuar los registros bajo las normas fiscales. La
Entidad aplica lo contemplado en el manual de politicas contables en lo relacionado con las vidas
utiles de los activos usados en su mision estatal. Referente a la contabilizacion y presentacion de
los items de equipos de comunicacion y computacion para los gastos por depreciacion obedece a
gue en el catadlogo general de cuentas lo establece de esta forma. (Ver ilustracion SIIF NACION).

$1.5.3.60.07 Equipos de comunicacidn y computacidn
} 5.3.60.07.002 Equipo de computacion

Es importante indicar que contablemente se presenta de esta forma en atencién a lo afirmado e
ilustrado anteriormente no sin esto significar que no se tenga o0 no se conozca el valor de cada gasto
por separado en las conciliaciones y en el aplicativo SIIGO.

Respuesta OCI:

La Oficina de Control Interno informa que no estd emitiendo observacién alguna, solo una
oportunidad de mejora en cuanto a presentacion de informacion en items separados para evitar
posibles confusiones en cuanto a los valores a depreciar de acuerdo a la vida util de equipo de
comunicacion y equipo de computacion.

9.2. Se compara el valor de la depreciacién contra lo presentado en los Estados
Financieros:

Depreciacion

N . Segun Depreciacion Estados
D Wi A Estatuto Financieros
Tributario
1.6.05 | TERRENOS 601.332.236,00
1.6.35 BIENES MUEBLES EN BODEGA -
1.6.40 | EDIFICACIONES 12.892.065.193,00 | 286.203.847,28 183.206.254,56
1.6.50 REDES, LINEAS Y CABLES 11.956.287,00 1.195.628,70 1.195.628,70
1.6.55 | MAQUINARIA'Y EQUIPO 193.686.988,00 | 19.368.698,80 26.422.775,06
1665 |MYEBLES, ENSERES YEQUIPODE | 347 9g8.357,00 | 34.798.835,70 50.258.177,85
OFICINA
EQUIPOS DE COMUNICACION Y
1.6.70 COMPUTACION 4.244.323.618,12 | 848.864.723,62 432.309.118,88
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Depreciacion
Segln Depreciacion Estados
Estatuto Financieros
Tributario

Descripcion Vr Activo

EQUIPOS DE TRANSPORTE,

1675 TRACCION Y ELEVACION

100.764.000,00

Se evidencia que el valor de la depreciacion de maquinaria y equipo (el 13,64%)y el valor de
muebles, enseres y equipos de oficina (14,44%) es mayor a la depreciacion legalmente permitida
para la vigencia segun los porcentajes de vida util.

Respuesta Recursos Financieros:

La Depreciacion realizada en la Entidad para las propiedades planta y equipo son efectuadas de
acuerdo a lo establecido en el manual de politica contable de la Entidad la cual esta de acuerdo con
el marco normativo contable para entidades de gobierno emanadas por la Contaduria General de la
Nacion y no con lo regulado fiscalmente (Estatuto Tributario), en atenciéon a que La SES al ser una
Entidad no contribuyente del impuesto sobre la renta y complementarios no esta obligada a
presentar informacion financiera bajo el marco fiscal sino el contable establecido para las entidades
de Gobierno.

Es importante indicar que la informacion que se presenta a la DIAN es informacion contable y no
Fiscal en razon a que la Entidad no esta obligada a presentar declaracion de impuesto sobre de
renta y complementarios por no ser contribuyente de este impuesto, por lo tanto, la informacion
declarada a la DIAN se realiza en la declaracibn de ingresos y patrimonio la cual contiene
informacién contable y no Fiscal.

La depreciacion de propiedades planta y equipo para fines fiscales estan contenidas en el articulo
82 de la ley 1819 del 2016 que modifico el articulo 137 del Estatuto tributario.

Asi mismo, en el marco normativo contable para Entidades de gobierno seccién 10 —
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO numeral 24 de la resoluciéon 425 de 2019 establece lo
siguiente:

24, La distribucion sistematica del valor depreciable del activo a lo largo de la vida util se llevard a
cabo mediante un método de depreciacion que refleje el patron de consumo de los beneficios
econdmicos futuros o del potencial de servicio del activo. Pueden utilizarse diversos métodos de
depreciaclon para distribuir el valor depreciable, entre los cuales se incluyen el método lineal, el
método de depreciacion decreciente y el método de las unidades de produccion. El método de
depreciacion que defina la entidad se aplicara uniformemente en todos los periodos, a menos que
se produzca un cambio en el patrdn esperado de consumo de los beneficios econdmicos futuros o
del potencial de servicio incorporados en el activo.
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Es oportuno precisar que la Entidad continia depreciando algunos de sus activos teniendo los afios
de vida til estimada antes de entrar en vigencia el nuevo marco normativo contable para entidades
de gobierno. Los activos depreciables adquiridos por la Entidad a partir de la entrada en vigencia la
normatividad actual se estan depreciando de acuerdo con lo establecido en el manual de politicas
contables vigente de la Entidad.

Respuesta OCI:

Como se dijo anteriormente se evidencia una clasificacion errénea en las cuentas de depreciacion
de maquinaria y equipo y la depreciacién de muebles, enseres y equipos de oficina por lo que la
oficina de control interno evidencia una falencia en el registro de cada cuenta contable.

9.3. Revelaciones
De acuerdo al Manual de Politicas Contables se verifica:

3.5. Revelaciones La Superintendencia de la Economia Solidaria revelara, para cada clase de
propiedad, planta y equipo, los siguientes aspectos:

a) los métodos de depreciacion utilizados;

b) las vidas Utiles o las tasas de depreciacion utilizadas;

c) el valor en libros y la depreciaciéon acumulada, incluyendo las pérdidas por deterioro del valor
acumuladas, al principio y final del periodo contable;

d) una conciliacion entre los valores en libros al principio y al final del periodo contable, que muestre
por separado lo siguiente: adquisiciones, adiciones realizadas, disposiciones, retiros, sustitucion
de componentes, inspecciones generales, reclasificaciones a otro tipo de activos, pérdidas por
deterioro del valor reconocidas o revertidas, depreciacion y otros cambios;

e) el efecto en los resultados producto de la baja en cuentas de un elemento de propiedades, planta
y equipo;

f) el cambio en la estimacién de la vida util, del valor residual y de los costos estimados de
desmantelamiento, asi como el cambio en el método de depreciacién;

g) el valor de las propiedades, planta y equipo en proceso de construccién, y el estado de avance
y la fecha estimada de terminacion;

h) el valor en libros de los elementos de propiedades, planta y equipo, que se encuentran
temporalmente fuera de servicio;

i) las propiedades, planta y equipo, adquiridas en una transaccién sin contraprestacion;

i) la informacién sobre su condicién de bien histérico y cultural, cuando a ello haya lugar.

k) La Oficina de Control Interno evidencia el seguimiento y cumplimiento de las Politicas contables
en los Estados Financieros, aunque es importante aclarar que no se contd con la informacion
requerida para hacer la comparacion de cifras de Estados Financieros contra las cifras de los
libros en la Cuenta de Propiedad Planta y Equipo (SIIF — Nacién y SIIGO).

Respuesta Recursos Financieros:
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Solicitamos amablemente allegar dicha solicitud, teniendo en cuenta que el Grupo Financiero -
equipo contable no recibié por parte de la oficina de control interno esta solicitud.

Respuesta OCI:

La Oficina de Control Interno informa que realizé las solicitudes correspondientes de informacion
desde el dia 26 de marzo por medio de correo electrénico y fue trasladado a diferentes areas para
su respuesta; por lo que la OCI entiende que hay roles y funciones pertinentes a cada cargo, pero
debido a la importancia de la informacion que se maneja es indispensable que las personas y/o
cargos que la manejan tengan un par o persona que queda a cargo capaz de responder a diferentes
requerimientos no solo de parte de la Oficina de control Interno sino de cualquier ente regulador o
grupo de interés que asi lo solicite.

9.4. Activos Retirados
De acuerdo al Manual de Politicas Contables:
“(...) 3.4. Baja en cuentas

Un elemento de propiedades, planta y equipo de la Superintendencia de la Economia Solidaria se
dara de baja cuando no cumpla con los requisitos establecidos para que se reconozca como tal.
Esto se puede presentar cuando se dispone del elemento o cuando la propiedad, planta y equipo
gueda permanentemente retirada de uso y no se esperan beneficios econémicos futuros por su
disposicidén o un potencial de servicio. La pérdida o ganancia originada en la baja en cuentas de un
elemento de propiedades, planta y equipo de la SES se calculara como la diferencia entre el valor
neto obtenido por la disposicion del activo y su valor en libros, y se reconocera como ingreso o gasto
en el resultado del periodo.

El costo de las inspecciones generales necesarias para que el activo continle operando se
incorporard como mayor valor del elemento asociado, previa baja en cuentas del valor en libros de
cualquier inspeccion anteriormente capitalizada. Esto se realizara con independencia de que el costo
de la inspeccién previa se haya identificado contablemente dentro de la transaccion mediante la cual
se haya adquirido o construido dicha partida. De ser necesario, se utilizara el costo estimado de una
inspeccion similar futura como indicador del costo que el componente de inspeccidn tenia cuando la
partida fue adquirida o construida.

Cuando un elemento de propiedades, planta y equipo esté conformado por partes fisicas que tengan
un costo significativo con relacion a su costo total y sea necesaria la sustitucion de una de estas
partes, la SES reconocera, en el activo, el costo en que se incurra para la sustitucion, previa baja en
cuentas de la parte sustituida. Esto se realizara con independencia de que el costo del componente
se haya identificado y depreciado previamente. De ser necesario, se utilizara el costo en que se
incurra para la sustituciéon como indicador del costo del elemento sustituido. (...)”
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La Oficina de Control Interno evidencia segun los Estados Financieros y Sus Notas, que en la
vigencia 2020 no se realizd bajas de Activos de Propiedad Planta y Equipo, en tanto que no se
modifico su valor de ($1.165.190.861,12).

Respuesta Recursos Financieros:
Se informa que el Grupo Financiero - equipo contable no recibi6 por parte de la administrativa ningan

reporte para proceder con el registro contable de bajas de propiedades planta y equipo, lo cual se
evidencia en el correo anexo.

»

INFORMCION DETERIORO ANO 2020 L PICONTRICIONTS X

~

o Flor Maria Mensoza
Denywa Dismary Pachon

Alecander Vargas Gonzaler -+

3 crwnecie pas mioorar Sue en @ 395 2000 20 a8 reserIaroT Saas 2 AtvoR I e Procedid @ propectar mnpen

Por lo anterior, se solicita que el hallazgo se traslade al procedimiento correspondiente (Gestion
administrativa) y no quede incluido al grupo financiero dado que la unidad auditada en el presente
proceso auditor es “Recursos financieros”.

Respuesta OCI:
La Oficina de Control Interno informa que en lo referente al tema no ha realizado ninguna
observacioén solo se habla de manera informativa que en la vigencia 2020 no se realizaron baja de
activos por parte de la SES.

9.5. Cargos Diferidos, Gastos Pagados por Anticipado e Intangibles:
Los diferidos comprenden el conjunto de cuentas representadas en el valor de los gastos pagados
por anticipado en que incurre el ente econdmico en el desarrollo de su actividad, asi como aquellos
otros gastos comunmente denominados cargos diferidos, que representan bienes o0 servicios
recibidos, de los cuales se espera obtener beneficios econémicos en otros periodos futuros.

» Activos diferidos. Deben reconocerse como activos diferidos los recursos, que correspondan a:
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1. Gastos anticipados, tales como intereses, seguros, arrendamientos y otros incurridos para
recibir en el futuro servicios.

2. Cargos diferidos, que representan bienes o servicios recibidos de los cuales se espera
obtener beneficios econdmicos en otros periodos. Se deben registrar como cargos diferidos
los costos incurridos durante las etapas de organizacion, construccion, instalacion, montaje
y puesta en marcha.

Para el caso la cuenta 1905 de bienes y servicios pagados por anticipado es por valor de
$247.462.267,22, segun Estados Financieros, valor que no se pudo corroborar por la falta de
informacion.

Activos Intangibles:
Segun el Manual de Politicas Contables de la SES:

“(...) ACTIVOS INTANGIBLES

Representa el valor de los costos de adquisicion, desarrollado o produccion del conjunto de
bienes inmateriales que constituyen derechos, privilegios o ventajas de competencia para para
el desarrollo de sus funciones de cometido estatal.

a) Licencias
b) Softwares (Adquiridos y desarrollados)

Reconocimiento

El tratamiento contable para el reconocimiento, valoracion y desglose de los activos intangibles,
debera ajustarse a las indicaciones impartidas por la Contaduria General de la Republica, en su
defecto por la NIIC 38, o la que la reemplace.

La Norma establece distintos criterios para el reconocimiento, dependiendo del tipo de activo
intangible del que se trate:

a) Adquirido de terceros;

b) Adquisicién como parte de una combinacioén de negocio;
¢) Adquisicién mediante una subvencion de gobierno;

d) Permutas de activos,

e) internamente Plusvalia generada, y

f) Otros activos generados internamente.

La presente politica aborda aquellos intangibles que posee la SES a la fecha de emisién de la
misma, los cuales corresponden a activos intangibles adquiridos de terceros y otros activos
intangibles generados internamente. (...)”

Considerando que en otro aparte de la misma politica indica:
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Las vidas Utiles asignadas a cada activo intangible son establecidas por la Oficina Asesora de
planeacion y Sistemas, a través del Grupo Administrativo y Financiero de Secretaria General
en base a la utilizacion esperada del activo por parte de ella.

Las vidas utiles por categoria de activo intangible, son las que se sefialan a continuacion: Vida
atil Activo intangible (meses) referentes a tecnologia de la informacion:

a) Programas computacionales a medida: indefinida
b) Software adquirido: 5 afios

¢) Licencias de uso de programas centrales: 5 afos
d) Licencias de uso de programas de oficina: 3 afios.

Se efectla la revision de valores de amortizacion de los estados financieros:

MNOTA 14, ACTIVOS INTANGIBLES
Anexo 14.0. DETALLE SALDOS Y MOVIMIENTOS

1.9.70.07 1.9.70.08

CONCEPTOS Y TRANSACCIONES LICENCIAS SOFTWARES TOTAL

|SALDO INICIAL | 5.228.187.053,64 | 1.364.695.715,45 | 6.592.882.769,09

| + ENTRADAS [DB): | 686.101,701,56 | 142.803.087,00 | 828.904.788,56

' Adguisiciones en compras r 636.101.701,56 142.803.087,00 | 828.904.788,56
- SALIDAS (CR): i il
_ SUBTOTAL 5.014.288.755,20 | 1.507.498.802,45 | 7.421.787.557,65

___{saldo inicial + Entradas - Salidas) | _ 1
+ CAMBIDS Y MEDICION POSTERIOR 0,00 0,00 0,00
o SALDOFNAL 5.914.288.755,20 | 1.507.498.802,45 | 7.421.787.557,65

[Subtotal + Cambios)

- AMORTIZACION ACUMULADA (AN} | 2.446.253.447,82 | 541.509.504,02 | 2.987.762.951,84
Saldo inicial de la AMORTIZACION 1773.784.496,98 | 396.385.821,50 | 2.170.170.315,48
acurnulada i | i

+ Amartizacidn aplicada vigencia actual 672.468.950,84 145.123.682,52 817.592.633,36
- Reversidn de la AMORTIZACION acumulada 0,00

VALOR EN LIBROS

| = - 3.468.035.307,38 | 965.989.298,43 | 4.434.024.605,81
{Saldo final - AM - DE} u —
26 AMORTIZACION ACUMULADA [seguimiento) | 41,36 35,92 | 4028

Amortizacion

Amortizacion

Cédigo Descripcion Vr Activo Método Lineal _Estao_los
Financieros
1.9.70.07 | Licencias 5.914.288.755,20 98.571.479,25 672.468.950,84
1.9.70.08 | Software 1.507.498.802,45 25.124.980,04 145.123.682,52

La Oficina de Control Interno evidencia diferencia entre el método lineal de amortizacién vy el
resultado de los Estados Financieros de la SES.
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Respuesta Recursos Financieros:

Solicitamos amablemente allegar dicha solicitud, teniendo en cuenta que el Grupo Financiero -
equipo contable no recibi6é por parte de la oficina de control interno esta solicitud. Adicionalmente,
se aclara que el valor de la cuenta 1905 — seguros al 31 de diciembre de 2020 cerré con un saldo
de $47.426.242.40 valor pendiente por amortizar por concepto de los seguros de Entidad.

Respuesta OCI:

La Oficina de Control Interno informa que realizé las solicitudes correspondientes de informacion
desde el dia 26 de marzo por medio de correo electrénico y fue trasladado a diferentes areas para
Su respuesta.

9.6. Contrapartida

Finalmente, la Oficina de Control Interno verifica los saldos de las Tres cuentas como son
Amortizacion, Depreciacion y Provisiones y su contrapartida en el gasto en los Estados
Financieros, Vigencia 2020.

Descripcion Vr Activo
5.3.60 Depreciacion 693.391.955,05
5.3.66 Amortizacion 817.592.633,33
5.3.68 Provisiones 165.501.652,00

Total Deterioro, D iaci , rtizaci iSi
otal Deterioro, Depreciaciones, amotrtizaciones y provisiones 1.676.486.240,38
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NOTA 29. GASTOS

La Superintendencia de la Economia Solidaria en el desarrollo de sus actividades obtuvo los
siguientes ingresos para la vigencia 2020.

NOTA 29. GASTOS
COMPOSICION

DESCRIPCION | SALDOSA CORTES DE VIGENCIA | VARIACION

C(O(:lrn\(:gj‘ NAT CONCEPTO | 2020 2019 \".v\\li\lf‘\(()‘?('),\‘
Db GASTOS 31.602.623.681,53|  27.172.960.923,03] 4.429.662.758.50
5.1 Db {De administracin y operacion 29.275.888.747 .57 24.773.347.893.60] 4.502.540.85397
53 Dl | P eceite, degiovischones; amortigiciones ¥ 1.731.358.843.47 219855261143  -467.193.767.96
provisiones
57 Db_|Operaciones iterinstiucionales 135.551.036,49 124.838.718,00 10.712.31849
58 Db _|Otros gastos 459.825.054,00 76.221.700,00 383.603.354.00

La Oficina de Control Interno evidencia una diferencia en el valor total del gasto en
comparacion al cuadro de la siguiente nota:

NOTA 29. GASTOS
COMPOSICION
Anexo 29.2. DETERIORO, DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y PROVISIONES
DESCRIPCION | SALDOSA CORTES DE VIGENCIA VARIACION
CODIGO - e - VALOR
e AT CONCEPTO 2020 | 2019 VARITGION
DETERIORO
A .676.486.240, .194.037.609, -517.55 7
53 il I?b— DEPRECIACIONES. B 1.676.486.240,47|  2.194.037.609,18 17.551.368,71
DEPRECIACION 693.391.955,11 857.295.176,33 -163.903.221,22
5.3.60 Db |De propiedades. planta y ¢quipo 693.391.955.11 857.295.176,33 -163.903.221.22
AMORTIZACION 817.592.633,36/  1.300.454.196,85 -482.861.563,49
5.3.66 Db |De activos intangibles 817.592.633.36 1.300.454.196,85 -482.861.563.49
PROVISION 165.501.652.00 36.288.236,00]  129.213.416,00
5.3.68 Db |De litigios v demandas 165.501.652,00 36.288.236,00 129.213.416.00

Se evidencia que el valor de la cuenta de Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones
es diferente en la nota 29 y en la nota 29.2; por tanto, confunde en cuanto al verdadero valor del
gasto con una diferencia de $54.872.603,09.
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Respuesta Recursos Financieros:

En la composicién del rubro 53-Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones tal como se
observa en el siguiente cuadro no se contemplé incluir en la nota 29 el valor de $54.872.603.00 por
concepto de gasto de deterioro de cuentas por cobrar al no considerarse una cifra material en
atencion a lo impartido por la Contaduria General de la Nacion.

TOTAL

CUENTA DETALLE GASTO
5.3.47 DETERIORO DE GUENTAS POR COBRAR 54.572.603,00
5.3.60 DEPRECIACION DE PROPIEDADES PLANTA Y EQuipg | 593-391.855.05
5.3.66 AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES 817.562633.33
5.3.68 PROVISION LITIGIOS ¥ DEMANDAS 165.501.652,00
TOTAL segin Estados Financiaros 1.731.358.843,38

Respuesta OCI:

La Oficina de Control Interno verifica la informacion proporcionada y levanta la observacion N. 7:
Diferencias en la Cuenta Deterioro, Depreciaciones, Amortizaciones y Provisiones por cuanto
estd conforme a la explicacion recibida por parte de la Secretaria General.

10. Oportunidad de Mejora (Relacionada con la evaluacién realizada)

v La Oficina de Control Interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto a que en el
proceso de Gestidon de Recursos Financieros se podria documentar mas controles, no solo
encaminado a la revision, devoluciones, ajustes y contribuciones sino controles orientados a
otro tipo de riesgos como, por ejemplo: pérdida de activos, diferencias entre libros y Siif
Nacién de depreciacion o valorizacion de activos.

v La Oficina de Control interno evidencia una oportunidad de mejora en cuanto a la revision,
analisis y actualizacion de ser necesario del Manual de Politicas Contables, en el tema de
Propiedad Planta y Equipo para unificar criterios normativos con lo dictado por Ley.

v Enlarevision de la Caracterizacion del Proceso GREF- 001Gestion de Recursos Financieros
se evidencia que no hay un procedimiento relacionado con el manejo, uso y baja de
Propiedad Planta y Equipo lo que genera una oportunidad de mejora, teniendo en cuenta
gue es necesario estandarizar y definir conceptos, porcentajes y métodos para evitar riesgos
de error por falta de entendimiento o de la persona encargada del tema.

v Se recomienda expedir el respectivo acto administrativo en el cual se regule la materia, con
el apoyo de la Oficina Asesora Juridica, donde se justifique técnicamente el desarrollo y cada
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situacion para la liquidaciéon de la tasa de contribucion, para efectos de generar seguridad
juridica en el recaudo de presupuesto.

v Se recomienda que desde el proceso de Recursos Financieros, se gestione la
recomendacién dada por la oficina juridica en el memorando 2019400001833 del 20 de
diciembre de 2019, en la que menciona "(...) "No obstante, y para concluir puede esta
Superintendencia expedir un nuevo acto administrativo que establezca un rango especial o
especifico para tales organizaciones, en el cual, tenga en cuenta el estado de liquidacion
patrimonial de las vigiladas, y fije una tasa con un porcentaje sobre sus activos que sea
flexible a la situacion en la que se encuentra." Si bien la alta direccién es quien emite todas
las directrices, el proceso es quien conoce las necesidades para optimizar la gestién y mejora
frente a nuestros grupos de interés.

v Se recomienda, revisar las bases de datos generadas del aplicativo Bl, toda vez que este
genera una informacion que no es acorde con el Excel entregado por el proceso. Es decir, si
en el aplicativo genero informacion de las vigencias 2012 a 2017, deberia arrojar la situacion
de la entidad en ese momento, en este caso el nivel de supervisién 2 y no el 3 ya que es el
actual.

v Se recomienda, establecer en el procedimiento el PRGREF-007 Gestion de Recaudo y Cobro
los diferentes controles frente al RUES para validar el estado real de las entidades a fin de
evitar el riesgo de generar cartera inexistente.

v Se reitera la necesidad de establecer controles para el manejo de informacioén, toda vez, que
la informacion que se recibe en diferentes fechas sufre cambios y eso afecta la confiabilidad
y veracidad de la informacién que tiene la entidad.

OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA (Principales Situaciones Detectadas)

Observacién # 1: Incumplimiento al procedimiento PRGREFO07GESTION DE RECAUDO Y
COBRO, numeral 8 Liquidar la Contribucion.

Condicién: el citado numeral del procedimiento indica lo siguiente: “Desde la plataforma interna
Business Intelligence (Bl) por el mdédulo Contribuciones, generar el reporte de los Estados
Financieros con corte al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior a la vigencia que se
requiera, luego exportarlo a Excel, en el reporte que se genera en Bl se encuentra liquidado el valor
sugerido de la contribucion. Una vez se ha cumplido la fecha de presentacién de informacién
oportuna, para cada una de las entidades segun su nivel de supervisiéon, es decir entidades de nivel
1 hasta enero 31 y niveles 2 y 3 hasta febrero 15 de cada vigencia; se procede a descargar del Bl,
como se describié anteriormente, la base de las entidades que no reportaron, las cuales se
denominan extemporaneas, y asi mismo verificar el valor sugerido por concepto de contribucién de
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Bl, teniendo en cuenta que para el grupo de extemporaneas se calcula el valor de la contribucion
segun los parametros establecidos en el numeral 3, del articulo 38 de la Ley 454 de 1998”.

Criterio: Procedimiento PRGREF007GESTION DE RECAUDO Y COBRO.

Causa: Se realiza validacion sobre el reporte de los Estados Financieros generado de BlI, logrando
identificar que el mismo no contiene liquidado el valor sugerido de la contribucién. Dicho reporte es
tomado como base para el célculo del valor de la contribucién a cobrar a cada entidad.

Efecto: Informacién incompleta o ausente de los estados financieros base recibidos en Bl, para
liquidar la contribucion.

Recomendacion: Implementar la liquidacién automatica de la tasa de contribucién, por medio del
aplicativo SICSES o a través del sistema de informacion que sea mas pertinente, para luego ser
generado el reporte desde el aplicativo B, el cual traiga la informacién consolidada con el valor de
la contribucién a aplicar a cada entidad vigilada. Realizar la actualizaciéon del procedimiento
PRGREF007GESTION DE RECAUDO Y COBRO, el cual debe ser conexo con las acciones de
mejora que se desarrollen y se implementen.

Respuesta Recursos Financieros: Se acepta la Recomendacién; sin embargo, es importante
recalcar que junto con la OAPS se han adelantado varias mesas de trabajo con el fin de validar el
desarrollo de la herramienta tecnoldgica que permitird a la SES el calculo automéatico de la Tasa de
Contribucion.

Se solicita de manera respetuosa a la OCI que en este hallazgo se incluya a la OAPS y se subdivida
de la siguiente manera:

a. Desarrollo de la herramienta tecnoldgica: Responsables OAPS
b. Gestidn del Desarrollo y apoyo a las pruebas requeridas para la herramienta tecnoldgica: Grupo
de Recaudo.

Respuesta OCI: Se acepta la solicitud del Grupo Financiero, por lo cual se registrara como
responsables de la observacién al citado grupo y a la Oficina Asesora de Planeacién y Sistemas. En
consecuencia, a ambas areas se les enviara copia del informe definitivo para que coordinen la
suscripcién de las acciones de mejora encaminadas a subsanar la debilidad. De acuerdo a lo
anterior, la observacion se mantiene en el informe final.

Observacion # 2: Riesgo de errores al momento de consolidar la base de datos para la
liquidacién de la Tasa de Contribucion.

Condicién: El reporte que se genera de Bl para Contribuciones, se exporta a través de un archivo
en Excel, el cual posteriormente es modificado manualmente para ser parametrizado de acuerdo a
los formatos formulados con los que el Grupo de Recaudo y Cobro gestiona la Tasa de Contribucion,
generandose el riesgo de inconsistencia de datos, errores en la liquidacién de las contribuciones a
cobrar y probablemente afectando la integridad de la informacion.
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Criterio: Ley 454 de 1998, Procedimiento PRGREF007 Gestion de Recaudo y Cobro.

Causa: No se realiza la liquidacion automéatica de la tasa de contribucién a cobrar a las entidades
vigiladas por la Supersolidaria.

Efecto: Liquidacion errada de la tasa de contribucion.

Recomendacion: Fortalecer los aplicativos empleados para la generacion del calculo de la tasa de
contribucién, con el fin de asegurar que esta operacion se realice de forma automatica, aplicando
los controles necesarios para evitar la modificacion de datos y para garantizar que los valores a
cobrar a cada entidad vigilada sean los correctos, teniendo en cuenta los lineamientos definidos en
la Ley 454 de 1998 y en la Politica Tasa de Crecimiento y Contribucién de la entidad.

Respuesta Recursos Financieros: Se acepta la Recomendacién, en concordancia con la
respuesta anterior.

Respuesta OCI: Se acepta la solicitud del Grupo Financiero, para lo cual se registrara como
responsables de la observacion al citado grupo y a la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas. En
consecuencia, a ambas areas se les enviara copia del informe definitivo, quienes deben coordinar
la suscripcion de las acciones de mejora enfocadas a subsanar la debilidad detectada en la actividad
auditora.

De acuerdo a lo anterior, la observacion se mantiene en el informe final.

Observacion # 3: Debilidades en el proceso de la causacion, teniendo en cuenta que esta
gestion se ejecuta de manera manual, incurriéndose en el riesgo de errores.

Condicién: En reunion virtual de entendimiento del proceso de Gestion de Recaudo y Coaobro,
efectuada del dia 9 de abrii de 2021, a través de la aplicacion Google Meet
(https://drive.google.com/file/d/1dTWkuBu8Y1w9KBIJxj4LIE9TCj08Xsf3/view), se identificé que el
luego de tener la base de datos extraida de BlI, a la cual se le ha aplicado el formato formulado
(disefiado por el Grupo de Recaudo y Cobro), se pasa manualmente a la matriz para la causacion
de las contribuciones, desde la cual se genera un archivo en formato delimitado por espacios el cual
finalmente es cargado al programa contable SIIGO.

Criterio: Procedimiento PRGREF007 Gestibn de Recaudo y Cobro, Reunion OCI Recaudo
(20210409)

Causa: No se realiza de manera automatica el proceso de causacion de la contribucion en la
aplicacion contable SIIGO.

Efecto: Informacion incompleta o ausente de los estados financieros base recibidos en Bl, para
liquidar la contribucion.
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Recomendacidn: Aplicar las acciones de mejora que sean requeridas, con el fin de automatizar la
gestion de la causacion contable, evitando que se siga realizando manualmente y minimizando con
ello la ocurrencia de errores en el proceso.

Respuesta Recursos Financieros: Se acepta la recomendacion; sin embargo, se aclara que el
sistema contable SIIGO no tiene interoperabilidad con el aplicativo BI, por lo cual se recomienda a
la OAPS incluya esta funcionalidad dentro del desarrollo del Sistema de Contribucién, con el fin que
sea una herramienta integral que permita que la informacion fluya de un proceso a otro sin necesidad
de realizar reprocesos manuales que efectivamente tienen un riesgo alto de trascripcion.

Es importante que esta recomendacion se realice por la alta Direccién para con la OAPS con el fin
gue estas herramientas sean incorporadas en el desarrollo que actualmente realiza la OAPS.

Respuesta OCI: En atencién a la respuesta del Grupo Financiero, se comparte la responsabilidad
de la obligacion con la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, teniendo en cuenta el desarrollo
de la nueva herramienta tecnoldgica para gestionar el proceso. Las acciones de mejora que indican,
deben ser planteadas en el plan de mejoramiento a suscribir, relacionando las respectivas
actividades y responsabilidades de cada area, junto con sus correspondientes fechas de ejecucion.
De acuerdo a lo anterior, la observacion se mantiene en el informe final.

Observacion # 4: No se dispone de un manual o instructivo donde se especifiquen
detalladamente las actividades y los pasos para gestionar el proceso de la causacién en el
aplicativo SIIGO.

Condicién: En reunion virtual de entendimiento del proceso de Gestion de Recaudo y Cobro,
efectuada del dia 9 de abrii de 2021, a través de la aplicacion Google Meet
(https://drive.google.com/file/d/1dTWkuBu8Y1w9KBIJxj41IEQTCj08Xsf3/view), se identificé que el
proceso de gestionar la causacién de la contribucion, lleva consigo una serie de tareas que implican
un conjunto de pasos, a través de los cuales se deben generar unos archivos para finalmente realizar
el cargue de la causacién de la contribucion al aplicativo contable SIIGO; sin embargo, estos pasos
y productos generados no son especificados dentro del procedimiento PRGREF007 Gestién de
Recaudo y Cobro, ni tampoco dentro de un instructivo 0 manual vinculado al sistema de gestién de
calidad de la entidad.

Criterio: Procedimiento PRGREF007 Gestion de Recaudo y Cobro

Causa: Indisponibilidad de un documento que permita identificar con claridad a cualquier persona o
dependencia de la entidad, las tareas que son desarrolladas dentro del proceso de causacién de la
contribucién a través del aplicativo contable SIIGO.

Efecto: Liquidacion errada de la tasa de contribucién.
Recomendacioén: Disefiar y subir al sistema de gestién de calidad de la entidad, un documento a

través del cual se determine y se detalle todas las tareas y productos que se deben desarrollar dentro
del proceso de causaciéon de la contribucidon por medio del aplicativo contable SIIGO, permitiendo
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con ello que cualquier persona que pase por el Grupo de Gestion de Recaudo y Cobro tenga un
entendimiento claro de las acciones a ejecutar.

Respuesta Recursos Financieros: Se acepta esta recomendacion y al respecto se menciona que
el Grupo Financiero — equipo de recaudos se encuentra en proceso de elaboracion de un protocolo
contable en el que se detalla el paso a paso del proceso de reconocimiento de todo el proceso de
causacion.

Respuesta OCI: Frente a esta observacion, las acciones que indican se encuentran realizando,
pueden ser incluidas en el plan de mejoramiento a suscribir, con sus respectivas fechas de ejecuciéon
para el posterior seguimiento.

De acuerdo a lo anterior, la observacion se mantiene en el informe final.

Observacion # 5: Debilidades para controlar las entidades vigiladas por la Supersolidaria, que
estan sujetas al cobro de tasa de contribucion.

Condicion: A partir de la reunion de entendimiento realizada el dia 9 de abril de 2021, fue posible
identificar que no se dispone de un mecanismo que permita identificar las nuevas entidades que
fueron matriculadas en la vigencia anterior y que por consiguiente no hayan efectuado con
anterioridad contribuciones a la Supersolidaria.

Criterio: Ley 454 de 1998, Procedimiento PRGREF007 Gestion de Recaudo y Cobro

Causa: Indisponibilidad de una linea base o mecanismo de control, que permita asegurar que se
realice el cobro de tasa de contribucién a todas las entidades que son objeto de vigilancia por parte
de la Supersolidaria.

Efecto: Liquidacion errada de la tasa de contribucién.

Recomendacién: Implementar un convenio con la camara de comercio, con el fin de obtener un
reporte por vigencia, de aquellas entidades que son registradas ante dicha entidad anualmente y a
partir de ello poder construir una linea base de las entidades a las cuales se les debe aplicar la tasa
de contribucion.

Respuesta Recursos Financieros: Al respecto es importante mencionar que conforme a la
informacién suministrada por la OAPS en la actualidad la SES tiene vigente un convenio con el
RUES y mensualmente se hace cruce de informacion del estado de las entidades vigiladas y
supervisadas.

Respuesta OCI: Frente a esta observacion, las acciones que indican se encuentran realizando,
pueden ser incluidas en el plan de mejoramiento a suscribir, con sus respectivas fechas de ejecucion
para el posterior seguimiento.

De acuerdo a lo anterior, la observacidon se mantiene en el informe final.
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Observacion # 6: Diferencias en el registro de la Depreciacion

Condicién: Se evidencia falencias en el registro de las cuentas de depreciacién de maquinaria y
equipo y la depreciacién de muebles, enseres y equipos de oficina dentro de los estados financieros
de la SES y sus notas ocasionando un mayor porcentaje de depreciacion en la revision de las cifras

Criterio: Falencias en el cumplimiento del principio de contabilidad publica de registro que indica:

“Registro. Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales deben contabilizarse de
manera cronolégica y conceptual observando la etapa del proceso contable relativa al
reconocimiento, con independencia de los niveles tecnoldgicos de que disponga la entidad contable
publica, con base en la unidad de medida”

Causa: Intercambio de valores entre las dos depreciaciones lo que a su vez genera un mayor valor
del porcentaje de depreciaciéon segun los porcentajes establecidos.

Efecto: Se materializa el riesgo: Presentacién Inadecuada o inconsistente de los Estados
Financieros de la SES.

Recomendacidn: Revision, andlisis y aplicacion de controles para evitar confusiones o intercambio
de informacion entre cuentas de los Estados Financieros de las SES.

Respuesta Recursos Financieros: Referente a esta observacién y tal como se explicé en los
numerales 9.1-9.2 DEPRECIACIONES no da lugar a realizar correcciones y notas explicativas a los
Estados Financieros ya que sus valores se encuentran calculados y presentados en debida forma.

Respuesta OCI: Teniendo en cuenta la respuesta emitida por la Secretaria General, la oficina de
control interno verifica que, aunque la diferencia no afecté el resultado de los estados financieros, si
se evidencia una clasificacion erronea en las cuentas de "depreciacion de maquinaria y equipo” y
"depreciacion de muebles, enseres y equipos de oficina". Por lo que evidencia una falencia en el
registro de cada cuenta contable, la observacion se mantiene con el fin de que se implemente un
control para evitar este tipo de errores.

Observacion # 7: Registro Contables Liguidacion Contribuciones.

Condicién: Durante el desarrollo de la auditoria y como se ha venido indicando en los anteriores
puntos, la entidad procedi6 a realizar el recalculo de la tasa de contribucién y aplicacién del numeral
3 del articulo 38 de la ley 454 de 98, desde la vigencia 2011 a 2020, lo anterior a fin de subsanary
prevenir de nuevo errores en la liquidacion, lo anterior genero los siguientes resultados:
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EXTEMPORANEQ NO REPORTE
TOTAL TOTAL CANTIDAD
Afl0 | cANTIDAD VALOR ::Th:;f;; VALOR CANTIDAD | & COBRADD ::T'T;f;; VALOR s:_r'\:-g:;; TO?;:::;ER ENTIDADES TROET;::;:E; %
ENTIDADES| COBRADO D RECAUDADO | ENTIDADES I RECAUDADO CONRECAUDO
2014 120 S 44.102.410 41 S 8122927 154 S 121.354.3832 21 S 17.759.759 274 S 185.957.242 62 S  25.832.686 [16%
2015 105 5 28.332.551 32 S 2.054.677 155 S 132.086.217 26 s 21.8%2.788| 300 S 160.358.768 52 S 29.947.465 |19%
2016 109 S 34.019.136 47 S 16.436.579 312 S 226786251 a8 § 28.993.719 421 S 260.805.387 93 S 45435298 [17%
2017 145 S 42.913.207 71 S 15.554.400 431 S 353416694 75 S 44.799.059 577 S 396.329.501 146 S 60.393.459 [15%
2018 134 S 84.077.919 89 S 22.752.040 502 S 447.433798 93 $ 36.997.287 636 $ 531511717 182 §  59.749.327 [11%
2019 138 S 430.874.142 41 S 4.663.419 525 S 563.929.085 29 S 12.304.223 863 S 994.803.227 70 S 16.967.542 | 2%
2020 17 5 11.595.693 g S 2.369.340 216 S 5915.743.57% 111 S 44205516 833 S 927.733.272 113 S 52.574.856 | 6%
TOTAL
GENERAL 819 $ 676.315.058 329 $ §3.993.382 2,935 $ 2.761.230.456 401 $ 206.957.351| 3.754 |$ 3.437.545.514 730 $ 290.950.733 | 8%

Fuente: Informacién allegada por Secretaria General - Base de Cobro Vigencia 2014 al 2020.

De igual manera, se solicit6 el registro contable tanto en el aplicativo SIIGO, como en SIIF, sin que
se allegaran los documentos completos, Unicamente se recibio el comprobante de lo causado de la
vigencia 2017. La informacion recibida corresponde a la base de datos trabajada en Excel, a la cual
le agregaron una columna con el valor “registrado contablemente”, pero no se recibe los
comprobantes generados.

Lo anterior, genera incertidumbre frente a la informacién registrada contable, es decir, que los
estados financieros posiblemente no contienen la totalidad de la informacion financiera de la entidad.

Criterio: MARCO CONCEPTUAL PARA LA PREPARACION Y PRESENTACION DE
INFORMACION FINANCIERA, 4.1.1. Relevancia La informacion financiera es relevante si es capaz
de influir en las decisiones que han de tomar sus usuarios. La informacion financiera es capaz de
influir en las decisiones de los usuarios si es material y si tiene valor predictivo, valor confirmatorio
0 ambos. La informacion es material si su omisidon o expresion inadecuada puede influir en las
decisiones de los usuarios. La materialidad o importancia relativa es un aspecto de la relevancia
especifico de la entidad que esta basado en la naturaleza o magnitud (o ambas) de las partidas a
las que se refiere la informacién en el contexto del informe financiero de la entidad.

Causa: Falta de sistematizacion y controles en el manejo de informacién en Excel.

Efecto: Posible materializacion del riesgo, GREF-13 Presentacion Inadecuada o inconsistente de
los Estados Financieros de la SES.

Recomendacién: Evaluar de nuevo los controles del riesgo GREF-13, ya que posiblemente no son
efectivos y pueden ocasionar la materializacién del riesgo. De igual manera, dar prioridad a la
sistematizacion del proceso de cobro y recaudo, toda vez que es una de las causas de
materializacion del riesgo.

Respuesta Recursos Financieros:

Muy respetuosamente solicitamos a la OCI validar el criterio de “duda razonable”, por las siguientes
razones:
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a. El dia 4 de mayo (04/05/2021, 21:20) se recibe requerimiento por parte de la OCI en donde
solicitan.

1. Comprobante de causacion de la tasa de contribucién para las entidades que no reportaron
informacién en el 2017.

2. El registro contable de causacién de las entidades que se identificaron que reportaron informacién
financiera de manera extemporanea y se les liquido la tasa de contribucion conforme los porcentajes
previstos en las Circulares Ext citadas pero que no se les aplicé la formula establecida en el # 3° del
art 38 de la Ley 454/98, en las vigencias 2011 a 2018.

3. El registro contable de causacion de las entidades que se identificaron que no reportaron
informacion financiera y no se les habia liquidado la tasa de contribucién que les correspondia
cancelar a cada una de ellas y, por ende, no ha obtenido el pago de dicha contribucion.

b. El dia 6 de mayo se da acuse de recibido y se remite respuesta al punto 1.

c. El dia 10 de mayo se recibe por parte de la OCI solicitud de aclaracion sobre el proceso de
depuracién

d. El dia 13 de mayo, 14:23 se envia respuesta a los puntos 2 y 3 en donde se adjunta carpeta
comprimida en ZIP que contiene archivos de causaciones de contribuciones de 2011 a 2018

e. El dia 13 de mayo, 15:49 se envian aclaraciones de la solicitud del 6 de mayo

f. Eldia 13 de mayo, 17:27 se recibe por parte de la OCI requerimiento en donde ratifica la necesidad
de los comprobantes de causacion de SIIGO ya que el Grupo de Recaudo envio el Balance de
prueba por tercero.

g. El dia 14 de mayo se envia por parte de Grupo de Recaudo la base general en donde se incluye
una columna del registro contable de causacion.

Conforme a la trazabilidad mencionada de solicitudes y respuestas, lo que pretendia el Grupo
Financiero - equipo de recaudo era complementar la informacion solicitada y por eso traté de
anticiparse a un posible nuevo requerimiento que muy posiblemente se enfocaria a realizar el cruce
de informacion entre los registros contables y la base general; se ratifica que la columna de registro
contable corresponde fiel e integramente a la informacién que reposa en el software contable SIIGO,
la cual es validada y conciliada mensualmente previa a la entrega al area contable para su revisiéon
y aprobacién

Respuesta OCI:

Teniendo en cuenta lo anterior, la OCI, procedi6 a revisar la informacién allegada en el anexo 11, la
cual trae ocho archivos de Excel en los cuales se registra la causacién en el aplicativo SIIGO de
contribuciones desde 2011 a 2018, por lo tanto, se procede a validar dicha informacion frente al SIIF
nacion, lo cual es complejo ya que no se discrimina de manera uniforme en la descripciéon que
corresponde a causacion, pagos, anulaciones, cuotas, no se unifican criterios para validar
informacién. De igual manera al validar en el SIIF se observo para el mes de febrero de 2018, la
siguiente informacion:

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
gg?greér?géroanifélso :;Z?i;:gop»ag:cina Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes Nombre: Mabel Astrid Neira Yepes
go: P Cargo: Jefe Oficina de Control Interno Cargo: Jefe Oficina de Control Interno

de Control Interno




Cddigo:
FT-COIN-007

INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA Nov-2020

Revisiéon: 00

PCI | Fecha Reporte | Fecha Desde |Fecha Hasta | Sub-Unidad | Codigo Rusiiar | Codigo Desoripoion Wo. FECHA SALDOTNICIAL TEBE AABER SALDOFINAL Deseripeion ransaccion
Conexian Ejecutora | Comable | Contable |  Siglha Codigo COMPROBANTE(  REGISTRD
Sigla
P TR0-00 | COBRIZ078 | OVIZE0 | ZnZZe | B-0-00 [ Tz ] 000 | S0P 7 T V022 T T 0] 70 000 3997260000
DELAECONOMA
SOL0ARA
T TR03-00 | CObRIZI 028 | V02206 | Z0ZZ0e | W00 [ i PT 0500 | S0P T il iz [ 70 T8 0000 T 600,00] Ciear
DELAECONOMA Feb 12016 12:004H,
SOLIDARA CONSIGNACIN,
ENEROZ0E,
ENTIDAD,
CONTRELICIONES
T 10900 | CSNBI021 028 | V020 | 2eNZ20e | B-0e00 [ Hzion ] T-03-00 | SUPERNTENDENCIA i V020 00 BRI 000 399.726.000.00] Crea Caveacin yF B
DELAECONOMA Feb 12015 12.004H,
SOLDARA CONSIGNACIN,
ENEFOZ0S,
ENTIDAD,
CONTRIBLCIONES
r (A e R ] FT T-09-00 | SUPCRNTENENCA ] EifinE [ 700 TOSTR028 T 00 10198 302 300 Crear Casacis
DELAECONOMA Feb27 2018 00AN,
SOLDARA CONSIGNACIN,
FEBFERD 2018,
ENTIDAD,
FECALDO CONTRELCIONES
P TR0-00 | COBRIZ078 | OVIZE0 | ZnZZe | B-0-00 [ Tz ] 000 | S0P 7 w0z HlEET [ R 000 3099.726.000,00| Crear Catisacih
DELAECONOMA Feb 272018 12004,
SOLIDARA CONSIGNACIN,
FEBRERD 201,
ENTIDAD,
FECALDO CONTRELCIONES
r 0 | CRE 02 | OWZE0e | GGNZ00% | B-0em [ Gz PT T-0-00 | SUPERNTERDENCA TH | | AT 000 12,305, 13.954 54| CONTAEUCIONES FEB 20
DELAECONOMA
OLOARIA
FT-09-00 | CBRIZ 028 | OVIZE0 | 200208 | W00 [ Tz PT T-05-00 | SUPERNTENDENCTA F P [ 7400, 00[ 12,326,478 354 54| recaudo por clasiicar
DELAECONOMA
OLOARIA
FT-03-00 | COUBRIZ028 | OVIZP0E | ZE0ZZ0E | W00 [z PT T-09-00 | SUPERNTENDENCA P P [ 7G40, 000 12.395.19.354 50| tasa de comtbucion
DELAECONOMA
SOL0ARA

22561.055.668,64 10.614.637.314,00
11.946.418.354,84

Y en el Excel “CAUSACION CONTRIBUCIONES 2018”, se registra para febrero lo siguiente:

Siigo - SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA DICI3172018

LISTADO DE COMPROBANTES - GENERAL

FECHA 1] COMPROBAN - NUMERO |~ SECUE~| N ~ | CUENTAI~ | DESCRIPCION = CENTRC ~ | SUBCENT ~ | CRUCEIPRODIBASE ~ | DETALLE ~|pesiTos - CREDiTos [
2012102112011 000000067C 22 7 832011026 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2017 11.200,00 000
201202112011 000D000G7C  2¢ ” 232011026 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 20E 2017 114200,00 000
201202712 011 000DO00G7C 25 ” 204014201 1211270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 106.900,00 000
2018/0212|L-011 000000087( 26 7 804014201 "1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 2 DE 2017 106.900,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000067C 27 7 900028292 "1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 1 DE 2017 £6.700,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000067C 25 " 900028292 "1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 2 DE 2017 ©6.700,00 0,00
201602112 011 0000000G7C 257 06017008 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 20102112 CUOTA 1 DE 2017 85:300,00 000
201602112 011 0000000GTC 307 806017008 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 20E 2017 25:300,00 000
201802112 011 0000000GTC 317 00183368 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000570-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 72500,00 000
201802112 011 0000000G7C 32 7 00183368 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000570-001 201802112 CUOTA 20E 2017 72500,00 000
201802112 L0t 0000000G7C 337 560025534 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 6770000 000
201802112 011 000D000GTC 3¢ 7 560025534 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 20E 2017 6770000 000
201202112 011 000D0STC 35 7 900048501 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018102112 CUOTA 1 DE 2017 66550000 000
201202112 011 000D0STC 36 ” 900048501 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018102112 CUOTA 20E 2017 65.500,00 000
201202112011 000D000G7C 37 7 260527387 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2017 65.500,00 000
201202112011 000D000G7C 38 7 260527367 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 20E 2017 65.500,00 000
201202112011 000D000S7C 35 7 90031583 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2017 £0500,00 000
201202712 011 000D00G7C 407 80031853 1211270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 20E 2017 £0500,00 000
2018/0212|L-011 000000087( 41 " 900395902 1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 1 DE 2017 58.400,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000067C 42 " 300385302 '1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 2 DE 2017 58.400,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000067C 43 " 860039597 1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000670-001 2018/02/12 CUOTA 1 DE 2017 55.900,00 0,00
201602112 011 0000000GTC 44 " 860038587 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 20102112 CUOTA 20E 2017 55500,00 000
201602112 011 0000000GTC 45 7 G23000GST 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 54.700,00 000
201802112 011 0000000GTC 46 " SZ3000SST "1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000570-001 201802112 CUOTA 20E 2017 54700,00 000
201802112 011 000D000GTC 47 7 500528454 "1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000570-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 54.400,00 000
201802112 L0t 000D000GTC 45 7 800528454 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 20E 2017 54.400,00 000
201802112 011 000D000GTC 45 7 80030638 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 201802112 CUOTA 1 DE 2017 44.500,00 000
201202112 011 000DD0STC S0 7 90030953 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018102112 CUOTA 20E 2017 44.900,00 000
201202112 011 000D00STC &1 7 02012386 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018102112 CUOTA 1 DE 2017 41.000,00 000

| 20te0212|L-0t1 0000000G7C 52 7 0201238 1211270100 CONTREUCIONES 011-00000000670-001 2018402112 CUOTA 20E 2017 41.000,00 000
201202112011 0000000GE 17 20400602 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000685-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2016 4250000 000
201202112011 0000000GE 2 7 204006082 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000685-001 2018402112 CUOTA 20E 2016 4250000 000
201202712 011 00000002 37 B120008%8 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000586-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2016 326.500,00 000
2018/0212|L-011 "0000000088¢ 47 813000848 1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000686-001 2018/02/12 CUOTA 2 DE 2016 326.500,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000068¢ 57 830090449 "1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000686-001 2018/02/12 CUOTA 1 DE 2016 1.507.700,00 0,00
2018/02/12|L-011 000000068¢ 6" 830090449 1311270100 CONTRIBUCIONES 011-00000000686-001 2018/02/12 CUOTA 2 DE 2016 1.507.700,00 0,00
201602112 011 000000063 7 500041256 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000536-001 20102/12 CUOTA 1 DE 2016 6130000 000
201602112 011 000000063 &7 500041256 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000536-001 20102/12 CUOTA 20E 2016 6130000 000
201802112 011 000000063 S 7 80017537 "1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000536-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2016 42500,00 000
201802112 011 000000063 10 7 80017537 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000536-001 201802112 CUOTA 20E 2016 42500,00 000
201802112 L0t 000000063 117 800230318 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000636-001 201802112 CUOTA 1 DE 2016 17.900,00 000
201802112 011 000000063 12 7 800230318 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000636-001 201802112 CUOTA 20E 2016 17.900,00 000
201202112 011 000000088 13 7 900353011 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000686-001 2018102112 CUOTA 1 DE 2016 106.300,00 000
201202112 011 000000082 14 ” 900383011 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000686-001 2018102112 CUOTA 20¢ 2016 106.300,00 000
201202112011 0000000GE 15 7 Q00853367 1311270100 CONTREUCIONES 011-00000000685-001 2018402112 CUOTA 1 DE 2016 45600,00 000

| 20te02r12|L-0t1 000000062 16 7 00853367 1211270100 CONTREUCIONES 011-00000000685-001 2018402112 CUOTA 20E 2016 45600,00 000

i Total general 22.493.420084,64 000

Lo cual no coincide con lo registrado en el SIIF, motivo por el cual la OCI, ha solicitado que desde
recursos financieros nos alleguen los respectivos comprobantes generados en el aplicativo SIIF
Nacién. Los cuales deben tener el respectivo soporte de donde se genera lo registrado en el mismo.
Por lo anterior, se mantiene la observacion.
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RESUMEN DE OBSERVACIONES

Producto de la evaluacion realizada por parte de la Oficina de Control Interno, fueron evidenciadas
las siguientes observaciones las cuales requieren de la formulacién de acciones de mejora que
permitan subsanar la causa que las genero:

No OBSERVACIONES REPETITIVO
1 Incumplimiento al procedimiento PRGREFO07GESTION DE NO
RECAUDO Y COBRO, numeral 8 Liquidar la Contribucion
5 Riesgo de errores al momento de consolidar la base de datos NO

para la liguidacion de la Tasa de Contribucién

Debilidades en el proceso de la causacion, teniendo en cuenta
3 | que esta gestion se ejecuta de manera manual, incurriéndose NO
en el riesgo de errores.

No se dispone de un manual o instructivo donde se
4 | especifiquen detalladamente las actividades y los pasos para NO
gestionar el proceso de la causacion en el aplicativo SIIGO
Debilidades para controlar las entidades vigiladas que estan

5 sujetas al cobro de tasa de contribucion. NO
Diferencias en el registro de la Depreciacion

6 NO

7 Registro Contables Liquidacion Contribuciones NO

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA (Pueden incluir, antecedentes y resimenes)

La Oficina de Control Interno invita a la Secretaria General, a través del Grupo de Gestion Financiera,
a realizar todas las estrategias que sean necesarias y oportunas, para fortalecer el proceso de
Gestion de Recaudo y Caobro, y de la misma manera a implementar las mejoras que sean requeridas
y que garanticen el correcto funcionamiento de los sistemas de informacién que soportan el proceso
y su alineacién con las normas, politicas y procedimientos, lo cual se debe ver reflejado en el
mejoramiento continuo y en la efectividad en la gestién de la tasa de contribucion.

Como conclusién respecto a lo anterior, es importante mencionar que se presenta debilidades en
cuanto al manejo de informacion mediante Excel, el riesgo de calculo errébneos e informacion faltante
es alto, por lo tanto, no se puede indicar que sea efectivas las actividades, hasta que no se encuentre
sistematizado absolutamente todo el proceso de gestién y cobro.
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Por otro lado, mediante correos electronicos, se solicitdé aclaraciones, al funcionario encargado de
los activos fijos de la entidad, los cuales no fueron contestados a la fecha de emision del presente
informe.

Finalmente, se solicita coordinar la elaboracién de un plan de mejoramiento con el area auditada,
en el formato “FCOIN008 Seguimiento Cumplimiento Planes de mejoramiento” adjunto al presente
informe, que permita subsanar las debilidades identificadas, el cual debera ser presentado a la
Oficina de Control Interno dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de remision del
presente informe.

(ORIGINAL FIRMADO)
MABEL ASTRID NEIRA YEPES
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Grupo de Auditoria.
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