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Por el cual se inicia investigacion administrativa sancionatoria en contra de la sefiora INGRID
LILIANA GUALTERO TORRES, identificada con la cédula de ciudadania No. 22.704.973,
quien para la época de los hechos fungié como miembro del Consejo de Administracion de la
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE RECAUDOS NACIONALES DE SUS ASOCIADOS con
sigla COOPRECAUDOS, identificada con Nit. No. 900.254.188-0.
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LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA SUPERVISION
DEL AHORRO Y LA FORMA ASOCIATIVA SOLIDARIA
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En uso de las facultades legales, en especial las contenidas en el articulo 35 y 36 de la Ley 454
de 1998, y de acuerdo con el procedimiento sefialado en el articulo 47 y siguientes de la Ley
1437 de 2011 y;
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CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES.

1.1. De conformidad con las funciones legales senaladas en el articulo 36 de la Ley 454 de
1998 y el articulo 10 del Decreto 186 de 2004, la Superintendente Delegada para la
Supervision del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria, orden6 mediante oficio con radicado
No. 20193800203821 del 06 de septiembre de 2019, visita de inspeccion a la Cooperativa
Multiactiva de Recaudos Nacionales de sus Asociados — Cooprecaudos, con el objeto de
verificar y confrontar la informacién suministrada por la organizacién solidaria y constatar su
confiabilidad y el manejo de los diferentes riesgos en materia de riesgo operativo, de gestion,
auditoria financiera, asi como constatar el cumplimiento de la normatividad vigente expedida
por esta entidad en materia de lavado de activos y financiacion del terrorismo; visita que fue
realizada del 9 al 13 de septiembre de 2019.

1.2. Del informe de visita No. 40-2019, elaborado por los funcionarios comisionados, se
evidenciaron incumplimientos a la normatividad legal aplicable a las cooperativas, tales como:
(i) Practica no autorizada, ilegal o insegura, segun lo dispone el literal z) del Capitulo XVI del
Titulo V de la Circular Basica Juridica y de la Circular Externa No. 06 de 2015, expedida por
esta Superintendencia, por cuanto se evidenci6 en la visita de inspeccion que la cooperativa
celebré contratos de prestacion de suministro de servicios con 32 asociados, para el recaudo
de cartera, de préstamos colocados directamente por asociados, a otros asociados, sin que los
dineros prestados figuren en la contabilidad de la cooperativa; la vigilada realiza el recaudo de
estos dineros, asumiendo los gastos operacionales para la recuperacién de esta cartera, de tal

“Super-Vision" paralatransformacien

Carrera 7 No. 31-10 Piso 11. PBX (1) 7 560 557. Linea Gratuita 018000 180 430
www.supersolidaria.gov.co
NIT: 830.053.043 5 Bogota D.C., Colombia
Documento firmado digitalmente



[t e

M cRLd Al AL RMI e R3S

La validez de este documento puede verificarse en: https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica

Republica de Colombia X
Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico % EI emprendimiento EV
lidari </l o5 de todos ‘
Supersolidaria >

Superintendencia de la Economia Solidaria

390- Pagina 2 de 5

manera que los 32 asociados, son los que reciben el ingreso por los intereses en su condicion
de colocadores de la cartera de créditos, pues fungen como “operadores” de crédito, actividad
que no cumple con lo dispuesto en el literal ¢, del articulo 2° de la Ley 158748612848 Para
realizar descuentos mediante libranza o descuento directo. (ii) Incumplimiento en la
implementacién del Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo SARLAFT, por cuanto se encontrd que la cooperativa pese a contar con el
“Manual del sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del
terrorismo cooperativa multiactiva de recaudos nacionales de sus asociados”, este no se
encuentra implementado en la entidad, con ello se estaria incumpliendo con lo estipulado en
Circular Externa No. 14 de 2018 expedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
Ademas, se evidencié que no se hizo la debida diligencia respecto de los 32 asociados
prestamistas, desconociéndose en consecuencia, el origen de los recursos prestados por
estos, por lo que la cooperativa “Cooprecaudos”, no cumple con lo dispuesto en el articulo 23
de la Ley 365 de 1997, modificado por el articulo 9 de la Ley 1121 de 2006 y el articulo 2.14.2
del Decreto 1068 de 2015. (iii) Incumplimiento en el literal r del Capitulo XVI del Titulo V de la
Circular Basica Juridica, expedida por esta Superintendencia, por cuanto se observé en la visita
de inspeccién que los dineros registrados en los pasivos de las operaciones de mutuo, son de
propiedad de los asociados que son personas naturales.

1.3. En consecuencia, la Superintendencia de la Economia Solidaria, mediante Resolucion
No. 2019331007765 de fecha 19 de diciembre de 2019, ordend la toma de posesién
inmediata de los bienes, haberes y negocios de la Cooperativa Multiactiva de Recaudos
Nacionales de sus Asociados — Cooprecaudos.

1.4. Por consiguiente, mediante memorando No. 20203800003123 de fecha 27 de febrero de
2020, la Superintendente Delegada para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa
Solidaria, hizo remisién de los documentos soportes de la mencionada situacién, al Grupo de
Investigaciones Administrativas Sancionatorias de Organizaciones Supervisadas, con el fin
de adelantar las diligencias administrativas conforme a lo establecido en la Ley 1437 de 2011
(Cbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

2. DE LA COMPETENCIA.

La Presidencia de la Republica de Colombia ejerce por conducto de la Superintendencia de la
Economia Solidaria la inspeccion, vigilancia y control de las organizaciones solidarias, de
conformidad con lo establecido en el numeral 24 del articulo 189 de la Constitucién Politica de
Colombia.

El numeral 13 del articulo 10 del Decreto 186 de 2004 establece que la Delegatura para la
Supervisién del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, tendra entre otras la siguiente funcion:

“Imponer a las entidades vigiladas, directores, revisor fiscal, miembros de 6rganos de
control social o empleados de la misma, previas explicaciones de acuerdo con el
procedimiento aplicable, las medidas o sanciones que sean pertinentes, por infraccion a las
leyes, a los estatutos o a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la
inobservancia de las instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia
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Solidaria.”.

El articulo 36, numeral 6, de la Ley 454 de 1998, establece que cuando €B&ffuietoditéétor,
gerente, revisor, fiscal u otro funcionario o empleado de una entidad sujeta a la vigilancia del
Superintendente de la Economia Solidaria autorice o ejecute actos violatorios del estatuto de la
entidad, de alguna ley o reglamento, o de cualquier norma legal a que el establecimiento deba
sujetarse podra ser sancionado a titulo personal, por cada vez, con una multa a favor del
Tesoro Nacional hasta de 200 salarios minimos mensuales legales vigentes.

Respecto a la facultad de prevencion y sancion que trata el articulo 3° numeral 5° del Decreto
186 de 2004, el Titulo I, capitulo Il de la Ley 1437 de 2011, ha previsto un procedimiento
administrativo sancionatorio de caracter general y supletorio, que se aplica para los casos
frente a los cuales no exista procedimiento especial o cuando se presenten situaciones no
previstas en ley especial o en el Cédigo Disciplinario Unico.
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De conformidad con las facultades legales y el procedimiento administrativo sancionatorio de
caracter general contenido en el Titulo Ill, capitulo Ill de la Ley 1437 de 2011, la
Superintendente Delegada para la Supervisién del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria,
ostenta la facultad sancionatoria para adelantar la actuacion procesal a titulo personal.
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Dentro del expediente obran las siguientes pruebas:
Documentales:

3.1. Certificado de existencia y representacién legal de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
RECAUDOS NACIONALES DE SUS ASOCIADOS con sigla COOPRECAUDOS identificada
con Nit. 900.254.188-0, expedido el 18 de diciembre de 2019, por la Camara de Comercio de
Bogota.

3.2. Informe y anexos de la visita administrativa de inspecciéon No. 40-2019, practicada en la
organizacion solidaria COOPERATIVA MULTIACTIVA DE RECAUDOS NACIONALES DE
SUS ASOCIADOS con sigla COOPRECAUDOS identificada con Nit. 900.254.188-0, los dias
9 al 13 de septiembre de 2019.

3.3. Resolucién No. 2019331007765 de fecha 19 de diciembre de 2019 del 19 de diciembre
de 2019, “Por la cual se ordena la Toma de Posesion inmediata de los Bienes, Haberes y
Negocios de la Cooperativa Multiactiva de Recaudos Nacionales de sus Asociados -
Cooprecaudos”.

3.4. Memorando No. 20203800003123 de fecha 27 de febrero de 2020, con sus respectivos
anexos, con el cual se hizo remision de los documentos soportes de la mencionada situacion al
Grupo de Investigaciones Administrativas Sancionatorias de Organizaciones Supervisadas, con
el fin de adelantar las diligencias administrativas conforme a lo establecido en la Ley 1437 de
2011 (Cdbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).
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3.5. Memorando No. 20203310014743 del 5 de octubre de 2020, de fecha 05 de octubre de
2020, mediante el cual se dio traslado al Grupo de Investigacione¥?/Adrtinfsteativas
Sancionatorias de Organizaciones Supervisadas, del informe de las denuncias penales
interpuestas por el liquidador de la Cooperativa Cooprecaudos y otras.

4. DE LA MOTIVACION PARA INICIAR LA INVESTIGACION ADMINISTRATIVA
SANCIONATORIA.

En ejercicio de la funcién de Inspeccion, Vigilancia y Control de las organizaciones de economia
solidaria que se encuentran sometidas a la supervisidon especializada del Estado y de
conformidad con lo establecido en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, la Delegada para la
supervision del ahorro y la forma asociativa, procedera a iniciar investigacion administrativa
sancionatoria a titulo personal, en contra de la sefiora INGRID LILIANA GUALTERO TORRES,
identificada con la cédula de ciudadania No. 22.704.973, quien para la época de los hechos
fungié como miembro del Consejo de Administracién de la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
RECAUDOS NACIONALES DE SUS ASOCIADOS con sigla COOPRECAUDOQS, identificada
con Nit. No. 900.254.188-0, por cuanto, de conformidad con los hallazgos evidenciados en la
visita de inspeccion realizada en la organizacion solidaria los dias 09 de septiembre al 13 de
septiembre de 2019, se pudo advertir una serie de situaciones sobre las cuales presuntamente
se encuentra comprometida su responsabilidad con ocasién a las funciones propias del cargo
qgue ostentaba al momento de practicarse la visita administrativa.

FOXBHY:
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En consecuencia, se investigara a la sefiora INGRID LILIANA GUALTERO TORRES,
identificada con la cédula de ciudadania No. 22.704.973, quien para la época de los hechos
fungi6 como miembro del Consejo de Administracion de la organizacién solidaria
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE RECAUDOS NACIONALES DE SUS ASOCIADOS con
sigla COOPRECAUDOS, identificada con Nit. No. 900.254.188-0, con el fin de establecer si ha
vulnerado alguna de las disposiciones (legales y estatutarias) propias a la naturaleza del cargo,
asi como las previstas en el articulo 23 de la Ley 222 de 1995, en concordancia con lo
establecido en el Capitulo Il de la Circular Basica Juridica 2015.

En mérito de lo expuesto, la Superintendente Delegada para la Supervision del Ahorro y la
forma Asociativa Solidaria, en uso de sus facultades legales,

RESUELVE:

ARTICULO 1°-. INICIAR PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO a la sefiora
INGRID LILIANA GUALTERO TORRES, identificada con la cédula de ciudadania No.
22.704.973, quien para la época de los hechos fungi6 como miembro del Consejo de
Administracién de la organizacion solidaria COOPERATIVA MULTIACTIVA DE RECAUDOS
NACIONALES DE SUS ASOCIADOS con sigla COOPRECAUDOQOS, identificada con Nit. No.
900.254.188-0, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente auto.

ARTICULO 2°-. COMUNICAR el contenido del presente auto a la sefiora INGRID LILIANA
GUALTERO TORRES, identificada con la cédula de ciudadania No. 22.704.973, quien para la
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época de los hechos fungié como miembro del Consejo de Administracion de la organizacion
solidaria  COOPERATIVA MULTIACTIVA DE RECAUDOS NACIONALES DE SUS
ASOCIADOS con sigla COOPRECAUDOS, identificada con Nit. No. 900?°284488L973&h la
direcciéon Carrera 7° No.131-99 en la ciudad de Barranquilla y/o a los correos electrénicos
ingridgualtero@hotmail.com.

ARTICULO 3°-. INCORPORAR a la presente investigacion las pruebas documentales
relacionadas en el numeral 3 del presente auto.

M cRLd Al AL RMI e R3S

ARTICULO 4°-. Contra el presente auto no procede recurso alguno.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ksl (g et ¢

MARTHA NURY BELTRAN MISAS
Superintendente Delegada para la Supervisién
del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria
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Bogota, D.C. Al contestar por favor cite estos datos:
2021-04-23 11:50:31

Fech Radi :
echa de Radicado 20213900166431

No. de Radicado:

Senfor(a):

INGRID LILIANA GUALTERO TORRES
ingridgualtero@hotmail.com

CRA 7 No.131-99

Barranquilla — Atlantico

Asunto: Comunicacion Proceso Administrativo Sancionatorio Art. 47 C.P.A.C.A.

La Delegatura para la Supervisiéon del Ahorro y la
Forma Asociativa le informa que se profirid el auto No. 20213900151821 de 15 de abril de
2021, de apertura de investigacidon administrativa sancionatoria de conformidad con los
articulos 47 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2011, del cual, se adjunta copia.

Usted podra autorizar la notificacion electrénica de los actos administrativos proferidos
dentro del proceso administrativo sancionatorio de acuerdo con lo estipulado en los articulos
53, 56 y 67 numeral 1 de la Ley 1437 de 2011, a través de autorizacion escrita que contenga
su nombre, direccién, teléfono, ciudad y el correo electronico al cual deberd surtirse la
notificacion. Dicha autorizacion debera remitirse al siguiente correo
electrénico: investigacionesadministrativas@supersolidaria.gov.co, allegando copia del
documento de identificacion.

Es importante recordar que, de conformidad con el articulo 51 de la Ley 1437 de 2011,“Las
personas particulares, sean estas naturales o juridicas, que se rehusen a presentar los
informes o documentos requeridos en el curso de las investigaciones administrativas, los
oculten, impidan o no autoricen el acceso a sus archivos a los funcionarios competentes, o
remitan la informacion solicitada con errores significativos o en forma incompleta, seran
sancionadas con multa a favor del Tesoro Nacional o de la respectiva entidad territorial,
segun corresponda, hasta de cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes al
momento de la ocurrencia de los hechos.
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La autoridad podra imponer multas sucesivas al renuente, en los términos del articulo 90 de

este Codigo’.
2021-04-23 11:50:31

Cordialmente,

K iy b

MARTHA NURY BELTRAN MISAS
Superintendente Delegada para la Supervisién
del Ahorro y la Forma Asociativa Solidaria

Anexo: Auto No. 20213900151821 de 15 de abril de 2021
Proyecté: LEIDY MARITZA PARRA TOVAR
Revis6: OLGA LILIANA PINEDA BUITRAGO
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url

Codigo de verificacion(CSV)

2021-abr-23 COT
12:10:48 COT
lde2

Hora:
Péaginas:

Fecha documento:

Madurez
Software

ISOIEC 15504

NMS-0009/2012

Seguridad
Informacién

UNEISOEC 27001

51-0024/2013

Empresa
Registrada

UNE-EN IS0 9001

ER-1140/2011

&t
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Acta de Comunicacioén

GSE CERTIFICA que el usuario dado de alta como SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA con
namero de identificacién 8300530435, ha enviado una Comunicacion que se corresponde con la siguiente
constancia de envio y con el texto que se detalla en las paginas siguientes:

Fue enviado, segln consta en los registros de GSE el 2021-abr-23 11:51:04 COT, lo cual se certifica a instancias
del propio interesado a los efectos probatorios conforme a derecho que estime pertinentes.

Remitente: correocertificado@supersolidaria.gov.co
Destinatario: ingridgualtero@hotmail.com
Asunto: Radicado de salida 20213900166431

Constancia de envio: 2021-abr-23 11:51:04 COT
IP: 181.48.249.34 - Sistema Operativo: WS System - Navegador: Soap WS

Constancia de entrega en servidor destino: 2021-abr-23 11:51:04 COT

IP: 250 2.6.0 d9de8d4d.ANEAAJ3GLUEAAcpfhboAAKWCJIJEAAUIQB-
0AAAAAAAG2AgBggvr3@mailjet.com [Internalld=37065567832458, Hostname=BN8NAM12HT150.eop-
naml12.prod.protection.outlook.com] 30637 bytes in 0.216, 138.305 KB/sec Queued mail for delivery - 250
2.15

Contenido de la comunicacién:

- Ver anexo (1 pagina/s).

Documentos adjuntos a la comunicacién

Nombre: 20213900151821.pdf - Tamafio: 249.50 KB

CRC: 3367276090

Nombre: Radicado_20213900166431.pdf - Tamafio: 144.09 KB
CRC: 1795522136

Copy Right eSignaBox 2014. Todos los derechos reservados.

https://www.esignabox.com/?com=gse propiedad de indenova S.L. C/ dels Traginers 14 2°B - 46014 Valencia
NIF: B97458996



et Acta de Comunicacion

Anexo, Contenido de la comunicacion:

Emisor: correocertificado@supersolidaria.gov.co
Destinatario: ingridgualtero@hotmail.com

Fecha de envio: 2021-abr-23 11:51:00 COT

Asunto: Radicado de salida 20213900166431

COMUNICACION AUTO DE APERTURA
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url

Codigo de verificacion(CSV)

2021-abr-23 COT
12:10:48 COT

2de2

Hora:
Péaginas:

Fecha documento:

Madurez Empresa
Software Registrada

NMS-0009/2012 ER-1140/2011

Seguridad
Informacién

UNEISOEC 27001
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Cantro Operat UAC.CENTRO Fecha Pre-Admis 14/05/2021 14:29:42

==
f

N 14251242 - RA315469558C0

Nombre/ Razén Social: SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA-SUPERSOLIDARIA - Causal Devoluciones:

Direccién:CARRERA. 7 NO. 31-10 PISO 16 NIT/C.CIT1830053043 E Rehusado Cerrado A b‘
. [NE}No existe No contactado o« m

Referencia:20213900166431 Teléfono0 Cédigo Postak:110311412 [Ns|No reside Faflecido -

Cludad:BOGOTAD.C. Depto:BOGOTAD.C. Cédigo Oparative:1111757 | [NR}No reclamado Apartado Clausurado d T‘*-

. D Fuerza Mayor

Nombre/ Razén Soclal: INGRID LILIANA GUALTERO TORRES [ | Direccion errada

Direccién:CARRERA 7 NO. 131-99 Firma nombre y/o sello de quien recibe:

Tol: Cédigo Postal: Cédigo

- - Operativo:8888000 . ‘2
Ciudad:BARRANQUILLA Depto:ATLANTICO c.c i Hora: S

Peso Fisico(grs):200

Peso Volumétrico(grs)s . ~
..... Peso Facturado(grs):200
Valor Declaradg S0

Dice Contener : Focha de entreg#:
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UAC.CENTRO
CENTROA

(_‘0“ RiLOVUIN DENCIA 8000RA315469558C0
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Ingresa un numero de guia a rastrear
Rastrear

Rastrear Envio - RA315469558CO

NOVEC

RECOLECTADO  EN CAMINO
15/05/2021 12:0125) @5 fR021 5:56:32 a. M.

Ver Comprobante de Entrega Soporte de entrega 5ncontacto

Detalles del Envio A

CD.MURILLO 25/05/2021 BOGOTA D.C. ENTREGADO REMITENTE

TORO 2:27:18 p. m.

CD-MURILLO 25/05/207 BOGOTAD.C. CARGAA CARTERO

TORO 8:30:28 a. m.

CD.MURILLO 25/05/2021

10RO cbiaza.m BOGOTAD.C.  APERTUBADEPIEZA

CTP.CENTRO A 1?1{254/:02 BOGOTA D.C.  FORMACION DE DESPACHO

CTP.CENTRO A Z:é °5°/ 2p°2n11 BOGOTAD.C.  CONFECCIONDEPIEZA
1:09:50 p. M.

CTP.CENTRO A ;‘(‘)ﬁ ?25’1/ 20:11 BOGOTAD.C.  APERTURADEPIEZA

PO.BARRANQUILLA 19/05/2021 BARRANQUILLA  FORMACION DE DESPACHO

2:45:45 p. M.
PO.BARRANQUILLA "9/°5/2°%'  grppanquILLA  CoNFecgion oepieza
2:44:17 p. m.
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19/05/2021 APERTURA DE PIEZA
PO.BARRANQUILLA 1:08:53 p. m. BARRANQUILLA POSTAL
8 202
CD.BARRANQUILLA 1;_1/2 °:é ;  BARRANQUILLA  foRmaconoeoseacho
18/05/2021 CONFECCION DE PIEZA
CDBARRANQUILLA ' = " = . BARRANQUILLA CION D
8
PO.BARRANQUILLA "/°5/2°%' o)\ ppaNQUILLA  envioNoenTeeaano
6:30:00 p. M.
18/05/2021
BARRANQUILLA CARGA A CARTERO

PO.BARRANQUILLA
4:17:16 3. m.

PO.BARRANQUILLA 17/05/2021

10:41:16 p. m.

BARRANQUILLA

APERTURA DE PIEZA
POSTAL

CTP.CENTRO A 15/05/2021

12:01:00 3. m.

BOGOTA D.C.

ADMITIDO
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